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INTRODUCCION

Los procesos de evaluacion permiten la reflexion y el anélisis de la realidad institucional y
se convierten en elemento bésico de la cultura organizacional; que se inicia a finales del
siglo XX, en el marco del Estatuto General de la Universidad de Antioquia (1994),
estableciendo los mecanismos de calidad institucional que permitan la excelencia
academica. Como resultado de la cultura organizacional, de la aplicacion de las bases de la
Ley 30 de 1992 y de los principios establecidos en el Estatuto General, mediante
Resolucion 2087 de 2003 del Consejo Nacional de Acreditacion-CNA, se otorgd a la
Universidad la acreditacion institucional por nueve afos; siendo la Universidad de
naturaleza publica, del pais, acreditada con el mayor nimero de afios, a esa fecha. En
diciembre del 2012, el CNA re acredité a la Universidad por diez afios, reconociendo
nuevamente la alta calidad de los programas, procesos y servicios de la Institucion.

En consonancia con la cultura de la evaluacion, la Universidad establecid la gestion de la
calidad mediante el Acuerdo Superior 430 del 26 de agosto de 2014, que busca la
consolidacién de un sistema de gestion de calidad integral-SGC para las unidades
administrativas y académicas de la Universidad. De este modo, se vincula el proceso de
autoevaluacion institucional dentro del SGC permitiendo establecer aspectos normalizados
y estandarizados para aplicar los procesos académico-administrativos en el marco de la
mejora continua. Asi, tanto la aplicacion de los principios del Sistema de Gestion de
Calidad, como los procesos de autoevaluacién, permiten conocer las fortalezas,
oportunidades y debilidades de la Universidad para el disefio de las estrategias necesarias y
la adecuacion de la Institucion a los continuos cambios de su entorno.

Para el caso de la autoevaluacion de los programas académicos, el CNA establece la
metodologia, que la Universidad acoge para los procesos de autoevaluacién, a partir de la
cual se obtiene la informacién pertinente del programa, se analizan e interpretan los datos
recolectados y se dan juicios de valor para la toma de decisiones conducentes a mejorar,
fortalecer y potenciar el programa autoevaluado. De esta manera, la autoevaluacion de un
programa esta a cargo de un grupo de profesores responsables de planear, disefiar y ejecutar
los criterios, las caracteristicas y los aspectos definidos por el CNA, con los propésitos de
identificar las fortalezas, oportunidades y debilidades del programa, y a partir de estas
proponer acciones de mejoramiento.

El programa Archivistica, adscrito a la Escuela Interamericana de Bibliotecologia de la
Universidad de Antioquia, Unico en Colombia con formacion exclusivamente en la
disciplina archivistica, cuenta con registro calificado del Ministerio de Educacion segun
Resolucidn 12322 del 28 de septiembre de 2012. ElI Programa forma profesionales que
conocen, reflexionan y aplican los conocimientos disciplinares, con una apuesta socio-
humanistica en respuesta a lo ético, lo estético, lo politico y lo social, dentro del contexto
de la sociedad colombiana, caracterizado por unas dindmicas sociales, politicas,
econdmicas y culturales que determinan su quehacer.



http://avido.udea.edu.co/autoevaluacion/documentos/planeacion/Estatuto_General.pdf
https://www.mineducacion.gov.co/1621/article-86437.html
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Para conocer el estado actual y la evolucion del Programa, se realizd la investigacion
“Pertinencia de la Formacion archivistica en la EIB” que caracterizd los procesos de
formacion archivistica de la institucion y mostro la madurez de los programas y los desafios
de la formacion en el &rea archivistica; esta investigacion fue el predmbulo para el proceso
de autoevaluacion, que inici6 en el mes de agosto de 2017, con el cual se buscé determinar
desde las diferentes fuentes (estadisticas, documentales y de precepcion) tanto las
fortalezas, oportunidades y debilidades; como la pertinencia social y académica del
Programa en el entorno colombiano; entorno que plantea retos cada vez méas exigentes, al
desarrollo de las tecnologias aplicadas a los archivos, a la administracion, a la planeacion y
a la gestion documental; con el cumplimiento de normas (Ley General de Archivos 594 de
2000 y Ley del Archivista 1409 de 2010) y al papel de los archivos en el proceso de post-
acuerdo y de reparacion de los derechos de las victimas.

El presente informe pretende dejar claridad sobre el proceso: metodologias, técnicas y
resultados derivados del andlisis de la informacion tanto de fuentes documentales como
estadisticas, asi como la obtenida de las percepciones sobre los procesos académico-
administrativos del Programa por parte de la comunidad académica que lo conforma:
estudiantes, profesores, egresados, empleadores, administrativos y directivos. El informe se
estructura en seis capitulos. El primer capitulo corresponde a la presentacion general de la
Universidad, politicas, metodologias, normatividad y la reglamentacion que soporta al
programa Archivistica, al igual que una panoramica de su desarrollo. El capitulo dos
describe el marco de referencia y la metodologia del proceso de autoevaluacion en el marco
del analisis de 10 factores, 40 caracteristicas y 211 indicadores definidos por el CNA. En el
capitulo tres se presentan los hechos que se consideraron relevantes para el desarrollo del
Programa; por su parte, el capitulo cuatro muestra los resultados obtenidos del analisis y
calificacion de los factores y caracteristicas. En el capitulo cinco se analizan las fortalezas,
oportunidades y debilidades del Programa y finalmente, el Gltimo capitulo corresponde al
plan de mejoramiento que busca superar las debilidades y potenciar las fortalezas. Hacen
parte del informe los anexos con los documentos que dan soporte y validez al mismo.
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CAPITULO 1: PRESENTACION DEL PROGRAMA
1.1 Presentacion de la Universidad
1.1.1 Breve presentacion de la Universidad

La Universidad de Antioquia -en adelante UdeA- es producto de una iniciativa antioquefia
que se hizo efectiva en 1803, iniciando sus labores en Medellin. En su transcurso histérico,
la Universidad ha recibido los nombres de Colegio Académico, Colegio Provincial de
Medellin, Colegio del Estado, Colegio Central de la Universidad, Colegio de Zea,
Universidad Técnica de Antioquia y, el actual, Universidad de Antioquia. En la década del
sesenta, se llevo a cabo la construccion de la Ciudad Universitaria, con la consiguiente
ampliacion de cobertura, nimero de profesores y la creacién de nuevas carreras y
facultades. Hoy, la Universidad sigue siendo un proyecto de la region antioquefia que
busca, a través del desarrollo cientifico, aportar en el camino hacia la construccion de un
pais moderno, democratico y pluralista. Segun el Estatuto General, Acuerdo Superior 1 de
1994, La UdeA es una institucion estatal del orden departamental, que desarrolla el servicio
publico de la educacién superior, creada por la Ley LXXI del 4 de diciembre de 1878 del
Estado Soberano de Antioquia, organizada como un ente universitario autbnomo con
régimen especial, vinculada al Ministerio de Educacion Nacional en lo atinente a las
politicas y a la planeacion del sector educativo y al Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia. La Universidad se rige por la Constitucion Politica de Colombia de 1991, por
la Ley 30 de 1992 y por las demas disposiciones que le sean aplicables de acuerdo con su
régimen especial, y por las normas internas dictadas en ejercicio de su autonomia.

La UdeA desarrolla su quehacer direccionada por los siguientes principios: Igualdad,
Responsabilidad Social, Autonomia, Universalidad, Libertad de Catedra y de Aprendizaje,
Normatividad, Convivencia, Excelencia Académica, Interdisciplinariedad, Autoevaluacion,
Cooperacion Interinstitucional, Participacion, Asociacion, Derecho Universitario de
Peticion, Debido Proceso, Planeacion, Descentralizacién, Regionalizacion, Realidad
Econdmica y Administrativa, y, Prevalencia de los Principios sobre toda la Normatividad
Interna. Doscientos quince afios después, la Universidad conserva sus postulados iniciales.
Ella es considerada el proyecto cultural colectivo mas importante de Antioquia, y se ha
convertido en un referente académico e investigativo de Antioquia, de Colombia y de
América Latina. La Universidad continda fiel a los principios que le confieren su identidad,
a saber: la docencia, la investigacion, la extension, la excelencia académica, la
interdisciplinariedad, la responsabilidad, la igualdad, la normatividad, la convivencia y la
cooperacion interinstitucional, entre otros.

La UdeA es la universidad publica méas grande de Antioquia, con sedes en Medellin y en 11
municipios mas del Departamento. Tiene 14 facultades, 4 escuelas, 4 institutos, 3
corporaciones. A diciembre de 2017 ofertaba 219 programas de grado en los niveles técnico
profesional, tecnologico y profesional; 74 de ellos en Medellin, 4 virtuales y 141 en las



http://avido.udea.edu.co/autoevaluacion/documentos/planeacion/Estatuto_General.pdf
http://avido.udea.edu.co/autoevaluacion/documentos/planeacion/Estatuto_General.pdf
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subregiones del departamento de Antioquia. Ademas, contaba con 178 programas de
posgrado, de los cuales 27 son doctorados, 68 maestrias, 47 especializaciones médicas y 36
especializaciones. Fue la primera institucion puablica que recibié Acreditacion de Alta
Calidad en el afio 2003. El Ministerio de Educacion Nacional, bajo la resolucion 16516 del
14 de diciembre de 2012, le confirié a la Universidad la renovacion de su acreditacion
institucional por el maximo periodo: 10 afios®.

1.1.2 Resumen de la mision, vision, objeto, principios y proyecto educativo

La UdeA es un ente autonomo de carécter publico que en la Misién se define como:
Patrimonio cientifico, cultural e histérico de la comunidad antioquefia y nacional, es una
institucion estatal que desarrolla el servicio publico de la educacion superior con criterios
de excelencia académica, ética y responsabilidad social. En ejercicio de la autonomia
universitaria, de las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra que
garantiza la Constitucion Politica, y abierta a todas las corrientes del pensamiento cumple,
mediante la investigacion, la docencia y la extension, la misién de actuar como centro de
creacion, preservacion, transmision y difusion del conocimiento y de la cultura. La
Universidad forma, en programas de pregrado y posgrado, a personas con altas calidades
académicas y profesionales: individuos autdbnomos, conocedores de los principios éticos
responsables de sus actos, capaces de trabajar en equipo, de libre ejercicio del juicio y de
la critica, de liderar el cambio social, comprometidos con el conocimiento y con la
solucion de los problemas regionales y nacionales, con vision universal (Plan de
desarrollo: 2017-2027, p. 15).

Y como Vision: En 2027 la UdeA, como institucién publica, serd reconocida nacional e
internacionalmente por su excelencia académica y por su innovacién al servicio de la
sociedad, de los territorios y de la sostenibilidad ambiental (Plan de desarrollo: 2017-2027,
p. 42). Cuyo Objeto es la busqueda, desarrollo y difusion del conocimiento en los campos
de las humanidades, la ciencia, las artes, la filosofia, la técnica y la tecnologia, mediante las
actividades de investigacion, docencia y extension, realizadas en los programas de
Educacion Superior de pregrado y de posgrado con metodologias presencial,
semipresencial, abierta y a distancia puestas al servicio de una concepcion integral de
hombre (UdeA. Estatuto General, 1994).

Por principios generales, la Universidad

Orienta sus esfuerzos hacia la consolidacion como centro de cultura y de ciencia que por su
naturaleza tiene una especial responsabilidad con la sociedad, a la cual se debe; esta atenta
en su actividad a los patrones especificos y a las exigencias que nacen de cada campo del
saber; se compromete en la busqueda de nuevos conocimientos y de las soluciones a los
problemas de la sociedad, con alto sentido humanistico y en el marco de una concepcién
universal.

La Institucion promueve la creacion, el desarrollo y la adaptacion del conocimiento en
beneficio del crecimiento humano y cientifico; la reafirmacion de los valores de la
nacionalidad, en su diversidad étnica y cultural; el respeto a las diferentes ideologias; la

! Datos suministrados por la Vicerrectoria de Docencias y la Direccion de Posgrado.
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expansion de las areas de creacion y disfrute de la cultura; la proteccion y el
aprovechamiento nacional de los recursos naturales, en el horizonte de la ecoética.

La Universidad se reconoce como espacio de controversia racional, regida por el respeto a
las libertades de conciencia, opinion, informacion, ensefianza, aprendizaje, investigacion y
catedra, orientadas por las exigencias de los criterios éticos que se traducen en una real
convivencia universitaria. (Plan de desarrollo: 2017-2027, p. 17)

Como principios curriculares se destacan: la formacion integral, la interdisciplinariedad,
la flexibilidad, la integralidad, la inclusién y la internacionalizacion (Plan de desarrollo:
2017-2027, p. 17-21).

En la Universidad el Proyecto Educativo Institucional se plantea en el Estatuto General y en
los siguientes documentos y sistemas que lo expresan y lo concretan: Plan de Desarrollo
vigente 2017-2027, Estatuto Profesoral, Estatuto Bé&sico de Extension, Sistema
Universitario de Investigacion, Sistema Universitario de Posgrado, Sistema de Bienestar
Universitario, Estatuto Presupuestal, Estatuto de Propiedad Intelectual, Reglamento
Estudiantil de Pregrado, Reglamento Estudiantil de Posgrado, Programa de Egresados,
entre otros.

1.1.3 Politicas universitarias
— Politicas sobre profesores

El Estatuto Profesoral —Acuerdo Superior 083 de 1996- y el Estatuto del Profesor de
Cétedra y Ocasional —Acuerdo Superior 253 de 2003- regulan las relaciones entre la
Universidad y sus profesores.

v Contratacion y vinculacion: El Estatuto General de la Universidad, en su Art. 81,
define al profesor como la persona nombrada o contratada para desarrollar
actividades de investigacion, docencia, extension y administracion académica.
Establece en el Art. 5, que los profesores podran ser: Profesores vinculados
(Contrato a término indefinido), Profesores Contratados (Contrato a término fijo) y
Profesores cétedra (Contrato para realizar una labor especifica).

v Desarrollo profesoral: En el Estatuto Profesoral, la participacion en programas de
desarrollo y perfeccionamiento académico, se define como un derecho del profesor
y como un estimulo académico (Arts. 66 a 70) consistente en la posibilidad de
participar en actividades tendientes al mejoramiento del nivel profesional,
académico y pedagogico de los profesores, incluyendo los estudios de posgrado,
seminarios, Simposios, congresos, cursos, pasantias y entrenamiento, entre otros.

v Evaluacién profesoral: En la Universidad, la evaluacion profesoral, esta
contemplada en el Titulo Segundo, Capitulo IV, del Estatuto Profesoral y en el
Acuerdo Académico 0111 del 19 de agosto de 1997, que establece: “la evaluacion
es un proceso permanente que se consolida cada afio, mediante la ponderacion de



http://avido.udea.edu.co/autoevaluacion/documentos/planeacion/Estatuto_General.pdf
http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/direccionamiento-estrategico/plan-desarrollo
http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/direccionamiento-estrategico/plan-desarrollo
http://portal.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/6d7bf580-bf7f-4282-8ad6-e0ebd74d2dc5/estatuto-profesoral-con-concordancias.pdf?MOD=AJPERES
http://comunicaciones.udea.edu.co/autoevaluacioncomunicaciones/images/Sitio_informe/Anexos/Acuerdos%20Superiores/Acuerdo%20Superior%20124%20de%201997.pdf
http://portal.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/6d7bf580-bf7f-4282-8ad6-e0ebd74d2dc5/estatuto-profesoral-con-concordancias.pdf?MOD=AJPERES
http://portal.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/c470a05b-bbf8-40e3-976a-de58f7e5b4e2/estatuto-profesor-ocasional-catedra-con-concordancias.pdf?MOD=AJPERES
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las calificaciones obtenidas por el profesor en las diferentes funciones y actividades
consignadas en el plan de trabajo. La evaluacion deberd ser objetiva, imparcial,
formativa e integral, y valorara el cumplimiento y la calidad de las actividades
desarrolladas por el profesor, ponderadas segun la importancia de ellas y el grado de
responsabilidad del profesor”

Remuneracion y méritos: La remuneracion que reciben los profesores de la UdeA,
estd reglamentada por el Decreto Nacional 1279 de 2002 del Ministerio de
Educacién, por el cual se establece el régimen salarial y prestacional de los docentes
de las universidades estatales. En este Decreto se define la asignacion de puntos
para la remuneracion de los docentes que ingresan por primera vez o reingresan a la
carrera docente, o para los que proceden de otro régimen, ademas se establecen los
criterios para el reconocimiento de puntos salariales y bonificaciones por
productividad académica, entre otros.

Estimulos y reconocimientos: En el Estatuto Profesoral, Capitulo 11, se establece
que los estimulos académicos tienen el proposito de propiciar y exaltar la excelencia
acadéemica de los profesores. Se considera como estimulos académicos: La
capacitacion institucional, la dedicacion exclusiva, el afio sabatico, las distinciones,
los reconocimientos en la hoja de vida y la asignacién de recursos para el desarrollo
de proyectos especificos.

— Politicas sobre estudiantes

v Seleccién y admisién: La admision se encuentra regulada por el Acuerdo

Académico 236 de 2002 que unifica el régimen para aspirantes nuevos a los
programas de pregrado. Alli se precisan, entre otros, los requisitos y las pruebas de
ingreso, los procedimientos de seleccion y se definen los aspirantes nuevos
especiales. La seleccion de los estudiantes se basa en una prueba Unica de ingreso.
Actualmente, esta consiste en un examen de razonamiento l6gico-matematico y de
competencia lectora, con una duracién de 180 minutos, cuyo puntaje de corte
minimo es de 53 puntos sobre 100 (Art. 4) para los programas ofrecidos en la
ciudad de Medellin y de 50 puntos en las regiones. Asi mismo, el Reglamento
Estudiantil, define el ingreso a la Universidad en el Titulo I, Capitulo I11, caracteriza
al estudiante nuevo e indica que éste debera inscribirse y presentar las pruebas de
admision que la Universidad considere necesarias y se regulan los casos en que se
exime de la presentacion del examen de admision.

Con el animo de garantizar el acceso a la Universidad de las minorias y otorgar
estimulos a los mejores bachilleres de la regién, la Universidad tiene cuatro clases
de aspirantes especiales (Acuerdo Académico 236 de 2002 Art. 8, 9,10 y 11, a
saber: los beneficiarios de la distincion Andrés Bello, los miembros de las
comunidades indigenas, negras y raizales del Departamento de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina y los beneficiarios de la Ley 1084 del 4 de agosto de
2006.
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v Evaluacion y seguimiento: La UdeA cuenta con un sistema de evaluacion de
estudiantes con politicas claras, universales y equitativas contenidas en el Titulo
Segundo, Capitulos VII 'y VIII del Reglamento Estudiantil. EI Reglamento
Estudiantil establece los lineamientos generales de la evaluacion del aprendizaje,
definiendo, entre otros, los tipos de exdmenes y evaluaciones, condiciones en que se
realizan las actividades de evaluacion, los requisitos de aprobacion de un curso,
entre otros. Este mismo Reglamento establece que sera el Consejo de Facultad del
respectivo Programa quien fije las condiciones particulares de la evaluacion.

— Politica sobre egresados

El Estatuto General, Titulo Sexto, Capitulo 1, Arts. 97, 98 y 99 definen la politica de la
Universidad en lo referido a los egresados. EI Programa de Egresados, adscrito a la
Vicerrectoria de Extension, fue creado por el Acuerdo Superior 108 de 1997 con el
objetivo de mantener, mejorar y promocionar las relaciones de la Universidad con los
graduados, en la bdsqueda de fines académicos, laborales y culturales. Propone entre otros
aspectos, que el egresado pueda participar en las transformaciones curriculares, en las
comunidades académicas y cientificas, en la docencia, investigacion y extension, de tal
manera que se fortalezcan lazos entre las distintas unidades académicas y administrativas
de la Universidad y sus egresados. EI Programa de Egresados es descentralizado y cuenta
con diversos medios y canales de comunicacion, por medio de los cuales mantiene
comunicacién permanente y construye una relacion de mutuo beneficio con los egresados;
lidera estrategias y acciones para vincularlos a la vida universitaria, en transformaciones
curriculares y en iniciativas que contribuyan a la proyeccién de su quehacer profesional y
ciudadano vy, el de la Universidad en la sociedad. Para este fin la Universidad cuenta con
una base de datos de sus egresados la cual permite la actualizacién permanente de sus
datos béasicos de contacto, asi como su caracterizacion y seguimiento. Algunas de sus
actividades son: informacién para el empleo, encuentros de egresados, distinciones de
reconociendo a la labor de los egresados, el Programa de Egresado Benefactor (el cual
contribuye econdmicamente con becas para los estudiantes de estratos 1y 2).

— Politica de investigacion

La investigacion en la Universidad esté regida por los principios expuestos en el Capitulo
I11 del Titulo Primero del Estatuto General, principios que constituyen las normas rectoras
para la aplicacién de todas las disposiciones de la Universidad (Estatuto General, Art. 26).
De ellos, se destacan especialmente: la libertad de investigacion (Art. 4) y la investigacién
como fuente y fundamento de la docencia, (Art. 14). El Estatuto General, en su Art. 14,
declara que la investigacion tiene como finalidad la generacion y comprobacion de
conocimiento y la produccién y adaptacion de tecnologias para la busqueda de soluciones a
los problemas de la regién y del pais. Por su parte, el Plan de Desarrollo Institucional
20017-2027 plantea en el Tema estratégico 1, el objetivo estratégico 1: Articular la
investigacion y la extensién a la docencia para la formacion integral de excelencia
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académica. La actividad de investigacion esta reglamentada por los Acuerdos 204 de 2001
y 386 de 2011.
El Sistema Universitario de Investigacion —SUI- esta compuesto por las siguientes
Instancias:

Los Grupos de Investigacion.

Los Centros de Investigacion.

Los Consejos de Facultad.

Los Comités de Area.

El Comité para el Desarrollo de la Investigacion (CODI).

El Consejo Académico (Estatuto General, Art. 34).

El Consejo Superior Universitario (Estatuto General, Art. 29).

COULRRRR

La Vicerrectoria de Investigacion de la UdeA es la dependencia administrativa responsable
de la ejecucion de las estrategias de promocion de la investigacion del Sistema
Universitario de Investigacion SUI. De igual manera, desde 1993, la Universidad se integrd
al Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, liderado por COLCIENCIAS, y asumié como
una de sus tareas basicas transferir las politicas de este Sistema a la UdeA.

— Politica de Extension

El Art. 15, del Estatuto General declara que: La extension expresa la relacion permanente y
directa que la Universidad tiene con la sociedad, opera en el doble sentido de proyeccién de
la Institucion en la sociedad y de ésta en aquella; se realiza por medio de procesos y
programas de interaccion con diversos sectores Yy actores sociales, expresados en
actividades artisticas, cientificas, técnicas y tecnoldgicas, de consultorias, asesorias e
interventorias, y de programas destinados a la difusion de las artes, los conocimientos y al
intercambio de experiencias y de apoyo financiero a la tarea universitaria. Incluye los
programas de educacién permanente y demas actividades tendientes a procurar el bienestar
general. Asi la Institucion cumple una de sus funciones principales; para ello, sus
egresados, como expresion viva y actuante de la Universidad en la sociedad, juegan un
papel central.

La politica de Extension esta definida en los Acuerdos Superiores 124 y 125 de 1997:
Estatuto Basico de Extension Universitaria y Politica de Extension, respectivamente. Para
la Universidad, la Extension busca propiciar y mantener la relacion de la Universidad con
su entorno cultural. En la cultura se integran las artes, las letras, las ciencias, las
tecnologias, las préacticas cotidianas, las formas institucionales, y las practicas simbolicas e
imaginarias. Es la via por la cual la Universidad hace participe a la sociedad de los
conocimientos que se generan con las actividades lectivas e investigativas, contribuyendo al
mejoramiento de la calidad de vida de la ciudadania, a la potenciacion de las capacidades
individuales, colectivas e institucionales; y a la solucion de problemas del entorno. A su
vez, permite a la Universidad desarrollar un aprendizaje institucional a partir de una lectura
del medio y responder a este con base en sus capacidades.
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v" Principios de la Extension: Para la Universidad, ademas de los consagrados en el
Estatuto General, son principios de la Extension: la comunicacién, la solidaridad, la
formacion, el servicio, la produccién de conocimiento y la significacion social,
cultural y econémica del conocimiento.

v' Formas de la Extension: Para la Universidad, las formas como se desarrolla la
Extension son: las préacticas: académicas y sociales; la educacion no formal: a
grupos y comunidades y la educacion continuada; la prestacion de servicios: de
laboratorios, examenes especializados, consultas de medicina, enfermeria,
odontologia, nutricion, salud ocupacional, servicios juridicos, administrativos,
culturales, artisticos y otros; la consultoria profesional: asesoria y consultoria;
asistencia técnica, interventoria y veeduria; actividades artisticas, culturales y
deportivas, y gestion tecnoldgica: generacion de tecnologia, innovacion, adecuacion
tecnoldgica, actualizacion de tecnologia, transferencia de tecnologia, difusion y
comercializacion.

— Politica de Internacionalizacion

La politica de relaciones internacionales es de nivel estatutario, establecida en el Titulo
Undécimo del Estatuto General de la Universidad, mediante Acuerdo Superior 191 de
2001. Este Acuerdo refuerza el principio de la universalidad contemplado en el Art. 8 de
sus estatutos, y para el cumplimiento de su mision, propone la institucionalizacion del papel
internacional de la Universidad en su “quehacer académico y cientifico, como parte
esencial de su desarrollo curricular, cultural y social”. En este marco, el proposito central
de los procesos de internacionalizacion de la Universidad es el de contribuir a la calidad y
excelencia académicas, mediante el fortalecimiento de las estrategias de proyeccion y
gestion internacional en ciencia, tecnologia, innovacion y cultura. Y tienen como objetivos
especificos de trabajo:

v" En internacionalizacién e investigacién: afianzar las relaciones externas de la
investigacion como eje del posicionamiento internacional de la Universidad.

v En las actividades docentes: mejorar las condiciones y capacidades académicas para
la interaccion internacional de la Universidad.

v" En internacionalizacion y extension: promover la proyeccién internacional de la
Universidad como agente de desarrollo y accion intercultural.

La internacionalizacion es un proceso dinamico que debe estar fuertemente articulado a las
prioridades del relacionamiento externo que fije la Universidad, a los ejercicios estratégicos
de diplomacia cientifica y académica, a los lineamientos y orientaciones de politica exterior
del pais en materia de ciencia, tecnologia e innovacion, y al cumplimiento de metas que
fortalezcan la insercion global y la identidad institucional.

— Politica de Calidad
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El Acuerdo Superior 430 de 2014, establece el concepto, la politica y los elementos
esenciales de la calidad institucional.

v Concepto de calidad: Para la Universidad la calidad es una cultura que permite
potenciar las mejores cualidades de su talento humano, sus procesos, productos y
servicios en concordancia con las necesidades y expectativas de la sociedad.

v Politica de calidad: Fundamentada en la ética y en la responsabilidad social, la
Universidad reconoce la cultura de la calidad como esencia de sus acciones.

v Elementos de la calidad: para la Universidad son elementos esenciales de la calidad:
la inculturacién; la pertinencia y responsabilidad sociales; liderazgo, enfoque de
procesos Yy sistemas para la gestion; autorregulacion, autoevaluacion y mejora
continua y conocimiento e innovacion.

1.1.4 Papel que desempefian los pregrados en la institucion

El Plan de Desarrollo 2017-2027 en el Tema estratégico 1: Formacion integral de
ciudadanos con la articulacion y el desarrollo de las funciones misionales, desde los
territorios y en conexion con el mundo, en el objetivo estratégico 1 se propone: Articular la
investigacion y la extensién a la docencia para la formacion integral de excelencia
academico; para el logro de dicho objetivo se propone seis lineamientos: 1. Formacién
integral y humanista comprometida con la construccién de paz, la democracia, la justicia
social, el bienestar y la responsabilidad con el ambiente y la biodiversidad. 2. Politicas
curriculares, con didacticas y pedagogias actualizadas, que atiendan al principio de
excelencia académica a través del desarrollo de las disciplinas y las profesiones, la
integracion de saberes, la solucion de problemas y la integracién de los egresados a la
sociedad. 3. Programas de posgrado y pregrado que interroguen problemas globales y
locales, asi como disciplinares. 4. Cobertura de posgrados aumentada con criterios de
excelencia académica. 5. Comunidades académicas consolidadas para, desde y con los
territorios. 6. Procesos de internacionalizacion implementados con una vision geopolitica,
que conecten la Universidad con el mundo y le permitan posicionarse como destino y
referente académico. 7. Procesos de autoevaluacion instaurados como cultura universitaria,
con planes de mejoramiento en los procesos académicos. La Universidad ha garantizado y
demostrado el aseguramiento de la calidad por medio de procesos continuos de
autoevaluacion de sus programas académicos, la acreditacion de alta calidad de todos
aquellos que cumplen condiciones ante el CNA, y el seguimiento y apoyo a los procesos de
mejoramiento y mantenimiento.

1.2 Presentacion del programa
1.2.1 Breve descripcién del programa

El programa Archivistica, adscrito a la Escuela Interamericana de Bibliotecologia -en
adelante EIB- busca formar profesionales capaces de conocer y reflexionar la dimensién
tedrica de la Archivistica y aplicar su cuerpo de conocimientos practicos en el contexto
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colombiano, caracterizado por unas dinamicas sociales, politicas, econdmicas y culturales
que determinan su quehacer. El Programa esta disefiado en cinco nucleos tematicos: gestion
documental, administracion y archivos, patrimonio y archivos, tecnologias de la
informacion y la comunicacién e investigacion. Con una duracion de 8 semestres y 144
créditos, que ofrecen una formacion integral y brinda elementos esenciales para aplicar los
conocimientos archivisticos en escenarios organizacionales como entidades publicas,
empresas privadas, organizaciones sociales y culturales, entre otros, y en espacios
académicos desde la investigacion.

1.2.2 Informacion basica del Programa

Institucion

Origen

Caracter Académico
Institucion acreditada
Nombre del programa
Cadigo SNIES

Nivel de formacion
Titulo que otorga
Metodologia

Duracion

Namero de créditos
Campo amplio

Campo especifico

Campo detallado
Periodicidad de la
admision

Estudiantes matriculados

Norma interna de
creacion
Norma interna Plan
Estudios

No. Resolucion Registro
calificado

Numero de Graduados
El programa esta
adscrito a

Direccién y teléfono
E-mail

1.2.3 Profesores

— Perfil del profesor

Universidad de Antioquia
Oficial

Universitario

Resolucion 16516 del 14 de septiembre de 2012
Archivistica

101991

Universitaria

Archivista

Presencial

8 semestres

144

Ciencias sociales

Otros de ciencias sociales

Sin clasificacion del conocimiento
Semestral

180 (2017-11)
Acuerdo Académico 412 del 17 de mayo de 2012

Acuerdo 03 del 31 de mayo de 2012 y Acuerdo 04 del 7 de junio de
2012
12322

55 (2017-11)
Escuela Interamericana de Bibliotecologia

Medellin, Calle 67 N° 53-108, Ciudad Universitaria. (574) 2195930
comunicacionesbibliotecologia@udea.edu.co
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Los profesores adscritos al Programa cumplen con los criterios definidos por la UdeA, en el
Estatuto Profesoral (Titulo 1, Capitulo II1), que por la naturaleza de su relacion y su
vinculacion con la Universidad estan bajo la modalidad de profesor de planta (término
indefinido), profesor contratado (término definido) o por catedra. El profesor vinculado, a
su vez, puede ser aspirante a carrera o de carrera, y en ambos casos de tiempo completo o
de medio tiempo. Su nombramiento, la estabilidad en el cargo, los ascensos en el escalafon
y la separacion del cargo, estan determinados por meritos, en los términos de la ley y de los
estatutos de la Universidad, especificamente el escalafon profesoral, que es un sistema
jerarquizado de categorias académicas, a cada una de las cuales corresponden funciones,
responsabilidades y prerrogativas; este comprende las categorias de profesor auxiliar,
profesor asistente, profesor asociado y profesor titular. Por su parte, el profesor contratado
puede ser ocasional, visitante, ad honorem o de catedra; los tres primeros podréan ser de
tiempo completo o de medio tiempo; los de catedra son contratados por horas.

Durante su trayectoria, la EIB contd con una planta docente con formaciéon posgraduada
(100% con titulo de Maestria), vinculados de tiempo completo y con el grado mas alto en el
escalafén docente (Titular). Al inicio del siglo XXI la Escuela vive el proceso de relevo
generacional, con la jubilacion del 90% de los profesores; proceso que se llevo a cabo en
forma gradual, bajo las directrices de la Ley 30 y los contextos de la formacion profesional.
En virtud de lo anterior, la UdeA desarrolla la politica de vinculacion docente con criterios
de alta competencia, para la excelencia académica (manejo de una segunda lengua,
experiencia investigativa, produccion intelectual y estudios de posgrado), criterios que la
EIB acoge para la conformacion de su planta docente, previa definicion de los perfiles
requeridos para el desarrollo de la docencia, la investigacion, la extension-proyeccion a la
comunidad en el area. Asi, en el Gltimo quinquenio, la planta de profesores de la EIB se ha
consolidado tanto en lo relacionado con la formacion posgraduada, el aumento del nimero
de docentes, como con el tipo de vinculacion a la Universidad; consolidacion que ha
permitido que los docentes incrementen su participacion en los ejes misionales en la
investigacion y con ella en la producciéon académica; participacion que a su vez demanda
que el eje misional de la docencia sea cubierto por profesores hora catedra. Inicialmente, la
formacion archivistica de la EIB estuvo orientada por profesores del area de ciencias
sociales y humanas (en el medio no existia formacion en archivistica, ni en el nivel de
pregrado ni de posgrado); también con profesores egresados de la Tecnologia en
Administracion Documental o en Gestion documental que complementaron su formacion
universitaria en bibliotecologia, administracion o historia; esta realidad ha aportado al
Programa una formacion interdisciplinaria. Actualmente, la planta docente cuenta con la
vinculacion de profesores egresados del programa Archivistica o con titulo de maestria en
el area.
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Informacion resumida de profesores

Para el semestre 2017-2 la EIB contaba con 77 profesores, con formacion de pregrado,
especializacion, maestria y doctorado, y con diferentes modalidades de contratacion: planta,
ocasional o de catedra; con formacion en diferentes areas del conocimiento; de este nimero
50 profesores tienen vinculo con el Programa, desde uno de los cuatro ejes misionales de la
Universidad: docencia, investigacion, extension y administracion académica. La tabla no. 1
ilustra sobre los niveles de formacion, la dedicacion y el tipo de contratacion de los
profesores de la EIB y de los profesores adscritos al programa Archivistica.

Tabla N° 1: Profesores de la EIB y del programa

Profesores de la Escuela

Profesores del Programa

Nivel de formacién

Nivel de formacién

Doctor | Maestria| Espec. | Profes. | TOTAL | Doctor | Maestria| Espec. | Profes. | TOTAL
8 30 15 24 77 6 19 10 15 50
Dedicacién Dedicacion

. Medio , Tiempo Medio .
Tiempo completo tiempo Cétedra [ TOTAL completo tiempo Cétedra | TOTAL
21 1 55 77 18 1 31 50
Forma de contratacion Forma de contratacion

Término Termin Término Término

. - 0 Cétedra [ TOTAL . - " Cétedra | TOTAL

indefinido fijo indefinido fijo
1 11 55 77 10 9 31 50

Fuente: Vicerrectoria de Docencia

El Estatuto Profesoral de la Universidad tiene definidas las categorias del escalafon
docente, a las cuales pueden aspirar los profesores vinculados y ocasionales, previo
cumplimento de los requisitos establecidos en el mismo. La categoria en las cuales estaban
los profesores en el 2017-2 se recogen en la tabla no. 2.

Tabla N° 2: Categorias de los profesores vinculados y ocasionales del Programa
PROFESOR

Juan Camilo Vallejo Echavarria
William Camilo Garcia Morales
Reinaldo Andrés Saenz Giraldo

Nelly del Carmen Panesso Arias
Jaider Ochoa Gutiérrez

Luis Carlos Toro Tamayo

NIVEL DE FORMACION CATEGORIA

Maestria

Profesional

Maestria
Maestria
Maestria
Doctor

DOCENTE
Auxiliar 2017
Auxiliar 2017
Auxiliar 2017
Auxiliar 2016
Auxiliar 2015
Asociado 2015

ANO DE
VINCULACION
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PROFESOR NIVEL DE FORMACION CATEGORIA ANO DE )
DOCENTE  VINCULACION
Sandra Patricia Bedoya Mazo Maestria Asistente 2014
Jaime Alberto Bornacelly C. Maestria Asistente 2009
Marta Lucia Giraldo Lopera Candidata a Doctor Asociado 2006
Maria Cristina Betancur Roldan =~ Maestria Asistente 2006
Alejandro Uribe Tirado Doctor Asociado 2005
Sandra Patricia Arenas Grisales = Doctor Asociado 2004
Edilma Naranjo Vélez Doctor Asociado 2004
Margarita Maria Gaviria V. Doctor Asociado 2003
Nathalia Quintero Castro Maestria Asociado 2002
Didier de Jests Alvarez Zapata = Maestria Asociado 2000
Maria Teresa Arbeldez Garcés Especialista Asociado 2000
Adriana Maria Mejia Correa Maestria Asistente 1999
Orlanda de Jesus Jaramillo Doctor Titular 1995

Fuente: Vicerrectoria de Docencia

1.2.4 Estudiantes y graduados
— Perfil de ingreso

La seleccion de los estudiantes es un proceso centralizado desde la Vicerrectoria de
Docencia de la UdeA, que semestralmente realiza convocatoria publica a exdmenes de
admision. Por su parte, el Consejo de Escuela define, para cada convocatoria, el nimero de
cupos para los programas que ofrece. En el perfil de ingreso del estudiante, la Universidad
le ofrece la opcidn de presentarse a dos programas; esta doble opcidn abre la posibilidad
para que algunos bachilleres que alcanzan el punto de corte establecido en el examen de
admision de la Universidad, pero que no logran un cupo en la primera opcion a la que se
presentan, sean llamados a los programas de pregrado que la Escuela ofrece, por segunda
opcidn; posibilidad que representa una visibilidad de las carreras, pero que a su vez causa,
en los primeros semestres algunas situaciones problematicas como la desmotivacién, bajo
sentido de pertenencia y el asumir su presencia en el Programa como una estrategia para
cambiarse a otra carrera dentro de la Universidad. No obstante, aungque un porcentaje alto
de los estudiantes ingresan por segunda opcidn, en el transcurso de la carrera, estos logran
ubicarse e incrementar su sentido de pertenencia y perfilar sus intereses y motivaciones
hacia la profesion. Las tablas 3, 4 y 5 muestran los datos relacionados con las
caracteristicas de los estudiantes del Programa.

Tabla N° 3: Datos generales estudiantes del Programa: 2013 - 2017
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SEMESTRE 20132 20141 20142 20151 20152 20161 20162 20171 20172 Total

Hombres 5 16 19 26 5 37 45 48 52 52
Mujeres 32 41 52 65 9 91 105 116 128 128
Colegio oficial 29 44 56 75 11 106 123 | 136 149 149
Colegio privado 8 13 15 16 3 22 27 28 31 31
Edad menos 20 2 1 4 10 0 11 11 19 23 23
Edad 20 a 25 14 18 20 30 1 39 53 61 63 63
Edad 25 a 30 10 23 27 31 10 48 47 43 42 42
Edad 30 a 35 4 6 8 8 1 9 13 14 19 19
Edad mas 35 7 9 12 12 2 21 26 27 33 33
Nacido Medellin 18 25 30 42 4 67 79 81 94 94
Nacido Area Metropol. 7 10 12 10 2 19 20 26 26 26
Nacido Antioquia 11 18 21 28 7 27 37 42 44 44
Nacido otros lugares 1 4 8 11 1 15 14 15 16 16
Promedio menos 2 2 2 3 0 0 2 1 3 6 -
Promedio2a 3 1 0 1 0 1 0 -
Promedio 3 a4 5 9 19 28 6 39 59 52 48 -
Promedio 4 a5 29 46 48 62 8 83 87| 108 126 -
Canceladores semestre 4 0 4 2 952 6 5 7 3 31
Cambios recibidos 2 2 4 9 5 4 6 8 1 41
Cambios entregados 0 0 0 0 1 0 0 0 1 2
Graduados 0 0 2 6 13 8 8 11 7 55
Insuficientes 2 2 2 0 0 2 1 2 3 14
Admitidos matriculados 16 11 13 19 18 26 21 26 30 180

Fuente: Departamento de Admisiones y Registro

De acuerdo con la politica de admision de la Universidad, los aspirantes tienen la
posibilidad ingresar a cualquiera de los programas por medio de diferentes modalidades; las
cuales no son ajenas a los aspirantes de archivistica. La tabla no. 4 ilustra sobre las
modalidades de ingreso en Archivistica.

Tabla N° 4: Tipo de admisién: 2013 - 2017
NUMERO DE ESTUDIANTES POR TIPO DE ADMISION

Tipo de Admision 2013 2014 2015 2016 2017

1 I 1 I 1 I I I I

Por-examen 18 12 12 15 12 25 15 | 24 18

Negritud 1 0 1 1 1 2 0 0 0

Indigena 0 1 0 0 0 0 0 0 0

Cambio de programa 2 2 4 7 5 4 6 10 0

Reingreso con Cambio de 25 15 10 10 18 12 10 7 5
Programa

Transferencia 1 0 1 3 4 9 13 7 14

Fuente: Departamento de Admisiones y Registro

2 En el 20152 la Universidad canceld a todos los estudiantes, exceptuando los matriculados en trabajo
de grado, el semestre académico por condiciones de orden social.
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En la tabla no. 5, se puede apreciar la distribucién por niveles de la poblacién estudiantil
del Programa.

Tabla N° 5: Poblacién estudiantil por niveles: 2013 — 2017

ANO
NIVEL 2013 2014 2015 2016 2017
ACADEMICO 1 I 1 I I I 1 | I
Nivel 1 15 32 30 41 0 56 50 45 46
Nivel 2 0O 0 2 6 0 12 20 21 14
Nivel 3 0 1 1 3 0 11 16 29 29
Nivel 4 0 0 1 1 0 4 6 10 19
Nivel 5 0O 0 O 2 0 5 7 8 10
Nivel 6 17 21 18 8 0 26 24 19 20
Nivel 7 5 1 13 17 6 13 24 32 34
Nivel 8 0 2 6 13 8 1 3 0 8

Fuente: Departamento de Admisiones y Registro

Caracterizacion de los estudiantes matriculados

Los estudiantes del Programa presentan las siguientes caracteristicas: el 81% provienen de
instituciones educativas oficiales, el 65.5% viven en Medellin y su Area Metropolitana, el
57% se ubican entre 20-30 afios de edad, el 45% de los estudiantes ingresan al Programa
por segunda opcion; el 70% son mujeres y el 67% tienen vinculo laboral, por lo que el
nimero mas alto de estudiantes se concentra en el 6 y 7 nivel académico, como se puede
visualizar en la tabla no. 3.

— Perfil de egreso

El perfil del archivista de la UdeA se orienta a la gestion de documentos administrativos e
historicos; gestion fundamentada en principios y valores éticos, en concordancia con la
responsabilidad de salvaguardar el patrimonio documental y la memoria de la nacion, desde
la aplicacion de politicas nacionales y el cumplimiento de la normativa existente; capaz de
planificar, gestionar y desarrollar servicios archivisticos que beneficien a las instituciones;
investigador en las distintas areas de la disciplina; docente formador de futuros archivistas;
conocedor de la aplicacién de las TIC a los procesos de administracion documental y para
la preservacion y difusion del patrimonio. Asi, nuestro egresado esta en condiciones de
desempefiarse en la administracion de documentos, con capacidad de proponer, disefiar,
dirigir, aplicar y evaluar politicas, sistemas, proyectos, servicios y procesos de calidad en el
campo archivistico; en la gestion integral del patrimonio documental para valorar,
gestionar, difundir, conservar acervos documentales en instituciones publicas y privadas
para la preservacion de la memoria y el fortalecimiento de las identidades; y en la
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investigacion, con capacidad de elaborar, proponer y ejecutar proyectos de investigacion
que contribuyan al desarrollo de la disciplina archivistica.

Caracterizacion de los egresados

Para agosto de 2017 la Escuela contaba con un total de 55 egresados quienes, de acuerdo
con los resultados de la investigacion: “Pertinencia de la formacion en Archivistica en la
EIB” (Jaramillo, Betancur, Marin, 2017) y la “Encuesta de Virtualidad” (Tangarife, 2015),
se caracterizan por estar en el rango de edad entre los 26-35 afios, el 74% son mujeres. De
estos egresados, el 100% estdn ubicados en el medio laboral, de ellos el 82% estan
vinculados al sector de los archivos, el 30% en el cargo de auxiliar, el 25% de tecnélogo y
el 19% de coordinador. Un reducido porcentaje, el 13%, tiene el cargo de profesional. El
sector de mayor empleabilidad es el publico con el 77%, y de éste el 45% es el ambito de la
funcién puablica. El 38% de los egresados expresan que son valorados en alto grado y el
45% en mediano grado (Jaramillo, Betancur, Marin, 2017, p. 49). De acuerdo con los datos
de estas investigaciones los egresados manifiestan alta satisfaccion con la formacion
recibida. La tabla no. 6 muestra semestralmente el nimero de egresados del Programa.

Tabla N° 6: Egresados del Programa

ANO
2013 2014 2015 2016 2017
EGRESADOS I BRI
0 0| 2 | 6 | 138 8 | 11 | 7

Fuente: Departamento de Admisiones y Registro

Algunas entidades donde estan ubicados los egresados son: instituciones de educacion
superior (Universidad de Antioquia, Universidad Nacional de Colombia sede Medellin,
Universidad Cooperativa de Colombia, EAFIT), entidades publicas: (Municipio de
Medellin, Gobernacién de Antioquia y EPM) y otras entidades comerciales (Fabricato,
Coordinadora Mercantil, TCC).

1.2.5 Proyecto Educativo del Programa — PEP

A la fecha, el Programa Archivistica no ha consolidado el Proyecto Educativo del Programa
— PEP, éste se encuentra en construccion, siendo uno de los principales objetivos del
Proyecto de Innovacion Curricular que adelanta la EIB (2017-2019). No obstante, el
Documento Maestro elaborado por un grupo interdisciplinario de profesores y aprobado por
el Consejo de la EIB (2012); Documento que contiene los principios curriculares y las
directrices para el funcionamiento del Programa. También, los procesos investigativos,
tanto de estudiantes para optar el titulo de archivista, como de profesores adscritos a la
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Linea de Investigacion Memoria y Sociedad, dan aportes a la orientacion del Programa.
(Ver Anexo No. 1. Documento Maestro)

— Fundamentos filosoficos, cientificos y disciplinares del Programa

Entre los tedricos dedicados al estudio de la Archivistica hay un consenso generalizado en
torno a que la consolidacion de ésta, como disciplina cientifica, se produce con la
publicacion del texto Handeleiding voor het Ordenen em Beschrijven van Archiven
(Manual de clasificacion y descripcion de Archivos), escrito en Haarlem-Holanda, en 1898,
por los archivistas Samuel Maller, Johan. A. Feith y Robher Fruin. En él se sistematizan los
principales fundamentos teoricos del concepto de archivo y, a su vez, los elementos
sustantivos de la archivistica, esbozados por distintos autores. La publicacion de este
manual inicia el pensamiento archivistico, con sus reglas y sus métodos, para el tratamiento
de los archivos, tomando como base los postulados del positivismo clésico. Ademas, sus
autores promueven la independencia de la archivistica frente a otras disciplinas como la
historia, la bibliotecologia y la museologia. A partir de la publicacion de este manual, el
archivo se constituye en el objeto de estudio de la archivistica. El archivo concebido como
un todo organico, que incluye tanto el continente como el contenido. Los documentos de
archivo (contenido) son pensados como elementos fundamentales, éstos son peculiares:
tienen valor probatorio, son Unicos, poseen carécter seriado, son emanados de manera
natural por una entidad o persona; se incluye, ademas, los procesos de: clasificacion,
ordenacion, descripcion y conservacion, segun los dos principios fundamentales, el “de
procedencia” y el del ciclo vital de los documentos, que lleva a la concepcion de una
gestion documental integrada. En tanto que, el archivo como institucion (continente), se
concibe como aquel que produce y alberga un conjunto de documentos organicos, fruto de
la labor de alguna persona u organizacién durante el ejercicio de sus actividades, al frente
de él deben estar profesionales capacitados.

En casi dos siglos de configuracion tedrica se pueden distinguir, varias etapas. Una primera
que comprende el siglo XIX y casi la primera mitad del XX; se distingue porque la
formacién en materia archivistica se orienta al servicio de la investigacion historica, en el
contexto de consolidacion de los estados nacionales. En la budsqueda de cientificidad, los
historiadores se valen de las fuentes primarias, especialmente de los documentos de
archivo. Otra etapa se produce a partir de la posguerra de la Segunda Guerra Mundial, con
las innovaciones tecnoldgicas y con el desarrollo de nuevos soportes, distintos al clasico
soporte papel; a lo anterior, se suma el crecimiento de la produccion documental, a causa de
la complejidad burocratica y de la expansion de las administraciones. La gestion
documental surge como respuesta a las nuevas necesidades de la sobreproduccion
documental, planificar los procesos que van desde la creacion de los documentos hasta su
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destino final. De esta manera, el campo de actuacion de la archivistica se extiende al de la
administracion y prevalece una concepcion global del servicio de archivo, de acuerdo con
el nuevo concepto de ciclo vital de los documentos; concepto que hace referencia a las
fases o etapas por las que pasa el documento de archivo. La teoria del ciclo vital de los
documentos fue expuesta por primera vez, en 1947, como resultado de los trabajos llevados
a cabo por la comision Hoover, que buscaba dar solucion al problema de la conservacion de
enormes volumenes de documentos generados en el pais tras la Segunda Guerra Mundial.
Algunos de los tedricos mas representativos son: Eugenio Casanova (Italia), Wolfgang
Leesch (Alemania), Theodore Schellenberg (Estados Unidos), Aurelio Tanodi (Argentina),
Carol Couture (Canadd) y Antonia Heredia (Espafia). Hacia finales del siglo XX archivistas
australianos consolidaron el principio de continuidad (records continuum), que tiene su
origen en el pensamiento lan McLean y materializado por Frank Upward y Sue
McKemmish, como una critica al ciclo vital de los documentos y en respuesta a las
dificultades que presentaba la gestion de documentos electrénicos, ante la imposibilidad de
aplicar la teoria de las edades. En el enfoque australiano, los documentos pueden pasar por
diferentes edades al mismo tiempo, lo que implica el replanteamiento de la gestion
documental, de una forma rigida y escalada a formas que muestren la simultaneidad, tal
como sucede con los documentos electrénicos (Cruz Mundet, 2014).

Paralelo al enfoque australiano surgen otros planteamientos, uno desde una perspectiva
social que privilegia el contexto donde se crea el documento, para ofrecer al ciudadano una
vision mas amplia de su pasado en el que la identidad y la memoria, personal y colectiva
sean los referentes (Cruz Dominguez, S., 2011); en lo que algunos autores sefialan la
influencia de ideales del posmodernismo en la disciplina, donde el contexto da una
relevancia especial a la produccion del documento, que permita ver la complejidad del acto
administrativo y el juego de poder que se ejerce en los archivos, repensando la labor del
archivista como un actor de la produccién documental y un servicio mas social que
administrativo (Cook, T., 1998, 2007). Otro planteamiento, hace referencia al desarrollo de
la archivistica desde el impacto de las TIC en la produccion y conservacion de los
documentos, mas que de su relacion con aspectos sociales; que centra la atencion en el ciclo
de vida del documento: “reconociendo en ello el enduring value (valor de perdurabilidad)
para asegurar su libre acceso a la sociedad” (Stable, Giraldo y Mateus, 2008, p. 91);
afirmacion que muestra una vision holistica de los elementos que componen los
documentos y como pueden alojarse en diferentes partes, independiente del soporte e
incluso del tema, es decir, su contenido informativo, aunque no tengan entidad fisica.
Diferentes autores, como Duranti (2006), Szlejcher (2008), Marifio y Ruzich (2001) y
Mauri y Perpinya (2008) afirman que el cambio de mentalidad y el compromiso con una
formacion integral, interdisciplinar y transversalizada por las TIC es una de las formas de
enfrentar los retos de los avances tecnoldgicos.
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— Objetivos y propositos de formacion.

El proposito fundamental del Programa es formar profesionales que contribuyan al cambio
de la sociedad, desde metodologias participativas: docente-estudiante. En este sentido, la
vinculacion del estudiante en la vida académica ha de permitir que él construya su propio
conocimiento y que lo articule con la realidad, asimilando los saberes disciplinares,
practicos y humanisticos; para ello es esencial que asuma con responsabilidad su propio
aprendizaje. El eje central del curriculo es el conocimiento archivistico, conocimiento que
aparece organizado dentro del plan de estudios en nucleos tematicos, que en su conjunto
constituyen un sistema dinamico, que finalmente legitiman al Programa y al egresado.
Dentro de este sistema dindmico, ademas de saberes especificos (archivistica) se incluyen
conocimientos socio-humanisticos; de esta manera, lo especifico ha de complementarse
necesariamente con lo general para asi poder cumplir con la funcién social de la formacion
profesional. Por altimo, y no por ello menos importante, se contempla la investigacion que
contribuye a la produccion de nuevo conocimiento, a dar respuesta a las demandas sociales,
al reconocimiento de la archivistica en nuestro medio y a buscar un equilibrio entre lo
tedrico y lo préactico; asi, la reflexién y la creacion deben ser verbos constantemente
conjugados por los estudiantes de archivistica, futuros profesionales con responsabilidad
social.

— Principios curriculares

El programa Archivistica cumple con los lineamientos curriculares de la UdeA, entre los
que se destacan la flexibilidad, la formacion integral, la interdisciplinariedad, las
metodologias y herramientas centradas en el estudiante, la internacionalizacion y la
investigacion formativa. La flexibilidad curricular se evidencia en la inclusion, en el plan
de estudios del 15% de asignaturas electivas, en la oportunidad de cursar asignaturas en
cualquier unidad académica de la Universidad y en la ubicacion de asignaturas en horarios
extremos. En cuanto a las metodologias se privilegia la libertad de catedra y con ella las
metodologias interactivas, como herramientas para el aprendizaje, la EIB dispone de aulas
dotadas con computadores, video beam, internet, televisores; ademas del incentivo a los
docentes para que creen sus cursos en plataforma Moodle y en el 2018 se inicio la
virtualizacion del VII y del VIII nivel del Programa, para garantizar la flexibilidad de los
procesos formativos y brindar la oportunidad para que los tecndlogos en archivistica de las
regiones puedan profesionalizarse. Por su parte, la internacionalizacion se desarrolla desde
estrategias de movilidad de docentes y estudiantes. EI Programa se fundamenta desde una
perspectiva de formacion integral e interdisciplinaria: Sin una formacion integral el
archivista se convertiria en un simple guardian, sin entender ni el contenido ni el
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significado de los documentos que guarda, e incapacitado para comprender la integridad
de un fondo (Universidad de Antioquia, 2012). Esta formacion integral estd caracterizada
por la relacion con disciplinas como la Bibliotecologia, la Ciencia de la Informacion, la
Historia, la Administracién, el Derecho y Sistemas, entre otras. De otro lado, la diversidad
de los archivos, la evolucion de los soportes, el constante cambio en el contexto social
demanda de profesionales capaces de dialogar con otros saberes, que comprendan su
quehacer y que asuman los retos que el medio laboral demanda. La Archivistica, en tanto
disciplina interdisciplinaria, estd relacionada estrechamente con diferentes disciplinas que
contribuyen para que ella cumpla sus funciones administrativas, culturales y sociales.

Un principio curricular, que cada vez toma mas fuerza, es la investigacion formativa, que
busca contribuir a la produccion de nuevo conocimiento, dar respuesta a las demandas
sociales y al reconocimiento de la archivistica en nuestro medio. Asi entonces, dentro del
proceso de formacion profesional, el estudiante debe desarrollar habilidades investigativas
y buscar un equilibrio entre lo tedrico y lo préactico. Para ello, el Programa contempla el
trabajo de grado tipo monografico considerado como: “un ejercicio de investigacion,
aplicacion o creacion de nuevo conocimiento” (Universidad de Antioquia, 2014.
Reglamento de Trabajo de Grado); igualmente, la Escuela cuenta con el Semillero de
investigacion donde los estudiantes participan de manera libre y espontanea. Para
desarrollar y apoyar los procesos investigativos, la Escuela tiene el grupo de investigacion:
Informacion, conocimiento y sociedad, dentro del cual se inscribe la linea de investigacion:
Memoria y Sociedad, linea responsable de desarrollar las tematicas relacionadas con el
area. En correspondencia con los criterios de la Universidad, todas las investigaciones
deben incluir minimo un estudiante, bajo la modalidad de “estudiantes en formacion”.
Finalmente, existe el programa Jovenes Investigadores que brinda una pasantia de un afio,
en entrenamiento en investigacion a estudiantes con alto rendimiento académico de los
programas de pregrado de la Universidad. (Universidad de Antioquia, 2017, portal Web).

— Plan de estudios expresado en créditos (Malla curricular)

El plan de formacion esta estructurado en tres ejes. Uno, es la fundamentacion disciplinar
(bases teoricas y conceptuales); dos, el eje de gestion, que brinda las herramientas
administrativas basicas para la gestion documental; el tercero es el de memoria, que
determina la importancia del archivo como un lugar de memoria; ejes transversalizados por
la investigacion, que busca desarrollar las habilidades para la produccion de nuevo
conocimiento disciplinar. Estos ejes configuran cinco nucleos, a partir de los cuales se
establecen las asignaturas y sus contenidos: Gestion Documental con 13 asignaturas y un
total de 43 créditos; Tecnologias y Comunicacion con 6 asignaturas y un total de 22
créditos; Administracion y Archivos con 6 asignaturas y un total de 24 créditos; Patrimonio
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y Archivos con 8 asignaturas y un total de 28 créditos, e Investigacion con 3 asignaturas con
8 créditos (Universidad de Antioquia, 2012). El total de créditos del Programa es de 144,
distribuidos en 125 obligatorios y 19 electivos. La denominacion de las asignaturas y su
distribucion por niveles y valor en créditos se muestra en la tabla no. 7.

NIVEL

NIVEL |

NIVEL
i

NIVEL

NIVEL
1

ASIGNATURAS
Fundamentos de
archivistica

Informatica y Tic

Habilidades comunicativas

Archivos y sociedad

Metodologia de la
investigacion

Seminario de Etica

Seleccion documental

Legislacién-normatividad
archivistica Il

Bases de datos

Teoria Gerencial
Electiva |

Descripcion documental

Gestion Tecnoldgica

Disefio y evaluacion de
proyectos
Historia Instituciones
Colombianas Il
Electiva 11
Difusién de archivos

Estudios Ciencia-
Tecnologia-Sociedad
Gerencia de recursos

Conservacion del
patrimonio documen

Electiva V
Seminario de Investigacion

4

3

w

3
4
3
4
2

Tabla N° 7: Plan de estudios programa Archivistica. Acuerdo 04, junio 7 de 2012
CREDITOS

NIVEL ASIGNATURAS

Gestiéon documental

Taller clasificacion y
ordenacién documen
Legislacion y
normatividad
archivistica |
Automatizacién de
archivos

NIVEL 11

Contexto Social

Valoracién
documental
Gestidn electrénica de
documentos
Administracion de
NIVEL Archivos
v Historia Instituciones
colombianas |
Taller de conservacion
Electiva Il
Ciencias de la
informacién
Aseguramiento de la
calidad
Gestién de

NIVEL conocimiento

Vi Electiva IV

Gestidn cultural
Estudio de usuarios
Historia y archivos

NIVEL

VI Electiva VI

Trabajo de grado

Fuente: archivo institucional

3

2

CREDITOS
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— Modelo pedagogico: Concepcion de ensefianza—aprendizaje, estrategias didacticas,
evaluacion y TICS

El programa Archivistica se fundamenta en estrategias didacticas y metodologias de
aprendizaje inspiradas en el cultivo de valores humanos, el desarrollo de la autonomia
responsable y productiva de los estudiantes, la gestion de proyectos, el sentido de la
investigacion y la dimension aplicada de los conocimientos. Tiene en cuenta la
caracterizacion del Archivo como objeto complejo y dindmico, destinado a la preservacion
y al uso social, al igual que al aprovechamiento como instrumento de cualificacion y
desarrollo cultural; tanto desde las corrientes teoricas del area, de la aplicacion de métodos,
técnicas y procedimientos, como de la identificacion y el tratamiento de problemas, todo
ello en el marco de los conceptos de archivo y documento de archivo, lo mismo que en el
plano de las politicas y de las instituciones que sirven de contexto, mediadas por las
tecnologias de la informacién y la comunicacién, las cuales se asumen como herramientas y
no como fines.

El trabajo por proyectos y la estrategia del ejercicio investigativo en el aprendizaje, dan la
oportunidad de formar al archivista para: 1) Argumentar, adoptar y ejecutar decisiones, ya
sea en forma auténoma o en equipo; 2) ldentificar, estudiar y resolver problemas; 3)
Exponer y comunicar adecuadamente iniciativas, procesos y resultados. Por otra parte, los
aprendizajes basados en experiencias practicas ofrecen la oportunidad de relacionar
directamente la teoria y la practica, por lo tanto, de vincular efectivamente el discurso
conceptual y técnico con el objeto empirico de la Archivistica: usuarios, documentos y
recursos fisicos de diferente indole. En este modelo didactico el profesor es guia o
facilitador del proceso de ensefianza-aprendizaje, mientras que el estudiante cuenta con
mayor autonomia en el proceso; mediado por un sistema de evaluacion que privilegia el
coémo aprende el estudiante; es decir el modelo didactico se centra en un enfoque cualitativo
del proceso educativo.

— Procesos investigativos: formacion para la investigacion e investigacion

La investigacion en el area archivistica, en Colombia, empieza a tomar fuerza en el siglo
XXI pues hasta la fecha las principales demandas del medio se han centrado en la
resolucion de problematicas en gestion documental haciendo que el trabajo de los
profesionales se centralice en la aplicacion de instrumentos archivisticos. Sin embargo, en
la UdeA con la creacidn del Programa, la investigacién archivistica se ha estructurado
como componente esencial de la formacion; asi, el plan de estudios concibe la investigacién
como un eje transversal e integrador, orientado a desarrollar habilidades en los estudiantes
para produccion de nuevo conocimiento para dar respuesta a las demandas sociales y [ ...]
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como reconocimiento a la archivistica en nuestro medio. (Universidad de Antioquia-EIB,
2012, p. 43); habilidades investigativas que hacen parte del perfil profesional, quien: estara
en capacidad de elaborar, proponer y ejecutar proyectos de investigacion que contribuyan
al desarrollo de la disciplina archivistica, en areas como la epistemologia, los procesos
archivisticos y la aplicacion de nuevas tecnologias para el desarrollo de la teoria y la
practica (Universidad de Antioquia-EIB, 2012, p.43) Desde esta orientacion, el micro
curriculo redne en el Ndacleo de Investigacion tres asignaturas: Metodologia de la
investigacion, Seminario de investigacion y Trabajo de Grado; aparte de ello, los
estudiantes pueden participar del semillero, del grupo de investigacion y del programa
Joven investigador.

La investigacion en la Escuela esta a cargo del Centro de Investigaciones en Ciencia de la
Informacion — CICINF, establecido mediante el Acuerdo Superior no. 9 del 19 de abril
1985. Por la tradicion en la formacién en bibliotecologia de la Escuela, el Centro tuvo
como ambito de investigacion ésta area disciplinar; no obstante, a partir de la creacion de
los programas Tecnologia en Archivistica y Archivistica, establecié una orientacion mas
comprensiva la cual se ha puesto en vigencia con la creacion de la linea Memoria y
Sociedad, que tiene por objetivo estudiar los archivos como recurso esencial para la
construccion de la identidad y memoria historica de la sociedad para el funcionamiento y
transparencia de la administracion publica y privada. Asi, los trabajos investigativos
realizados han sido orientados desde dos ejes temaéticos: archivos y corrupcién y archivos y
derechos humanos, en respuesta a la relevancia de estos temas en los ultimos afios pues, de
un lado, los documentos expresan todas las actividades de la administracion publica, por lo
que, frente al ocultamiento, la eliminacién y la alteracion de documentos, actos evidentes
de corrupcion administrativa, es imprescindible la organizacién de los archivos de las
entidades publicas y la aplicacion de la legislacion archivistica como elementos
propiciadores de la transparencia politica. Y de otro lado, los temas de memoria histérica y
los movimientos de reparacion de victimas, el derecho a la verdad, que han ocupado
puestos relevantes en las discusiones politicas de los ultimos afios, han encontrado en los
archivos y los documentos de archivos, invaluable informacion.

En el periodo evaluado se ejecutaron 12 proyectos de investigacién, unos financiados por el
Comité de Desarrollo de la Investigacion de la UdeA -CODI- otros por el CICINF y
algunos en asocio con instituciones gubernamentales (Alcaldia), proyectos internacionales
(UNAM-México) y otros como trabajo de grado de los estudiantes para optar al titulo de
archivista. Los temas investigados son: archivos y derechos humanos, perfil del profesional
de la informacion, perfil docente, archivos y memoria. Procesos investigativos de los cuales
se derivaron 50 productos: 28 articulos, 12 ponencias, 5 capitulos de libro, 2 libros y 1
folleto.
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Como estrategia para la formacion en investigacion, los estudiantes tienen la opcién de
participar en el desarrollo de proyectos de investigacion. Durante el periodo evaluado, siete
estudiantes participaron en el desarrollo del mismo nimero de investigaciones (Ver anexo
no. 2: estudiantes participantes en proyectos de investigacion).

— Extensién

De acuerdo con el Estatuto General de Extension, articulo 19, con la “Consultoria
Profesional, la Universidad se vincula y coopera con el medio, para la transferencia del
conocimiento, de manera que le permita ser dinamica en la solucion de problemas y en la
satisfaccion de necesidades que conduzcan al mejoramiento de la calidad de vida.”
(Estatuto General), la Escuela y el CICINF - como dependencia responsable de la
investigacion y la extension, trasfiere conocimientos y experiencia en materia de
archivistica a la sociedad, desde las asesorias, consultorias y la educacion continua. En
virtud de su mision de contribuir a la solucién de problemas, en el pais y la region,
relacionados con la gestion y el manejo de la informacion, ofrece servicios de organizacion
de archivos, disefio de instrumentos archivisticos como elaboracion de Tablas de Retencion
y de Valoracion documental -TRD y TVD, inventarios documentales, Plan Institucional de
Archivos - PINAR, Programas de Gestion Documental - PGD y Cuadros de Clasificacion
Documental — CCD. En los altimos afios, estos servicios se han prestado a instituciones y
personas pertenecientes a diversos ambitos de los sectores: productivo, financiero,
educativo y cultural; de caracter local, departamental y nacional, de naturaleza publica,
privada y mixta. Durante el periodo evaluado, el CICINF llevé a cabo 23 asesorias y
consultorias.

La extension y proyeccion a la comunidad, en el area, también se refleja en actividades de
educacién continua (cursos, talleres, diplomados, seminarios, conversatorios, conferencias);
actividades que el CICINF organiza y ofrece a estudiantes, egresados y profesionales de
otras disciplinas con el fin de perfeccionar y actualizar en las diferentes areas de la
Archivistica. La educacion continua juega un papel fundamental en la Escuela, pues se
convierte en el principal medio de relacion con la sociedad y con los egresados. Los temas
de mayor demanda son: instrumentos archivisticos, gestion electronica de documentos y
archivos en la construccion de la memoria. Durante el periodo evaluado, el CICINF llevo a
cabo 27 actividades de educacion continua.

— Pertinencia Social e impacto del Programa
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Desde finales del siglo XX el tema de los archivos ha emergido de manera preponderante
en la esfera publica ligado, entre otros, a las politicas del derecho a la informacion, de
transparencia en la administracion, de preservacion de la memoria y el patrimonio
documental. En consecuencia, se han producido reflexiones y cambios en torno a la teoria y
a la practica archivistica que buscan dar respuesta a los retos que en materia archivistica
tiene el pais; retos que a su vez conllevan a que la formacién de las personas al frente de los
archivos sea mas exigente; pues a pesar de las acciones y esfuerzos de la academia y del
Archivo General de la Nacién para potenciar su buen funcionamiento, la informalidad,
variabilidad y subjetividad de los criterios y técnicas seguidas en el trabajo, da cuenta de
una prestacion de servicios archivisticos deficientes. De ahi que, la pertinencia social e
impacto del Programa Archivistica son incuestionables en el momento actual, donde el
volumen de documentacion ha crecido considerablemente, lo que ha hecho que las
instituciones, tanto oficiales como privadas, vean el importante papel que cumplen los
archivos dentro de una organizacion y en la sociedad; donde los gobiernos democréaticos
tienen la obligacion de poner a disposicion de los ciudadanos la documentacion que
sustenta sus acciones diarias, en aras del derecho a la informacién y la transparencia de la
administracion pablica. También, y no menos importante, esta la necesidad de resguardar la
memoria, de conservar los documentos que se constituyen en testimonio, al dar cuenta de
las acciones del hombre como ser historico. Frente a la pertinencia social se advierte como
los cargos de archivistas estan siendo ocupados por otros profesionales, lo que indica que
existe un déficit de profesionales en el area, aunado a la pertinencia social establecida a
través de la normatividad, especificamente, la Ley General de Archivos 594 de 2000 “Por
medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras disposiciones”, la
Ley 1409 de 2010 “Por la cual se reglamenta el ejercicio profesional de la archivistica, se
dicta el codigo de ética y otras disposiciones” y la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual
se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones”. De otro lado, es conveniente reitera que la
creacion del Programa Archivistica se cimienta, en un primer momento, por el alto nimero
de solicitudes de capacitacion a la EIB, solicitudes que como se puede apreciar en el
apartado de extension (consultorias-asesorias y educacién continua) sigue teniendo un lugar
preponderante en la Escuela.

Sobre la pertinencia social y el impacto del Programa, es uno de los principales aspectos a
destacar, tal como lo evidencid la investigacion “Pertinencia de la formacion en
Archivistica en la EIB”, que entre sus conclusiones plantea:

Alto nivel de correspondencia y pertinencia social que tienen los programas /archivistica

/ con las necesidades del contexto y con la normatividad del area (...), nivel de
correspondencia que se constato en la opinion de los egresados, quienes reconocen su
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satisfaccion con la formacién recibida en la Escuela, la cual les ha permitido
desempefarse profesionalmente; y con la expresion de los empleadores al considerar que
la vinculacion de archivistas en sus organizaciones ha mejorado las condiciones de los
archivos (Jaramillo, O., Betancur, C., Marin, A., 2017).

La demanda del medio laboral, la satisfaccion de los egresados y las conclusiones de la
investigacion sobre el Impacto permiten afirmar que la UdeA, con el programa
Archivistica, contribuye al desarrollo de la sociedad al formar profesionales idoneos para la
gestion documental y con ella la custodia y difusion de la documentacion que contiene la
memoria de nuestra cultura, en sus distintos soportes, desde el papel hasta los formatos
digitales.

— Rasgos distintivos y/o aspectos relevantes

El programa Archivistica es el resultado de la evaluacion, consolidacion y madurez del
programa Tecnologia en Archivistica, creado por la EIB en el 2005, Programa que siete
afios después y luego de haber graduado 71 Tecndlogos en Archivistica en la sede Medellin
y 80 en las seccionales Carmen de Viboral, Sonson, Turbo y Yarumal, mostr6 la madurez
de la Escuela en la formacion de profesionales de la informacion y evidencio la necesidad
de crear un programa profesional en Archivistica que contribuya al desarrollo disciplinar, al
mejoramiento de las condiciones de los profesionales en el &rea y con cumplimiento de la
normatividad nacional (Ley 1409 de 2010: por la cual se reglamenta el Ejercicio
profesional de la Archivistica, se dicta el Cédigo de Etica y otras disposiciones). Esta
realidad hizo que al programa profesional no s6lo ingresaran estudiantes al primer nivel
académico, sino que los Tecndlogos en Archivistica pudieran obtener el titulo profesional
por medio del reingreso al Programa, cursando los dos Ultimos niveles (séptimo y octavo).
Siendo ésta la razon por la cual, aunque el Programa inicié en el segundo semestre del afio
2013, en el afio 2014 tuvo su primera cohorte de egresados y a la fecha cuenta con seis
cohortes de graduados. Este hecho muestra la importancia que tiene el programa de
Regionalizacion en la Escuela que, garantizado la formacion de tecn6logos en Archivistica
en subregiones del Departamento como Oriente, Norte, Bajo Cauca, Magdalena Medio,
Uraba y Suroeste, logra su profesionalizacion con la creacion del programa Archivistica.

En esta misma linea, teniendo en cuenta algunas tendencias en la educacion y la
incorporacion de las TIC en los procesos de aprendizaje, a partir del 2017 se inicia la
estructuracion de la virtualidad del septimo y octavo nivel, ofrecida en el primer semestre
2018-1, como una posibilidad de avanzar en los procesos de formacion de estudiantes y
egresados, especialmente de quienes se encuentran en las regiones del departamento y del
pais” (Universidad de Antioquia, 2017, pagina Web EIB)
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Se resalta ademas como el programa Archivistica acoge los lineamientos de la Universidad
en el eje misional de la investigacion, al definir la investigacion como eje trasversal de la
formacion y con ella potenciar la generacion de nuevo conocimiento, con la elaboracion y
desarrollo de procesos de investigacion (a la fecha se han ejecutado 12 proyectos) con
énfasis en: archivos y derechos humanos, memoria historica y la institucionalidad
archivistica; areas en correspondencia con el plan de estudios y en respuesta a los contextos
sociales, determinados por situaciones de conflicto, violencia, corrupcion y falta de
informacion en las que los archivos juegan un papel fundamental para garantizar el deber
de memoria del Estado, el derecho a la verdad de las victimas, la garantia del cumplimiento
de los derechos de todos los ciudadanos y el acceso a la informacion, procesos
investigativos desarrollados desde la linea Memoria y Sociedad del Grupo de Investigacion:
Informacion, Conocimiento y Sociedad, adscrito a la EIB. Finalmente, se destaca el interés
del programa Archivistica por conocer, analizar, evaluar y mejorar los procesos que realiza,
en materia de docencia, investigacion, extension y administracion académica; interés desde
el cual se asume el presente proceso de autoevaluacion.

— Prospectiva del Programa

El interés por actualizar y mejorar el curriculo de sus programas de pregrado vy
armonizarlos entre si, es una meta a mediano plazo de la Escuela. Para el cumplimento de
esta meta, a partir del 2017-2 se inicio el proyecto de innovacion curricular, entendiendo
como el proceso de cambio planeado, continuo, evolutivo, voluntario, intencional,
consciente, reflexivo, deliberado, multidimensional e institucionalizado, encaminado a
producir mejoras parciales o integrales en el curriculo (Torre, 1998). El proyecto tiene dos
condiciones: la articulacion y la integralidad. La primera corresponde a la formacion
abordada desde la comprensién de los vinculos epistemoldgicos, axioldgicos y pedagdgico-
didacticos que hermanan los programas en un campo comun, como es el de las Ciencias de
la Informacion. La segunda se refiere al alcance de la innovacion, que abordara todos los
componentes curriculares del Proyecto Educativo de Programa — PEP, que contiene
aspectos misionales, pedagogicos, filosoficos y metodolégicos en relacion con la
formacion. De acuerdo con lo anterior, el principal reto del Programa es la fundamentacion
tedrica de la Archivistica desde el fortalecimiento de la investigacion, la cual debe
articularse con las tendencias disciplinares, la definicion de nuevos perfiles de egreso y la
consolidacién de su objeto de estudio.

CAPITULO 2: MARCO DE REFERENCIA
El proceso de autoevaluacion, con miras a la acreditacion de alta calidad, del Programa
Archivistica, se realizd con un enfoque mixto, donde los datos encontrados fueron

interpretados desde las condiciones del contexto y de los actores que hacen parte del
Programa; enfoque que posibilité la participacion de la comunidad académica en el
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proceso, que comprendio tres etapas. La primera relacionada con la sensibilizacion, la cual
tuvo varios momentos: conocimiento de los componentes del proceso de autoevaluacion;
recoleccion de informacion documental y sensibilizacion a la comunidad académica. Para
la sensibilizacion se disefiaron piezas publicitarias y se informo sobre el proceso en las
reuniones con profesores y estudiantes. La segunda etapa consistio en la elaboracion y
aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacion; y como etapa final, se realizo el
analisis e interpretacion de la informacion. Es de advertir que en ningin momento el
desarrollo del proceso fue de forma lineal, por el contrario, el desarrollo de las etapas fue de
manera simultanea.

Etapa I. Sensibilizacion y revision de documentos sobre el proceso

Para la realizacion del proceso de autoevaluacion, el Consejo de Escuela conformé la
Comisidn responsable de dicho proceso, mediante Acta no. 13 del 6 de junio de 2017;
Comision que tuvo como actividad inicial el reconocimiento de los documentos vy
lineamientos que orientaron el proceso: factores, caracteristicas e indicadores. Una vez
delimitadas las funciones de la Comision se elabord el cronograma de trabajo, con sus
respectivas tareas, tiempos y responsables de la ejecucién. Este cronograma fue aprobado
por el Consejo de Escuela (Acta 16 del 3 de agosto de 2017) y avalado por el Comité
Central de Acreditacion de la UdeA, como paso previo ante el CNA para dar inicio oficial
al proceso (Ver anexos N°3 Actas del Consejo y N° 4 cronograma de trabajo).

Con el objetivo de informar y participar a todos los estamentos que conforman la
comunidad académica del Programa se realizaron diversas actividades de sensibilizacion:
piezas publicitarias en la web, en el boletin y en las carteleras de la EIB, también se
realizaron charlas informativas en reunién con profesores y al inicio de algunas clases (Ver
anexo no. 5: material divulgativo del proceso).

El proceso se inici6 con la recoleccion de los datos, tanto documentales como estadisticos,
tomando en cuenta los existentes en los Sistemas de informacion tanto de la Universidad,
de manera general, como de la EIB en particular. Para los datos de caracter cualitativo,
fueron determinantes los documentos que orientan el Programa, investigaciones y trabajos
de grado realizados sobre la EIB y el Programa y los datos de percepcién de los
empleadores, administrativos y profesores. Las tareas realizadas en esta etapa fueron:
revision y familiarizacion con lineamientos de autoevaluacion; seleccion, anélisis y
definicion de cada uno de los indicadores a considerar en el proceso; ponderacion de las
caracteristicas y valoracion de los indicadores (actividad que contd con la participacion de
los profesores de la EIB), busqueda de informacion documental y estadistica sobre el
Programa y elaboracion de condiciones iniciales.

Etapa Il. Elaboracion y aplicacion de instrumentos de recoleccion de informacion
Para conocer las percepciones sobre el Programa, por parte de las diferencias audiencias

gue conforman la comunidad académica, se aplicaron las técnicas de la encuesta y la
entrevista; técnicas que fueron acompafadas de guias de encuesta y de entrevista, como
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instrumentos de recoleccion de informacion. En la elaboracion de los instrumentos se
acogieron los lineamientos que disefié el Comité Central de Acreditacion de la UdeA, los
cuales fueron ajustados de acuerdo con las caracteristicas y necesidades propias del
Programa (Ver anexo no. 6: instrumentos de recoleccion de informacion). Los criterios
definidos para la aplicacion de las técnicas fueron los siguientes:

Estudiantes: Matriculados en el Programa y con mas de 16 créditos aprobados.

Profesores: Vinculados al Programa en la modalidad de planta u ocasional, en el caso de
los profesores de cétedra se seleccionaron aquellos que han estado desde el inicio del
Programa.

Directivos y Administrativos: Se encuesté a la Directora, al Jefe de Formacion Académicay
la Jefa del Centro de Investigaciones en Ciencia de la Informacion; y a las personas que
ocupan cargos administrativos en la Escuela: Asistente de la Direccion, Asistente del
Centro de Investigaciones, Secretaria de Direccion, Secretaria de profesores, coordinador
de la sala y coordinadora de bienestar universitario.

Egresados: Graduados registrados en la base de datos del programa Archivistica de la EIB.

Empleadores: Se seleccionaron profesionales vinculados a instituciones que han servido
como agencia de practica a los estudiantes o aquellas instituciones donde estan vinculados
egresados del programa Archivistica.

Etapa I11: Andlisis e interpretacion de la informacion.

Una vez obtenida la informacion de las fuentes documentales y estadisticas, ademas de los
datos de percepcion de la comunidad académica (obtenida a partir de la aplicacion de
encuestas y entrevistas), se procedio a su analisis e interpretacion, desde el marco de los
211 indicadores, las 40 caracteristicas y 10 factores definidos para realizar la
autoevaluacion del Programa Archivistica. Las actividades de esta etapa fueron: andlisis e
interpretacion de la informacion; evaluacion de los factores y las caracteristicas de acuerdo
con la informacion recolectada y los indicadores seleccionados; evaluacion del Programa;
construccién del plan de mejoramiento; elaboracion de informes; socializacion de los
resultados con las distintas audiencias: directivos, profesores, personal administrativo,
egresados, empleadores; presentacion de resultados al Consejo de Escuela y envio de
informe final al CNA.

2.1 Descripcion de referentes

La Institucién y el Programa tienen autonomia para decidir los referentes a partir de los
cuales quieren valorar la evolucion y comportamiento de sus programas académicos,
durante un periodo de tiempo determinado por el modelo CNA (5 afios). Estos referentes
pueden entenderse como una base o apoyo para hacer la comparacion que el acto de evaluar
implica. Por esto, se requiere presentar y definir el conjunto de referentes que sirven al
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programa Archivistica para comparar su estado en determinado momento, con el fin de
producir eventualmente un juicio debidamente argumentado sobre su calidad. Un referente
“es un elemento que permite ubicar al programa objeto de auto-evaluacion dentro de un
panorama: tedrico, historico, social, cultural, normativo, legal” (Angulo D., Fanny, 2016).
Los referentes sirven de guia para el andlisis; proveen un marco para la interpretacion de
los resultados; permiten la comprension del programa a partir de las normas internas y
externas que lo rigen, de su desarrollo historico; del lugar que ocupa en el contexto y de la
comparacion con sus pares.

- Referentes Normativos o legales: ubican al Programa en su contexto normativo interno
y externo. Algunos de ellos son:

v/ Normativa interna

Estatuto General: Acuerdo Superior 1 de 1994,

Estatuto Profesoral: Acuerdo Superior 083 de 1991.

Sistema Universitario de Investigacion: Acuerdo superior 204 de 2001.
Estatuto Basico de Extension: Acuerdo Superior 124 de 1997.

Politica de Internacionalizacion: Acuerdo Superior 191 de 2001.
Estatuto de Bienestar: Acuerdo Superior 173 de 2000.

Estatuto Presupuestal: Acuerdo Superior 121 de 1997.

Estatuto Financiero: Acuerdo Superior 350 de 2007.

Estatuto sobre la Propiedad Intelectual: Resolucion Rectoral de 2005.
Programa de Egresados: Acuerdo Superior 108 de 1997.

Reglamento Estudiantil de pregrado: Acuerdo Académico 236 de 2002 que
unifica el régimen para aspirantes nuevos a los programas de pregrado.

v/ Normativa externa;

Ley 30 de 1992 por el cual se organiza el servicio publico de la Educacién
Superior en Colombia.

Decreto 1075 de 2015: Decreto Unico Reglamentario de Sector Educacion.
Decreto 2904 de 1994: Decreto reglamentario para el Sistema Nacional de
Acreditacion.

Lineamientos, guias y orientaciones emitidos por el Consejo Nacional de
Acreditacion.

Decreto 1279 de 2002: Por el cual se establece el régimen salarial y
prestacional de los docentes de las universidades estatales.

- Reglamentaciones especificas de la disciplina o profesion.

Ley 80 de 1989 por la cual se crea el Archivo General de la Nacion y se
dictan otras disposiciones.

Ley 594 de 2000 por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y
se dictan otras disposiciones.

Ley 1409 de 2010 por la cual se reglamenta el Ejercicio profesional de la
Archivistica, se dicta el Cadigo de Etica y otras disposiciones.
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Ley 1712 de 2014 por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones.

Decreto 1080 de 2015: Decreto unico reglamentario del Sector Cultura.

ISO 30300:2011 management systems for records.

- Referentes Retrospectivos o historicos

Si bien durante 50 afios la EIB se dedico a formar bibliotecologos, los retos disciplinares,
las necesidades y demandas del medio y la capitalizacion de las experiencias formativas en
archivistica convocaron a la EIB a la apertura de nuevos programas académicos, teniendo
en los archivos la oportunidad de diversificar la oferta formativa. Asi, los procesos de
formacion archivistica en la EIB tienen correspondencia con tres modalidades. Una
modalidad esta relacionada con actividades de capacitacion no formal (cursos, seminarios y
diplomas). Otra corresponde a las actividades de asesoria y consultoria; finalmente la
formacion profesional; modalidades que dan cuenta de las etapas de consolidacion tedrica y
curricular por las que han atravesado los programas de formacion de la EIB. A
continuacidn, se hace una breve exposicion de estas modalidades de formacion.

Las actividades de capacitacion no formal se inician desde la década del 90, como respuesta
a las demandas del medio y producto de las discusiones en torno a la formacion en el area,
surgidas en el periodo administrativo comprendido entre 1992 y 1995, bajo la direccion de
la bibliotec6loga Bertha Nelly Cardona R., y producto del desarrollo de los archivos en el
contexto nacional e internacional y el papel protagdnico del Archivo General de la Nacion-
AGN. Las actividades de capacitacion se orientaron a formar y actualizar al personal de los
archivos, bibliotecologos y profesionales de otras areas, buscando un mejor desempefio en
los archivos de la ciudad. Las actividades de formacion se realizaron en asocio con
instituciones como la Secretaria de Educacion y Cultura de la Gobernacion de Antioquia, el
Departamento de Historia de la UdeA y la Asociacion de Egresados de la EIB —~ASEIBI-y
con el aporte de reconocidos profesionales en el &mbito nacional y local como Carlos
Zapata, Myriam Mejia, Hugo Noé Parra, Julio Parra, Mariela Rios, Luis Fernando Diaz,
Robert Tulio Rojas, Maria Isabel Duarte, Bertha Nelly Cardona. Los participantes
representaban instituciones pertenecientes al Sindicato Antioguefio  (Fabricato,
Suramericana, Coltabaco, entre otros), del sector académico (Universidad Pontificia
Bolivariana, Universidad Nacional de Colombia, Secretaria de Educacion y Cultura,
FAES), empresas mixtas y del Estado (Empresas Publicas de Medellin) y también
representantes de archivos municipales del departamentales y nacionales (Universidad de
Antioquia, EIB, Centro de Investigaciones, Proyectos de Extension y Educacion Continua,
1990-2014).

En la modalidad de actividades de capacitacion, merece una mencion especial el Diploma
en Administracion de Archivos, creado mediante Acuerdo de Consejo de Escuela No.2 del
27 de junio de 1997. El diploma se estructur6 en un completo programa formativo, con una
duracion de 160 horas, dividido en tres modulos: administracion de procesos documentales
en las organizaciones; gerencia de proyectos archivisticos e informatica; y servicios
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aplicados a los procesos archivisticos. Cada modulo podia realizarse de manera
independiente, o realizar el diploma completo para su certificacion. Cont6 con la
participacion de prestantes profesionales de las ciudades de Bogota y Medellin, como
Carlos Zapata, Miriam Mejia, Hugo Noé Parra, Mariela Rios, Bertha Nelly Cardona,
Guillermo Correa, Ifiigo Koch. Del diploma se realizaron dos cohortes, la primera entre
1997 y 1998 y la segunda en 1999. Otras actividades de capacitacion fueron el Curso de
formacion de profesionales como administradores y docentes en archivistica en 1992, el
curso Archivos, Informacién e Investigacion en 1993 y el curso Organizacion de Archivos
de Entidades del Gobierno en 1996.

En cuanto a la modalidad de asesorias y consultorias el auge de estas actividades comenzé
en el afio 2000, con fuertes demandas del medio laboral al Centro de Investigaciones en
Ciencia de la Informacién —CICINF—para la organizacion de archivos del sector publico y
privado; de esta manera, el CICINF intervino los archivos de importantes instituciones de
Medellin y Antioquia: Cornare, Consejo Seccional de la Judicatura de Antioquia, Area
Metropolitana y Camara de Comercio de Medellin. La ejecucion de estos proyectos y la
intervencion de sus archivos corroboraron la necesidad de formar profesionales en materia
archivistica; en un momento en el que en la ciudad solo se ofrecia la formacion tecnoldgica
en Administracion documental por la institucion educativa Tecnologico de Antioquia. La
experiencia de las actividades de capacitacion, de los procesos de las asesorias Yy
consultorias y de las discusiones curriculares que la EIB en la década del 90, en especial el
tema de la integracion de la formacion archivistica en el plan de estudios del
bibliotecdlogo, fueron los antecedentes que permitieron, finalmente, materializar la
formacion tecnoldgica y luego la profesional en archivistica en la EIB, al establecer
formalmente los programas dentro de su oferta académica de la UdeA.

Asi, los avances en materia archivistica generados por el Archivo General de la Nacion-
AGN, las demandas de personal formado en el area y las discusiones curriculares sobre la
integracion de saberes archivisticos a la formacion del bibliotec6logo, concretaron la
propuesta de la asignatura Fundamentos de Archivistica en el plan de estudios de
Bibliotecologia. A la par de la integracion de contenidos archivisticos en la formacion
profesional de los bibliotecdlogos, se propuso la creacion de una Especializacion en
Gerencia y Administracion de Archivos en 1993, con el objetivo de fortalecer la formacion
en procesos archivisticos y areas administrativas y tecnoldgica dirigida a bibliotec6logos,
comunicadores e historiadores. Aunque esta propuesta no fue materializada, se constituyo
en uno de los principales antecedentes de la formacion archivistica en la EIB (Universidad
de Antioquia, EIB, 2012).

La entrada del siglo XXI demando retos a la EIB en la formacion de sus profesionales,
enmarcados en la configuracion de las disciplinas que conforman las ciencias de la
informacion; retos producto del desarrollo vertiginoso de las TIC, la apertura economica y
el despunte de la internacionalizacién de la economia y con ellos el desarrollo empresarial
y, N0 menos importante, los temas relacionados con el patrimonio. Todos estos aspectos los
tuvo en cuenta la bibliotecdloga Martha Valencia de V. en la construccion de la propuesta
para su candidatura a la direccion de la Escuela para el periodo 2001-2004. Dicha propuesta
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se materializo en el afio 2003 con la creacion del programa Tecnologia en Archivistica,
mediante Acuerdo Académico 253 del 15 de octubre de 2003 (Universidad de Antioquia,
EIB, 2003).

La creacion del programa Tecnologia en Archivistica buscaba responder a las politicas de
ampliacion de cobertura de la Universidad en la sede Medellin, a la oferta de formacion
universitaria de acuerdo con las necesidades de las regiones y a la demanda de personal
profesional para responder a las disposiciones legales en materia de gestion documental,
archivos y patrimonio, y al interés de la EIB por desarrollar “un territorio académico
configurado, activo y propositivo de lo archivistico” que fuera mas alla de la practica
(Universidad de Antioquia, EIB, 2012). El Programa fue ofrecido inicialmente en Medellin
y en la seccional Oriente en el Municipio del Carmen de Viboral (2005), en la seccional
Uraba y en las sedes de Yarumal y Sonsén (2006); después en las seccionales Magdalena
Medio y Suroeste en los municipios de Puerto Berrio y Andes respectivamente (2012) y en
el 2015 en la seccional del Bajo Cauca-Caucasia.

Esta experiencia posibilitd la revision del plan de estudios y la visualizacién de posibles
escenarios para la profesionalizacion que se habian contemplado en el documento de
creacion de la Tecnologia en Archivistica:

La profesionalizacion como archivista, pretendera una formacién mas integral, que a partir de
un enfoque transdisciplinar de la realidad y de la consideracion social de la profesion, pueda
profundizar en sus fundamentos epistemoldgicos, proporcionando asi una base socio
humanistica fuerte para quienes deben asumir roles protagdnicos en la esfera de lo social, lo
politico, lo econdmico y lo ético. Esta profesionalizacion buscard ademas, desarrollar
investigacion que permita al profesional tomar el patrimonio cultural de la nacion como una
base para el desarrollo social y cultural, que facilite el avance en la diversificacion de los
contenidos para acometer de manera general el saber cientifico involucrado en la archivistica y
el entrelazamiento con otros saberes y practicas que permitan hallar soluciones
multidimensionales a los problemas de la archivistica [...]De tal forma que el programa
profesionalizante vaya mucho mas alld de la estructura de materias y estrategias
instruccionales, para convertirse en un compromiso estratégico para la salvaguarda del
patrimonio documental de la nacion, que sitle la formacion del profesional de la Archivistica
en una relacioén inseparable con el medio cultural, social, econémico y politico(Universidad de
Antioquia, EIB, 2004, p.2).

La madurez académica del programa de Tecnologia en Archivistica, la demanda cada vez
mayor de estos profesionales en el medio, las expectativas de los egresados con la
profesionalizacion y el compromiso de la EIB con la creacion del programa profesional se
constituyeron en los antecedentes de la creacion del Programa Archivistica. Programa que
se establecié mediante Acuerdo Académico 412 del 17 de mayo de 2012 e implemento en
el aflo 2013, con los mecanismos de admision definidos por la UdeA para aspirantes
nuevos, de reingreso, transferencia y cambio de programa como parte de la politica de la
Universidad de facilitar el ingreso de estudiantes de otras instituciones de educacion
superior, que tienen el interés de profesionalizarse. La creacion del programa conté con la
asesoria pedagogica de la Vicerrectoria de Docencia y de archivistas de la ciudad con
amplia experiencia en la implementacion del sistema nacional y departamental de archivos
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y del manejo las TIC aplicadas a los archivos.

Uno de los principales retos de la creacion del programa Archivistica fue el disefio de un
plan de estudios compatible con el programa Tecnologia en Archivistica, para posibilitar
que los egresados puedan continuar con el programa profesional (para lo cual se
establecieron asignaturas correspondientes a los dos ultimos semestres que diferenciaran la
formacion tecnoldgica de la profesional, garantizando con ello que los tecndlogos ya
graduados pudieran ingresar a continuar su formacion, previa homologacion de asignaturas
y que, obviamente, obtuvieran su titulo profesional, luego de cursar y aprobar las
asignaturas del plan de estudios de los dos ultimos niveles). Este escenario abrio el camino
para que tecnologos de otras instituciones pudieran aspirar a profesionalizarse, ingresando
como estudiantes nuevos o por transferencia de otras instituciones de educacién superior,
con la opcion de reconocimiento de asignaturas de sus programas de origen. En este
sentido, la EIB luego de considerar diversos escenarios, disefid un tronco comdn para
ambos programas. (Universidad de Antioquia, EIB, 2012).

El programa Archivistica cumple con los lineamientos generales de cualquier programa
adscrito a la UdeA, entre los que se encuentran: la flexibilidad curricular (con la inclusion
de 19 créditos de asignaturas electivas), formacién integral, movilidad internacional,
programa de estimulo al talento estudiantil® para favorecer el crecimiento personal del
estudiante y la posibilidad de continuar la formacion posgraduada en los programas de la
Universidad. Estos lineamientos hacen parte del Documento Maestro, el cual se sustenta en
un modelo basado en el disefio y ejecucion de proyectos, la investigacion y la practica, con
el proposito de promover la capacidad para la argumentacion, la toma y ejecucion de
decisiones, la identificacién y resolucion de problemas, la comunicacion de procesos y
resultados y la posibilidad de conciliacion de la dimension tetrica y practica de la
disciplina. Sustentado en una postura de interdisciplinariedad considerando que “[...] sin
una formacion integral el archivista se convertiria en un simple guardian, sin entender ni el
contenido ni el significado de los documentos que guarda, e incapacitado para comprender
la integridad de un fondo” (Universidad de Antioquia, EIB, 2012, p. 42). De otro lado, la
diversidad de los archivos, la evolucién de los soportes, el constante cambio en el contexto
social demanda profesionales capaces de dialogar con otros saberes, que comprendan su
quehacer y que asuman los retos que demanda el medio laboral. En consecuencia, el
archivista tiene como fundamento la gestiébn documental apoyada en el ciclo vital del
documento, ciclo que incluye no solo la fase administrativa de los documentos, sino
también la importancia que tienen para el patrimonio y la memoria de la nacion, teniendo
campos de desempefio profesional en los procesos de disefio, planeacion y aplicacion de la
gestion documental, la valoracion, difusion y gestion del patrimonio documental y la
investigacion, elaborando y ejecutando proyectos de investigacion que contribuyan al
desarrollo de la disciplina archivistica.

3 El Acuerdo Superior 117 del 16 de junio de 1997, crea el Programa Talento Estudiantil con el fin de
estimular aptitudes en el estudiante para desarrollar actividades académicas, investigativas, artisticas y de
servicio social.
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Como toda formulacion de un programa universitario, luego de definir los componentes
macro-curriculares, (proyecto educativo, perfil, interdisciplinariedad, entre otros) fue
necesario especificar los componentes meso-curriculares sustentados en un enfoque tedrico
que tuvo en cuenta tanto las directrices de la Ley 1409 de 2010, como los avances de la
disciplina en su dimensién teorica: principios, historia y desarrollos conceptuales y de su
dimensién practica; que incluye el desarrollo de la gestion documental basado en el
enfoque de archivo total. En este sentido, se partio de la archivistica como una disciplina en
permanente consolidacion, con un objeto de estudio que son los archivos y con una
finalidad que es la conservacion y el acceso a los documentos (Universidad de Antioquia,
EIB, 2012). En este disefio meso-curricular se destaca la formulacion de cuatro ejes de
formacion: un eje integrador del conocimiento archivistico, el de gestion, el de memoria y
el de investigacion. El eje integrador del conocimiento archivistico pretende ser el
fundamento tedrico y practico de la disciplina; mientras que el de gestion tiene como
proposito brindar las herramientas administrativas basicas para la gestion documental. Por
su parte, el eje de investigacion busca desarrollar las habilidades para la produccion de
nuevo conocimiento y, finalmente, el eje de memoria tiene como objetivo sensibilizar sobre
la importancia del archivo como un lugar de memoria. Las tecnologias de la informacion y
la comunicacion se asumieron como medio y herramienta de la gestion documental y no
como su fin. A su vez, los ejes estdn compuestos por cinco nucleos formativos: gestion
documental, TIC, administracion de archivos, patrimonio y archivos e investigacion.

En lo microcurricular, el Programa esté estructurado en 144 créditos, distribuidos en ocho
(8) semestres, con 36 asignaturas de caracter obligatorio y seis asignaturas electivas tanto
del area bésica como profesionalizantes. Las 36 asignaturas obligatorias hacen parte de
cuatro nuacleos: gestion documental con 13 asignaturas; TIC con seis asignaturas;
administracion y archivos con seis asignaturas; patrimonio y archivos con ocho asignaturas
e Investigacion con tres asignaturas. Ademas, el trabajo de grado, tipo monogréafico, es
requisito para optar al titulo de Archivista (Universidad de Antioquia, EIB, 2012).

v/ Referentes Estratégicos: vinculados a la mision y vision institucional. Son
directrices fundamentales que orientan la consecucion de los objetivos del
programa. Algunos de ellos son: el Plan de Desarrollo Institucional 2017- 2027, el
Plan de Accion Institucional 2011- 2015 y 2016-2018 y los Planes de Accién de la
Escuela (2011-2013, 2014-2015 y 2016-2018).

El programa Archivistica se enmarca en Plan de Accion de la UdeA, en su Mision de: “La
Universidad forma, en programas de pregrado y posgrado, a personas con altas calidades
académicas y profesionales: individuos auténomos, conocedores de los principios éticos
responsables de sus actos, capaces de trabajar en equipo, de libre ejercicio del juicio y de
la critica, de liderar el cambio social, comprometidos con el conocimiento y con la
solucion de los problemas regionales y nacionales, con visién universal (Plan de Desarrollo
Institucional 2017- 2027; p. 5). También en el Tema estratégico 1: Formacion integral de
ciudadanos mediante la articulacion y el desarrollo de las funciones misionales, desde los
territorios y en conexion con el mundo Una universidad humanista, de investigacion e
innovadora, conectada con el mundo y comprometida con la transformacién de si misma y
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de la sociedad. La formacion integral y de calidad de ciudadanos recoge propositos
alrededor de la misidén universitaria, la internacionalizacion y la perspectiva de
Universidad-territorios, en respuesta al compromiso universitario con el conocimiento, la
cultura, las artes y la transformacion social. (p. 24); y el objetivo estratégico 1: Contribuir
en la formacion integral de los estudiantes como aporte de la Universidad a la sociedad (p.
31); desde la archivistica como disciplina cientifica que busca impactar en la sociedad
desde la recuperacion, conservacion, organizacion y difusion de la memoria y la gestion
documental.

Los Planes de Accién de la Escuela comprendidos entre los afios 2012-2017, muestran la
proyeccion del programa Archivistica con su creacién, implementacion y desarrollo, desde
un enfoque de formacion humanista, cientifica, artistica y deportiva de la comunidad
académica para propiciar el mejoramiento de los programas de pregrado, promover la
internacionalizacion; el desarrollo de actividades académicas y culturales; generar
condiciones adecuadas para el bienestar y la permanencia de los estudiantes y la
articulacién de iniciativas de investigacion vinculando profesores y estudiantes al Grupo y
al Semillero de investigacion. Propdsitos logrados, tal como lo consigna el informe de
Gestion del Periodo 2010-2013: “luego de realizar un esfuerzo que implico la labor y
dedicacion de todo el equipo de trabajo, se recibid el Registro Calificado del programa de
archivistica en el mes de septiembre de 2012 (...) se inicio en el segundo semestre de 2013,
en la sede Medellin con 41 estudiantes matriculados” (EIB. Informe de gestion, 2010-
2013).

- Referentes Contextuales:
v/ Comparativos con otros programas regionales, nacionales e internacionales.

La formacion de los archivistas, tanto en América Latina como en otros lugares, ha estado
vinculada muchas veces con la formacion de tipo histérico o bibliotecoldgico, marcada, por
un lado, por su ensefianza como disciplina auxiliar de la historia y la administracion, y por
otro, por una ensefianza genérica desde las escuelas de bibliotecologia y documentacion. En
el primer caso, la ensefianza o formacion estaba orientada al estudio de técnicas
historiograficas como la paleografia, la diplomatica, la sigilografia, y la codicologia, entre
otras, y luego se diversificaria con la aparicion del record management hasta llegar a una
formacion méas o menos equilibrada entre las técnicas historiograficas y la administracion.
En el segundo caso, la archivistica como parte integrante de las ciencias de la informacion
ha experimentado un impulso considerable que le da un estatus de disciplina cientifica
moderna, y a los archivos se les concibe como una parte integral del sistema de informacion
de una organizacion. Sin embargo, su ensefianza desde esta perspectiva ha pretendido
unificarla con la formacion relativa a las bibliotecas, los centros de documentacion y los
museos, causando confusiones en algunos casos acerca de quién hace qué en estos campos
(Marin, 2012).

La Licenciatura en Archivistica de la Universidad de Costa Rica, es el mayor ejemplo de
proyeccion en lo que respecta a la ensefianza de archivistica de manera independiente: este
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Programa en su plan de estudios integra cuatro asignaturas sobre metodologias y métodos
de investigacion: fuentes de informacion para la investigacion archivistica, métodos de
investigacion | y 11, y temas y problemas para la investigacion archivistica. También se
encuentra la carrera de Arquivologia (Archivologia) de la Universidad Estadual Paulista
que tiene tres asignaturas en el area investigativa: metodologia da pesquisa cientifica,
métodos quantitativos em ciéncias da Informacdo y metodologia do trabalho cientifico
(Marin, 2012).

La formacion de archivistas en Colombia, a nivel profesional, se encuentra estructurada a
partir de los planes de estudios de programas con titulacion en bibliotecologia, historia y
ciencias de la informacion. En el pais, las instituciones que forman profesionales en el area
son: Universidad de la Salle (Sistemas de Informacidn, Bibliotecologia y Archivistica);
Pontificia Universidad Javeriana (Ciencia de la Informacion-Bibliotecologia); Universidad
del Quindio (Ciencia de la Informacion y la Documentacién, Bibliotecologia vy
Archivistica); Fundacién Universitaria INPAHU (Ciencia de la Informacion vy
Bibliotecologia); Universidad Industrial de Santander (Historia y Archivistica) y la UdeA
(Archivistica); siendo el de la UdeA el unico programa que se ofrece de manera
independiente de las disciplinas de las ciencias de la informacion. En el nivel tecnoldgico y
técnico, el SENA forma en gestion documental y en organizacion de archivos. Ademas,
Archivistica también es objeto de programas de posgrado donde se destacan los ofrecidos
por la Universidad de la Salle (Maestria en Gestion Documental y Administracion de
Archivos), Pontificia Universidad Javeriana (Maestria en Archivistica Histérica y
Memoria), Universidad Nacional de Colombia (Maestria en Archivistica) y UdeA.
(Maestria en Ciencia de la Informacion con énfasis en Memoria).

En relaciéon con las asociaciones profesionales en las cuales participan los egresados de
Archivistica se encuentran: 1) el Colegio Colombiano de Archivistas, entidad asociativa
que representa los intereses profesionales, académicos y de responsabilidad deontoldgica de
los profesionales de esta area; esta Asociacion cuenta con una estructura interna y de
funcionamiento democratico, plural y equitativo y cuya finalidad es la defensa,
fortalecimiento, apoyo, inspeccién y vigilancia en el ejercicio profesional de la
Archivistica. 2) la Sociedad Colombiana de Archivistas, agremiacién profesional sin animo
de lucro conformada por archivistas cuyo objetivo es conformar una comunidad profesional
qgue busca mejorar las condiciones de los archivistas del pais asi como promover la
modernizacion de los archivos colombianos y la proteccion de nuestro patrimonio
documental. 3) la Asociacion de Egresados de la Escuela Interamericana de Bibliotecologia
— ASEIBI, que acoge, vincula y agremia a los egresados de Archivistica de la Escuela para
fomentar y divulgar acciones comprometidas con el sector de la informacion en el contexto
de la sociedad del conocimiento.

v/ Estudios de impacto, estadisticas gubernamentales y rankings e indicadores
nacionales e internacionales.

En relacion con la posicion de la Universidad en los rankings e indicadores nacionales e
internacionales, el indicador Webometrics muestra que la UdeA ocupa el tercer puesto en el
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ambito nacional, el 32 en Latinoamérica y el 956 a nivel mundial. Este ranking se basa en
factores como la visibilidad y la actividad de las universidades, centrdndose en la medicion
de aspectos tales como: el impacto, la calidad de los contenidos, el prestigio internacional,
el rendimiento académico, el valor de la informacion, la utilidad de los servicios, la
presencia total de paginas alojadas en el dominio web principal, la apertura a la creacion de
repositorios institucionales de investigacion en open access y la excelencia basada en los
trabajos academicos publicados en revistas internacionales de alto impacto. Otras
publicaciones académicas como Sapiens Research o Quacquarelli Symonds-QS, también
ubican a la UdeA entre los puestos 2 y 3 a nivel nacional.

v/ Recomendaciones y guias de las asociaciones profesionales.

Desde mediados del siglo XX, entidades internacionales como la UNESCO y el Consejo
Internacional de Archivos se han preocupado por la formacion de archivistas en diferentes
paises, recomendando el desarrollo de planes de estudios que involucren fundamentos
tedricos de la disciplina en relacion con las ciencias de la informacion. Particularmente, en
1974 en la Conferencia Intergubernamental sobre el planeamiento de las infraestructuras
nacionales de documentacion, bibliotecas y archivos celebrada en Paris, la UNESCO sefiald
que: “las instituciones y programas nacionales de ensefianza profesional del personal de
informacion deberian establecerse como partes integrantes de la estructura nacional de
educacion en las universidades o instituciones equivalentes de ensefianza superior, los
cursos para auxiliares podrian ser impartidos en centros de formacion de grado medio o en
instituciones de ensefianza superior, y se consideraba la nociéon de un tronco comun en la
ensefianza de estas tres profesiones, asi como la necesidad de incluir cursos especializados
con fines de formacion permanente” (UNESCO, 1974, pag. 272). Tanto es asi, que Mendo,
C (1992) manifestd6 que “consecuencia de aquellas primeras aportaciones ha sido la
elaboracion de directrices sobre programas de ensefianza de archivos que sefialan la
necesidad de una formacion profesional unitaria, de tal modo que el profesional de archivos
pueda responder tanto a las exigencias tradicionales como a las modernas, asi como una
armonia interdisciplinaria con la biblioteconomia y la documentacion” (Mendo, 1992, p.
87).

En el I Congreso Internacional de Archivistica: Sistemas y Redes en el Ecuador, realizado
en el afio 2015, y el cual es publicado por la Asociacion Latinoamericana de Archivos ALA
(Rama regional del Consejo Internacional de Archivos) en el recurso en linea “Formacion
Académica en Iberoamérica”, se establece que “hay una creciente demanda de archivistas
por dos razones fundamentales: 1) El aumento en la produccién de documentos e
informacién como consecuencia de la multiplicacion de tramites administrativos y la
expansion de las organizaciones publicas, privadas y sociales y 2) El derecho de los
ciudadanos, estudiantes, investigadores, directivos y funcionarios a tener acceso a una
informacion puntual y oportuna.”; ademas de estas recomendaciones, la Asociacion “invita
a formar parte de una comunidad archivistica Iberoamericana a traves de las herramientas
ofrecidas por la difusion y la investigacion, la cual pretende incorporar especialistas
provenientes de diferentes disciplinas, intereses y latitudes con la finalidad de intercambiar
inquietudes y experiencias”. En este sentido, es pertinente la formacion de archivistas en el
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ambito latinoamericano tal como lo sefiala la Asociacion Latinoamericana de Archivos
ademas de la necesidad de forjar redes de profesionales que se involucren con el desarrollo
de gobiernos mas transparentes y abiertos. Asi, la formacion de archivistas en Colombia,
especialmente el programa Archivistica de la UdeA, acoge los fundamentos, postulados y
directrices que realiza la asociacion profesional de archivos para Latinoamérica.

- Referentes internos

Los documentos internos son el faro que guian el desarrollo de los procesos académicos, v,
ademas, expresan los ideales y orientan los esfuerzos del Programa en la busqueda de la
excelencia. Estos documentos justifican y ratifican la importancia de formar profesionales
en Archivistica. Es asi como el Documento Maestro plantea la formacion profesional para
atender, especialmente, la administracion de los procesos que se realizan en el archivo
como institucion social y como unidad de informaciéon fundamental para la conservacion
del patrimonio histérico y cultural de la sociedad y para los procesos de gestion de las
organizaciones “La formacion profesional pretende contribuir a que nuestros archivos
cumplan sus objetivos esenciales de servir de apoyo para la administracion y la cultura, que
alcancen su pleno desarrollo como centros de informacion, modernizando sus actividades
para hacerlas mas dtiles, contribuyendo a la consolidacion de una democracia y al
establecimiento de sistemas de control, reconociendo su propia institucionalidad y
sirviendo al ciudadano para la salvaguarda de sus derechos y la defensa de sus intereses
(...) al formar profesionales idoneos capaces de gestionar, custodiar y poner a disposicion
de los usuarios la documentacion que contiene la memoria de nuestra cultura, en sus
distintos soportes, desde el papel hasta los formatos digitales”. (Documento Maestro, 2012,
p.8-9).

v Registro Calificado

El registro calificado es una autorizacion emitida por el Ministerio de Educacion Nacional,
por medio de una resolucion para ofrecer y desarrollar un programa académico de
educacion superior; el Registro calificado como tal, determina las condiciones de calidad
que deberan demostrar las instituciones de educacion superior para su obtencién. Las
instituciones de educacion superior con acreditacion institucional de alta calidad, como es
el caso de la UdeA, podran ofrecer y desarrollar programas académicos de pregrado,
especializacion y maestria en cualquier parte del pais con sujecién a las condiciones de
calidad establecidas en la ley. Para este efecto tendran que solicitar el registro calificado,
gue podra ser otorgado sin necesidad de adelantar el procedimiento de verificacion y
evaluacion establecido por el Ministerio. El registro calificado del programa fue emitido en
la Resolucion 12322 del 28 de septiembre de 2012 por siete afios y para el Programa
ofrecido en la Ciudad de Medellin.

La investigacion “Pertinencia de la formacion archivistica en la EIB” (2016-2017)
financiada por el Comité para el Desarrollo de la Investigacion de la UdeA, se constituye en
el principal y mas reciente estudio sobre el Programa. Esta investigacion se fundamento en
en los aspectos disciplinares, académicos y normativos, y contrastado con la percepcion de
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los egresados, empleadores, profesores y directivos del Programa; los resultados muestran
que en diez afios de formacion archivistica, la Escuela se ha consolidado en la formacion de
sus profesionales, ofreciendo un Programa independiente de otras disciplinas de las ciencias
sociales y humanas, y que es evidente su pertinencia y el alto nivel de correspondencia que
guardan los programas de formacion archivistica con las necesidades del contexto y la
normatividad en el area.

En esta misma linea, en la Escuela se han realizado varios trabajos de grado sobre los
procesos de formacion de la EIB, entre los que se destacan: “El perfil laboral del egresado
de tecnologia en archivistica de la Universidad de Antioquia: 2009-2013”, Ortiz (2014);
“Impacto de la Tecnologia en Archivistica en las regiones: oriente y Uraba” Garcia
(2014), “Formacion Archivistica en América Latina: Una revision de los perfiles y las
competencias” (Marin Agudelo, 2012). Estos trabajos evidencian el impacto del Programa
en sus estudiantes y egresados por los altos niveles de empleabilidad, lo que contribuye al
mejoramiento de las condiciones econdmicas y laborales de muchos de ellos y a su vez, con
su incidencia en las empresas donde trabajan. También, muestran la satisfaccion de los
egresados con la formacién impartida por la Escuela.

2.2 Metodologia del proceso de autoevaluacion.

La UdeA tomando en consideracion las condiciones definidas por el CNA en el afio 2013,
disefid un modelo de autoevaluacion con miras a la acreditacion, modelo que determina las
condiciones esenciales para la Institucion y que son requisitos indispensables en los
programas académicos de pregrado. Ademas, para la realizacion del proceso se tomaron en
consideracién las guias metodoldgicas elaboradas por la Vicerrectoria de Docencia,
conjuntamente con el acompafiamiento de los asesores del proceso de autoevaluacion.

2.2.1 Objetivos de la autoevaluacion

El proposito de la evaluacion es mantener y mejorar la calidad del Programa y, por tanto, la
formacion de sus estudiantes. EI mejoramiento de la calidad se entiende como un proceso
permanente de busqueda de la excelencia, que en este caso se refiere a la més alta calidad
de sus alumnos, profesores, a la pertinencia de los planes de estudio y sistemas de apoyo
académico y administrativo.

Para la UdeA los objetivos de la autoevaluacion son:

— Generar un espacio de reflexion interna sobre la situacion actual del programa,
identificando sus fortalezas y debilidades a partir de directrices y criterios de calidad
institucionales y del CNA y con base en referentes internos y externos establecidos
por el programa.

— Proponer acciones de mejora y/o ajustes para garantizar un proceso de
mejoramiento del programa.

45




UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1803

— Promover y fortalecer la cultura de la autoevaluacion y mejoramiento continuo del
programa.

2.2.2 Presentacion de la comision de autoevaluacion y participacion de la comunidad
universitaria

La comision responsable del proceso de autoevaluacion del programa Archivistica, se
oficializ6 mediante Acta 13 del Consejo de Escuela de junio de 2017; los criterios que el
Consejo tuvo en cuenta para la designacion de los integrantes fueron los siguientes:

Trayectoria en el desarrollo de los programas de archivistica.

Experiencia en los procesos de autoevaluacion de los programas de la EIB.
Experiencia en administracion académica.

Conocimiento y experiencia en calidad y auditorias.

Conocimiento del area y del contexto interno y externo.

ASANENENEN

Los profesores designados fueron: Orlanda Jaramillo (coordinadora de la Comisién), Maria
Cristina Betancur R. y Andrés Sdenz G. Para el desarrollo de las actividades, se asignaron
900 horas por semestre, distribuidas de la siguiente forma: 450 horas para el coordinador y
225 para cada uno de los otros dos profesores; este tiempo hizo parte de sus respectivos
planes de trabajo.

En consonancia con las politicas de mejoramiento continuo de la Universidad y el interés
de la EIB en los procesos de evaluacion, el Consejo de Escuela considero la autoevaluacion
del Programa como un proyecto estratégico, por ello, mediante Acta no. 21 del 15 de
septiembre de 2017, el Consejo determind la dedicacion exclusiva a la coordinadora de la
Comision de autoevaluacion, dedicacion autorizada mediante Resolucion de Vicerrectoria
de Docencia no. 10732 del 25 de septiembre del mismo.

Los integrantes de la Comision trabajaron de manera individual, en grupo y en colectivo
con la comunidad académica, cuando fue necesario. La participacion de la comunidad
académica de la EIB (estudiantes, profesores, administrativos y directivos) se dio en tres
momentos: sensibilizacién, aplicacion de instrumentos y socializacion de resultados.
Concretamente, con los profesores se realizaron varios talleres, dirigidos a la ponderacion
de las caracteristicas y a la calificacién de los indicadores y para evaluacion de los
indicadores de apreciacion de los diferentes factores que se relacionan con el cuerpo
docente. En el caso de estudiantes y egresados, participaron en la evaluacion de los
indicadores de apreciacion; es importante destacar la participacion del estudiante Rigoberto
Zapata, quien acompafié durante todo el proceso en actividades relacionadas con la lectura
y analisis de documentos y la socializacion del proceso con sus comparieros. Por su parte
los directivos y administrativos estuvieron, durante todo el proceso, prestos a la
colaboracion para garantizar su buen desarrollo, ademas de la evaluacion de los indicadores
de apreciacion de los factores que se relacionan con los aspectos de gestion y
administracion.
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2.2.3 Revision de la matriz de indicadores

La Comision de Autoevaluacion realiz6 un analisis detallado de la Matriz de Indicadores
propuestos por el Comité Central de Autoevaluacion y Acreditacion de la UdeA, con el fin
de incluir, descartar o modificar los indicadores que conduzcan de forma apropiada el
proceso Y reflejen de la mejor manera posible, las particularidades del Programa. De los
220 indicadores propuestos por la Universidad, el Programa se autoevalué con 211
indicadores, excluyendo los indicadores que solo aplican a las areas de la salud y de artes.
(Ver anexo 7: matriz de indicadores).

2.2.4 Ponderacion de factores, caracteristicas e indicadores.

La UdeA considera qué indicadores, caracteristicas y factores deben someterse al
reconocimiento diferenciado de su importancia como variables que se utilizan para evaluar
la calidad. Ponderar es, por tanto, asignar valores a cada uno de estos componentes del
modelo para establecer su importancia relativa y su incidencia en la calidad global del
Programa. Dado que la ponderacion es un proceso que incide decisivamente sobre los
resultados de la evaluacidn, este proceso esta claramente justificado en la metodologia y se
hizo antes de calificar el desempefio del Programa con respecto a cada una de las variables.

- Metodologia utilizada

El proceso de autoevaluacion de Archivistica asumid la ponderacion de los factores que
tiene la UdeA, por ser una directriz institucional, que orienta la evaluacion de los
programas académicos. Para la ponderacion de las caracteristicas y los indicadores, se
conformaron diez grupos, entre profesores y administrativos, y se disefié una matriz donde
se asignd a cada grupo, de acuerdo con sus fortalezas y experiencia en el Programa, un
factor con sus correspondientes caracteristicas e indicadores. De esta manera, el 11 de
septiembre de 2017 se realizé el taller de ponderacién donde se asignaron los porcentajes
con su correspondiente justificacion a las 40 caracteristicas y los 211 indicadores. Esta
ponderacién se hizo bajo la metodologia IGO- Importancia y Gobernabilidad-, donde la
importancia tiene que ver con el peso relativo que tiene cada variable sobre el logro de los
objetivos definidos por el Programa, mientras que la gobernabilidad se entiende como la
capacidad que tiene el Programa para intervenir o modificar una condicion y lograr los
cambios deseados. Una vez ponderadas las variables por importancia y gobernabilidad se
promediaron los resultados y se obtuvo el valor de ponderacion para cada caracteristica.
Ademas, para cada caracteristica los profesores justificaron el valor asignado tanto en el
componente de importancia como en el de gobernabilidad. La tabla 8 muestra la
ponderacion de las caracteristicas asignadas por los profesores y administrativos.
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Tabla N° 8: Ponderacién de factores y caracteristicas

FACTORES % CARACTERISTICAS %
FACTOR 1: MISION C1: Mision, Vision y Proyecto Institucional 32%
PROYECTO 5009 |C2: Proyecto Educativo del Programa 32%
INSTITUCIONAL Y : - - — - - - 5
DE PROGRAMA C3: Relevancia académica y pertinencia social del| 36%
programa
C4: Mecanismos de seleccion e ingreso 21%
FACTOR 2: 19.00%¢ C5: Estudiantes admitidos y capacidad institucional 24%
ESTUDIANTES C6: Participacion en actividades de formacion integral 28%
C7: Reglamento estudiantil 27%
C8: Seleccidn, vinculacion y permanencia de los profesores 12%
C9: Estatuto profesoral 13%
C10: NUmero, dedicacion, nivel de formacion y experiencia 14%
de los profesores
C11: Desarrollo profesoral 13%
FACTOR 3: 0 . . - = 0
PROFESORES 18,00% | C12: Estimulos a la docencia, investigacion, extensién y la| 12%
cooperacion internacional.
C13: Produccién, pertinencia, utilizacion e impacto del 12%
material docente
C14: Remuneracion por méritos. 12%
C15: Evaluacion de los profesores. 12%
C16: Integralidad del curriculo 10%
C17: Flexibilidad del curriculo 9%
C18: Interdisciplinariedad 9%
C 19: Estrategias de ensefianza - aprendizaje 10%
FACTOR 4: C 20: Sistema de evaluacion de los estudiantes 9%
PROCESOS 20,00% ) ] 9%
ACADEMICOS C21: Trabajos de los estudiantes 0
C22: Evaluacion y autorregulacion del programa 9%
C23: Extension 10%
C24: Recursos bibliogréaficos 8%
C25: Recursos informaticos y de comunicacion 8%
C26: Recursos de apoyo docente 9%
FACTOR5. C 27: Insercion del programa en contextos académicos 53%
VISIBILIDAD nacionales e internacionales
8,00%
NACIONAL E : : 179
INTERNACIONAL C 28: Relaciones externas de profesores y estudiantes 0
FACTOR 6: . C29: Formacion para la investigacion y la creacion artistica 54%,
INVESTIGACION, 15,00%
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FACTORES % CARACTERISTICAS %

INNOVACION Y 46%

CREACION C30: Compromiso con la investigacion y la creacion
ARTISTICAY artistica y cultural

CULTURAL
FACTOR 7: C 31: Politicas, programas y servicios de bienestar| 519%
BIENESTAR 5,00% | universitario

INSTITUCIONAL C32. Permanencia y retencion estudiantil 49%
FACTOR 8: C33. Organizacion, administracion y gestion del Programa 30%

ORGANIZACION, 500% |C 34. Sistemas de comunicacion e informacion 32%

ADMINISTRACION ' - -~ 3804

Y GESTION C35. Direccién del Programa 0
FACTOR9. C36: Seguimiento de los egresados 53%

IMPACTO DE LOS

EGRESADOS EN EL 7,00% ¢ 37: Impacto de los egresados en el medio social y| 47%

MEDIO académico
. o 0
EACTOR 10- C38: Recursos fisicos 31%
RECURSOS FISICOS | 5,00% |C 39: Presupuesto de Programa 35%

Y FINANCIEROS C40: Administracion de los recursos 34%

Fuente: Disefio propio

A continuacidn, se presenta la justificacion de la ponderacion de los factores, realizada por
la Comision Central de Autoevaluacion de la UdeA, y de las caracteristicas, realizada por
parte de los profesores y administrativos adscritos al Programa en el taller realizado el 11
de septiembre de 2017 para tal fin. (Ver Anexo 8)

FACTOR 1: MISION, VISION Y PROYECTOS INSTITUCIONAL Y DEL
PROGRAMA: Peso del factor 5%.

Tal como se expresa en el documento de Autoevaluacion Institucional (2010), este es un
factor transversal a los demas factores que configuran el modelo propuesto por el CNA y a
los temas estratégicos del Plan de Desarrollo 2017-2027, se evalla analizando el
comportamiento de los demas factores. La Mision, Vision y el Proyecto Institucional han
sido suficientemente medidos y confrontados en la autoevaluacion institucional y
verificados con el otorgamiento de acreditacion concedida por MEN. En cuanto a los
programas académicos de pregrado, sus objetivos son coherentes con la Misién, Visién y el
Proyecto Institucional en la medida en que desarrollan las funciones sustantivas de
docencia, investigacion y extension o proyeccion social. Por estas razones se le asigna un
bajo porcentaje de ponderacion.

Caracteristica 1: Mision, Vision y Proyecto Institucional: 32%.
La Universidad tiene definida la mision y visién, la cual hace publica en los diferentes

medios de comunicacion de la Institucion; éstas irradian a cada uno de los programas
académicos.
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Caracteristica 2: Proyecto Educativo del Programa: 32%.

Si bien cada programa tiene autonomia en el PEP la gobernabilidad estd supeditada a los
momentos de consenso de la comunidad académica. En consecuencia, tener un PEP
actualizado requiere de diferentes momentos de discusion, consensos y contar con los
tiempos de directivos y profesores en razon a sus planes de trabajo o funciones en el
programa.

Caracteristica 3: Relevancia académica y pertinencia social del Programa: 36%.

El conocimiento del contexto, de las necesidades de formacién y del mercado laboral,
permitieron la creacion del programa profesional en Archivistica independiente del
programa de Bibliotecologia; en este sentido, el Programa define y desarrolla los
componentes que le dan pertinencia social y respuesta a las demandas del mercado laboral;
de ahi gque ésta caracteristica se asigne el porcentaje mas alto en el factor Mision, vision y
PEP.

FACTOR 2: ESTUDIANTES: Peso del factor 12%.

Los estudiantes son el “deber ser” de la Universidad y constituyen su sentido; en los
estudiantes se centran los objetivos del Programa y su proyecto educativo; hacia su
formacion se dirigen todos los esfuerzos del Programa para buscar la excelencia. Sin
embargo, se le asignd una ponderacion del 12%, ya que muchas de las caracteristicas de
calidad, como los procesos de admision claramente establecidos, los esfuerzos por crear y
promover mecanismos de permanencia, el reglamento estudiantil, los estimulos
académicos, entre otros aspectos, son institucionales y ya han sido evaluados.

Caracteristica 4: Mecanismos de seleccion e ingreso: 21%.

El Programa, como todos los programas académicos de la Universidad, cuenta con politicas
claras, equitativas y universales para la admision de los estudiantes. Adicionalmente, es un
deber de nuestra Universidad por su naturaleza publica; éstas politicas son ampliamente
difundidas.

Caracteristica 5: Estudiantes admitidos y capacidad institucional: 24%.

Determina el real éxito del programa académico en su propuesta formativa, al permitirle
valorar cudl es su capacidad para responder a las demandas de la sociedad y al desarrollo
del campo cientifico, con la calidad que se espera de una institucion como la UdeA. El
Programa, mediante reunién de Consejo de Escuela, define el nimero de estudiantes a
ingresar: nuevos, reingresos, cambios de programa Yy transferencia; de acuerdo con la
capacidad de la Escuela.

Caracteristica 6: Participacion en actividades de formacion integral: 28%.
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La UdeA y la EIB tienen una vocacion y una tradicion que concibe la formacion como un
asunto integral, en donde intervienen las nociones de persona, sociedad, mundo y ciencia,
lo cual responde a la formacion de profesional. VVocacion que se visibiliza en el curriculo
con la transversalidad de los componentes curriculares, las asignaturas socio-humanisticas
y las actividades de caracter cultural y deportivo que ofrece la Universidad.

Caracteristica 7: Reglamento estudiantil: 27%.

La norma es necesaria como elemento regulador de toda actividad humana y garantiza
principios de igualdad en la oferta educativa y tratamiento equitativo al estudiante. El
reglamento estudiantil es abordado en los cursos de induccion y en las asesorias que
ofrecen la Jefatura Académica y Bienestar Universitario.

FACTOR 3: PROFESORES: Peso del factor: 18%o.

Los profesores son el recurso humano fundamental para el cumplimiento de los objetivos
misionales, porque en ellos reposa el conocimiento que permite alcanzar las metas
institucionales; la calidad de un programa académico depende en buena medida de la
calidad de sus profesores. Para la Universidad la aplicacion de los criterios de seleccion por
méritos académicos, la vinculacién, la evaluacion, la cualificacion y su dedicacion son
aspectos de gran importancia para el desarrollo de los programas, por ello se asigna el valor
de 18%.

Caracteristica 8: Seleccion, vinculacién y permanencia de los profesores: 12%.

Los profesores del Programa cumplen con criterios establecidos en los procesos de
seleccidn, vinculacion y permanencia que tiene establecidos la Universidad, en los cuales la
presencia de un profesorado de alta calidad garantiza la calidad del programa y su
proyeccion.

Caracteristica 9: Estatuto profesoral: 13%.

El Estatuto Profesoral regula la relacion de los profesores con la Universidad garantizando
su reconocimiento, formacion, promocion y funciones; ademas de establecer las exigencias
en calidad que se espera del profesor.

Caracteristica 10: Numero, dedicacion, nivel de formacion y experiencia de los
profesores: 14%.

La relacidn entre el nimero de profesores, dedicacion, nivel de formacion y experiencia del
profesor tiene correspondencia con el desarrollo del Programa, para garantizar una
propuesta formativa integral con proyeccion cientifica, profesional y en consonancia con la
mision que tiene la UdeA. No obstante, es necesario advertir que esta relacion es cambiante
de acuerdo con los proyectos investigativos, de extension y administracion académica que
el dia a dia, demanda.
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Caracteristica 11: Desarrollo profesoral: 13%.

Si bien la UdeA cuenta con un programa de desarrollo pedagdgico docente y un profesor
debe participar de él para ascender en el escalafén docente, no es suficiente para garantizar
una formacion pedagdgica para los docentes.

Caracteristica 12: Estimulos a la docencia, investigacion, extension y la cooperacion
internacional: 12%.

Tanto la Vicerrectoria de Docencia, de Investigaciones como la de Extension tienen
definidos estimulos para el desarrollo de la docencia, la investigacion y la extension, los
cuales divulgan a través de los medios comunicacion de la UdeA.

Caracteristica 13: Produccion, pertinencia, utilizacion e impacto del material docente:
12%.

En correspondencia con la libertad de catedra la Universidad no tiene mecanismos
regulados para la produccién docente, tal como lo tiene en investigacion.

Caracteristica 14: Remuneracion por meritos: 12%.

La legislacion nacional es clara en determinar la remuneracion por méritos para los
profesores Universitarios.

Caracteristica 15: Evaluacion de los profesores: 12%.

El Estatuto Profesoral regula las evaluaciones del profesor de manera semestral para
estimulos salariales, ademas, la Escuela cuenta con evaluacién formativa.

FACTOR 4: PROCESOS ACADEMICOS: Peso del factor: 20%.

A este factor se le asign6 el mayor valor, ya que ellos estructuran y facilitan el proceso
formativo del estudiante, el desarrollo de capacidades de indagacion, investigacion,
comunicacion y seguimiento, garantizan una oferta académica actualizada, flexible y
pertinente, permiten la interaccion entre los diferentes actores, especialmente profesores y
estudiantes y finalmente conducen al logro de los perfiles y competencias definidos por el
Programa. Los factores Estudiantes, Profesores y Procesos Académicos constituyen el eje
que da sentido a la gestion administrativa. Sin su consistencia, no habria manera de reflejar
el impacto social y la pertinencia de la Universidad, consagrados en el Estatuto General.

Caracteristica 16: Integralidad del curriculo: 10%.

Permite darle cabida a la dimension humana y social del estudiante en complemento al
componente disciplinar, ampliando su formacion en correspondencia con la misién y
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responsabilidad social de la UdeA. Es una caracteristica en la cual el programa tiene
autonomia.
Caracteristica 17: Flexibilidad del curriculo: 9%.

La flexibilidad es principio curricular que la UdeA promueve y se convierte en un medio
para que los estudiantes puedan perfilar sus intereses de formacion de acuerdo con sus
capacidades.

Caracteristica 18: Interdisciplinariedad: 9%.

La interdisciplinariedad es una necesidad en la sociedad actual, pues ninguna disciplina se
puede concebir a si misma aislada de las demas. Es necesario que los estudiantes puedan
comprender la relacion de su disciplina con otras para poder resolver efectivamente los
problemas que se le presenten en su desarrollo profesional.

Caracteristica 19: Estrategias de ensefianza — aprendizaje: 10%.

Las consideraciones pedagdgicas son esenciales en el proceso ensefianza-aprendizaje en
cualquier area del conocimiento, en ese sentido en la formacion de archivistas en la UdeA
cuenta con fundamentos que favorecen el aprendizaje por parte de los estudiantes; sin
perder el principio de la libertad de catedra que establece la Universidad.

Caracteristica 20: Sistema de evaluacion de los estudiantes: 9%.

La evaluacion de los estudiantes es un componente central en los procesos de ensefianza
aprendizaje, puesto que permiten la medicion del desempefio de los mismos y refleja la
equidad y transparencia en los procesos académicos de la Universidad y del Programa.
Caracteristica 21: Trabajos de los estudiantes: 9%.

Esta caracteristica es importante en tanto permite evidenciar el logro de los objetivos que se
buscan con las estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion. Sin embargo, la libertad
de catedra que promueve la Universidad hace que existan multiples opciones vélidas de
trabajo.

Caracteristica 22: Evaluacion y autorregulacion del programa: 9%.

La evaluacién y mejoramiento de los procesos de formacion son fundamentales para
garantizar la calidad de un programa académico, lo cual se refleja en la satisfaccion de las
necesidades de la sociedad en relacion con sus profesionales.

Caracteristica 23: Extension: 10%.

La formacion integral de los estudiantes comprende la interaccion entre los procesos de
formacion y la extension universitaria, por lo cual la proyeccion social tiene como resultado
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una serie de aportes a la sociedad, a partir de los conocimientos adquiridos en el programa
académico.
Caracteristica 24: Recursos bibliograficos: 8%.

Los recursos bibliograficos son vitales para dar soporte a la estructura curricular de un
programa académico desde sus diferentes &mbitos y soportes. Estos recursos deben ser
adecuados y suficientes para permitir al estudiante la aprehension de los conocimientos
bésicos en su formacion; aunque las tecnologias de la informacion han abierto muchas
posibilidades para que los estudiantes accedan a materiales de acceso libre y de aporte a su
formacion, la Universidad y el Programa deben fomentar su uso.

Caracteristica 25: Recursos informaticos y de comunicacion: 8%.

En la actualidad las TIC son herramientas indispensables para el desarrollo de los
programas. Los docentes, estudiantes y administrativos deben contar con equipos y
software adecuados para el desarrollo de sus labores. Ademas, la Universidad debe contar
con plataformas tecnoldgicas educativas que promuevan la formacion virtual para ampliar
su radio de accion.

Caracteristica 26: Recursos de apoyo docente: 9%.

Para el programa, la disponibilidad y dotacion de recursos son necesarias para el desarrollo
profesional de los estudiantes, pues muchos de los elementos que permiten el aprendizaje
de los contenidos tedricos estan sujetos a su aplicacion a través de la capacidad instalada
que tenga la Escuela.

FACTOR 5: VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL: Peso del factor 8%.

Como lo plantea el CNA (Ramirez et al, 2013), un programa de pregrado de alta calidad se
reconoce nacional e internacionalmente por los resultados de sus procesos misionales de
docencia, investigacion y extension. La visibilidad es un factor de gran importancia que
requiere que sus profesores y estudiantes desarrollen capacidades para insertarse en un
mundo global y formar parte activa de las redes de cooperacion en docencia, investigacion
y extension regionales, nacionales e internacionales e igualmente los estudiantes tienen que
aprender a formar parte de las comunidades cientificas globales e interactuar con colegas de
diversas partes del mundo, por eso se le asigna una ponderacion de 8%.

Caracteristica 27: Insercion del programa en contextos académicos nacionales e
internacionales: 53%.

Se considera muy importante el trabajo colaborativo y las redes dentro del Programa,
mayor adn, que sus impactos sean medidos. A raiz de éstos se pueden generar proyectos de
investigacion, publicaciones, coautorias, trabajos de formacion colaborativos. Sin embargo,
algunas variables estan determinadas por las condiciones econdmicas de la Universidad y la
dependencia y de la voluntad de los docentes para generar estas dindmicas colaborativas.
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Caracteristica 28: Relaciones externas de profesores y estudiantes: 47%.

La movilidad es muy importante en sus diferentes formas por las experiencias para los
estudiantes y por las relaciones que generan para los profesores, pero es evidente que,
aungue existan diversos convenios y contactos, si no hay recursos econémicos para que la
movilidad sea efectiva el esfuerzo es insuficiente.

FACTOR 6: INVESTIGACION, INNOVACION Y CREACION ARTISTICA Y
CULTURAL: Peso del factor 15%.

La Universidad se articula al Plan Nacional de Desarrollo, cuando concibe la investigacion
como una funcion esencial de la Institucion. Esta funcién misional se presenta en el Plan de
Desarrollo 2017-2027, como el eje y el proposito méas importante, por el cual se busca el
reconocimiento como centro de produccion de conocimiento y de formacion de
investigadores. En la Universidad la investigacion va unida a la docencia. En este sentido,
la formacion investigativa es pieza clave en las estructuras curriculares, y las normas
respaldan su desarrollo por medio de estrategias que permiten formar jovenes
investigadores e involucrar a estudiantes de pregrado en la investigacion. Por estas razones
a este factor se le asigna un valor de 15%.

Caracteristica 29: Formacion para la investigacion y la creacién artistica: 54%.

Que los estudiantes tengan un espiritu investigativo para desarrollar teorias y resolver
problemas aplicados es fundamental. Para ello existen mdultiples estrategias que estan
contemplados en los indicadores. La vinculacion a proyectos de investigacion y a
programas promovidos por la Vicerrectoria de Investigaciones y el Grupo de investigacion
ha generado un avance positivo en las practicas desarrolladas por los estudiantes en sus
trabajos de grado. La recepcién cada vez mas fuerte de los cursos y seminarios optativos,
indica las inquietudes crecientes de los estudiantes por incrementar su espiritu
investigativo.

Caracteristica 30: Compromiso con la investigacion y la creacion artistica y cultural:
46%

El poder tener una dinamica de investigacion formal desde la conformacién del grupo, la
presentacion de proyecto y la comunicacion cientifica es fundamental para el desarrollo
académico del programa. No obstante, aunque estos aspectos dependen de la gestion de los
profesores y la motivacion de los estudiantes, estdn determinados por circunstancias
financieras que van mas alla de las posibilidades econémicas de la dependencia, incluso
determinadas a nivel nacional por COLCIENCIAS en relacion a las investigaciones en el
area de las ciencias sociales y humanas.

FACTOR 7: BIENESTAR INSTITUCIONAL: Peso del factor 5%
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Como se expresa en el documento de Autoevaluacion Institucional (2010), bienestar
institucional es un apoyo fundamental para el cumplimiento de las actividades misionales,
porque contribuye con el desarrollo individual y colectivo de la comunidad universitaria,
favoreciendo especialmente la permanencia y las posibilidades de graduacion de los
estudiantes y propiciando un ambiente que contribuye a mejorar la salud y la seguridad de
su comunidad y a fomentar la recreacion, el deporte, la cultura y las artes. Se le asigna un
valor de 5% ya que este es fundamentalmente un factor institucional.

Caracteristica 31: Politicas, programas y servicios de bienestar universitario: 51%

Teniendo en cuenta las caracteristicas de la poblacion estudiantil, especialmente la
relacionadas con las condiciones socioeconémicas (el 80% de la poblacién estudiantil de la
Universidad pertenecen los estratos socioecondmicos 1, 2 y 3), la formacidén académica
previa, aspectos vocacionales que tiene la UdeA en general, y el programa en particular, la
existencia de politicas y programas de bienestar son determinantes para promover la
permanencia y la graduacion de sus estudiantes.

Caracteristica 32: Permanencia y retencién estudiantil: 49%

Si bien la evaluacion y seguimiento de las estrategias de permanencia y retencion brindan
insumos fundamentales para su mejoramiento, no es posible para el Programa garantizar
por si mismo la solucion de las situaciones que se presentan al respecto, puesto que las
condiciones generales de la poblacion estudiantil escapan al control de la Universidad. No
obstante, la institucion debe monitorear constantemente la desercion estudiantil para
implementar las acciones de mejora gque estén a su alcance.

FACTOR 8: ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION: Peso del factor
5%

Para garantizar el buen funcionamiento del Programa, es necesario disponer de una
estructura organizacional que defina funciones y asigne responsabilidades, permitiendo
integrar las actividades de docencia, investigacion y extension, que garantice la estabilidad
y la continuidad de los planes y proyectos del Programa; ademas de ser acorde con su
complejidad y con sistemas de comunicacion e informacion adecuados. Asi mismo se
requiere directivos integros e idéneos, con capacidad de liderazgo, capaces de crear un
ambiente propicio de trabajo y de liderar los proyectos del programa. Por ser este un factor
institucional y en el que un programa academico tiene poca gobernabilidad, se le asigna una
ponderacién de 5%.

Caracteristica 33: Organizacion, administracion y gestion del Programa: 30%o.
La Escuela cuenta con procesos que tienen correspondencia entre la organizacion,

administracion y gestion del programa y los fines de docencia, investigacion y extension;
correspondencia que busca el logro de los objetivos del Programa.
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Caracteristica 34: Sistemas de comunicacion e informacién: 32%o.

El Programa requiere de mecanismos de comunicacion interna y externa claramente
establecidos y accesibles para lograr la efectividad de los procesos y mantener una relacion
fluida y permanente con la comunidad académica.

Caracteristica 35: Direccion del Programa: 38%.

El Programa se desarrolla a partir de lineamientos y politicas consignados en el Plan de
accion institucional y de la dependencia, pero depende mucho de la presencia de las
personas que lideran los procesos y del contexto sociopolitico en que se desenvuelve la
Universidad.

FACTOR 9: IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO: Peso del factor 7%.

El egresado como producto de los procesos educativos, refleja el impacto del Programa en
el medio. Valorando su desempefio y su capacidad de liderazgo se retroalimenta el proceso
de formacidén y la correspondencia de éste con los objetivos del Programa. Ademas, los
egresados facilitan las relaciones entre la Universidad y el medio laboral, relacion que
permite detectar necesidades del entorno y confrontar las realidades académicas con el
desarrollo de la sociedad, permitiendo reorientar y actualizar los planes de estudio,
fortalecer las dindmicas investigativas, aplicar el conocimiento generado y hacer mas
pertinente los programas. Por estas razones se le asigna una ponderacion de 7%.

Caracteristica 36: Seguimiento de los egresados: 53%.

Concibiendo la educacion como parte del sistema que configura la sociedad, es importante
gue se haga seguimiento a los egresados del Programa, de modo que se generen insumos
para el mejoramiento continuo del mismo en relacion y estar acorde con las demandas del
medio. En este sentido, el Programa debe generar estrategias que le permitan lograr la
correspondencia entre la formacion y las necesidades de la sociedad.

Caracteristica 37: Impacto de los egresados en el medio social y académico: 47%.

El impacto social de los egresados del Programa es un aspecto fundamental para evaluar su
calidad y pertinencia. No obstante, esta es una caracteristica sobre la cual el Programa no
tiene un fuerte grado de injerencia, pues los procesos de insercion de los egresados en el
medio estan condicionados ademas por aspectos sociales, culturales y econdémicos del
mismo.

FACTOR 10: RECURSOS FISICOS Y FINANCIEROS: Peso del factor 5%
Los recursos financieros garantizan el cabal cumplimiento de la Mision y la autonomia

universitaria, es decir, son el soporte para que opere toda la estructura académica y
administrativa, en relacion con el Plan de Desarrollo Institucional. Es importante resaltar la
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relevancia de este tema para la Universidad, dada su naturaleza de institucion publica. Los
recursos financieros sitlan a la Institucion en una posicion de limitaciones; no obstante,
estos recursos son fundamentales para el desarrollo de su Mision. Por este un factor
institucional y donde un programa académico tiene poca injerencia, se le asigna una
ponderacién de 5%.

Caracteristica 38: Recursos fisicos: 31%

Disponer de recursos fisicos suficientes que permitan el desarrollo del Programa.
Caracteristica 39: Presupuesto de Programa: 35%.

Contar con los recursos que garanticen el funcionamiento del Programa.
Caracteristica 40: Administracion de los recursos: 34%.

Es necesario demostrar una adecuada y transparente gestion para poder ofrecer mejores
condiciones de personal y recursos fisicos que permitan un buen desarrollo del programa

2.2.5 Informacion primaria y secundaria utilizada en la construccion de indicadores
- Informacion primaria

Para la evaluacién de los indicadores se aplicaron encuestas y entrevistas. Las audiencias
consultadas fueron las siguientes: Estudiantes, egresados, profesores, administrativos
directivos y empleadores.

Para la realizacion del proceso se tomaron las guias metodoldgicas elaboradas por la
Vicerrectoria de Docencia, conjuntamente con el acompafiamiento de los asesores del
proceso de autoevaluacion. Para el disefio, ajuste y prueba piloto de la encuesta se contd
con la asesoria del profesor Carlos Camargo y un grupo de estudiantes del programa
Estadistica del Departamento de Matematicas, de la UdeA. La tabla no. 9 muestra los
instrumentos de recoleccion de informacion.

Tabla N° 9: Instrumentos de recoleccion de informacidn utilizados

Unidades de muestreo Instrumentos - Procedimiento
Encuesta | Entrevista
Estudiantes X Censo
Profesores X Muestreo estratificado
Egresados X Muestreo aleatorio
Empleadores X Muestreo intencional
Directivos y administrativos X Censo

La informacion de las encuestas se recoge en la tabla 10.
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Tabla N° 10: Informacion sobre las encuestas

Audiencias Poblacion | Tamafio de la erl:(I:?Jégfas Equivalente
total muestra . . en %
diligenciadas
Estudiantes 180 145 95 66%
Profesores 50 21 21 100%
Egresados 55 38 20 53%
Directivos y Administ. 10 10 10 100%
Empleadores 30 15 8 53%

Elaboracidn propia

En la aplicacion de los instrumentos no se utilizd la formula estadistica, sino que se
definieron criterios de acuerdo con cada una de las audiencias, asi: en estudiantes aquellos
con mas de 16 créditos del Programa aprobados; en profesores solo los vinculados al
Programa en la modalidad de planta u ocasional; con los egresados solo los que reportaron
datos actualizados; y los empleadores con formacion en el area donde estan vinculados
egresados del Programa.

— Informacion secundaria

En el proceso de autoevaluacién, el Programa emplea la documentacion obtenida de las
diferentes dependencias de la UdeA, del programa y externas, entre las que se cuentan los
archivos del Programa, de la unidad académica y de la Institucion; de fuentes secundarias
se obtuvieron los indicadores documentales y los estadisticos o numéricos. Algunas de ellas
son:

v/ Normativas: Estatutos General, Profesoral, del Profesor de Catedra y Ocasional, de
Investigacion, de Extensién y de Propiedad Intelectual; resoluciones y acuerdos de
los Consejos Superior; Académico y de Facultad y resoluciones de Rectoria
relacionadas con el programa.

v/ Documentos del Programa: Documento Maestro, archivos del programa;
informacion de estudiantes, profesores, egresados, recursos bibliogréaficos, de
comunicaciones, de infraestructura y financieros; informacion de grupos de
investigacion y productividad académica de los profesores, entre otros.

v/ Documentos externos: Informe de investigacion: Estudio sobre el perfil laboral del
egresado de tecnologia en archivistica de la Universidad de Antioquia: 2009-2013
(Maria Isabel Ortiz, 2014).

2.2.6 Calificacion

- Metodologia de calificacion y emision de juicios
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La calificacion del grado de cumplimiento es un proceso académico que involucra a la
comunidad universitaria: directivos, profesores, estudiantes, administradores académicos,
egresados y empleadores de egresados.

Los criterios que se tuvieron en cuenta fueron los elementos valorativos que inspiran las
condiciones de calidad de un programa segun el CNA: Universalidad, Integridad, Equidad,
Idoneidad, Responsabilidad, Coherencia, Transparencia, Pertinencia, Eficacia y Eficiencia.

En el proceso de calificacidn participaron los profesores de la EIB adscritos al Programa y
la Comision de autoevaluacion; calificacion contrastada con las audiencias.

Con los resultados obtenidos de la aplicacion de las encuestas, la informacion recogida de
fuentes secundarias del Programa (internas y externas), los contenidos de los cuadros
maestros, se hizo un analisis e interpretacion de los datos, se triangulé la informacion con el
Documento Maestro y con la informacion adicional disponible, proceso que se realiz6 a
cada factor, caracteristica e indicador de calidad; luego la Comisién asignoé una calificacion
de acuerdo al grado de cumplimiento conforme a los criterios de calidad definidos por el
CNA. Ademas, se determinaron las fortalezas y debilidades de cada factor que constituyen
el insumo fundamental para la formulacion del Plan de Mejoramiento del Programa.

Para calificar los indicadores documentales se tuvo en cuenta los siguientes criterios:
existencia, pertinencia y vigencia; los indicadores estadisticos se calificaron en relacion con
los referentes establecidos por el Programa, especialmente, los contenidos en el Documento
Maestro y en los Sistemas de Informacion de la UdeA. Los indicadores de percepcion se
calificaron con base en los resultados de las encuestas y las entrevistas.

Los parametros estimados para la calificacion fueron los porcentajes, previamente definidos
por profesores, administrativos y la Comision de Autoevaluacion, que sirvieron como
referente para ubicar el indicador en un grado de cumplimiento. Asi, la calificacion se
realiz6 asignando valores porcentuales a cada indicador entre 0%-100%, para determinar el
porcentaje de cumplimiento y este, a su vez, permitio definir la calificacion en escala de 0-
5. De esta forma se definieron las fortalezas, oportunidades y debilidades del Programa de
acuerdo con las escalas sefialadas en las tablas 11 y 12. La ponderacién de los factores,
caracteristicas e indicadores y sus respectivas calificaciones se encuentran en el anexo no. 8
Calificacion de Factores, Caracteristicas e Indicadores del Programa.

- Escala de calificacion

Para calificar el grado de aproximacion de cada uno de los indicadores al logro ideal, se usé
la escala numérica del 1 al 5. La escala de calificacion propuesta por la Universidad se
muestra en la tabla no. 11.

Tabla N° 11: Escala de calificacion
CALIFICACION EN ESCALA

DE 1,00 a 5,00 PORCENTUAL CUALITATIVA
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4,00 - 5,00 80,00 a 100,00 Alto grado
3,00 - 3,99 60,00 a 79,00 Mediano grado
2,00 -2,99 40,00 a 59,00 Bajo grado
1,00 - 1,99 20,00 a 39,00 Insuficiente

Fuente: Vicerrectoria de Docencia

— Criterios para determinar fortalezas, oportunidades y debilidades

Calificaciones iguales o superiores al 80%, se consideran fortalezas (F), pues se cumple en
alto grado. Mientras que calificaciones inferiores a 60% son debilidades (D). Los items
calificados entre 79% y 60% son oportunidades (O) pues su cumplimiento es aceptable y
permiten la implementacion de acciones de mejoras para convertirlas en fortalezas (F).
Como se puede apreciar en la tabla no. 12.

CALIFICACION
WA RUAELEE % Cualitativa
FORTALEZA (F) >=80% Alto grado
OPORTUNIDAD (O) 60% - 79% Mediano grado
40% - 59% Bajo grado
DEBILIDAD (D) 20% -39% Insuficiente

Fuente: Vicerrectoria de Docencia

2.2.7 Proceso de socializacion de resultados

El proceso de socializacion de los resultados con estudiantes se hizo en reuniones generales
convocadas por la Direccion y de la Jefatura Académica de la Escuela; en total se hicieron
dos con estudiantes, una con profesores y otra con administrativos y directivos; también se
aprovecharon las asignaturas con alto nimero de estudiantes para hablar de los resultados
del proceso. Adicionalmente, se hizo difusion por los medios de comunicacion de la
Escuela: pégina web, boletin, carteleras, redes sociales (Ver anexo no. 5: materiales
divulgativos del proceso).

CAPITULO 3: HECHOS RELEVANTES DEL PROGRAMA EN EL PERIODO DE
AUTOEVALUCION

Durante el periodo de evaluacion, la Escuela llevé a cabo acciones y programas
relacionados con el fortalecimiento de los procesos de formacidn en el area; uno de ellos es
la tercera cohorte de la Maestria en Ciencia de la Informacion, con énfasis en Memoria y
Sociedad. El propdsito de la maestria es “formar magisteres capaces de responder a los
retos que plantea el aumento exponencial de la informacion, la diversidad de medios y
estrategias existentes para uso, transmisién y acceso, y a la vez las aplicaciones en la
empresa, el Estado, las organizaciones, instituciones y la vida cotidiana” (Universidad de
Antioquia, EIB, 2016, p. 10) y como alternativa para que sus estudiantes de pregrado y
profesionales de otras areas del conocimiento continten su formacién posgraduada, pues la
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informacién y el conocimiento son aspectos que interesan a cualquier profesional. Las
modalidades de la maestria son investigacion y profundizacion. Las dos cohortes anteriores
han contado con egresados de archivisticas y en la actual el 70% de los estudiantes son
egresados del programa de Archivistica. Se destaca que por el énfasis en Memoria y
Sociedad la Universidad excepciond a todos los estudiantes de pago de los derechos de
matricula. La Maestria permite ser un espacio para estudiar el lugar social de los archivos,
las bibliotecas y los museos como lugares de memoria, con el proposito de “la formacion de
profesionales capacitados para enfrentar los desafios de la implementacion del Acuerdo de
Paz entre el Estado colombiano y la guerrilla de las FARC, en relacion con el uso de la
documentaciéon y la informacion para la garantia de procesos de verdad, justicia y
reparacion.” Propdsito que se enmarca en el Plan de desarrollo de la Universidad 2017-
2027, que la contribuciéon de la Universidad a la Paz adquiere una amplia relevancia
(Universidad de Antioquia, EIB Pagina Web, 2017).

El trabajo que ha desarrollado la maestria, unido al aumento de investigaciones de la Linea
Memoria y Sociedad en los ultimos afios, producto del interés de los profesores con alta
formacion en profundizar en tematicas relacionados con el papel de los archivos y los
derechos humanos y la memoria, han aumentado los proyectos de investigacion en el area,
ademas de la produccién cientifica de los profesores de la Escuela. Sumado a esto, la
elaboracion de los trabajos de grado por parte de los estudiantes del programa, que en su
mayoria se hacen tipo monografia, ha elevado los ejercicios de investigacion del area en
multiples teméaticas como la gestion documental, los estudios de usuarios y la difusion de
archivos. Todas estas iniciativas han contribuido con la generacion de nuevo conocimiento
para la disciplina archivistica en Colombia.

Otro hecho relevante en el periodo de analisis fue el Concurso Publico de Méritos 2017, la
Universidad sac6 a convocatoria 266 plazas para profesores de tiempo completo y medio
tiempo para desarrollar actividades de docencia, investigacion y extension. La Escuela
participé del concurso con cuatro (4) plazas para profesores de tiempo completo, de las
cuales dos (2) perfiles estaban dirigidas al programa Archivistica, una con el area de la
Gestion Documental y la otra con Gestion Electronica de Documentos. En la primera fase
del concurso una plaza se declar6 desierta y la otra plaza solo tuvo un concursante, quien
gano la convocatoria como profesor vinculado de tiempo completo.

Otro hecho importante, que muestra la madurez y consolidacion del programa es la
ampliacion de lugar de desarrollo del programa Archivistica a las subregiones del
Departamento desde el afio 2017 se viene trabajando en la adecuacion de los documentos
maestros con el fin de tramitar ante el Ministerio de Educacion Nacional la ampliacién del
programa a nivel regional. Inicialmente se tiene contemplado ofrecer el programa en las
seccionales Oriente, Uraba, Suroeste y en la sede Bajo Cauca.

Es de destacar la elaboracion de dos propuestas de doble titulacion: una entre los pregrados

de Bibliotecologia y Archivistica que ofrece la EIB. La otra con los programas de la
Universidad Nacional Autonoma de México-UNAM.
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CAPITULO 4: ANALISIS Y CALIFICACION DE LOS FACTORES Y
CARACTERISTICAS

Este capitulo presenta los resultados obtenidos de la evaluacion de cada uno de los factores,
caracteristicas e indicadores que hacen parte del proceso de autoevaluacion del Programa.

4.1 Factor 1: Mision, Vision y Proyectos Institucional y del Programa

1. MISION, VISION Y PROYECTOS INSTITUCIONAL Y DEL PROGRAMA
% CALIFICACION
CARACTERISTICAS | PONDERACIO ESCALA | CUALITATIV |FOD
N % 1A5 A
1. Misién, Vision y 0
Proyecto Institucional 32% 99,98 5,00 Alto grado F
2. Proyecto Educativo del 0
Programa 32% 91,69 4,67 Alto grado F
3. Relevancia académica y
pertinencia social del 36% 100,0 5,00 Alto grado F
programa
TOTALES FACTOR 5% 97,33 4,89 Alto grado F

Caracteristica 1: Mision, vision y proyecto institucional.
Apropiacion de la mision y vision por parte de la comunidad académica

Los resultados de la encuesta muestran que hay una apropiacion de la mision y vision por
parte de la comunidad académica, al encontrarse que el 100% de directivos,
administrativos, profesores; y el 98% de los estudiantes la conocen y la apropian. Se
destaca como todas las audiencias coinciden en consignar como elementos de la misién ser
una: Universidad publica que forma profesionales con altos estindares de calidad (...)
formacion integral, sostenibilidad ambiental, compromiso social (...) con criterios de
excelencia e innovacion.

Correspondencia entre la vision y la misién institucional y los objetivos del programa
académico.

La existencia de todo programa académico en la Universidad esta en consonancia con los
lineamientos institucionales expresados en la mision, la vision los principios que rigen la
Institucidn; es asi como el programa Archivistica en sus propoésitos, contenidos en el
Documento maestro, acogen estos lineamientos los cuales cuentan con el aval de la
Vicerrectoria de Docencia y la aprobacion por parte del Consejo Académico de la
Universidad.
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El proyecto institucional orienta las acciones y decisiones del programa académico, en
la gestion del curriculo, la docencia, la investigacion cientifica, la creacion artistica, la
internacionalizacion, la extension, el bienestar de la comunidad institucional y demaés
areas estratégicas de la institucion.

En la Universidad, el Proyecto Educativo Institucional se plantea por medio del Estatuto
General y de otros documentos que lo expresan y lo concretan, como es el caso del Plan de
desarrollo 2017-2027, del Estatuto Profesoral, del Estatuto Béasico de Extension, del
Sistema Universitario de Investigacion, del Sistema Universitario de Posgrado, del Estatuto
de Bienestar, del Estatuto Presupuestal, del Estatuto Financiero, del Reglamento Estudiantil
de Pregrado, del Reglamento Estudiantil de Posgrado, del Programa de Egresados, de la
Mision, los principios, los objetivos y las politicas de Regionalizacion, entre otros.

La UdeA de manera idonea, como universidad publica y en concordancia con su Mision,
plasma, en sus diferentes reglamentaciones, planes estratégicos y operativos, orientaciones
y estrategias para las funciones de docencia, investigacion, extension, bienestar
universitario, asi como para la administracion de los recursos fisicos y financieros que
apoyan dichas funciones. (Informe de autoevaluacion Institucional, 2010).

La instituciéon cuenta con una politica eficaz y tiene evidencias sobre alternativas de
financiacién para facilitar el ingreso y permanencia de los estudiantes que evidencian
dificultades.

La Universidad cuenta con politicas que benefician el ingreso y la permanencia de los
estudiantes de pregrado, a través de exenciones y descuentos para los estratos 1 y 2,
esquemas de ajustes del valor de la matricula y de los tiempos de pago por la via del
Comité de Liquidacion de Matricula (Resolucién Rectoral 12131 de 1999). Estos
mecanismos estdn contemplados en los Arts. 208 a 233 del Reglamento Estudiantil,
Resolucion Académica 1852 de 2006, Acuerdo Académico 236 de 2002, Acuerdo
Académico 376 de 2010, Resolucion Rectoral 15849 de 2002, entre otros.

A través de la Direccion de Bienestar, la Universidad ofrece distintos tipos de becas y
exenciones: becas y exenciones para hijos de docentes y empleados, becas solidarias de
permanencia para los estratos 1, 2 y 3, participacion en becas del Fondo Sapiencia de la
Alcaldia de Medellin y EPM para estudiantes de estratos 1, 2 y 3 becas para deportistas
destacados, exenciones para estudiantes que pertenezcan a grupos culturales, entre otras. En
2016 se ofrecieron 10.806 apoyos y coberturas financiadas con recursos externos a la
Universidad respecto a un total de 37.139 estudiantes matriculados en pregrado, se
discriminan asi: Becas del Programa Solidaridad en Accion (1.011), Becas del Fondo EPM
para la educacion superior (2.473), Incentivos del Programa Jovenes en Accion (3.116),
Becas del Programa Suefios de Paz (132), Becas y apoyos del Programa Ser Pilo Paga
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(238), Becas de la Alianza AMA para educacion superior (1.888), Becas Isaza Robledo-
Sede Sonson (47) y Usuarios del servicio de alimentacion a estudiantes (1.901).4

Se dispone, también de otros estimulos financieros, académicos y de programas de
bienestar para acompariar el proceso de permanencia del estudiante, tales como:
alimentacion y apoyo econdmico para estudiantes de pregrado de estratos 1, 2 y 3, tiquete
de transporte estudiantil (Exencién del 50% en el costo del transporte puablico en Medellin)
para estratos 1, 2 y 3 menores de 25 afios, Sistema de Estimulos Académicos que apoya a
estudiantes de pregrado de acuerdo a sus méritos académicos y capacidades, con el fin de
ayudarles a sufragar parte de los gastos que demanden sus estudios (Auxiliares
administrativos y de programacion; monitores y monitores deportivos y auxiliares de
catedra 1 y 2) y participacion en el sistema de crédito estudiantil a largo plazo ACCES-
ICETEX.

La institucion aplica una politica eficaz que permite el acceso a la educacion superior
sin discriminacion. Promueve estrategias eficaces orientadas a identificar, eliminar o
disminuir barreras comunicativas y de infraestructura fisica para poblaciones
diversas.

La Universidad promueve acciones para fomentar el ingreso y la permanencia de los
estudiantes de poblaciones especiales como son las minorias étnicas, negritudes y
estudiantes con discapacidad motriz, auditiva y visual. La Universidad cuenta con politicas
de inclusion social para grupos y comunidades diversas que se evidencian en los marcos
legales, politicas y acciones efectivas que benefician a estas poblaciones diversas, tales
como el Comité de Inclusién, creado por el Acuerdo Académico 317 de 2007. Este Comité,
tiene como proposito fomentar la inclusion y permanencia de las personas que presentan
habilidades personales o condiciones culturales diferentes al promedio de la poblacién,
Comité de Promocion de la Permanencia Estudiantil, creado por la Resolucion Rectoral
27124 de 2008, todos ellos incluidos hoy, como acciones puntuales del programa de
Permanencia con Equidad cuyo objetivo es fortalecer las capacidades institucionales para el
fomento del acceso, permanencia y graduacion de los estudiantes.

Se evidencia que la Universidad tiene una politica eficaz orientada a: identificar, eliminar o
disminuir barreras en infraestructura fisica, fortalecer el acompafiamiento a estudiantes en
situacion de discapacidad y promover condiciones que les permitan habitar y transitar por
sus instalaciones, contando con disefios de infraestructura adecuados para tal fin y que son
gestionados en el marco del Plan de Accesibilidad Fisica que comprende ascensores,
rampas de acceso, pisos tactiles, sefialética, entre otros. También se cuenta con recursos
tecnoldgicos e informaticos necesarios para el cumplimiento de la politica, tales como
Plataforma de Acceso a la Informacion para la Poblacion con Deficiencia Visual en una
sala especializada de la Biblioteca Central de la Universidad.

4 Universidad de Antioquia, Rectoria, Informe de Gestion 2016.
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En 2016 se cred la estrategia de acompafiamiento a estudiantes de nuevo ingreso,
pertenecientes a grupos étnicos, la cual reporta 836 estudiantes beneficiados. A esta
estrategia se suma la iniciativa: Ser Capaz: Educacion con equidad para estudiantes con
discapacidad en la UdeA®.

Caracteristica 2: Proyecto educativo del programa — Documento maestro

Existencia de estrategias y mecanismos establecidos para la discusion, actualizacion y
difusion del Proyecto Educativo del Programa.

Semestralmente, la Escuela disefia y ejecuta el programa de induccién que se realiza al
iniciar el semestre cada académico, donde una de las actividades es la socializacion del
Documento Maestro y sus componentes, especialmente el plan de estudios y las estrategias
de formacion; también en el taller de induccion a la vida laboral, que se realiza cada
semestre, con los estudiantes de ultimo semestre. Otras estrategias de la difusion el
Documento Maestro es el uso de los medios de comunicacion de la EIB: pégina web,
boletin, carteleras y redes sociales.

En cuanto a los procesos de discusion y actualizacion., estos se realizan en las reuniones de
Comité de Carrera, que luego se escalan al Comité de Curriculo, instancia donde se
discuten los aspectos macro, meso y micro curricular. Un evento muy especial para la
actualizacion del Plan de estudios lo constituyd la renovacion del Registro calificado de la
Tecnologia en Archivistica (2016) que propicid la revision del actual plan de estudios.
También la propuesta de llevar el programa profesional a las regiones del Departamento de
Antioquia, para la extension de cobertura de la Universidad, obligd a revisar el plan de
estudios. A partir del segundo semestre del 2017 la Escuela dio inicio al proceso de
innovacion curricular que contempla la elaboracién del Proyecto Educativo de Programa y
a cambios en el macro, meso y micro curricular generando la version Il del programa.

Apropiacion del Proyecto Educativo del Programa por parte de directivos, profesores
y estudiantes

En cuanto a la apropiacion del Proyecto Educativo del Programa -Documento Maestro- se
encontrd que el 66.1% por parte de los estudiantes, el 82,8 % de los profesores y el 93,3%
de los directivos lo apropian.

Coherencia entre el Proyecto Educativo del Programa y las actividades académicas
desarrolladas.

Las actividades académicas que realiza el Programa tienen total coherencia con los
lineamientos del Documento Maestro, pues buscan la formacion de un profesional integral,
tal como lo expresa la mision de la Universidad, los objetivos y los principios del

5 Informe de Gestién 2016: Rectoria.
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Programa; especialmente en los componentes de interdisciplinariedad y flexibilidad
curricular.

Caracteristica 3: Relevancia académica y pertinencia social del programa.

Existencia de estudios que analicen las tendencias y lineas de desarrollo de la
disciplina o profesion en los ambitos local, regional, nacional e internacional, y su
incidencia en el Programa.

La fundamentacion tedrica en la EIB es un proceso continuo, es la indagacion constante por
los desarrollos disciplinares y por las tendencias en el area; es asi como algunos trabajos de
grado del Programa se han orientado a temas relacionados con el impacto del Programay al
contexto donde se desempefia el archivista. Se destaca la investigacion: “Pertinencia de la
formacion archivistica en la EIB”, investigacion que entre las conclusiones advierte la
necesidad de posicionar y visibilizar la profesion en la sociedad, la ocupacion de cargos
directivos, la realizacion de estudios de posgrado y la e incursion en investigacion, no sélo
aplicada, sino también, de tipo tedrico que permita una mirada disciplinar. Otro estudio
corresponde a la propuesta de trabajo de grado en la Maestria en Ciencia de la Informacién,
sobre formacidn archivistica en América Latina. Ademas de ello, el proceso de innovacién
curricular que comenz6 en el 2017, busca articular los programas de pre y posgrado en
torno a las tendencias de las Ciencias de la Informacién, desde los objetos de estudio y las
corrientes tedricas de ambas disciplinas: Bibliotecologia y Archivistica.

Los estudios mas cercanos a las tendencias corresponden a los trabajos de grado de los
estudiantes de la Tecnologia y del programa Archivistica y del Programa Joven
investigador de Alejandro Marin: Formacion Archivistica en América Latina: Una revision
de los perfiles y las competencias (2012); Estado de la archivistica en América Latina
2000-2009: Perspectivas tedricas y aproximaciones conceptuales; publicado (2012);
Apropiacion social del conocimiento: una nueva dimension de los archivos (2011); Estado
de la produccién cientifica en Archivistica y archivos en América Latina 2000-2009: Una
aproximacion. Revista Interamericana de Bibliotecologia (2011); Evolucién, tendencias y
perspectivas investigativas en archivos: consideraciones sobre la configuracion cientifica
de la archivistica (2013). Trabajos publicados en la Revista Interamericana de
Bibliotecologia y en la revista mexicana Investigacion Bibliotecoldgica.

Existencia de estudios orientados a identificar las necesidades y requerimientos del
entorno laboral (local, regional y nacional) en términos productivos y de
competitividad; tecnoldgicos y de talento humano.

En el pais desde mediados de la década del 2000 se han realizado trabajos sobre el mercado
laboral de los archivistas y los bibliotecdlogos, mencion especial tienen los trabajos de
Zapata (2006, 2007), sobre la caracterizacién ocupacional de los archivistas y
bibliotecologos y el comportamiento del empleo en archivos y bibliotecas en Colombia.
También el trabajo de grado (Ortiz, 2014) sobre el perfil laboral del egresado de tecnologia
en archivistica de la Universidad de Antioquia: 2009-2013.
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Justo uno de los componentes de la innovacion curricular es el estudio sobre las Tendencias
disciplinares a nivel nacional e internacional en diferentes escenarios. De los trabajos se
destaca la investigacion Perfil del mercado laboral del profesional de la informacion y su
pertinencia con la formacion profesional en Colombia en el siglo XXI (Jaramillo, 2015);
esta investigacion identificd las principales tendencias del mercado laboral: una fuerte
incorporacion de infraestructura tecnologica y con ella las exigencias del desarrollo de una
cultura digital; el disefio y elaboracion de productos y servicios de informacion
especializados y con alto valor agregado; la concepcion gerencial de las instituciones
relacionadas con la transferencia de la informacion y los archivos; la formacion y
organizacion de fondos bibliograficos y documentales orientados al usuario y el desarrollo
de investigaciones en el area.

Correspondencia entre el perfil ocupacional y el perfil profesional expresado en el
Proyecto Educativo del Programa.

La investigacion sobre perfil laboral y el perfil profesional (Jaramillo, 2015) concluy6 que
existe correspondencia entre la formacion profesional y los requerimientos del mercado
laboral, desde la orientacién de los programas académicos, para formar profesionales que
resuelvan los problemas y las necesidades del area. No obstante, las permanentes dindmicas
de la sociedad demandan requerimientos, cada vez mas, de un profesional que esté en
constante actualizacion y con estudios posgraduados, pues siempre las demandas del medio
laboral avanzan en mayor proporcion a los cambios curriculares.

Existencia de estudios que demuestren la necesidad social del programa y las
necesidades formativas en la region de influencia, asi como la modalidad (Presencial,
a distancia) en la que se ofrece.

El Documento Maestro se constituye en si mismo en un trabajo que muestra la pertinencia
social del programa y las necesidades formativas de la region. Para su construccién se
realiz6 un trabajo de contextualizacion de la formacion archivistica en Colombia que
demostraba la necesidad del programa en la regién Antioquefia. lgualmente, la
investigacion sobre “Pertinencia de la formacion Archivistica en la EIB” (Jaramillo,
Marin, Betancur, 2017) evidencia la oportunidad de la formacidn archivistica en el pais.

Estudios y/o proyectos que propendan por la modernizacion, actualizacion y
pertinencia del curriculo de acuerdo con las necesidades del entorno y cambios en el
plan de estudios realizados como resultado de dichos estudios.

El ofrecimiento del programa Archivistica estd en su primera versiéon curricular dada su
reciente creacion (2013). No obstante, la EIB desde el 2017 realiza el proceso de
innovacion curricular a través del cual se esperan cambios en lo macro, meso y micro
curricular del Programa; igualmente se espera que los resultados del proceso de
autoevaluacion contribuyan a la modernizacion y actualizacion del curriculo.
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En concordancia con el Proyecto Educativo del Programa, otros proyectos que
adelanta el Programa, en su articulacion con las funciones de docencia, investigacion,
innovacion, creacion artistica y cultural y extension, tendientes a ejercer un impacto
sobre el medio.

El programa Archivistica no se imparte de forma aislada, por el contrario, tiene un tronco
comun con el programa Tecnologia en Archivistica y comparte asignaturas electivas con el
programa Bibliotecologia. A su vez, los profesores de los programas de la EIB imparten
asignaturas en archivistica y bibliotecologia y trabajan, en conjunto, proyectos de
investigacion, de extension e innovacion curricular a partir de los cuales se busca retribuir a
la sociedad la confianza que ha puesto en la Universidad.

Estudios orientados a evaluar el impacto del Programa con respecto al cumplimiento
de sus propdsitos y objetivos, asi como la incidencia en el entorno social y su grupo de
referencia.

Aunque el Programa aun es joven, entre el 2016 y 2017 se realiz la investigacion:
Pertinencia en la formacion archivistica de la EIB”, la cual concluyd evidencié la
pertinencia del Programa, el alto nivel de empleabilidad de sus egresados, la satisfaccion de
éstos con la formacion recibida y el reconocimiento de la labor del archivista en el medio.

4.2 Factor 2: Estudiantes

2. ESTUDIANTES
) % CALIFICACION
CARACTERISTICAS PONDERACION % ESCAL | CUALITATIV FOD
A1AS A
4. Mecanismos de 21% 100,0 | 5,00 Alto grado F
seleccion e ingreso
5. Estudiantes admitidos 24% 9273 | 471 Altogrado | F
y capacidad institucional
6. Participacion de los
estudiantes en 5 28% 8501 | 440 Alto grado F
actividades de formacién
integral
7. Reglamento 27% 9323 | 473 Altogrado | F
estudiantil
TOTALES FACTOR 2 12% 92,23% 4,68 Alto grado F

Caracteristica 4: Mecanismos de seleccion e ingreso.

Mecanismos de ingreso que garanticen transparencia en la seleccion de los
estudiantes.
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La admision se encuentra regulada por el Acuerdo Académico 236 de 2002 que unifica el
régimen para aspirantes nuevos a los programas de pregrado. Alli se precisan, entre otros,
los requisitos y las pruebas de ingreso, los procedimientos de seleccion y se caracteriza a
los aspirantes nuevos especiales.

El Reglamento Estudiantil define el ingreso a la Universidad en su Capitulo 111, y traza para
el estudiante nuevo las condiciones de inscripcion y presentacion de las pruebas de
admision que la Universidad considere necesarias. Asi mismo, regula los casos en que se
exime de la presentacion del examen de admision. Igualmente y con el animo de garantizar
el acceso a la Universidad de las minorias y otorgar estimulos a los mejores bachilleres de
la region, la Universidad tiene cinco clases de aspirantes especiales (Acuerdo Académico
236 de 2002 Art. 8, 9,10 y 11, a saber: Los beneficiarios de la distincion Andrés Bello en
las categorias Nacional y Departamental (Decreto presidencial 644 del 16 de abril de 2001)
que selecciona los 50 estudiantes que obtuvieron los puntajes més altos en las pruebas de
estado (2 por Departamento); los miembros de las comunidades indigenas, negras y raizales
del departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina (Seis aspirantes en total, dos
pertenecientes a cada grupo); los beneficiarios del Premio Fidel Cano del Colegio Nocturno
de Bachillerato de la UdeA y los beneficiarios de la Ley 1084 del 4 de agosto de 2006
(bachilleres de departamentos donde no hay instituciones de educaciéon superior y
aspirantes que provienen de municipios de dificil acceso o con problemas de orden
publico).

La seleccion de los estudiantes se basa en una prueba Unica de ingreso. Actualmente, ésta
consiste en un examen de razonamiento ldgico (40 preguntas) y de competencia lectora (40
preguntas), cuyo puntaje de corte minimo es de 53 puntos sobre 100 para los programas
ofrecidos en la ciudad de Medellin y de 50 puntos sobre 100 para los programas ofrecidos
en las demas sedes y seccionales. Algunos programas, debido a su especificidad, tienen un
modelo de admision distinto aplicado por cada unidad académica, por ejemplo,
Licenciatura en Pedagogia de la Madre Tierra, de la Facultad de Educacion, Musica,
Licenciatura en Musica y Licenciatura en Danza, de la Facultad de Artes, entre otros.

En el proceso de admisién se evidencian la equidad, transparencia y compromiso social de
la Universidad con la comunidad (Ver tabla no. 3).

Estudiantes que ingresaron mediante la aplicacion de reglas generales y mecanismos
de admision excepcionales en los ultimos 5 afos.

El ingreso de los estudiantes al Programa cumple con los requisitos de admision
establecidos por la Universidad. Semestralmente recibe en promedio entre 15 y 25
estudiantes nuevos, entre 15 y 30 estudiantes por reingreso con cambio de programa,
egresados del programa Tecnologia en Archivistica que optan por su profesionalizacion,
entre 2 y 10 estudiantes por cambio de programa de estudiantes de la Tecnologia en
Archivistica que quieren continuar su programa profesional y entre 5 y 15 estudiantes por
transferencia que provienen de instituciones de educacion superior como el SENA del
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programa Gestion Documental y del Tecnoldgico de Antioquia con su programa
Tecnologia en Archivistica y Tecnologia en Administracion de documentos.
Adicionalmente ingresa un estudiante en promedio por semestre, proveniente de
comunidades indigenas o negritudes (Ver tabla no. 4: tipo de admisién).

Existencia y utilizacién de sistemas y mecanismos de evaluacion de los procesos de
selecciéon y admision y aplicacion de los resultados de dicha evaluacion.

El proceso de admision de la Universidad cuenta con cuatro comités que garantizan la
transparencia y la confiabilidad en el disefio, la calificacion de la prueba y su evaluacion
permanente:

- Comités de Elaboracién de Preguntas: Estos Comités los conforman docentes
pertenecientes a diferentes estamentos de la Universidad con las mas altas calidades
académicas, quienes se encargan de elaborar las baterias de preguntas de los dos
componentes de razonamiento légico y competencia lectora que se evalGan en la
prueba. La funcion principal de estos Comités, es en primera instancia, elaborar un
banco de preguntas de manera que el Departamento de Admisiones y Registro pueda
disefiar, la prueba para cada proceso de admision. Posterior a la aplicacion de la prueba
estos Comités revisan y resuelven las preguntas que finalmente se utilizaron en el
proceso de admisién y entregan, en sobre de seguridad sellado, las respuestas correctas
(“claves”). Este sobre de seguridad solo serd abierto en presencia del Comité de
Acompafiamiento.

- Comité de Acompafiamiento: Este Comité esta integrado por: la Vicerrectora de
Docencia, un representante del Consejo de Académico, el Director de Desarrollo
Institucional, la Unidad de Auditoria Institucional, el Jefe del Departamento de
Admisiones y Registro y dos coordinadores del proceso. La funcién de este Comité es
abrir el sobre sellado entregado por los Comités de Elaboracion de Preguntas con las
respuestas correctas (“claves”), verificar el correcto ingreso de estos datos al sistema de
informacidn y posteriormente revisar la calificacion realizada por el sistema. Dentro del
protocolo de seguridad se seleccionan algunas tarjetas de respuesta para calificarlas
manualmente y chequear gue el resultado sea igual al que se refleja en el sistema.

- Comité de Admision: Encabezado por el Rector de la Universidad, lo conforman
ademas tres miembros del Consejo Académico, la Vicerrectora de Docencia y lo
acompafia la Direccion de Regionalizacion. Este Comité se encarga de revisar los
resultados de la seleccion de estudiantes y se toman decisiones académico-
administrativas como la apertura o no de un programa y se analizan los casos especiales
de regiones, entre otros.

Requerimientos para el ingreso de estudiantes en condicion de transferencia,
homologacién, reingreso, cambio de programa u otro proceso que amerite criterios
especificos para el transito entre niveles académicos y de formacion (Técnicos,
tecnoldgicos, profesionales y programas de posgrado) y/o instituciones. Beneficios de
estos requerimientos en la formacion integral de los estudiantes
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La creacion del programa Archivistica implicd una opcion para estudiantes y egresados de
la Tecnologia en Archivistica para profesionalizarse, igualmente para tecndlogos de otras
instituciones de educacion superior. Los requisitos particulares para el ingreso de los
estudiantes en condicion diferente al examen de admision, estan contenidos en la
Resolucién del Consejo de Escuela 04 de febrero 13 de 2013, que define: cupos
disponibles, promedio crédito acumulado y afinidad entre programas. Igualmente, en el
Acuerdo del Consejo de Escuela 04 de octubre 29 2014 se reglamenta el procedimiento
para las homologaciones, reingresos, cambio de programa y transferencia.

En su reglamento de admision, la Universidad, ademas del ingreso de estudiantes nuevos,
ha definido los siguientes casos que posibilitan el transito entre niveles académicos y de
formacion, programas, instituciones y niveles:
- Reingreso: Un aspirante de reingreso es aquel que estuvo matriculado en algun
programa de pregrado en la UdeA y termind con sus respectivas calificaciones al menos
un periodo académico, independientemente del nimero de créditos cursados y
aprobados. Para poder aspirar al reingreso debe haber obtenido rendimiento académico
suficiente y no tener sanciones disciplinarias que hayan implicado su salida de la
Universidad. Cuando el aspirante es admitido por reingreso, el Programa le hace el
estudio de reconocimiento de materias.
- Transferencia de no graduado: Un aspirante de transferencia es aquel que ha
aprobado en otra institucion de educacion superior reconocida por el MEN, los cursos
correspondientes a un afio de labor académica o su equivalente de 32 créditos. En el
momento de la inscripcion, el aspirante debe estar en situacién academica normal de
conformidad con las normas vigentes en la institucion de procedencia. Una vez ha sido
admitido, solicita ante la respectiva unidad académica el estudio de reconocimiento de
materias.
- Transferencia de graduado: Un aspirante de transferencia graduado es aquel que no
ha realizado estudios de pregrado en la UdeA; terminé estudios y obtuvo el respectivo
titulo en un programa académico de nivel superior, reconocido por el MEN, obtuvo un
promedio total en las calificaciones no inferior a 3,50.
— Cambio de programa: Un estudiante de pregrado puede solicitar cambio de
programa, una vez haya cursado 10 asignaturas o 40 créditos en el programa de origen.
Los Consejos de Facultad aprobaran el cambio, teniendo en cuenta al menos los
siguientes criterios: a) Disponibilidad de cupos. b) Permanencia en el programa
anterior. c) Afinidad de programas. d) Rendimiento académico del solicitante.
— Cambio de sede: Un estudiante de pregrado puede solicitar cambio de sede siempre
y cuando haya cursado minimo un semestre con notas definitivas y que la dependencia
académica disponga de cupos.
— Cambio de modalidad: Un estudiante de pregrado podrd solicitar cambio de
modalidad (De virtual a presencial o viceversa) siempre y cuando haya cursado minimo
un semestre con notas definitivas y que la dependencia académica disponga de cupos.

Caracteristica 5: Estudiantes admitidos y capacidad institucional.
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Existencia de documentos que expresen las politicas institucionales para la definicion
del nimero de estudiantes, acorde con el cuerpo docente, los recursos fisicos y de
apoyo académico existentes.

En el Acuerdo Superior 073 de 1996, EI Consejo Superior delegd en el Consejo Académico
la responsabilidad de fijar los cupos disponibles para la admision semestral de los
programas ofrecidos por la Universidad. Para ello este Consejo sigue las recomendaciones
de los Consejos de Facultad, Escuela o Instituto quienes se apoyan en los Comités de
Curriculo y Programa para definir los cupos que el programa puede ofrecer de acuerdo a los
recursos fisicos, econémicos y de talento humano disponibles para cada cohorte

El Consejo de Escuela semestralmente define el total de cupos para el Programa, de
acuerdo con las condiciones institucionales, las demandas del medio y la politica de
ampliacion de cobertura y ajuste de cupos, autorizada por el Consejo Académico. Los
cupos han variado de acuerdo con la demanda de reingresos con cambio de programa que
han tenido mayor auge al inicio del programa con cupos hasta de 25 estudiantes. Este
nimero de estudiantes se incrementd a partir del 2018-1 con la apertura de cursos en
modalidad virtual en los niveles V11 'y VIII del programa.

El cuerpo profesoral con dedicacion al Programa, en todas sus modalidades de contratacion,
ha crecido paulatinamente; a 2017-2 se contaba con 50 profesores vinculados al Programa
entre vinculados y de catedra, para una poblacion de 183 estudiantes (Ver tabla no. 1:
profesores de la EIB y profesores del programa y tabla no. 2: caracterizacion académica de
los profesores del programa).

Por otra parte, EI Reglamento Estudiantil en su Art. 83 expresa que el numero de
estudiantes aceptados para un programa académico dependera no sélo de los cupos
disponibles para cada uno de ellos, sino también de que los aspirantes obtengan un puntaje
minimo.

Apreciacion que tienen profesores y estudiantes del Programa con respecto a la
relacion entre el numero de admitidos, el profesorado y los recursos académicos y
fisicos disponibles.

En cuanto a la apreciacion que tienen profesores y estudiantes del Programa con respecto a
la relacién entre el nimero de admitidos, el profesorado y los recursos académicos y fisicos
disponibles, la encuesta arrojo que el 61,4% y el 41,6% respectivamente, consideran que
los recursos académicos, fisicos y la planta profesoral son suficientes y adecuados en
relacién con el nimero de estudiantes admitidos.

Datos estadisticos de la Institucion que arrojen resultados sobre: la poblacion de

estudiantes que ingresaron al Programa en los ultimos 5 afios, el puntaje promedio
estandarizado en pruebas de admision, el puntaje minimo aceptable para ingresar al
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Programa, la relacion entre inscritos y admitidos, la capacidad de seleccion y la
absorcion de estudiantes.

El total de aspirantes al Programa (2013-2017) fue de 361, de los cuales 158 fueron
admitidos mediante examen de admisidn con un puntaje promedio de 59 puntos sobre 100;
el puntaje de corte minimo para acceder al Programa estuvo entre 53 y 54 puntos (el
puntaje minimo de corte de la UdeA es de 53). Los resultados muestran que la relacion
entre inscritos y admitidos es del 44%, es decir que méas del 50% de los aspirantes al
Programa, no superan el examen de admision de la UdeA,; situacion que deja por fuera a
muchos aspirantes con experiencia en el area, con vocacion e interés profesional. Situacion
que muestra los criterios y la capacidad de seleccidén y admision que tiene la UdeA, pero
que deja entrever la inexistencia de mecanismos que permitan absorber aspirantes con
condiciones particulares como experiencia y conocimientos en el area.

Informes estadisticos sobre la poblacion de estudiantes del Programa desde el primero
hasta el ultimo semestre, en los Gltimos 5 afios.

El comportamiento de la poblacion estudiantil se concentra en el primer nivel y en el sexto,
debido al nimero de estudiantes admitidos a los cuales se suman los estudiantes recibidos
por transferencia. Contar con un promedio del 67% de estudiante-trabajador hace que los
niveles 1, 11 y IV tengan una disminucion en el nimero de estudiantes. Hay un ligero
incremento del numero de estudiantes en el nivel VI debido al reingreso de los Tecnélogos
en Archivistica, que buscan su profesionalizacion. En el semestre 2015-11 no hay cifras de
estudiantes, por cancelacion de semestre debido a condiciones de anormalidad académica
de la Universidad (Ver tabla no. 5: poblacion estudiantil por niveles).

Caracteristica 6: Participacion en actividades de formacion integral.

Politicas y estrategias definidas por el programa en materia de formacién integral de
los estudiantes.

En el Art. 27 del Estatuto General, la Universidad establecié como uno de sus objetivos,
formar integralmente a los estudiantes sobre bases cientificas, éticas y humanisticas;
capacitarlos para el trabajo autbnomo y en equipo, para el libre desarrollo de la
personalidad, para cumplir responsablemente las funciones profesionales, investigativas,
artisticas, y de servicio social que requieren la regién y el pais. La Universidad ofrece a la
comunidad universitaria a traves de sus diferentes dependencias (Rectoria, Museo
Universitario, Teatro Universitario, Biblioteca Central, Paraninfo Bienestar Universitario,
Vicerrectoria de Extension, Facultades, Escuelas, Institutos y Corporaciones, un amplio
repertorio de actividades culturales, que mes a mes satisfacen los intereses del publico
interesado. Estos espacios son ampliamente valorados por toda la comunidad universitaria y
algunos de ellos se han instaurado como espacios de formacion, de discusion, debate
académico y recreacion. Algunos de ellos son: Catedra Publica de la Rectoria, Lecciones de
Noviembre (Instituto de Filosofia), Red de Cineclubes, Cultura Informacional para la
investigacion y la innovacion, Arte y Cultura para el Bienestar, Tejiendo Redes, entre otros.
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La programacion cultural mensual se divulga en el Portal Universitario en:
http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/cultura/cultura/contenido/asmenulatera
I/programacion-mensual/

La EIB con el proposito de formar un profesional integral ofrece oportunidades para que los
estudiantes puedan participar de otras actividades diferentes a las establecidas en el plan de
formacion; es asi como desde la investigacion el estudiante puede ser auxiliar de
investigacion, estudiante en formacion o joven investigador; ademas de la posibilidad que
brinda el Semillero de investigacion, donde semanalmente se retnen a trabajar temas
relacionados con las Ciencias de la Informacion. En relacion con la extension desde las
actividades asesoria y consultoria y de educacion continua, donde la Escuela destina
minimo un cupo para los estudiantes el cual se asigna de acuerdo con unos requisitos
previamente establecidos; ademas de la celebracion de la semana de los archivos de manera
conjunta con las instituciones del medio, igualmente pueden participar de la Cétedra
Bibliotecas, Archivos y Sociedad, que se realiza el ultimo martes de cada mes en asocio
con la Biblioteca Publica Piloto, en el auditorio de la Torre de la Memoria. De otro lado, los
estudiantes tienen varios programas que fortalecen dicha formacién integral: Grupo de
trabajo estudiantil EIBA, Revista virtual Pérgamo. Adicionalmente, dentro de los
programas de permanencia estudiantil apoyados por la Vicerrectoria de Docencia, la
Escuela cuenta con el programa TEPLEO (Tutoria entre Pares: Lectura, Escritura y
Oralidad). Ademas de estas actividades, los estudiantes, por reglamento, pueden cursar
hasta dos cursos que no figuren en el programa en el cual aparecen matriculados, con el fin
de buscar una complementacién a su formacién personal (cursos opcionales), esto en
cualquier programa de la UdeA.

Apreciacion de los estudiantes sobre la calidad de los espacios y estrategias que ofrece
el programa, para su participacion en grupos o centros de estudios, proyectos de
experimentaciéon o de desarrollo empresarial y demds actividades académicas y
culturales distintas de la docencia que contribuyan a su formacion integral.

Al indagar sobre el conocimiento de los estudiantes de las estrategias de formacion integral
que tiene el Programa, el 44% respondio afirmativamente y de estos el 5,3% ha participado
de ellas; y sobre la calidad de los espacios y estrategias que el Programa ofrece para la
participacién en grupos y semilleros de investigacion y otras actividades como grupos
deportivos, culturales y artisticos que contribuyen a la formacion integral, el 80,1% de los
estudiantes consideran que son de buena calidad, expresada en programacion regular,
métodos y contenidos y recursos fisicos con los que disponen estas actividades.

Estudiantes que participan efectivamente en grupos o centros de estudios, proyectos
de experimentacién o de desarrollo empresarial o en las actividades académicas y
culturales distintas de la docencia que brinda la institucion o el Programa para
contribuir a la formacion integral.
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La Universidad, la EIB y el Programa ofrecen un abanico de oportunidades para la
formacion integral de estudiantes, las cuales no son totalmente aprovechadas debido a la
condicion de estudiante trabajador de la poblacion estudiantil del Programa. No obstante,
algunas de las actividades de formacién integral en las que participan son el semillero de
investigacion de la EIB con ocho estudiantes, el Grupo de Trabajo Estudiantil EIBA con
ocho estudiantes y el programa TEPLEO con 14 estudiantes. La participacion en otras
actividades de caracter recreativo, deportivo y cultural, por ser programaciones masivas, no
tienen registro de asistencia.

Caracteristica 7: Reglamento estudiantil.

El Reglamento Estudiantil de la Universidad esta regido por el Acuerdo Superior 1 de
1981, complementado por el Acuerdo Académico 236 de 2002. En este se definen, entre
otros aspectos, los deberes y derechos de los estudiantes, el régimen disciplinario, el
régimen de participacion en los organismos de direccion y las condiciones y exigencias
académicas de permanencia y graduacion.

Mecanismos utilizados en el Programa para la divulgacién del reglamento estudiantil.

El Reglamento estudiantil es divulgado semestralmente para los estudiantes nuevos, de
transferencia y reingresos, en las jornadas de induccidn del Programa. En estas jornadas se
imparte un taller dirigido por el abogado del Comité de Asuntos Estudiantiles de la
Universidad donde en el que presentan los diferentes aspectos que regulan la vida
academica. Adicionalmente, durante el desarrollo del semestre, en las asesorias a
estudiantes brindadas por la Jefatura de Formacion Académica se trabajan aspectos del
Reglamento relacionados con matricula, ajustes de matricula, cancelaciones de asignaturas
y semestre, evaluaciones y calificaciones, entre otros. También, la Universidad, en su
pagina Web, cuenta con un espacio de divulgacion de las decisiones de los diferentes
organos de gobierno universitario denominado Normativa; donde el Reglamento estudiantil
esta disponible para la consulta on-line.

Apreciacion de estudiantes y profesores del Programa sobre la pertinencia, vigencia y
aplicacion del reglamento estudiantil.

El 66,7% y 54,4% de estudiantes y profesores, respectivamente, consideran que el
reglamento estudiantil es pertinente, vigente y se aplica; es la base de la formacion y de la
relacion (regulacion) entre el estudiante y la Universidad, pues en él se consolidan los
derechos, deberes y condiciones de los estudiantes durante su estancia en la Universidad.
Los profesores consideran que debe ser actualizado pues contempla aspectos que no
corresponden al contexto actual de la Universidad.
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Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la aplicacion de las politicas
institucionales en materia de participacion del estudiantado en los dérganos de
direccion del Programa.

Sobre la aplicacion de la normatividad estudiantil el 91,6%, 73% y 51,2% de directivos,
profesores y estudiantes, respectivamente, conocen y aplican las politicas institucionales en
materia de participacion del estudiantado en los drganos de direccion del Programa. En
palabras de un profesor: He participado en espacios de conversacion con los
representantes estudiantiles de la Escuela y el grupo de trabajo que articula sus
iniciativas, asi mismo los he convocado al salon de clase para que contextualicen a los
demas estudiantes sobre las coyunturas y discusiones que se dan al interior de la
Universidad.

Evidencias sobre la aplicacion de las normas establecidas en el reglamento estudiantil
para atender las situaciones presentadas con los estudiantes.

Las situaciones relacionadas con la aplicacion del Reglamento estudiantil se presentan en
diversas instancias, la primera es con el profesor, luego se escala a la Jefatura de Formacion
y finalmente al Consejo de Escuela, que es la instancia responsable de dar solucién a los
asuntos relacionados con el estudiante. Las actas del Consejo de Escuela tienen como uno
de sus puntos habituales las situaciones estudiantiles donde se evidencia la toma de
decisiones apoyadas en el Reglamento, las cuales se refrendan en resoluciones y acuerdos
del Consejo de Escuela. Los asuntos gque se resuelven por segunda instancia, son tratados en
el Comité de Asuntos Estudiantiles, donde igualmente quedan los registros en actas y
resoluciones. Finalmente, en Consejo Académico se resuelven situaciones estudiantiles de
mayor envergadura, las cuales quedan registradas en Actas del Consejo Académico.

Existencia y aplicacion de politicas y estrategias sobre estimulos académicos para los
estudiantes. EI Programa tiene evidencias sobre la aplicacion de esta politica y
estrategias.

Los reconocimientos y estimulos a la labor de los estudiantes estan regulados por el Titulo
4, Arts. 207 a 236 del Reglamento Estudiantil. Seran merecedores de reconocimiento los
estudiantes de pregrado que no tengan sanciones disciplinarias y sobresalgan en las
actividades académicas, de investigacion, artisticas, culturales, deportivas y de servicio a la
comunidad.

La Universidad otorgara los siguientes reconocimientos: a. Becas b. Matriculas de honor c.
Premios a la investigacién d. Exoneracion de pagos de derechos de matricula e. Exaltacion
de méritos f. Autorizacion para sobrepasar el limite de créditos.

— Becas. La beca consiste en el pago de una cantidad determinada de dinero que la
Universidad entregard en cada semestre académico a los estudiantes que hayan sido
escogidos para el efecto. Por beca se entienden las monitorias y monitorias de deporte;
auxiliarias administrativas y de programacion y auxiliarias académicas.
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Matricula de honor. Se concederd a los estudiantes que tengan un rendimiento
academico sobresaliente (Promedio crédito superior a 4,00 y no haber perdido cursos en
el respectivo semestre). El estudiante que obtenga la matricula de honor podra
sobrepasar el limite de créditos por semestre.

Premios a la investigacion. Se establecen seis premios anuales, cuya cuantia
corresponde a cinco salarios minimos legales mensuales cada uno, para los mejores
trabajos inéditos de investigacion elaborados por estudiantes.

Exoneracion de pagos de derechos de matricula. La Universidad exonerard de pago
semestral de derechos de matricula a los estudiantes que integren los grupos artisticos,
asi como a sus deportistas mas destacados.

Exaltacion de méritos. Este reconocimiento sera conferido a los estudiantes que se
hayan destacado en los campos cientifico, humanistico, deportivo, artistico o de servicio
a la comunidad, en cumplimiento de actividades extrauniversitarias.

Como se puede apreciar en la tabla No. 13, en el periodo de evaluacion los estimulos
concedidos a los estudiantes del Programa fueron el de auxiliar administrativo y la
matricula de honor:

Tabla N°12: Estimulos a los estudiantes
TIPO DE VINCULACION 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Auxiliar Administrativo 0 0 4 10 21

Matricula de honor 2 6 6 14 16
Fuente: Departamento de Admisiones y Registro

En los afios 2013 y 2014 por ser los dos primeros afios del Programa no hay estudiantes
auxiliares administrativos, entre otras cosas, debido a que todavia no cumplian con los
requisitos en créditos para presentarse. Igualmente, se destaca el incremento anual del
numero de estudiantes auxiliares administrativos, pues son bastante apetecidos por todas las
oficinas de la Universidad para adelantar actividades propias de la gestion documental:
ordenacion, descripcion de documentos y apoyo en las transferencias documentales.

4.3 Factor 3: Profesores

3. PROFESORES

i % ) CALIFICACION
CARACTERISTICAS | PONDERACIO % ESCAL CUALITATIVA FOD
N A1A5
8. Seleccion, vinculacion y
permanencia de los 12% 97,72 4,91 Alto grado F
profesores
9. Estatuto profesoral 13% 96,04 4,84 Alto grado F
10. NUmero, dedicacion,
nivel de formaciény 14% 95,32 4,81 Alto grado F
experiencia de los
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profesores

11. Desarrollo profesoral 13% 93,00 4,72 Alto grado F

12. Estimulos a la
docencia, investigacion,
extensidn o proyeccion 12% 98,98 4,98 Alto grado F
social y la cooperacién
internacional

13. Produccion,
pertinencia, utilizacion e

. .
impacto del material 12% 78,19 4,13 Mediano grado @)
docente
14. Remuneracion por 12% 96,67 | 487 Alto grado F
meritos
15. Evaluacion de los 12% 99,63 | 4,99 Alto grado F
profesores

TOTALES FACTOR 3 18% 04,46 | 477 Alto grado F

Caracteristica 8: Seleccion, vinculacidon y permanencia de los profesores.

Aplicacion en el programa de las politicas, normas, criterios y estrategias establecidos
por la institucion para la seleccion, vinculacion, permanencia y relevo generacional de
los profesores.

El Estatuto General de la Universidad, en su Art. 81, define al profesor como la persona
nombrada o contratada para desarrollar actividades de investigacion, docencia, extension y
administracion académica. Establece en el Art. 5 que los profesores podran ser: profesores
vinculados (término indefinido), quienes se vinculan mediante concurso publico de méritos.
La reglamentacion vigente corresponde al Acuerdo Superior 342 de 2007, modificada por
el Acuerdo Superior 377 de 2010 que establece los principios y criterios para la seleccién
de profesores y reglamenta el concurso publico de méritos, al Acuerdo Superior 189 de
2001; al Estatuto Profesoral y al Estatuto General de la Universidad.

En su Art. 4, el Acuerdo Superior 342 de 2007, establece que:
En los concursos publicos de méritos que realice la Universidad para vincular
profesores de medio tiempo y de tiempo completo, se exigiran, ademas de los
requisitos y de las calidades definidas por los consejos de facultad, o por los comités
de escuela y de instituto, los siguientes: titulo de maestria o0 de doctorado,
preferiblemente el Ultimo; trayectoria en investigacion, comprobada con
publicaciones o proyectos de investigacion terminados o en curso; certificacion en
lengua extranjera de conformidad con la normatividad vigente de la Universidad
para el efecto; y trayectoria en docencia universitaria.

79



http://avido.udea.edu.co/autoevaluacion/documentos/planeacion/Estatuto_General.pdf

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1803

La Resolucion Rectoral 39499 de 2014, reglamento los puntajes exigidos y la certificacion
de competencia en lengua extranjera como requisito del concurso publico de méritos para la
vinculacion de profesores.

Profesores Contratados (término fijo): Estos pueden ser: ocasionales, visitantes, ad-
honorem y estudiante instructor. Los tres primeros pueden ser de tiempo completo o medio
tiempo y los estudiantes instructores se contratan por horas.

Profesores de Catedra: Son quienes laboran un determinado ndmero de horas por periodo
academico; son servidores publicos cuya relacion con la Universidad esta definida por el
Art. 11 del Estatuto Profesoral y por el Estatuto del Profesor de Catedra y Ocasional,
Acuerdo Superior 253 de 2003. Los profesores de catedra pueden ser externos, es decir, no
empleados o jubilados de la Universidad; o pueden ser internos, es decir, administrativos o
profesores de tiempo completo o de medio tiempo de la Universidad, que sirvan horas
catedra por fuera de su plan de trabajo y de su jornada laboral. También pueden servir horas
catedra, estudiantes de pregrado de niveles avanzados bajo la figura de Docente Auxiliar de
Catedra (Acuerdo Superior 295 del 9 de agosto de 2005), y de maestria y de doctorado bajo
la figura de Estudiante Instructor (Acuerdo Superior 339 del 26 de junio de 2007).

Por su parte, el Programa acoge las politicas y lineamientos establecidos para la
contratacion y conformacion de su planta profesoral, de esta manera, la vinculaciéon de
docentes esta supeditada a la existencia de las plazas contando con profesores vinculados,
profesores ocasionales de medio tiempo y tiempo completo y profesores de catedra. La
contratacion de profesores vinculados al Programa ha aumentado notablemente en los
ultimos cinco afios, en respuesta a las actividades académico-administrativos y al
incremento de actividades de investigacion y extension. (Ver cuadro maestro de profesores
del programa)

La Universidad cuenta con una variedad de estrategias para promover la permanencia de
los profesores en la carrera docente, al propiciar el desarrollo docente y personal con
diferentes estimulos estipulados en el Estatuto Profesoral, Titulo segundo, Capitulo 3, Art.
65, el cual establece que: “Mediante los estimulos académicos, la Universidad propicia y
exalta la excelencia académica de los profesores. Los estimulos académicos seran: la
capacitacion institucional, el afio sabatico, las distinciones, los reconocimientos en la hoja
de vida, y la asignacion de recursos para el desarrollo de proyectos especificos”.

Apreciacion de directivos y profesores sobre la aplicacion, pertinencia y vigencia de
las politicas, normas y criterios académicos establecidos por la institucion para la
seleccidn, vinculacion y permanencia de los profesores.

El 100% de los directivos y el 84% de los profesores considera que se aplican politicas y
normas vigentes con criterios académicos para la seleccion, vinculacion y permanencia de
los profesores.

Caracteristica 9: Estatuto profesoral
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Mecanismos de divulgacion del estatuto profesoral.

El Estatuto Profesoral, Acuerdo Superior 083 de 1996, regula la relacion entre la
Universidad y sus profesores. En su contenido caracteriza al profesor, enuncia los
principios de la funcion profesoral, asi como las modalidades de relacion de los profesores
con la Universidad, la dedicacion y las actividades de los profesores, sus derechos, deberes
y prohibiciones, la carrera del profesor, las situaciones administrativas, el retiro del servicio
y el régimen disciplinario. De otro lado, el Acuerdo Superior 253 de 2003, Estatuto del
Profesor de Catedra y Ocasional, con modificaciones mediante los Acuerdos Superiores
338 del 29 de mayo de 2007 y 341 del 2 de octubre de 2007, revisé y actualizé los aspectos
de contratacidn, categorias y remuneracion, dedicacion, evaluacién, estimulos académicos,
derechos, deberes y prohibiciones, retiro del servicio, y régimen disciplinario para los
profesores de cétedra, ocasionales y visitantes.

La difusion del Estatuto se hace a partir de los procesos de induccion que deben cumplir
obligatoriamente los profesores en el momento de su vinculacion a la Institucion. Dichos
procesos se realizan a partir de dos programas: “Vivamos la Universidad”, ofrecido por el
Departamento de Talento Humano adscrito a la Vicerrectoria Administrativa e “Inmersion
a la Vida Universitaria” ofrecido por la Vicerrectoria de Docencia. Ademas de los cursos de
induccion y re induccion, existen otros medios de divulgacion como la pagina web de la
Universidad que ofrece acceso a toda la normatividad.

Apreciacion de directivos y profesores del programa sobre la pertinencia, vigencia y
aplicacion del estatuto profesoral.

El 73.5% de los directivos y el 77.7% de los profesores consideran que el Estatuto
Profesoral es pertinente, vigente y se aplica. Sin embargo, en la encuesta, los profesores
expresaron: el Estatuto Profesoral debe actualizarse pues lleva méas de 20 afios y, siendo
tan pertinente, debe estar en concordancia con las dinamicas actuales de los profesores en
la Universidad.

Aplicacion de las politicas institucionales en materia de ubicacion, permanencia y
ascenso en las categorias del escalafon docente.

En el Titulo Segundo, Arts. 47 a 52 del Estatuto Profesoral, dedicado a la carrera del
profesor, se definen las condiciones del escalafon docente. El proposito de la carrera
profesoral es buscar la excelencia académica en la Universidad y garantizar para el
profesorado la estabilidad laboral y la igualdad de oportunidades para el ascenso y la
capacitacion.

El profesor vinculado es funcionario de carrera. Su nombramiento, la estabilidad en el
cargo, los ascensos en el escalafon, las situaciones administrativas y la separacion del
cargo, estaran determinados en los términos de la ley y de los Estatutos de la Universidad y
por meritos. El escalafon para los profesores vinculados es un sistema jerarquizado de
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categorias académicas, a cada una de las cuales corresponden funciones,
responsabilidades y prerrogativas. Las categorias en este escalafon son: profesor auxiliar,
profesor asistente, profesor asociado, y profesor titular.

Al vincularse a la Universidad, un profesor es considerado aspirante a la carrera en periodo
de prueba por un afio; el ingreso al escalafon otorga el estado de profesor de carrera, lo cual
se logra una vez el aspirante cumple el periodo de prueba, recibe una calificacion
aprobatoria correspondiente a dicho periodo y aprueba un curso sobre docencia
universitaria y otro sobre nuevas tecnologias de apoyo a los procesos de ensefianza-
aprendizaje, ofrecidos por la Vicerrectoria de Docencia como parte del programa
“Inmersion a la Vida Universitaria.”

La Vicerrectoria de Docencia y el Comité de Asuntos Profesorales, con el apoyo de la
Oficina de Asuntos Docentes, son los encargados de gestionar el sistema de escalafén
profesoral.

Informacion actualizada sobre el nimero de profesores del programa clasificados en
cada categoria del escalafén docente.

En la tabla 14 se presentan los profesores adscritos al programa, en el periodo de
evaluacion segun el escalafon docente en el que se encuentran:

Tabla N° 13: Escalafén profesoral: docentes adscritos al Programa, 2013-2017

Categoria escalafén Mo 616 1 Ol Ee
2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Periodo de prueba 1

Auxiliar 2 2 2 5
Asistente 8 8 8 8 5
Asociado 3 4 4 7 8
Titular 1 1 1 1 1
TOTALPROFESORES 14 15 16 16 19

Fuente: Vicerrectoria de Docencia

Evidencias sobre la participacion de los profesores del Programa en los érganos de
direccién del programa, del departamento, de la facultad y de la institucion.

Tanto el Estatuto General como el Estatuto Profesoral indican claramente la participacion
del profesorado en los Organos de Gobierno de la Universidad: Consejo Superior
Universitario, Consejo Académico y Consejos de Facultad, Escuela o Instituto, por medio
de un representante, elegido siempre con un suplente. Los Estatutos definen también la
forma de eleccion, las calidades, los impedimentos, las inhabilidades y las
incompatibilidades de estos representantes. Igualmente esta reglamentada la representacion
profesoral en comités asesores de dichos consejos, entre ellos el Comité de Asuntos
Profesorales, el Comité Interno de Asignacion de Puntaje, el Comité para el Desarrollo del
Personal Docente, el Comité para el Desarrollo de la Investigacion y el Comité Central de
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Autoevaluacion y Acreditacion, el Comité de Curriculo, el Comité de programa, entre
otros.

El representante de los profesores cuenta con voz y voto en el Consejo de Escuela. La
representacion profesoral se hace siguiendo la normativa universitaria contenida en el
Estatuto Profesoral. EI comité de Curriculo de la Escuela cuenta con un representante del
programa Archivistica y el Comité de Carrera estd conformado por profesores del
Programa. Adicionalmente, el Consejo de Escuela ha tenido como invitado regular un
profesor de Archivistica con voz, pero sin voto, para contextualizar los asuntos
relacionados con el programa, tal como consta en las actas del Consejo.

Apreciacion de directivos y profesores del programa sobre la aplicacion de las
politicas institucionales en materia de participacion del profesorado en los 6rganos de
direccién del programa y de la institucion

Para el 87.5% de los directivos y el 82.1% de los profesores del Programa, se aplican las
politicas institucionales en materia de participacion del profesorado en los 6rganos de
direccién del Programa y de la Universidad. No obstante, los profesores consideran que: la
representacion profesoral se limita a profesores de planta, sin embargo existe
participacién en el Consejo de Escuela de un profesor invitado del programa Archivistica
(...) Seria importante vincular a los profesores de catedra, estableciendo espacios donde la
direccion y otros estamentos compartan el direccionamiento de la Escuela, su apuesta
institucional, regional e internacional, asi como el plan de accién, para que de esta
manera se pueda articular las apuestas pedagdgicas y disciplinares.

Caracteristica 10: NuUmero, dedicacion, nivel de formacién y experiencia de los
profesores.

Numero de profesores de planta con titulos de especializacién, maestria y doctorado
en relacion con el objeto de conocimiento del programa e informacién demostrada
acerca de las instituciones en las cuales fueron formados.

Para el semestre 2017-2 el Programa contaba con 19 profesores vinculados (de planta y
ocasionales), de los cuales, 18 eran de tiempo completo y uno de medio tiempo.

En relacion con su formacion, cuatro tienen titulo de doctor, 14 de maestria y uno de
especialista (en las areas de memoria, educacion, gestion documental, gestion del
conocimiento, comunicacion cientifica, tecnologias y ciencias sociales).

De ellos, el 63% de los profesores estad formado en universidades nacionales (Universidad
de Antioquia, Universidad Nacional de Colombia, EAFIT y Universidad de La Salle) y el
37% en el exterior Espafia (Universidad de Granada, Universidad Autonoma de Barcelona),
Francia (Universidad Pierre Mendés) Brasil (Universidad Federal del Estado de Rio de
Janeiro) y Chile (Universidad Catdlica de Chile).
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Clasificacion de los profesores por tipo de contratacion y dedicacion: TC, MT y
catedray su nivel de formacion.

De acuerdo con el Estatuto Profesoral, el Programa puede tener profesores vinculados u
ocasionales de medio tiempo y tiempo completo, o profesores de catedra de acuerdo con las
necesidades del Programa y la existencia de plazas. Para el 2017, el Programa contaba con
19 profesores de tiempo completo (10 vinculados y 9 ocasionales), de los cuales uno de los
ocasionales es de medio tiempo y 31 profesores de catedra. Algunos de los catedraticos
pertenecian a otras unidades académicas en modalidad de profesor por servicios (Ver tabla
no.l).

Tiempo que cada profesor del programa, adscrito directamente o través del
departamento o de la facultad dedica a la docencia (incluyendo el desarrollo de
productos, artefactos, materiales y prototipos, entre otros), a la investigacion, a la
creacion artistica, a la extension, a la gestion académica o administrativa y a la tutoria
individual de los estudiantes.

El plan de trabajo es el compromiso que adquiere el profesor de realizar actividades en los
campos de la investigacion, la docencia, la extension y la administracion académica,
incluida la representacion gremial ante los organismos permanentes de la Institucion, sin
perjuicio de las demas inherentes a su condicion de miembro de la comunidad universitaria.
Debera estar enmarcado en los planes y programas institucionales y constituira la base para
el informe de actividades que el profesor debe presentar al consejo de facultad, escuela o
instituto para su evaluacion. Ademas de las horas lectivas, se debe incluir al menos otra de
las siguientes actividades: investigacion, produccion académica, capacitacion, actualizacion
0 extension. El plan de trabajo incluye las actividades por realizar, el grado de
responsabilidad y el tiempo de dedicacién a cada una de ellas; el plan se concierta entre el
profesor y los directivos de cada unidad académica, y finalmente es aprobado por el decano
o por el director.

De acuerdo con el Estatuto Profesoral, los profesores vinculados pueden elegir entre las
actividades de docencia, investigacion y extension, siempre y cuando el profesor tenga
minimamente 64 horas de docencia directa en el semestre. En todo caso, las actividades de
investigacion y extensién deben estar debidamente aprobados por las instancias respectivas:
CODI y Vicerrectoria de Extension, en la tabla 15 se puede apreciar el nimero de horas
semestrales que el total de los profesores de tiempo completo dedican a cada una de las
actividades misionales:

Tabla N° 14: Tiempo promedio dedicacién en los planes de trabajo de los profesores 2017-2

Actividades plan de trabajo Numero de horas semestrales
Docencia 383
Investigacion 195
Extension 71
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Administracion académica y otras actividades 247

Tutoria a los estudiantes 4
Fuente: Vicerrectoria de Docencia

El formato “plan de trabajo” del profesor estd dividido en cinco apartados: docencia,
investigacion, extension, administracion académica (que incluye participacion en comités
de Escuela, Universidad y del medio relacionados con el area; coordinacion de programas,
Decano, Director, Vicedecano, Asistente de, Jefe de Departamento, Jefe de Seccion,
representacion institucional, representacion gremial), y en el apartado de otras actividades
se registran aquellas relacionadas con capacitacion, editor de revistas, comisiones de
estudio, planeacion y disefio de proyectos, afio sabatico, atencion a estudiantes, preparacion
de clases, produccion académica y materiales de docencia.

Tiempos que los profesores de catedra dedican a las tutorias, al acompafiamiento de
estudiantes y al desarrollo de competencias, actitudes, conocimientos, capacidades y
habilidades.

La Universidad establece un porcentaje hasta el 25% en la contratacion de profesores de
catedra para la atencion de estudiantes, que es aplicado a todos los profesores de catedra de
la Escuela, el cual puede incluir el desarrollo de competencias, actitudes, conocimientos,
capacidades y habilidades. Adicionalmente, muchos profesores de catedra son
seleccionados, de acuerdo con su experticia, para asesorar trabajos de grado los cuales son
reconocidos con 16 horas lectivas.

Experiencia profesional y/o académica de los profesores del programa para el
desarrollo éptimos de sus funciones sustantivas.

La trayectoria de 61 afios de formacion profesional en la EIB ha fortalecido la experiencia
profesional de los profesores vinculados al programa Archivistica, al igual que la
contratacion de profesores de otras areas del conocimiento (historia, administracion,
ingenieria, comunicaciones) vinculados a la UdeA; como también es importante, la
experiencia docente y profesional adquirida por algunos egresados de la Tecnologia en
Archivistica (Medellin y regiones). De ahi que el Programa cuente con profesores de larga
trayectoria tanto en la EIB como en la Universidad, experiencia que se soporta en los sus
CVvLAC, como también con profesores recién egresados de Archivistica, pero con
experiencia docente en la Tecnologia en Archivistica, debido a que en el medio no se
encuentran profesores con el titulo de Archivistas diferentes a los egresados del Programa.
El promedio de vinculacion de los profesores adscritos al Programa es de 10 afos.

De acuerdo con el proyecto educativo, Existencia y utilizacion de sistemas con relacion
a la cantidad de estudiantes del Programa y a sus necesidades de formacién.

Siendo el Programa parte de la Universidad y de la Escuela, los estudiantes tienen las

mismas oportunidades y recursos académicos relacionados con la flexibilidad y la
interdisciplinariedad para su formacion. En esta linea, se destaca el suficiente numero de
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profesores con dedicacién al Programa en una correspondencia de un profesor por cada tres
estudiantes,

Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del Programa sobre la calidad y la
suficiencia del nimero y la dedicacion de los profesores al servicio de este.

La apreciacion sobre la calidad de los profesores del Programa es del 98.9% para
estudiantes, del 100% para directivos y del 80% para profesores, calidad manifiesta en
formacion académica, compromiso con las labores, efectividad en los métodos de
ensefianza y la habilidad para explicar los contenidos. No obstantes el suficiente nimero de
profesores por estudiante, los profesores consideran que es necesario incrementar la planta
docente dedicada exclusivamente al Programa que pueda atender no sélo la docencia, sino
también la investigacion, la extension y la administracion del programa.

Existencia y utilizacion de sistemas y criterios para evaluar el nimero, la dedicacion,
el nivel de formacién y la experiencia de los profesores del Programa; periodicidad de
la evaluacion; acciones adelantadas por el Programa y la Institucion en el periodo de
evaluacion a partir de dicha evaluacion.

La determinacion del tamafio de la planta profesoral estd regida por la politica estatal de
asignacion de recursos presupuestales a las universidades publicas, por tanto, la UdeA tiene
poca capacidad de gobernabilidad sobre este asunto, razén por la cual no existen sistemas
institucionales periodicos para evaluar el nimero de profesores.

En 2014, mediante el Acuerdo Superior 422 de 2014, se definid nuevamente la planta de
cargos profesorales en 1,576 y después de evaluar las necesidades, proyectos vy
proyecciones de cada una de las unidades academicas se hizo la respectiva asignacion de
plazas.

Las nuevas plazas profesorales (119,5) y otras desiertas por jubilacion o retiro de los
profesores (98,5) salieron a concurso publico de méritos en los afios 2013, 2014
(Resoluciones Rectorales 38114 de 2013 y 39543 de 2014) y en de 2017 (Resolucion
Rectoral 43209: Concurso profesoral). Los requisitos y calidades minimas fijadas por la
Universidad fueron las siguientes:
- Titulo de posgrado de doctorado, maestria, doctorado, especialidad médica, clinica,
quirdrgica o subespecialidad, segun el perfil.
- Trayectoria en docencia universitaria minima de tres (3) semestres académicos no
simultaneos.
- Trayectoria en investigacion minima de diez y ocho (18) meses no simultaneos, en
calidad de investigador principal o investigador.
- Acreditacion de por lo menos dos (2) productos academicos relacionados con el
area del perfil, como: articulos, libros, capitulos de libro, software registrado, patentes,
ponencias, y/o productos artisticos o culturales.
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- Competencia en lengua extranjera, de conformidad con lo dispuesto por la
Resolucion Rectoral 39499 de 2014.

- Presentacién de un escrito inédito de indole académica - investigativa sobre una o
varias tematicas relacionadas con el area del perfil en el cual concursa, segun lo
indicado en el articulo 13 de estas Resoluciones.

- Presentacién de una propuesta escrita inédita de dos capitulos mediante los cuales se
evaluara la capacidad del aspirante para satisfacer los descriptores sobre ser profesor de
la Universidad de la Antioquia definidos en el considerando 7 del Acuerdo Superior
342 de 2007, segun lo indicado en el Art. 13 de esta Resolucion.

Para la convocatoria publica de méritos, cada unidad académica establece el perfil, las
condiciones de dedicacion, nivel de formacién y experiencia docente, investigativa y
laboral. En este sentido, para la convocatoria publica de méritos docentes del 2017, la
Escuela destind dos plazas de tiempo completo exclusivas para archivistica, con los
siguientes perfiles, uno en Gestion Documental Archivistica y el otro en Gestion
Electrénica de Documentos e Informacion: automatizacion de archivos; siendo ocupada
solo la de Gestion documental.

Caracteristica 11: Desarrollo profesoral.

Aplicacion en el programa de las politicas institucionales de desarrollo integral del
profesorado, que incluyan la capacitacion y actualizacién en los aspectos académicos,
profesionales y pedagdgicos.

En el Estatuto Profesoral, la participacion en programas de desarrollo y perfeccionamiento
académico, se define como un derecho del profesor y como un estimulo académico (Arts.
66 a 70) consistente en la posibilidad de participar en actividades tendientes al
mejoramiento de su nivel profesional, académico y pedagogico, incluyendo los estudios de
posgrado, seminarios, simposios, congresos, cursos, pasantias y entrenamiento entre otros.
La Universidad apoya la capacitacion institucional de los profesores, mediante la gestion de
los proyectos de capacitacion ante las instancias tanto internas como externas; el
otorgamiento de comisiones y la inclusién de actividades de capacitacion en el plan de
trabajo.

Las comisiones de estudio para capacitacion en programas de posgrado, se otorgan de
acuerdo con los siguientes criterios: trayectoria del profesor, relacion del programa con el
area de desempefio del profesor, armonia con los planes y programas de la Universidad y de
la dependencia, utilidad previsible para éstos, y acreditacion y prestigio de la institucién
donde se adelantara la capacitacion. Si el programa condujere a titulo, éste deberd ser
superior al que el docente posee actualmente.

Asi mismo, la Universidad ha establecido un Programa de Desarrollo Profesoral gestionado
por la Vicerrectoria de Docencia. Este programa ofrece los siguientes diplomados y cursos:
un Diploma en Pedagogia y Didactica Universitaria y un curso de Integracion de
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion a la Docencia, que son un requisito
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indispensable para el ingreso al escalafon docente de los nuevos profesores; el Programa de
Desarrollo Pedagdgico Docente cuenta con una amplia oferta de cursos que se programan
semestralmente, entre ellos, Capacitacion en Lengua Extranjera, Retorica y Argumentacion
y Escribir para Publicar.

El Sistema de Bibliotecas de la Universidad ofrece una gran variedad de cursos en su
Programa de Cultura Informacional.

Numero de profesores del Programa que ha participado en el periodo de evaluacion
en programas de desarrollo profesoral o que ha recibido apoyo a la capacitacion y
actualizacién permanentes, como resultado de las politicas institucionales orientadas
para tal fin.

Los profesores adscritos al programa han participado en los cursos, talleres, seminarios y
diplomas que ofrece el Programa de Desarrollo Docente, Aprende en Linea, los programas
de capacitacion que ofrece la Escuela (en areas relacionadas con curriculo, pedagogia y
didacticas y metodologias, aplicacion de Tic a la docencia, segunda lengua y educacién
superior). Tanto la Escuela como la Universidad desde el inicio del siglo XXI se han
preocupado por la formacion posgraduada de los docentes, en esta linea, desde el 2010
varios profesores se encuentran o estuvieron en comision de estudios para realizar su
doctorado (dos de ellos en el &rea de educacion), siendo esta una de las razones por las
cuales los profesores de la Escuela no son asiduos participantes del programa de Desarrollo
Docente. Durante el periodo evaluado el 30% de los profesores participd de algun curso.
(ver Anexo 9 de capacitacion docente)

Apreciacion de directivos y profesores del Programa sobre el impacto que han tenido
las acciones orientadas al desarrollo integral de los profesores, en el enriquecimiento
de la calidad del Programa.

El 100% de los profesores y directivos consideran que las acciones orientadas a su
desarrollo integral contribuyen al mejoramiento de la calidad del Programa. En este sentido,
los profesores manifiestan que: La Universidad tiene una oferta permanente de actividades
de formacion para docentes en temas de pedagogia, tecnologias para la educacion, lengua
extranjera, entre otros (...) la formacion docente contribuye con el mejoramiento de los
cursos y por ende con la calidad del programa. No obstante, la Universidad debe promover
incentivos para que los profesores mejoren sus practicas docentes.

Existencia de procesos de acompafiamiento por parte de expertos a los profesores
para cualificar su labor pedagogica.

La Universidad considera necesario impulsar y apoyar a sus profesores en un proceso de

reflexion critica, personal y grupal sobre aspectos generales y especificos de diversas areas
de la pedagogia, de particular importancia para quienes dia a dia son responsables de la
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excelencia académica en sus actividades lectivas. En la Universidad existen estrategias y
procesos de capacitacion y acompariamiento que buscan la cualificacion pedagogica de sus
profesores. (Ver anexo 9: capacitacion docente).

Diploma en Fundamentacion Pedagdgica y Didactica Universitaria

Diploma ofrecido por la Vicerrectoria de Docencia y la Facultad de Educacion, es un
programa de formacion de docentes universitarios y obligatorios para el ingreso al
escalafon. El diploma apunta a la formacién de los profesores como un proceso continuo,
sistematico y organizado, que se da en diversos espacios de interaccion y construccion del
conocimiento pedagdgico. Busca generar reflexion y debate sobre el ejercicio de la
ensefianza y el aprendizaje en la educacion superior. EI Diploma se ofrece a los profesores
vinculados por concurso publico de méritos, de las diferentes facultades, escuelas e
institutos, que aspiran a hacer su ingreso en el escalafon docente universitario.

Curso de Integracion de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion Aplicadas
a la Docencia.

Este curso es una propuesta para reflexionar sobre el uso de las TIC en la labor profesoral,
buscando propiciar el desarrollo de proyectos apoyados con TIC que permitan transformar
las labores acadeémicas e introducir cambios importantes en la cultura profesoral y
organizativa de la UdeA.

Programa de Cultura Informacional

Es un programa de formacién para profesores, investigadores y estudiantes, a través del

cual se ofrecen diferentes cursos con el objetivo de que los usuarios adquieran habilidades

para reconocer cuando se necesita informacion académica y cientifica, y que desarrollen la

capacidad para buscarla, encontrarla, evaluarla y utilizarla eficazmente, por medio de las

tecnologias de acceso a la informacion y al conocimiento.

Para lograr este objetivo, el Programa ofrece los siguientes cursos permanentes:

- Nivel de Formacién I: Induccién al Sistema de Bibliotecas, sus colecciones y servicios
de informacion.

- Nivel de Formacion Il: Busqueda de Informacién Documental en Bases de Datos
Bibliograficas.

- Cétedra Ci3: Cultura Informacional para la Investigacion y la Innovacion

Programa de Desarrollo Docente

Ofrecido por la Vicerrectoria de Docencia, busca mantener e impulsar la cultura de la
formacion permanente del profesorado, con miras al logro de procesos de reflexion de su
ser como profesor universitario y del caracter formativo de su actividad. Para el primer
semestre de 2017, el Programa ofrecio, entre otros cursos, talleres y diplomas, los
siguientes: “El Curriculo en la Educacion Superior”, “Catedra Ci3: Cultura Informacional
para la Investigacion y la Innovacion”, “Neuroeducacion y Herramientas Digitales en la
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Ensenanza Universitaria”, “Formacion de Emprendedores en la Universidad: una Mirada a
los Proyectos de Aula”, “Evaluacion de los Aprendizajes en la Educacion Superior”.

En 2016 recibieron capacitacion en el programa de Desarrollo Docente 106 profesores,
5,4% de los vinculados a esa fecha.®

Apoyo de las unidades de Curriculo y Calidad de la Vicerrectoria de Docencia

Mediante conferencias, talleres, elaboracion de manuales y documentos, contratacion de
expertos y asesoria permanente, las unidades de Curriculo y Calidad capacitan a los
profesores en los procesos de elaboracion y revision del Proyecto Educativo del Programa,
de transformaciones curriculares, de los documentos maestros para solicitar registros
calificados y en los procesos de autoevaluacion para acreditacion.

Ocasionalmente la Escuela, al finalizar el semestre hace una evaluacién de los profesores
de cétedra a partir de la cual se hace un inventario de necesidades de formacion docente,
producto de este inventario se han realizado actividades de acompafiamiento docente como
charlas sobre evaluacion, el curso “formaciéon pedagdgica docente para los profesores de la
EIB”, jornadas pedagdgicas y la recomendacion, por parte de la Jefatura de Formacion
Académica, de inscribirse en los cursos que ofrece el Programa de Desarrollo Docente.

Reconocimiento a los profesores que participan en procesos de creacion artistica y
cultural. (Indicador no valorado porque no aplica)

Estrategias orientadas a la formacion profesoral en temas relacionados con la
atencion a la diversidad poblacional.

Con el fin de procurar por la disminucion de la desercion y el rezago estudiantil y hacer
seguimiento y acompafiamiento a los admitidos en condiciones de vulnerabilidad y
discapacidad, la Universidad desarrolla el Programa de ‘“Permanencia con Equidad”; creado
en 2013 ante la necesidad de aportar iniciativas a los problemas de desercion y rezago
estudiantil y de la inclusion de poblaciones diversas, a través de la articulacion de
iniciativas que desarrollan las unidades académicas y sus pares institucionales. Su objetivo
es fortalecer las capacidades institucionales para el fomento del acceso, permanencia y
graduacion estudiantiles.

El Programa trabaja en tres frentes:
- Observatorio del ciclo de vida académica: Es un espacio de referencia para la toma
de decisiones institucionales. Desarrolla iniciativas como Gestion de la Informacion,
Centro de estudios de la Educacién Superior y construccion de estadisticas y
georreferenciacion.
- Fomento a la permanencia: Fortalece y genera programas, estrategias y acciones
institucionales para el acceso, permanencia y graduacion estudiantil. Trabaja en

6 Programa de Desarrollo Docente- 2017-1.
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iniciativas acerca de la permanencia académica, la inclusion, iniciativas para la
permanencia y relacionamiento

- Formacion: Realiza acciones de formacion a los diferentes estamentos para mejorar
la capacidad institucional y la aplicacion de estrategias de acompafiamiento estudiantil,
y creacion de comunidad de conocimiento. Capacitacion a tutores y mentores,
profesores y comunidad universitaria en general.

En lo referido a la formacion profesoral en temas relacionados con la atencion a la

diversidad poblacional, “Permanencia con Equidad” ofrece:

- El diplomado Acompafiamiento Estudiantil para la Permanencia con Equidad, cuyos
propositos son ofrecer a los profesores asistentes elementos conceptuales vy
procedimentales que den respuestas diferenciadas a las necesidades de los estudiantes;
crear un banco de iniciativas profesorales que contribuyan a la permanencia y capacitar
en la atencién de diferentes grados de vulnerabilidad y desercion.

- El componente “Universidad plural, diversa y sin exclusiéon” en el programa Inmersion
a la Vida Universitaria”.

- El componente “Permanencia e inclusion” en el diplomado Fundamentacion
Pedagogica y Didactica Universitaria.

El Programa de Formacion docente también ofrece a los profesores actividades de
formacion relacionadas con la atencidn a la poblacion diversa. Para el primer semestre de
2017 ofrece los siguientes cursos: “Lengua de Sefias Colombianas II y III”, Mediacion de
Conflictos”, “Etnografia” y “El Campo Disciplinar de las Pedagogias de la Paz”.

Concretamente, en el plan de trabajo, tres profesores de la Escuela tienen asignadas
actividades relacionadas con la permanencia estudiantil: el programa de interculturalidad, la
desercion, y diplomado en Acompafiamiento Estudiantil para la Permanencia con Equidad.

Caracteristica 12: Estimulos a la docencia, investigacion, extension o proyeccion social
y la cooperacion internacional.

Politicas de estimulo y reconocimiento a los profesores por el ejercicio calificado de la
docencia, de la investigacion, de la innovacion, de la creacion artistica, de la técnica y
la tecnologia, de la extensién y de la cooperacién internacional. Evidencias de la
aplicacion de estas politicas.

En el Estatuto Profesoral se establece que los estimulos académicos tienen el proposito de
propiciar y exaltar la excelencia académica de los profesores. Se consideran como estimulo
académico: La capacitacion institucional, la dedicacion exclusiva, el afio sabatico, las
distinciones, los reconocimientos en la hoja de vida y la asignacion de recursos para el
desarrollo de proyectos especificos.

La Universidad otorga a sus profesores reconocimiento publico y estimulo por destacarse

en actividades de docencia, investigacion y extension mediante las siguientes distinciones y
premios: Distincion Excelencia Docente, Premio a la investigacion UdeA; Premio a la
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Extension UdeA, Medalla Francisco José de Caldas a la Excelencia Universitaria, en
categorias Oro y Plata, entre otros.

En la actualidad, dos profesores estan en comision de estudios doctorales, una profesora en
dedicacion exclusiva, en el periodo comprendido entre 2013-2014 una profesora estuvo en
afio sabatico, reconocimientos por afios de servicio a la institucion, tres profesores han
obtenido recursos para la elaboracion del primer proyecto luego del reintegro de estudios
doctorales o de vinculacién, ademaés de la publicacion de los trabajos de investigacion como
libros cuando son evaluados como excelentes.

Estrategias que promueven la creacion artistica y cultural, la innovacion, la
adaptacion, la transferencia técnica y tecnoldgica, la creacion de tecnofactos y
prototipos y la obtencion de patentes.

- Creacidn artistica y cultural

El Estatuto Basico de la Extension Universitaria, Acuerdo Superior 124 de 1997, establece
que la extension [...] “especificamente busca propiciar y mantener la relacion de la
Universidad con su entorno cultural. En la cultura se integran las artes, las letras, las
ciencias, las tecnologias, las practicas cotidianas, las formas institucionales, y las practicas
simbolicas e imaginarias.” En cumplimiento de este proposito, la Universidad lidera
programas, proyectos y actividades para la difusién del patrimonio y de las diferentes
manifestaciones de la cultura: musica, artes escénicas, representativas, visuales y plasticas,
la creacion y la investigacion en arte, cultura y patrimonio. Los programas desarrollados
son:

v/ Actividades artisticas y culturales: Conciertos, obras de teatro, cineclubes,
festivales, muestras de arte y danza, exhibiciones y todo tipo de manifestaciones
artisticas y culturales hacen parte de la propuesta cultural para la comunidad
universitaria y el publico general de la ciudad. Las actividades desarrolladas son:
Temporada de Piano, Danza, Mdusica y Teatro, Musica y Contexto, Dialogos y
Culturas, Encuentro con el escritor, sabados en Familia, Encuentros con las Artes
Visuales y Nexus.

v/ Revista Agenda Cultural: Es un aporte a la reflexion de multiples temas sobre la
cultura, asi como un medio indispensable para la comunicacion y difusién de los
programas culturales y académicos de Extension de la UdeA. En ella se publican
textos académicos y periodisticos de gran interés para la opinion publica, generando
de esta forma una vision mas amplia sobre el concepto de cultura.

v/ Patrimonio y Memoria. La UdeA es un centro llamado a la conservacién de la
identidad y la memoria, un espacio para resguardar bienes y tradiciones de alto
valor patrimonial, en las diversas areas como el patrimonio plastico, arquitectonico,
urbano, arqueologico, linguistico, sonoro, musical, audiovisual, filmico, testimonial,
documental, literario, bibliografico, museoldgico o antropoldgico.

v/ Premios Nacionales de Cultura: Estos premios son un reconocimiento a la creacion
y expresion de las artes buscando evidenciar la identidad colombiana. Difunden y
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preservan los resultados del trabajo de los artistas colombianos y muestran una
Colombia viva y diversa.

v/ Centro de Culturas: Lo constituyen el Teatro Universitario, el Teatro al Aire Libre,
el Museo Universitario, el Sistema de Bibliotecas y el Centro Cultural de la
Facultad de Artes.

- Innovacion, adaptacion, transferencia, creacion de tecnofactos, prototipos y patentes

La Universidad considera como una de las actividades de Extension, la gestion tecnoldgica,
ella se concibe como un componente importante de su actividad académica, contribuye a
dar pertinencia a la actividad cientifica, tecnologica y de formacién profesional y apoya el
desarrollo econdémico y social de la region y del pais. Implica la generacion, la innovacion,
la adecuacion, la actualizacion, la transferencia, la difusion y la comercializacion de la
tecnologia.

Como estrategia para promover la innovacioén, la adaptacion, la transferencia técnica y
tecnoldgica, la creacién de tecnofactos y prototipos y la obtencion de patentes, la
Universidad establecié el Programa de Gestion Tecnologica (PGT), mediante EI Acuerdo
Superior 218 de 2002 (Modificado por el Acuerdo Superior 284 de 2004).

El Programa de Gestion Tecnoldgica (PGT) tiene como objetivo contribuir a la vinculacion
de la UdeA con los sectores publicos y privados de su entorno, mediante el fomento del
espiritu emprendedor y la creacion de empresas para profesores y estudiantes; la
transferencia de tecnologia y la proteccion de la propiedad intelectual. Dispone de dos
unidades estratégicas, a saber: Unidad de Emprendimiento Empresarial que trabaja en dos
lineas estratégicas: Educacion y Cultura y Gestion de Iniciativas Emprendedoras y Unidad
de Transferencia Tecnoldgica que desarrolla dos lineas estratégicas: Transferencia
Tecnologica y Gestion de la Propiedad Intelectual.

El papel del PGT es acompafiar a las dependencias académicas en la gestion y asesoria de
proyectos de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion - 1+D+i; en la orientacion
de la politica en materia de gestion tecnoldgica en la Universidad: evaluacion y proteccion
de los resultados de investigacion, propiedad intelectual, negociacién y contratacion.

Apreciacion de directivos y profesores del Programa sobre el impacto que ha tenido el
régimen de estimulos al profesorado por el ejercicio calificado de la docencia, la
investigacion, la creacion artistica, la extensién y la cooperacién internacional.

El régimen de estimulos al profesorado incluye capacitacion institucional, afio sabatico,
distinciones a la Investigacién, Excelencia Docente, Extension, asignacion de recursos para
proyectos especiales y reconocimiento al desempefio destacado en labores de docencia,
investigacion y extension. Sobre el impacto de estos estimulos, el 83,3% de los profesores y
el 96,3% de los directivos los califican entre mediano y alto impacto.

Caracteristica 13: Produccion, pertinencia, utilizacion e impacto del material docente.

93




UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1803

Numero y tipo de materiales docentes producidos en el periodo de evaluacién por los
profesores del Programa.

Durante el periodo de evaluacion se realizd el “Documento de recomendaciones
archivisticas para organizaciones defensoras de derechos humanos” y se disefiaron once
asignaturas, del séptimo y octavo nivel del plan de estudios para ser ofrecidos de manera
virtual, mediante el uso de la plataforma Moodle.

Numero de cursos y actividades en los que efectivamente se utiliza el material
producido por los profesores.

En doce cursos del plan de estudios se utiliza el material producido por los profesores:
(Seminario de Investigacion, Difusién de archivos, Estudios Ciencia Tecnologia vy
Sociedad, Gerencia de Recursos, Archivos Fotogréaficos, Conservacion del patrimonio
documental, Estudios de usuarios, Gestion Cultural, Historia y Archivos, Metadatos,
Gerencia de procesos y gestion de la innovacion); se espera que a partir de la
implementacién de la modalidad virtual el niUmero de cursos y actividades se incremente.

Aplicacion en el Programa de las politicas, criterios y procesos de evaluacion
institucionales del material producido por los profesores.

En los Arts. 6 al 10 del Acuerdo Superior 237 de 2002 (Reglamentacion del Decreto

Presidencial 1279 de 2002), se establecen las politicas, criterios y procesos de evaluacion

institucionales del material docente producido por los profesores. En dichos articulos se

establece, entre otros asuntos que:

- Este material recibe puntos de bonificacion: Los puntos de bonificacion son
reconocimientos monetarios no salariales, que se conceden por una sola vez a
actividades o productos académicos especificos y que tienen el mismo valor que el
utilizado para la determinacion de los salarios.

- Solo se reconocen puntos de bonificacion a los profesores que acrediten su vinculacion
a la Universidad, den crédito o hagan mencion de ella.

- Los materiales a los que se les reconocen puntos de bonificacion son, entre otros:

v/ Publicaciones impresas universitarias: Las publicaciones impresas universitarias son
documentos académicos de divulgacion o sistematizacion de conocimientos
derivados de la investigacion, la docencia o la extensién, que sirven de apoyo a
labores academicas.

v Trabajos de carécter cientifico, técnico, artistico, humanistico o pedagdgico, con
fines didacticos, producidos mediante videos, cinematograficas o fonograficas, de
difusion e impacto regional o local.

v/ Material de soporte a la docencia o a las labores de extension, y a los manuales o
guias de laboratorio.

v/ Material para educacion a distancia, que no retina las condiciones de contenido y
edicion de los libros de texto.
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Apreciacion de los estudiantes del Programa sobre la calidad, pertinencia y utilizacion
de los materiales de apoyo producidos por los profesores del Programa.

Para el 81.9% de los estudiantes el material de apoyo producido y utilizado por los docentes
en sus labores académicas Es de calidad, pertinente, actualizado, suficiente y efectivo.

Premios u otros reconocimientos en los dmbitos nacionales e internacionales que
hayan merecido los materiales de apoyo a la labor docente, producidos por profesores
del programa.

A la fecha no se han recibido premios o reconocimientos por parte de la comunidad
nacional o internacional a los materiales de apoyo a la labor docente, producidos por
profesores del Programa.

Existencia de un régimen de propiedad intelectual aplicado a los materiales de apoyo
a la docencia.

En los Arts. 6 a 10 del Acuerdo Superior 237 de 2002 que reglamenté el Decreto
Presidencial 1279 de 2002, se definen los materiales de apoyo a la docencia, como se
explica arriba; en la Resolucion 21231 de 2005, la Universidad reglamentd los criterios
para establecer los derechos de autor y de reproducibilidad sobre toda creacion del tipo
cientifico, literario, artistico, industrial o comercial, siempre que sea susceptible de
plasmarse en un medio de reproduccion o de divulgacion conocido o por conocer y la Ley
23 de 1982 (con todas sus modificaciones: Ley 44 de 1993, Ley 1520 de 2012 y Decreto
Nacional 1474 de 2012), estableci6 las normas sobre derechos de autor. Con base en estas
reglamentaciones, la Universidad aplica criterios y reglamentaciones sobre los derechos de
propiedad intelectual de los materiales de apoyo docente y a partir de lo establecido en el
Art. 91 de la Ley 23 de 1982 que declara que el material producido por los profesores para
sus lecciones y conferencias es de su propiedad, establece los casos excepcionales.

Caracteristica 14: Remuneracién por méritos.

Existencia de politicas y reglamentaciones institucionales en materia de remuneracion
de los profesores en las que se tengan en cuenta los méritos profesionales y
académicos, asi como los estimulos a la produccion académica debidamente evaluada.
Evidencias sobre la aplicacion de estas politicas.

La remuneracion que reciben los profesores de la UdeA, esta reglamentada por el Decreto
1279 de 2002 del Ministerio de Educacion, por el cual se establece el régimen salarial y
prestacional de los docentes de las Universidades Estatales. En este Decreto se define la
asignacién de puntos para la remuneracion de los docentes que ingresan por primera vez o
reingresan a la carrera docente, o para los que proceden de otro régimen, ademas se
establecen los criterios para el reconocimiento de puntos salariales y bonificaciones por
productividad académica, entre otros.
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La Universidad mediante Acuerdo Superior 237 de 2002 reglament6 la aplicacion del
Decreto 1279 de 2002, que contempla los méritos profesionales, académicos y la
produccion académica. A los profesores ocasionales, de catedra y visitantes, aunque se
entiende que estos son servidores publicos que no pertenecen a la carrera profesoral y, por
consiguiente, que sus condiciones salariales y prestacionales no estan regidas por el
Decreto mencionado, la Universidad les reconoce la remuneracion salarial segun las
normas previstas en el mismo. Los profesores de catedra estan regidos por el Estatuto del
Profesor de Céatedra y Ocasional —Acuerdo Superior 253 de 2003—. En los Arts. 12 al 18 se
establece la remuneracidn de estos profesores como un sistema de categorias y criterios que
reconoce los titulos, la experiencia profesional y la produccion académica publicada.

En las normas mencionadas se definen factores que inciden sobre la remuneracion salarial
de los profesores: los titulos de pregrado y de posgrado, la categoria dentro del escalafon
docente, la productividad académica, la experiencia calificada, las actividades de direccién
academico-administrativas y el desempefio destacado en docencia y en extension.

La Universidad dispone del Comité Interno de Asignacién de Puntaje dentro de la Unidad
administrativa de Asuntos Docentes adscrito a la Vicerrectoria de Docencia, encargada de
recomendar al Rector, la asignacion de los puntajes que inciden en el factor salarial del
profesor, en la tabla 16 se evidencian los puntos recibidos por los profesores dedicados al
programa a 2017.

Tabla N° 15: Puntos por produccion académica de los profesores a 2017

Numero de profesores del Programa 20
NUmero de productos 31
Puntos asignados 1180.4

Fuente: Vicerrectoria de Docencia

Los productos de los profesores corresponden a la generacion de nuevo conocimiento
derivados de los procesos de investigacion. (Ver anexo no. 10: productos de nuevo
conocimiento).

Apreciacion de los profesores con respecto a la correspondencia entre la
remuneracion y los méritos de los profesores.

Los profesores consideran que la correspondencia entre la remuneracién y los méritos
academicos es del 88,9%.

Caracteristica 15: Evaluacion de los profesores.

Existencia de criterios y mecanismos de evaluacion de los profesores. Evidencias de su
aplicacion y de la participacion de los diferentes actores en este proceso.
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La evaluacion profesoral, esta contemplada en el Titulo Segundo del Estatuto Profesoral y
en el Titulo Primero del Acuerdo Académico 0111 de 1997. La Universidad establece que:
“la evaluacion es un proceso permanente que se consolida cada afio, mediante la
ponderacion de las calificaciones obtenidas por el profesor en las diferentes funciones y
actividades consignadas en el plan de trabajo. La evaluacion debera ser objetiva, imparcial,
formativa e integral, y valorard el cumplimiento y la calidad de las actividades
desarrolladas por el profesor, ponderadas segun la importancia de ellas y el grado de
responsabilidad del profesor”.

La evaluacion estd dirigida a: ldentificar los aciertos y desaciertos de la actividad
académica; fijar politicas y estrategias para preservar y estimular los aciertos, y para
corregir los desaciertos; mejorar el desempefio del profesor y de su respectiva unidad
academica.

Compete a los Consejos de Facultad efectuar la evaluacion de los profesores, con la
asesoria de un Comité de Evaluacion, integrado por un ndmero impar de profesores
asociados o titulares, diferentes de los miembros del Consejo de Facultad; en todos los
casos se contara con la participacion de un profesor externo a la dependencia, designado
por el jefe de su unidad académica, a peticidn del consejo de facultad requirente.

El Consejo de Escuela, cada dos afios, conforma el Comité de Evaluacion Profesoral el cual
esta integrado por dos profesores vinculados y un profesor externo a la EIB; este Comité es
el responsable de hacer la evaluacion anual en el mes de febrero, previo analisis del plan de
trabajo, de los docentes vinculados, evaluacion que es enviada al Consejo de Escuela para
la posterior calificacion del profesor. En cuanto a los docentes ocasionales, la evaluacion se
hace finalizando cada semestre académico para garantizar la contratacion del docente.

Resultados de las evaluaciones realizadas a los profesores del Programa durante el
periodo de evaluacion y acciones adelantadas por la Institucion y el Programa a partir
de dichos resultados.

La evaluaciéon del profesor tiene dos componentes: la que hacen los estudiantes, que
contempla el ejercicio docente y la que hace la Escuela, la cual incluye el ejercicio docente
y el desempefio en investigacion, extensién y administracion académica. La tabla 17
muestra la evaluacion de los profesores realizada por los estudiantes:

Tabla N° 16: Numero de profesores clasificados por evaluacion profesoral Gltimos 5 afios

Semestre | 4,50 — 5,00 4,44 — 4,00 3,99 — 3,50 3,49 -1,00
2013/2 6 4 0 0
2014/1 7 10 3 0
2014/2 20 4 4 1
2015/1 Semestre cancelado

2015/2 32 11 5 0
2016/1 26 15 6 1
2016/2 31 23 5 0
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2017/1 31 15 4

2017/2 38 10 2 0
Fuente: Vicerrectoria de Docencia

o

Apreciacion de los profesores sobre los criterios y mecanismos de evaluacion del
estamento profesoral, su transparencia, equidad y eficiencia.

El 98,1% de los profesores evaluan positivamente los criterios y mecanismos de evaluacion
del estamento profesoral en cuanto a transparencia, equidad y eficiencia.

4.4 Factor 4: Procesos Académicos

4. PROCESOS ACADEMICOS
c % CALIFICACION
CARACT? RISTICA | ponDERACIO 0 ESCALA 1A | CUALITATIV |FOD
N & 5 A
16. Integralidad del 10% 97,17 4,89 Alto grado F
curriculo
17. Flexibilidad del 9% 80,37 4,21 Alto grado F
curriculo
18.Interdisciplinariedad 9% 99,24 4,97 Alto grado F
19. Estrategias de 10% 84,38 4,38 Alto grado F
ensefianza - aprendizaje
20. Sistema de 9% 81,32 4,25 Alto grado F
evaluacion de los
estudiantes
21. Trabajo de los 9% 80,00 4,20 Alto grado F
estudiantes
22. Evaluaciony 9% 100,0 5,00 Alto grado F
autorregulacion del
programa
23 Extensién 10% 71,50 3,86 Mediano grado o]
24. Recursos 8% 100,0 5,00 Alto grado
bibliograficos
25. Recursos 8% 88,37 4,53 Alto grado F
informéticos y de
comunicaciones
26. Recursos de apoyo 9% 57,00 3,28 Bajo grado D
docente
TOTALES FACTOR 20% 85,18 4,40 Alto grado F
4

Caracteristica 16: Integralidad del curriculo.

98



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1803

Para la UdeA la integralidad del curriculo se entiende como la posibilidad de materializar el
perfil del egresado, esto es la coherencia entre los propdsitos de formacidn, los enfoques
tedrico y metodologico, el plan de estudios y el perfil profesional.

Identificacion en el perfil profesional y ocupacional de: competencias, actitudes,
conocimientos, capacidades generales, habilidades generales y especificas del ejercicio
y de la cultura de la profesion o disciplina en la que se forma al estudiante, incluyendo
los criterios y mecanismos de seguimiento y evaluacidon que garanticen su desarrollo.

El perfil del archivista de la UdeA, segun el Documento Maestro del programa, determina
saberes y conocimientos basicos relacionados con la fundamentacion teorica disciplinar y la
gestion documental, asi como capacidades generales para la gestion, el desarrollo de
servicios archivisticos y para la investigacion ademas de habilidades y actitudes para
aplicar los procesos e instrumentos de la gestién documental en el desempefio de su labor
con principios, valores éticos y conciencia sobre el patrimonio de la Nacion.

Créditos académicos que amplian la formacion del estudiante en las dimensiones
ética, estética, ambiental, filoséfica, politica y social haciendo explicita, ademas, la
distribucion de tiempo en la relacion docencia directa y trabajo independiente del
estudiante.

El Programa, al hacer parte de una Universidad de naturaleza publica y con la declaracion
socio humanistica en su mision, establece en su estructura macro, meso y microcurricular,
fundamentos, principios y contenidos que soportan las dimensiones ética, estética,
filosofica, politica y social en la formacién profesional permitiendo comprender la
archivistica desde aspectos sociales, politicos y culturales. En este sentido, el Programa
cuenta con 30 créditos obligatorios relacionados con las tematicas anteriores (Archivos y
Sociedad, Contexto social, Seminario de ética, Historia de las Instituciones Colombianas I
y I, Gestion cultural e Historia y Archivos). Ademas, el micro curriculo tiene establecidos
19 créditos para asignaturas electivas donde el estudiante puede optar por asignaturas de
caracter socio-humanistico.

Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la calidad e integralidad del
curriculo.

Sobre la calidad e integralidad del curriculo, el 93,6%, el 89,9% y el 66,6%, de profesores,
estudiantes y directivos, respectivamente, la califican el alto grado, considerando que el
curriculo contempla la adquisicién de conocimientos disciplinares, de habilidades y
destrezas en un marco socio humanistico. Calificacion respaldada con las siguientes
expresiones: ElI Programa Archivistica es un programa pensado acorde a la misma
naturaleza de la Universidad, es decir, comprendido desde el ejercicio de lo pablico y de
su funcion social (...) Hay aspectos en el curriculo que se pueden modificar o mejorar, sin
embargo, es incluyente y permite la interrelacion con otras disciplinas (...) Esta regida por
ejes y curriculos formativos, ademas del fundamento tedrico y disciplinario que da bases a
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la formacion (...) Esta en miras de una transformacion que implique el desarrollo misional
y la proyeccion hacia nuevas tendencias que incidan en la vision de la Universidad”.

Existencia de estrategias para el fomento de la creatividad y de formacion del
pensamiento autonomo del estudiante.

Tanto la Universidad como la Escuela tienen contemplada en su estructura macro curricular
espacios que contribuyen al fomento de la creatividad y a la formacion del pensamiento
autbnomo. Asi, Bienestar Universitario desarrolla actividades de carécter cultural,
recreativo y deportivo orientadas a fortalecer la formacion integral del estudiante. En el
caso de la Escuela, tanto los semilleros como los programas de lectura y escritura y
acompariamiento entre pares, contribuyen a la formacion del espiritu critico y autbnomo.

Analisis del desempefio de los estudiantes del Programa en las Pruebas de Estado
SABER PRO, en el periodo de evaluacién, mostrando calificacion respecto del
promedio nacional

En las pruebas Saber Pro no existe un puntaje maximo en el examen y no es requisito que
el estudiante las apruebe para acceder al titulo; el requisito es presentar el certificado de
asistencia al examen.

El promedio del puntaje global se obtiene a partir del promedio simple de los puntajes
obtenidos por los estudiantes en los modulos de competencias genéricas: comunicacion
escrita, razonamiento cuantitativo, lectura critica, competencias ciudadanas e inglés. El
promedio del puntaje global se encuentra expresado en una escala de 0 a 300. Para
comparar resultados a través del tiempo, la media de la escala definida en la primera
aplicacion del examen se fij6 en 150. ElI promedio de la institucion sale de promediar
los resultados de todos los programas de la Universidad en cada uno de los componentes,
ello aplica Unicamente para competencias genéricas, ya que las especificas no son
comparables con otros programas por tener componentes distintos. En el caso del grupo de
referencia el promedio sale de los resultados de los programas con similares caracteristicas
disciplinares en el pais. En consecuencia, los resultados de las pruebas Saber Pro (2016 y
2017) para el programa Archivistica se ubican en el nivel medio, como lo muestra la tabla
18.

Tabla N° 17: Resultados pruebas Saber Pro 2016-2017

Promedio Comunicacion | Razonamiento Lectura Competencias Inglés
Escrita cuantitativo critica ciudadanas

2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 2017 2016 | 2017 | 2016 2017 2016 2017
Programa 158 145 166 150 156 134 161 156 163 152 143 140
Institucion | 169 163 162 160 171 165 176 175 171 161 164 161
Grupo de | 166 151 168 155 151 141 173 159 167 148 174 160
referencia
(promedio
nacional)

Fuente: ICFES
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Articulacion del plan de estudios con los diversos niveles académicos y de formacion:
Profesionalizacion (Para los programas de tecnologia), especializacion, maestria y
doctorado.

Para propiciar la movilidad y la flexibilidad curricular entre pregrado y posgrado y entre los
diferentes niveles de posgrado se establecen los programas coterminales o de promocion. El
Reglamento General de Posgrado (Acuerdo Superior 432 de 2014) establece las
condiciones generales del transito entre pregrado y posgrado, asi (...) “Estudiante
coterminal: es un estudiante de pregrado que ha aprobado un minimo de 60% créditos en su
programa en la UdeA, tiene un promedio crédito acumulado mayor o igual a 3,80 o esta
entre el 10% de mayor rendimiento académico del grupo y se matricula en cursos de
posgrado con previa aprobacion del Comité de Posgrado respectivo”.

El programa Archivistica desde su creacion disefié el plan de estudios de tal manera que los
estudiantes de la Tecnologia en Archivistica o los tecndlogos ya graduados pudieran
continuar su formacion profesional sin otros requisitos adicionales a los definidos para la
modalidad de reingreso o cambio de programa y con el reconocimiento y homologacion de
cursos, tal como lo dispone el Reglamento Estudiantil. De esta manera, el estudiante
ingresa al nivel 7 de Archivistica; modalidad que ha permitido a los tecndlogos en
archivistica ingresar al programa profesional. Igualmente, los estudiantes mediante la
modalidad de estudiante Coterminal o Estudiante Talento, pueden cursar asignaturas de la
Maestria en Ciencia de la Informacidén que ofrece la Escuela, que posteriormente seran
reconocidas una vez pasen el proceso de admision al posgrado.

Aplicacién de estrategias efectivas orientadas al desarrollo de competencias,
conocimientos, capacidades y habilidades comunicativas en un segundo idioma
extranjero.

El Acuerdo Académico 467 de 2014 cred el Programa Institucional de formacién en lengua
extranjera para pregrado que busca promover la internacionalizacion, impulsar el
intercambio de saberes y culturas, procurar mejores oportunidades profesionales para los
estudiantes y orientar una metodologia uniforme de ensefianza de la lengua extranjera para
toda la Universidad.

Con esta politica se promueve el aprendizaje de una segunda lengua como medio para
interactuar con la comunidad académica internacional y estimular la movilidad
universitaria; ademas, establece oficialmente el inglés como lengua extranjera en la UdeA,
puesto que se ha convertido en el lenguaje mas usado en el ambito académico y cientifico
del mundo contemporaneo.

Se definen como objetivos especificos: 1) Incrementar los niveles de competencia
comunicativa en inglés de los estudiantes de pregrado, 2) Contribuir al proceso formativos
y 3) Establecer directrices institucionales para articular el inglés de manera transversal en
los programas académicos de pregrado. Con el Acuerdo, se establece la necesidad de que
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todos los programas de pregrado de la UdeA que conduzcan a titulo profesional incorporen
en sus planes de estudio cinco niveles de inglés y los que conduzcan a titulo de técnico o de
tecnodlogo incorporen dos niveles de competencia lectora en inglés. Cada uno de estos
niveles tendra dos créditos académicos y un acompafiamiento docente de sesenta y cuatro
(64) horas. Como resultado de esta politica, se espera que los estudiantes alcancen el nivel
B1 del Marco Comun Europeo de Referencia.

El Programa acoge la directriz de la Universidad para la ensefianza del segundo idioma, con
la exigencia de la competencia lectora en inglés, la cual se puede cumplir con la realizacion
de dos niveles o con el examen de suficiencia. Actualmente, el Programa se encuentra
adaptando su plan de estudios para incluir los cinco niveles de inglés exigidos por la
Universidad en el Acuerdo 467 de 2014.

Caracteristica 17: Flexibilidad del curriculo.

Existencia y aplicacion de politicas institucionales en materia de flexibilidad referidas
a organizacion y jerarquizacion de los contenidos, reconocimiento de creéditos,
formacién en otros saberes y competencias complementarias, uso de estrategias
pedagdgicas novedosas, electividad, doble titulacion y movilidad.

Las politicas institucionales en materia de flexibilidad curricular estan formuladas en el
Reglamento Estudiantil de pregrado y, en respuesta a las demandas educativas, se han
venido incorporando a su estructura otras orientaciones que plantean nuevos retos al
curriculo en esta materia. Asi, a la condicion de estudiante “nuevo” y de “reingreso” se
adicionan las de “transferencia especial” y “movilidad académica”, en las que se admite la
posibilidad del reconocimiento de materias que fueron cursadas en otras instituciones
educativas nacionales o extranjeras, mediante convenio 0 no.

Asi mismo, el Reglamento Estudiantil contempla en la estructura del plan de estudios,
ademas de los cursos regulares, una tipologia de cursos que despliegan condiciones para el
ejercicio de la flexibilidad curricular; son ellos, los cursos electivos, complementarios,
intensivos y opcionales. Con respecto a estos ultimos, es interesante destacar que el
estudiante puede solicitar, cumplidos ciertos requisitos, uno o dos cursos, cada semestre,
pertenecientes a otros programas de la Universidad, que le permiten direccionar su
formacion personal o dar configuracion novedosa a su perfil profesional en areas afines a su
carrera 0 con ajuste a sus intereses personales.

El Reglamento Estudiantil también propone mecanismos que favorecen la flexibilidad
curricular como por ejemplo, que el régimen de prerrequisitos y correquisitos pueda ser
modificado o que el estudiante pueda cambiar de programa académico cumplidos ciertos
requerimientos establecidos en esta norma. De igual manera, estd claramente planteado el
procedimiento para el reconocimiento de cursos a estudiantes que proceden de otras
instituciones educativas y, con el objeto de favorecer la doble titulacion, se admite la
posibilidad de que la Universidad pueda conceder a un estudiante dos titulos siempre que
hayan elegido una ruta curricular especial.
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Dentro de los lineamientos es preciso considerar el Plan de Desarrollo 2017-2027, en el
Tema Estratégico 1. Formacion integral de ciudadanos con la articulacion y el desarrollo
de las funciones misionales, desde los territorios y en conexion con el mundo; que articula
la docencia, la investigacion y la extension como propuesta académica fundamentada en
principios de excelencia, flexibilidad (entendida como la opcién de ofrecer a los
estudiantes la posibilidad de elegir como, que, donde, cuando y con quién participan en las
actividades de aprendizaje mientras estdn en una institucion de educacion superior),
integralidad, pertinencia e interdisciplinariedad, para el desarrollo de las ciencias, los
patrimonios, las culturas y las artes, y para su propia transformacion y la de la sociedad.
(Plan de Desarrollo, p. 45.)

indice de flexibilidad (electividad) curricular y comparativos nacionales e
internacionales.

La flexibilidad del Programa estd dispuesta en tres vias: el nimero de creditos de
asignaturas electivas, la caracterizacion administrativa de las asignaturas y la apertura a
cursar asignaturas en otros programas de la Universidad. Asi, el indice de flexibilidad del
programa es del 15% correspondiente a 19 créditos electivos sobre 125 obligatorios ademas
de 15 créditos correspondientes a cinco asignaturas sin prerrequisitos lo que permite
cursarlas en cualquier momento de su proceso académico. También, los estudiantes del
Programa, pueden matricular hasta 8 creditos por semestre en cualquier programa de la
Universidad, créditos que pueden ser homologados como cursos electivos. Esta condicion
de flexibilidad curricular est4 en consonancia con programas internacionales donde el 15%
de los créditos corresponden a asignaturas electivas.

Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la aplicacion y eficacia de las
politicas institucionales de flexibilidad curricular.

El 91.42% de los profesores, el 66.3% de los estudiantes y el 66.6% de los directivos
consideran que las politicas institucionales de flexibilidad curricular se aplican y son
eficaces.

Movilidad estudiantil con otras instituciones nacionales e internacionales.

La Universidad y la EIB tienen el programa de movilidad estudiantil que se realiza a partir
de convenios con universidades nacionales e internacionales. La Coordinacion de Bienestar
y la Coordinacion de Internacional de la EIB permanentemente difunden las oportunidades
de movilidad estudiantil; las cuales tienen poca acogida debido a la condicion de estudiante
trabajador y las condiciones socioeconémicas del estudiante. No obstante, a nivel nacional,
durante el periodo de evaluacion once estudiantes participaron en el sexto viaje académico
a la ciudad de Bogota con una duracion de una semana; y dos estudiantes participaron del
programa de movilidad internacional con la Universidad Estatal Paulista Julio de Mesquita
Filho de Brasil y la Escuela Superior de Archivistica de la Universidad Auténoma de
Barcelona.
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Convenios y relaciones de cooperacién con instituciones de educacion media y
superior y con el sector laboral, para asegurar el transito y continuidad de los
estudiantes en el sistema educativo y su insercion en el sistema productivo, de acuerdo
con el tipo y modalidad del programa.

La Universidad y la EIB, a partir de las asesorias y consultorias, tienen relacion con el
medio externo, tanto de naturaleza publica como privada; se destacan los convenios que la
Universidad, desde el Comité Central de Practicas, realiza con las instituciones publicas
para que los estudiantes realicen las practicas académicas o laborales (Gobernacion de
Antioquia, Alcaldia de Medellin, Corantioquia, Colombia Joven)

Oferta académica que facilite la aplicacién de criterios de flexibilidad con miras a
garantizar participacion de los estudiantes, en el disefio de su propio plan académico,
de acuerdo con sus intereses y con la adquisicion de competencias, actitudes,
conocimientos, capacidades y habilidades, con el apoyo de un tutor o asesor.

Cada semestre la oferta de cursos para el Programa incluye 19 créditos electivos orientados
a la formacion integral y compartidos con el programa Bibliotecologia y otros programas
de la UdeA. La Escuela también cuenta con el programa Estimulo al Talento Estudiantil,
programa donde el estudiante con altas calidades académicas puede tener un plan individual
de actividades y disefiar su propio plan de estudios.

Caracteristica 18: Interdisciplinariedad.

Existencia de espacios y actividades curriculares y extracurriculares de caracter
explicitamente interdisciplinario.

La estrecha relacion de Archivistica con otros saberes como la administracion, la
informatica, las ciencias sociales y humanas, el derecho, entre otros, exige una orientacion
interdisciplinaria del Programa. Dentro del curriculo las asignaturas electivas son la
principal estrategia interdisciplinaria, pues muchas de ellas abordan probleméticas
relacionadas con las ciencias de la informacion, la bibliotecologia y la archivistica y
concretamente desde temas como las tecnologias de la informacion y la comunicacion, la
administracion, el patrimonio y el derecho de acceso a la informacién. Adicionalmente,
asignaturas obligatorias como contexto social, seminario de ética, historia de las
instituciones colombianas, estudios de ciencia tecnologia y sociedad, gestion cultural o
teoria gerencial, son escenarios interdisciplinarios donde se aborda la realidad social desde
otras disciplinas y permite la reflexién y relacién con el campo archivistico.

Como estrategias extracurriculares, el semillero de investigacion, el programa TEPLEO y
las actividades académicas organizadas por la Escuela como la Catedra Abierta, la Semana
de la Palabra, la Semana de los Archivos, permiten a los estudiantes el encuentro con las
disciplinas afines a las ciencias de la informacion. Finalmente, la variada oferta académica
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de la Universidad en catedras, conferencias y charlas abiertas al publico, les da a los
estudiantes la oportunidad de encontrarse con otros saberes y disciplinas.

Existencia de criterios u orientaciones curriculares que promueven el tratamiento
interdisciplinario de problemas pertinentes al Programa y al ejercicio laboral, por
parte de profesores y estudiante, en los cursos.

El documento Maestro del Programa apuesta por la identidad disciplinar archivistica, sin
embargo, considera el didlogo de saberes y la estrecha relacion con otras disciplinas como
bibliotecologia, ciencia de la informacion, administracion, historia, derecho, ingenieria de
sistemas, entre otras, que ayudan a la comprension de sus propositos y a la formulacion de
nuevas preguntas y nuevas formas de atender los retos que el contexto actual le exigen:
“Asi, ademas de conocer las materias propias de la disciplina de los archivos, un buen
archivista debe tener una sdlida formacién integral que le permita leer y entender la
escritura, distinguir y describir los tipos documentales y adentrarse en el momento historico
de la institucion productora. lgualmente, debe conocer la historia de las instituciones, para
poder cumplir correctamente tareas de clasificacion; son también fundamentales las
nociones de derecho administrativo, clave para el conocimiento del procedimiento y para la
correcta gestion y organizacion documental; en esta misma linea de importancia se ubica el
conocimiento de la legislacion: la basica del Estado, la del sector al cual se adscribe la
entidad y la del ambito archivistico” (Universidad de Antioquia, 2012, p. 42).

Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la pertinencia y eficacia de la
interdisciplinariedad en el programa y su contribucion al mejoramiento de la calidad.

La pertinencia y eficacia de la interdisciplinariedad del Programa y su contribucion al
mejoramiento de la calidad es valorada positivamente por el 92,4% de los estudiantes y el
100% de los profesores.

Caracteristica 19: Estrategias de ensefianza — aprendizaje.

Existencia de consideraciones pedagdgicas y de aprendizaje que sustenten la
modalidad (presencial, a distancia) en que se ofrece el programa.

Desde su estructuracion el programa fue disefiado en modalidad presencial, no obstante el
contexto actual de contar con un porcentaje alto de estudiante trabajador y el avance y
articulacion de las tecnologias de la informacion a los procesos pedagogicos, demando a la
Escuela el disefio de algunos semestres académicos en modalidad virtual, para ampliar la
cobertura, flexibilizar la oferta, generar igualdad de oportunidades en el acceso a la
educacion superior (inicialmente para los tecnélogos en archivistica de la Universidad
formados en las regiones de Antioquia) y abordar consideraciones pedagogicas y de
aprendizaje con el acompafiamiento del programa UdeA@ mediante el uso de las TIC.

Concordancia entre los métodos de ensefianza y aprendizaje utilizados, la naturaleza
de los saberes propios de la profesion o disciplina en la que se forma el estudiante y, la
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modalidad (presencial, a distancia) de formacion con la que se desarrolla el
Programa.

En la ensefianza de la disciplina archivistica, por su caracter tedrico-practico y por el grado
de formacion profesional universitario, se establecen tres ejes: teorico, practico e
investigativo. Es asi como en el documento Maestro del Programa se determinan estrategias
de trabajo: unas por proyectos, otras mediante el ejercicio investigativo (para promover
capacidades de argumentacion, toma y ejecucion de decisiones, identificacion y resolucion
de problemas); y otras mediante aprendizajes basados en experiencias practicas que ofrecen
la oportunidad de articular la relacion teoria-practica, concretamente, de vincular el
discurso conceptual con el objeto empirico de la archivistica: la gestion documental. En
este sentido, durante el ultimo afio muchas de las asignaturas del nlcleo en gestion
documental se han desarrollado en el Archivo Central de la Universidad, sirviendo de
escenario real de las précticas de clase. Para los cursos en la modalidad virtual esta
orientacion se mantiene, diversificando las estrategias didacticas al desarrollo de trabajo
autonomo por parte del estudiante, la resolucion de problemas y la observacion vy
conocimiento de los contextos propios en los que se desenvuelve.

Correspondencia entre los métodos de ensefianza y aprendizaje empleados para el
desarrollo de los contenidos del plan de estudios del programa y las competencias,
actitudes, conocimientos, capacidades y habilidades que se espera desarrollar en el
programa (modalidad presencial, a distancia).

Los métodos de ensefianza teoricos, practicos e investigativos tienen amplia
correspondencia con el desarrollo de contenidos y habilidades practicas, a su vez, el trabajo
basado en proyectos permite a los estudiantes el desarrollo de actitudes personales
relacionadas por ejemplo con el ejercicio ético, social y politico de su profesion y las
capacidades de pensamiento critico, investigativo y relacional.

Apreciacion de los estudiantes, profesores y directivos del programa sobre la
correspondencia entre los métodos de ensefianza y de aprendizaje que se emplean en
el programa y el desarrollo de los contenidos del plan de estudios.

El 97,8% de los estudiantes, el 71,42% de los profesores y el 33,3% de los directivos
consideran que existe correspondencia entre los métodos de ensefianza y aprendizaje del
Programa y el desarrollo de los contenidos del plan de estudios. Los estudiantes expresan:
“personas con el conocimiento adecuado, dejan claro las ideas, tienen metodologias
didacticas” y “me parece que todas las metodologias empleadas son muy buenas ya que
mantienen al estudiante enfocado”.

Estrategias y mecanismos de seguimiento y acompafiamiento por parte del profesor al
trabajo que realizan los estudiantes en las distintas actividades académicas.

La Universidad tiene establecido en el plan de trabajo del profesor la atencion,
acompariamiento y seguimiento al estudiante la cual contempla hasta el 25% del tiempo
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dedicado a la docencia. Igualmente determina para los profesores un porcentaje del 25%
para la evaluacion de los estudiantes. En el caso de los trabajos de grado el estudiante
cuenta con un asesor durante 16 horas al semestre, quien lo acompafa en la formulacion y
desarrollo del ejercicio de investigacién. Es de anotar que, la direccion de Bienestar
Universitario ofrece servicios de acompafiamiento a los estudiantes en técnicas de estudio.

Estrategias y mecanismos que garanticen la difusion en la docencia, de los resultados
de investigacion y de extension producidos por los grupos de investigacion y de
trabajo académico que apoyan el desarrollo del programa.

Para la socializacion y divulgacion de los resultados y procesos de investigacion y
extension, la Escuela cuenta con diversas estrategias, tanto con actividades internas como
con actividades externas entre las que se destacan las jornadas pedagdgicas, el coloquio de
investigacion, la Semana de los Archivos, la Semana de la Palabra y la participacion en
eventos externos, especialmente la celebracion del Dia de los Archivos en el mes de
octubre. También cuenta con la Revista Interamericana de Bibliotecologia donde se
difunden los resultados de investigacion y las reflexiones académicas de los docentes. Por
su parte los estudiantes realizan las Jornadas Académicas de Bibliotecologia y Archivistica
—JABA-, donde se presentan trabajos de grado o ejercicios de investigacion de clase.

Estrategias pedagoégicas, didacticas y comunicativas flexibles y adaptables a las
necesidades educativas de los estudiantes y a su diversidad social y cultural.

El Programa acoge la politica universitaria de libertad de cétedra, mediante la cual el
profesor es libre de especificar la metodologia a utilizar y la forma de evaluar durante el
semestre, siempre y cuando estos aspectos sean presentados la primera semana clase y
avalados por los comités de carrera y aprobados por el Consejo de Escuela.

Articulacion entre métodos y estrategias de ensefianza y recursos tecnoldgicos
utilizados.

Para el desarrollo de las actividades académicas, el Programa cuenta con 17 equipos de
computo con acceso a internet y las instalaciones tienen acceso gratuito a WiFi.
Concretamente los contenidos de las asignaturas del nucleo de tecnologia como informatica
y Tics, automatizaciéon de archivos, gestion electrénica de documentos, bases de datos y
electivas como metadatos, requieren de estos medios. Ademas, cada aula cuenta con
herramientas que le permiten a los docentes el apoyo en la presentacion de los contenidos,
computador y televisor. Para los cursos virtuales se cuenta con la plataforma Moodle en la
que la Universidad crea los cursos virtuales y la plataforma WIZIQ para los encuentros
sincronicos.

Caracteristica 20: Sistema de evaluacion de los estudiantes.
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Criterios, politicas y reglamentaciones institucionales y del programa en materia de
evaluacion académica de los estudiantes. Evidencias de aplicacion y divulgacion de la
misma.

El Reglamento Estudiantil de pregrado es amplio en describir y regular el proceso de
evaluacion en la UdeA. El Capitulo VII, en sus Arts. 79 a 125 refiere a Sistemas de
Evaluacién y el Capitulo VIII, en sus Arts. 126 a 138 alude al Rendimiento Académico. El
Art. 79 define la evaluaciéon como “un proceso continuo que busca no solo apreciar las
aptitudes, actitudes, conocimientos y destrezas del estudiante frente a un determinado
programa académico, sino también lograr un seguimiento permanente que permita
establecer el cumplimiento de los objetivos educacionales propuestos”.

En materia de evaluacion el Reglamento Estudiantil se ha enriquecido en su contenido con
la regulacion de la evaluacion para los programas regionalizados segun lo establece el
Acuerdo Superior 212 del 3 de diciembre de 2001.

Por su parte, la Vicerrectoria de Docencia comprometida con la reflexién institucional en
materia de evaluacion apoyd la divulgacién de un texto producido por la profesora de la
Facultad de Educacion Marta Lorena Salinas Salazar, especialista en este campo, titulado
“La evaluacion de los aprendizajes en la universidad”. Este texto presenta una
conceptualizaciéon amplia sobre la evaluacion y plantea importantes retos al profesor
universitario sobre la re-significacion del concepto y la busqueda de précticas de evaluacion
mas consistentes con el aprendizaje. De igual manera, la Vicerrectoria de Docencia, en
diferentes cohortes del Diploma en Fundamentacion Pedagodgica y Didactica y en el
Programa de Desarrollo Pedagdgico Docente ha promovido espacios de formacion y de
discusion académica para repensar la evaluacion de los aprendizajes en la Universidad.

A pesar de las iniciativas anteriores y de la posibilidad de contar con un Sistema de
Evaluacion propuesto en el Reglamento Estudiantil, en el que algunas de sus regulaciones
pueden seguir siendo pertinentes para la orientacion de la docencia en materia de
evaluacion, también es preciso reconocer la necesidad de revisar y actualizar esta normativa
en consonancia con los desarrollos tedricos y practicos en evaluacion de los aprendizajes y
con las innovaciones pedagdgicas asociadas a procesos de transmision y apropiacion del
conocimiento.

El Programa acoge los criterios establecidos en el Reglamento Estudiantil para la
evaluacion de los estudiantes en cada una de las asignaturas matriculadas. Los porcentajes
de evaluacidn estan consignados en el programa de cada asignatura y son aprobados por el
Consejo de Escuela, previa revision y aval del Comité de Carrera. De esta manera, el
profesor debe concertar con el estudiante la metodologia, los porcentajes y las fechas de
evaluacion de la asignatura.

Criterios y procedimientos orientados a la evaluacion de competencias, actitudes,

conocimientos, capacidades y habilidades, y estrategias de retroalimentacion de la
actividad académica de los estudiantes.
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El Reglamento Estudiantil de la Universidad, estipula que todo curso debe tener minimo
tres evaluaciones y la calificacion es cuantitativa, exceptuando trabajo de grado y
formacion ciudadana; una vez obtenidos los resultados de las evaluaciones deben ser
informados al estudiante en los cinco dias siguientes. Los criterios, procedimientos y
estrategias de retroalimentacion de la evaluacion se encuentran establecidas en el
Reglamento Estudiantil, capitulo V1I-Sistemas de Evaluacion.

Estrategias que hacen posible la discusion académica y la revision de los sistemas de
evaluacion aplicados a los estudiantes.

En cumplimiento del articulo 41 del Reglamento Estudiantil, el Consejo de Escuela evalla
y aprueba los programas de las asignaturas del plan de estudios; ademas, semestralmente el
Comité de Carrera evalla los métodos y estrategias utilizadas en el semestre
inmediatamente anterior con el fin de proponer acciones de mejoramiento a las asignaturas
evaluadas que se pueden evidenciar en cambios de contenidos de asignaturas por ejemplo,
evidenciables en los programas de curso.

Correspondencia entre las formas de evaluacion de los aprendizajes, los propositos de
formacion y los perfiles de egreso definidos por el Programa.

En consonancia con las directrices del Documento Maestro, las estrategias de evaluacion
estan orientadas a formar profesionales que contribuyan al cambio de la sociedad; de ahi el
uso de metodologias participativas en la evaluacion: autoevaluacion, coevaluacion y
evaluacion en grupo, buscan la vinculacion del estudiante en la vida académica para que él
construya su propio conocimiento y lo articule con la realidad del contexto en que se
desenvuelve. En este sentido, la evaluacion del conocimiento mediante procesos de lectura
y escritura, la elaboracién y presentacion de proyectos ocupa un lugar importante y el
desarrollo de trabajos practicos contribuyen a la formacién de un archivista en capacidad de
gestionar documentos, salvaguardar la memoria de la nacion, liderar y desarrollar proyectos
archivisticos que beneficien a las instituciones.

Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la correspondencia entre las
formas de evaluacién académica de los estudiantes y los métodos de ensefianza afines
con la disciplina o profesion.

Los profesores, estudiantes y directivos califican entre media y alta la correspondencia
existente entre las formas de evaluacion de los estudiantes y los métodos de ensefianza
afines con la profesion.

Apreciacion de los estudiantes acerca de la utilidad del sistema de evaluacion

académica en la adquisicion de competencias, tales como las actitudes, los
conocimientos, las capacidades y las habilidades propias del programa.

109



http://portal.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/b2694dcb-0fd3-49a2-a5cf-0f6aab701139/reglamento-estudiantil-pregrado-con-concordancias.pdf?MOD=AJPERES

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1803

El 97.89% de los estudiantes consideran que la utilidad del sistema de evaluacion es
positiva con relacion a la adquisicion de conocimientos, actitudes, capacidades vy
habilidades propias del Programa.

Caracteristica 21: Trabajo de los estudiantes.

Correspondencia entre las actividades y trabajos realizados por los estudiantes y los
objetivos, las formas de evaluacion y los métodos de ensefianza empleados en los
distintos procesos de formacion.

Cada asignatura de Archivistica determina su metodologia, actividades y evaluaciones en el
programa de curso que se negocia en la primera semana de clases con los estudiantes; las
cuales deben estar en correspondencia con los contenidos, la metodologia y formas de
evaluacion del curso, planteadas por el docente. Al privilegiar la formacién por proyectos
muchos cursos se desarrollan bajo esta metodologia y son evaluados acumulativamente. A
su vez el desarrollo de ejercicios practicos en el nucleo de gestién documental, permiten
trabajar con metodologias participativas en las que los estudiantes desarrollan instrumentos
archivisticos a lo largo del semestre, evaluados también de forma acumulativa.

Criterios y estrategias aplicadas en el programa para la asignacién de la labor
académica de los estudiantes en coherencia con el sistema de créditos.

La labor académica de los estudiantes es asignada por los docentes de acuerdo a la
metodologia planteada en el curso y las horas de docencia directa y trabajo independiente
definidos para cada asignatura acorde a los créditos académicos como lo estipula el Decreto
1075 de mayo de 2015 y teniendo en cuenta el Acuerdo 04 de junio 7 de 2012 que aprueba
el plan de estudios del Programa.

Apreciacion de directivos y profesores del Programa sobre la correspondencia entre la
calidad de los trabajos realizados por los estudiantes y los objetivos de logro definidos,
incluyendo la formacién personal.

Sobre la calidad de los trabajos realizados por los estudiantes y los objetivos de logro
definidos, el 100% de los profesores consideran que existe un alto nivel de
correspondencia. No obstante, el 33% de los directivos consideran la necesidad de
potenciar la calidad de los trabajos de los estudiantes.

Numero y titulo de trabajos realizados por estudiantes del Programa que en el
periodo de evaluacion han merecido premios 0 reconocimientos significativos de parte
de la comunidad académica nacional o internacional.

A la fecha no se han recibido premios o reconocimientos por parte de la comunidad
nacional o internacional a los trabajos realizados por los estudiantes.

Caracteristica 22: Evaluacion y autorregulacion del programa.
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Existencia y aplicacion de politicas en materia de evaluacién y autorregulacion del
programa académico que conduzcan al disefio y formulacion de planes de
mejoramiento.

Las evaluaciones de los Comités de Curriculo y Programa.

Los Comités de Curriculo y de Programa tienen dentro de sus funciones la autoevaluacion y
autorregulacion permanente del programa. Las actas de reunion de estos organismos
reflejan este proceso de mejoramiento permanente.

El Acuerdo Académico 0069 de 1996, establece que en toda unidad académica (Facultad,
Escuela e Instituto) habra un comité de curriculo y podran crearse comités de carrera de
acuerdo con la estructura académico-administrativa.

Algunas de las funciones de estos comités, en relacion con los procesos de autoevaluacion,
son: revisar periédicamente la misién, los objetivos, el perfil académico y la temporalidad
de los programas de manera que se mantenga una interaccion con el medio social y una
actualizacién permanente de los mismos; asesorar al Consejo de Facultad, Escuela o
Instituto, en la elaboracion y ejecucion de planes de desarrollo académico-docente; estudiar
y proponer iniciativas sobre cambios curriculares y planes de estudio acordes con los
principios generales y las politicas curriculares de la UdeA; revisar los programas de los
cursos y emitir conceptos sobre su aprobacion ante el Comité de Curriculo; presentar
propuestas al Comité de Curriculo acerca del disefio, desarrollo y mejoramiento de las
practicas profesionales.

Autoevaluacion con fines de acreditacion

Tal como lo establece el Estatuto General "La Autoevaluacion, la actualizacion cientifica y
pedagdgica, el mejoramiento continuo de la calidad y la pertinencia social de los programas
universitarios son tarea permanente de la Universidad [...]" (Art. 16)-

Por lo anterior y para dar cumplimiento a este principio, el Consejo Superior crea el Comité
Central de Autoevaluacion y Acreditacion de la Universidad y le asigna como funciones
principales: promover la blsqueda de la excelencia académica; promover, sustentar y
garantizar la validez y seriedad de las bases propuestas para la autoevaluacion y preparar
las guias; definir las variables y los parametros de evaluacion; ademas, establece que cada
unidad académica debera crear su Comité de Autoevaluacion y Acreditacion (Acuerdo
Superior 046 de 1995); posterior a ello, mediante Resolucion Rectoral 19630 de 2004 crea
el Comité Técnico de Autoevaluacion y Acreditacién Institucional.

El Programa, con cinco afios de funcionamiento, es el resultado de la experiencia
académica y evaluativa de la Tecnologia en Archivistica, realizada por profesores,
estudiantes y egresados, la cual concluyé sobre la necesidad de crear el programa
profesional. A ello se suman los resultados obtenidos en los trabajos de grado de algunos
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estudiantes del Programa que muestran el alcance, los logros y aspectos a mejorar en el
plan de estudios.

De otro lado, el Comité de Carrera evallUa periédicamente el plan de estudios, el sistema de
requisitos y los contenidos de las asignaturas presentando propuestas de modificaciones a
los cursos, sobre todo, en materia de contenidos. Igualmente, el Comité de Carrera viene
realizando la actualizacion del plan de estudios con la inclusién de los cinco niveles de
inglés que la Universidad determiné para todos los programas profesionales. En la
actualidad se adelanta el primer proceso de autoevaluacion con miras a la acreditacion del
Programa y se adelanta el proceso de innovacion curricular donde se esta realizando una
evaluacion profunda de la fundamentacion tedrica, propdsitos de formacion y plan de
estudios. La autoevaluacion serd insumo fundamental para la innovacion curricular.

Estrategias verificables de seguimiento, evaluacion y mejoramiento de los procesos y
de los logros del Programa, asi como de su pertinencia y relevancia social.

El proceso de autoevaluacion con miras a la acreditacion y a su vez el proceso de
innovacion curricular son las dos principales estrategias de seguimiento, evaluacion y
mejoramiento de los procesos y logros del Programa. Tanto el Documento Maestro del
Programa, como los informes y documentos de avance de estos procesos evidencian la
pertinencia y relevancia social del programa. Igualmente, las investigaciones: “Pertinencia
de la formacion archivistica en la EIB”, “El perfil del profesional de la informacion en
Colombia”, dan cuenta de los logros del Programa.

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes sobre la incidencia de los sistemas
de evaluacién y autorregulacion del programa en el mejoramiento de su calidad.

El proceso de autoevaluacion del Programa y el proceso de innovacion curricular de la
Escuela como los principales sistemas de evaluacion y autorregulacion, son evaluadas por
el 100% de los directivos, el 94.73% de los profesores y el 70.88% de los estudiantes con
una calificacion alta por su incidencia en el mejoramiento de la calidad del Programa.

Cambios especificos realizados en el Programa, en los ultimos cinco afios, a partir de
los resultados de los procesos de evaluacion y autorregulacion.

Los cinco afios de funcionamiento del Programa, la caracteristica de los egresados
(provenientes de la Tecnologia en Archivistica) y la graduacién de la primera cohorte en el
afio 2018 que inicio el Programa desde el primer nivel, son las razones por las cuales no se
ha modificado el plan de estudios. No obstante, en cumplimiento del Acuerdo Académico
467 de 2014 que establece la inclusion de cinco niveles de inglés, se generara una nueva
version del plan de estudios.

Caracteristica 23: Extension.
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Existencia de politicas institucionales que guien el desarrollo de la actividad de
extension en el programa.

La politica de Extension esta definida en los Acuerdos Superiores 124 y 125 de septiembre
de 1997. Estatuto Béasico de Extension Universitaria y Politica de Extension. Para la
Universidad, la Extension “especificamente busca propiciar y mantener la relacion de la
Universidad con su entorno cultural. En la cultura se integran las artes, las letras, las
ciencias, las tecnologias, las practicas cotidianas, las formas institucionales, y las practicas
simbolicas e imaginarias.”

Algunas de estas politicas se mencionan a continuacion:

- Como parte de la misidn institucional, la Extension deberé articularse con la Docencia y
con la Investigacion, y partira de las fortalezas propias de la Universidad.

- La Extension, como proyecto académico, garantizara que sus actividades se enmarquen
en los principios que orientan las demas acciones universitarias. En este sentido, los
criterios de calidad y de excelencia académica estaran presentes de tal manera que se
incorporen los mas altos niveles del conocimiento.

- La Universidad buscara consolidar su presencia en los distintos sectores sociales de tal
manera que el conocimiento sea socialmente Gtil, y contribuya a los avances cientifico,
técnico y cultural de la region y del pais.

- Es preciso recurrir a diferentes estrategias que faciliten la difusion del conocimiento
para incidir en el mejoramiento social, en el econdmico, y en la calidad de vida de los
individuos.

- En desarrollo del Principio de Responsabilidad Social establecido en el Estatuto
General de la Universidad que senala, entre otros puntos, que “...el personal
universitario tiene como responsabilidad prioritaria servir a los sectores méas vulnerables
de la sociedad con los instrumentos del conocimiento...”, las unidades académicas
estaran obligadas a desarrollar programas, proyectos y actividades de extension de
naturaleza solidaria.

- La Extension debera generar impacto positivo, tanto en el medio como en la comunidad
universitaria, para lo cual la oferta de programas y de proyectos de extension se hara
con base en la trayectoria y en la experiencia académica y cientifica del personal.

- Las distintas unidades académicas y administrativas universitarias promoveran
programas Yy proyectos tendientes a fortalecer las relaciones con la comunidad,
garantizando el respeto por el saber de los grupos, y aportando sus realizaciones en el
campo cientifico-técnico para el desarrollo comunitario.

- La Universidad promovera la vinculacion activa de sus egresados para enriquecer su
quehacer profesional y aportar al desarrollo de las actividades de Docencia,
Investigacion y Extension de la Institucion; fortalecerd su sentido de pertenencia y
buscaré proyectarse en todos los ambitos de la sociedad para participar en los procesos
de desarrollo y transformacién social, cultural y politica del pais.

Segun el Acuerdo Superior 124 de septiembre de 1997, seran fuentes de financiacion de la
Extension los aportes especificos del presupuesto de la Universidad, las donaciones para
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extension, y los recursos provenientes de la gestion de proyectos, entre otros. En el
presupuesto anual de la Universidad se destinaran las partidas necesarias para el desarrollo
de los programas y proyectos de extension solidaria,

Proyectos y actividades de extension desarrollados por directivos, profesores y
estudiantes del programa en los ultimos cinco afos.

Una de las fuentes de financiacion de la Escuela son las asesorias y consultorias que realiza
el Centro de Investigaciones en Ciencia de la Informacion desde la extensién, con la
participacion de estudiantes, profesores y directivos del Programa. Es notorio como en la
ultima década mas del 90% de las solicitudes de asesoria y consultoria son en el area de
archivistica. Tambien se realizan actividades de extension de caracter formativo orientadas
a egresados y estudiantes. Ver cuadro maestro de extension

Practicas académicas, pasantias, talleres o actividades conjuntas relacionadas con la
realidad laboral, organizadas con un creciente grado de dificultad segun la
complejidad del ciclo formativo.

Algunos de los cursos del nucleo de Gestion Documental contemplan el desarrollo de
practicas en escenarios reales, sin embargo, no siempre es posible su desarrolo debido a la
accesibilidad, seguridad y vulnerabilidad de los documentos de archivo, dejando las
practicas en estrategias metodoldgicas que el profesor disefia. Para superar esta situacion, se
ofrece la electiva Practica Académica que tiene la duracion de un semestre en instituciones
que tengan convenio vigente con la Universidad. A la fecha ningln estudiante ha
matriculado esta electiva.

Participacion de los estudiantes en proyectos Universidad Empresa Estado que
adelante la Institucion.

Los comités Universidad Empresa Estado, conformados en las regiones por los actores mas
representativos de estos sectores; son mecanismos de cooperacion que buscan promover la
asociacion, la creatividad, el emprendimiento, la investigacion y la innovacién como
estrategias para mejorar la productividad y la competitividad de sectores claves de la
economia. Son estrategias de trabajo constructivo de largo plazo que requieren la union de
esfuerzos y voluntades entre las universidades, las empresas y el estado.

El Comité Universidad Empresa Estado (UEE), Capitulo de Antioquia, es una alianza
estratégica que facilita la union de voluntades y conocimientos entre empresarios,
directivos universitarios, gremios y Gobiernos local y regional, para la formulacion de
agendas de trabajo conjunto en temas de Investigacion, Desarrollo e Innovacion (I1+D+i), en
busca de la productividad y competitividad de las empresas, mediante el dialogo entre estos
tres agentes de desarrollo. Constituido desde el afio 2003 y cuya secretaria técnica ejerce el
Programa Gestion Tecnologica de la UdeA, tiene como mision generar espacios de dialogo
y concertacién, impulsando emprendimiento, innovacion y asociacion para el progreso
econémico y social del territorio.
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Participan de él, 11 instituciones de educacion superior de influencia en la regién, 21
empresas, 7 centros de desarrollo tecnolégico, ANDI, ACOPlI y COMFENALCO, las
Secretarias de Educacion de Antioquia y Medellin, entre otras.’

En Archivistica no se han realizado proyectos en el marco del programa Universidad
Empresa Estado.

Participacion de los estudiantes en programas de emprendimiento, creatividad y
transferencia de conocimiento.

Emprendimiento. EI Art. 12 del Acuerdo Superior 284 de 2004, establece como
objetivo de la Unidad de Emprendimiento Empresarial del Programa de Gestion
Tecnoldgica: Fomentar [...] “el espiritu emprendedor en la UdeA, para propiciar en la
comunidad académica una serie de habilidades, actitudes, valores y caracteristicas,
entre ellas la de ser “emprendedor”, es decir, profesionales capaces de actuar para
generar nuevos rumbos, ser actores y agentes del cambio”.

La Unidad de Emprendimiento Empresarial —-UEE- del Programa Gestion
Tecnologica, mediante sus lineas Educacién y Cultura (EyC) y Gestion de Iniciativas
Emprendedoras (GIE), busca el desarrollo y gestion de capacidades para el fomento del
emprendimiento en la Universidad. Para lograr este propdsito, incentiva la cultura
emprendedora y apoya la creacion de empresas con alto valor agregado, a partir de las
oportunidades de negocio, los resultados de investigacion y la actividad académica.

En 2016 se ofrecieron charlas de emprendimiento e innovacién, conversatorios
tecnoldgicos, feria del emprendimiento, acompafiamiento en el fortalecimiento de
modelos de negocio, entre otros.

- Transferencia de conocimiento. La Unidad de Transferencia Tecnologica del
Programa Gestion Tecnoldgica, tiene como objetivos: 1) fomentar en la Universidad la
generacion de conocimientos acordes con las necesidades del entorno, apoyar la
negociacion de proyectos de investigacion aplicada y de desarrollo tecnologico y
facilitar la transferencia del nuevo conocimiento generado y 2) gestionar los procesos
de proteccion de la propiedad intelectual de los desarrollos y resultados de la
investigacion aplicada de los Grupos de Investigacion.

En 2016 se ofrecieron seminarios de propiedad intelectual y derechos de autor,
busqueda de informacidn tecnoldgica, se registraron 4 nuevas patentes, 10 registros de
marca y software, 4 acuerdos de explotacion comercial y se firmaron contratos de
investigacion e innovacion con organizaciones externas a la Universidad?®.

7

http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/relacionamiento-universidad-

empresa-estado

8

Informe de Gestion 2016. Rectoria.
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Aunque el Reglamento de Trabajo de Grado del Programa contempla entre sus
modalidades la de emprendimiento, donde los estudiantes pueden disefiar una propuesta
de negocio, a la fecha sélo un estudiante ha elegido dicha modalidad.

Existencia de escenarios para el desarrollo de las practicas académicas, requeridas
para el cumplimiento de los objetivos del Programa.

La mayoria de las asignaturas contemplan estrategias didacticas en escenarios reales, estas
incluyen visitas a archivos de instituciones publicas y privadas de la ciudad, proyectos
transversales de aula, realizados en archivos, ejercicios de observacion y elaboracion de
instrumentos archivisticos. De esta manera, las entidades publicas han sido las principales
instituciones donde los estudiantes han hecho practicas de clase: Archivo Histdrico de
Medellin, Instituto para el Desarrollo de Antioquia, Instituto Tecnol6gico Metropolitano y
UdeA. Actualmente, se realiza un trabajo de articulacion con la Division de Gestion
Documental de la UdeA, donde se desarrollan los componentes practicos de las asignaturas:
Taller de Clasificacion, Seleccién, Valoracion y Descripcion Documental. Adicionalmente
se cuenta con una sala de cémputo donde los estudiantes realizan las practicas de las
asignaturas relacionadas con las TIC.

Existencia de convenios de caracter interinstitucional para el desarrollo de practicas
académicas, pasantias o contratos de aprendizaje.

Como esta asignatura es de caracter electivo y los estudiantes no las han tomado, adin no se
cuentan con convenios interinstitucionales de précticas académicas. Sin embargo, la
Universidad cuenta con una modalidad en la que las practicas se realizan mediante Acta de
compromiso firmada por las partes con el que se desarrollan las practicas académicas de los
demas programas de la Escuela.

En los demés programas, demostrar la existencia de convenios de caracter
interinstitucional para el desarrollo de practicas académicas, pasantias o contratos de
aprendizaje.

La EIB, como toda dependencia académica de la Universidad, se beneficia de los convenios
marco de caracter interinstitucional para el desarrollo de practicas académicas, como son:
Gobernacion de Antioquia y Alcaldia de Medellin para préacticas de excelencia.

Mostrar que la relacion entre numero de estudiantes y capacidad instalada de los
escenarios de practicas académicas o pasantias o contratos de aprendizaje es
adecuada y suficiente.

Aunque a la fecha ningin estudiante ha tomado la electiva practica académica, el
Coordinador de Préacticas y Trabajo de Grado de los programas de Archivistica,
semestralmente recibe un promedio de 50 solicitudes de practicantes de entidades como
Alcaldia de Medellin, Tigo-Une Telecomunicaciones, ElI Colombiano, Universidad
Auténoma Latinaomericana, Coltejer, Fabricato, Colombina, Universidad Eafit, entre otras.
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Algunas de estas solicitudes se atienden con los estudiantes de la Tecnologia en
Archivistica mediante contratos de aprendizaje.

Muestre que los asesores responsables de la orientacién de los programas de préactica
académica o pasantia o contratos de aprendizaje, tienen un adecuado nivel de
formacion y experiencia.

Los profesores adscritos al Programa cumplen los requisitos del proceso de seleccion
exigido por la Universidad, ya sean de catedra, ocasionales o vinculados; las asignaturas
que tienen componentes précticos cuentan con el profesor de la asignatura, tal como se
establece en el Reglamento Estudiantil.

Evidencia de los aportes que se han dado en el entorno a partir de los resultados de
proyectos de extension desarrollados por el programa.

En cuanto a proyectos de extension que desarrolla el Programa son de dos tipos: unos los
financiados por la Vicerrectoria de Extension con los fondos BUPPE, a partir de los cuales
se retribuye a las comunidades los conocimientos adquiridos en la academia y otros que
corresponden a los proyectos de asesorias y consultorias, donde la Escuela tiene amplia
experiencia con entidades publicas y privadas de la region (Ver Cuadro Maestro de
extension). Esta experiencia, al igual que el desarrollo de cursos de capacitacion y
formacion continua, permitio la creacion de los programas profesionales de formacion en
archivistica. En la actualidad, los profesores del nucleo de gestion documental asesoran los
proyectos de extension ejecutados por el CICINF; estas asesorias permiten ajustar
metodoldgicamente los contenidos de las asignaturas. Se destaca como en estos proyectos
hay una vinculacion de estudiantes y egresados de los programas de Archivistica. Estos
proyectos de extension, aportan financieramente a la Escuela y con ello al mejoramiento de
los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Participacion del programa en la construccion y aplicacién de politicas nacionales en
materia de innovacion y desarrollo econémico, técnico y tecnoldgico (innovacion,
adaptacion, transferencia).

Los profesores del Programa han participado en proyectos interinstitucionales con el Centro
Nacional de Memoria Histérica-CNMH, para la formacion de gestores de archivos de
derechos humanos. EI CNMH convocé a profesores, estudiantes y egresados del Programa,
a participar en las discusiones para la elaboracion de la Politica Puablica de Archivos de
Derechos Humanos, Memoria Histérica y Conflicto Armado, publicada en el afio 2017. La
participacion de la Escuela en conjunto con organismos de cooperacion internacional y
ONG se fundament6 en temas como el levantamiento de informacién y la devolucion de
resultados y documentos de memoria historica.

Apreciacion de empresarios, funcionarios publicos, lideres comunitarios y de otros

agentes externos sobre el impacto social de los proyectos desarrollados por el
programa.
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En la entrevista realizada a empleadores es comin la opinion de conocer los proyectos que
realiza el Programa y el impacto que tienen en el desarrollo de los archivos de la region.

Numero y tipo de reconocimientos hechos en los ultimos cinco afios por entidades
gubernamentales y no gubernamentales al impacto que el programa ha ejercido en los
medios local, regional, nacional o internacional.

A nivel nacional se reconocen la pertinencia social del Programa y su valor por ofrecerse de
forma independiente a las disciplinas de las ciencias de la informacion; no obstante, el
Programa no ha recibido reconocimientos especificos.

Informacion sobre las comunidades, empresas, gobiernos, instituciones,
organizaciones de usuarios, y asociaciones a los que se presta asistencia técnica o
tecnologica, servicios, asesorias y otros apoyos que apuntan a la resolucién de
problemas o a la ejecucion de programas de mejoramiento, de acuerdo con la
naturaleza y modalidad del programa.

Desde la creacion de los programas de archivistica en la Escuela, estos han aportado al
mejoramiento de la gestion documental, a la aplicacion de la normatividad archivistica y al
posicionamiento de los archivos en la region. Este aporte se evidencia en el nimero de
asesorias y consultorias y cursos de capacitacion y formacion continua que se brindar desde
la Escuela. (Ver Cuadro Maestro de extension)

Caracteristica 24: Recursos bibliograficos.

Existencia y aplicacion de estrategias y mecanismos orientados a incentivar en el
estudiante la consulta y el uso de material bibliografico.

Este indicador busca identificar las estrategias que la Universidad, la Escuela y los
profesores utilizan para incentivar a los estudiantes a que utilicen las fuentes bibliograficas
de que dispone la Universidad. La biblioteca cuenta con varias estrategias como son: Curso
de Induccion al Sistema de Bibliotecas, sus colecciones y servicios de informacion, Cursos
para grupos de clase, investigacion o trabajo en la Universidad de Antioquia, Alertas de
novedades en OPAC, Acceso remoto a bases de datos bibliograficas, Induccion virtual al
Sistema de Bibliotecas, Biblioteca en su Facultad. En la Escuela, por directriz de la
Vicerrectoria de Docencia, todos los programas de asignatura deben presentar una
bibliografia basica, en la cual se referencien autores clasicos, contemporaneos y en una
segunda lengua, las referencias contenidas en el programa, minimo el 50%, deben hacer
parte de las colecciones del Sistema de Bibliotecas de la Universidad. Igualmente, los
docentes en sus cursos estimulan a los estudiantes a la lectura de textos, al empleo de bases
de datos y el uso de los servicios del Sistema de Bibliotecas.

Existencia y aplicacion de criterios y politicas institucionales y del programa en
materia de acceso, adquisicion y actualizacion de material bibliografico. Presentar la
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inversion anual en las adquisiciones de libros, revistas especializadas, bases de datos y
suscripciones de publicaciones periddicas relacionadas con el programa.

El Departamento de Bibliotecas de la UdeA es una dependencia, adscrita a la Vicerrectoria
de Docencia, conformado por 18 Bibliotecas localizadas en todas las Sedes de Medellin y
en las regiones del Departamento, integradas y coordinadas para facilitar el acceso a la
informacién y al conocimiento, por medio de colecciones bibliograficas fisicas y
electrénicas y servicios de informacion que apoyan los procesos de investigacion, docencia,
extension y aprendizaje de la comunidad académica de la UdeA y de la sociedad local y
regional.

El Sistema de Bibliotecas tiene definida una politica de gestion de colecciones que guia los
criterios y procesos de seleccion, las formas de adquisicion, los métodos de seleccion y los
elementos para la preservacion de las colecciones.

El material bibliogréfico se adquiere a través de tres modalidades: compra, canje y
donacion. Cualquier persona de la comunidad universitaria puede hacer la solicitud de
material bibliografico. Para ello puede hacer uso de la aplicacion “Seleccion” de la pagina
web de la Biblioteca, del correo electrénico, de formatos impresos para los profesores, del
profesor enlace, de las demostraciones periddicas de las casas editoriales, de la actividad
llamada “La Biblioteca en su Facultad” y de la evaluacion de las colecciones realizada por
la propia Biblioteca.

Para que las colecciones estén acordes con las necesidades de los programas académicos, la
Biblioteca recomienda una revisién periddica de los programas de los cursos para
confrontar la bibliografia bésica y las colecciones.

En el Acuerdo Superior 276 de 1993 se definen las fuentes de financiamiento del Sistema

de Bibliotecas asi:

- El 2% anual, como minimo, de los ingresos reales que cada uno de los programas de
apoyo de los ejes misionales de la Universidad obtenga. Se excluyen los recursos que se
reciban como aportes con una destinacion especifica.

- E1 4% del valor recaudado por la liquidacion de todo concepto en la facturacion de
derechos pecuniarios de los estudiantes de pregrado y posgrado.

- Hasta un 45% de los dineros que recibird periédicamente la UdeA por concepto de la
devolucion del VA, segln lo establecido en la Ley 30 de 1992.

- Los dineros que el Departamento de Bibliotecas recibe por concepto de donaciones,
ayudas, auxilios o aportes.

— Los dineros que el Departamento de Bibliotecas reciba por venta de publicaciones y
Servicios.

— Los dineros pagados por los usuarios por concepto de material documental perdido
como: libros, revistas y audiovisuales.

La Biblioteca presta distintos servicios de capacitacion para los usuarios:
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- Alertas bibliogréficas
Asesoria especializada para investigadores, dirigido a los Grupos de Investigacion
Boletin Electronico Especializado para Investigadores
- Cursos para capacitacion de usuarios. Induccion al sistema de Informacion,
Busqueda de Informacion en Bases de Datos, Cultura Informacional para la
Investigacion y la Innovacion y Formacién de Formadores.

Presentar la inversion anual en las adquisiciones de libros, revistas especializadas,
bases de datos y suscripciones de publicaciones periddicas relacionadas con el
programa.

En 2016, el Sistema de Bibliotecas contd con una asignacion presupuestal de
$10.703.804.184, de ellos $3.753.254.671 se emplearon en la adquisicién de libros, revistas
especializadas, bases de datos y suscripciones de publicaciones periddicas, se destaca la
inversion en bases de datos: $3.217.530.936 (85,73%).°

El Programa cuenta con los recursos bibliograficos existentes por el Sistema de Bibliotecas
de la Universidad. Entre las politicas del Sistema esta la opcion de realizar solicitudes de
material bibliografico, servicios de referencia, asesoria y formacion. Igualmente, los
profesores del Programa promueven en los estudiantes el uso de los recursos y servicios del
Sistema: material bibliogréfico fisico, electronico, bases de datos; suministro de
documentos y préstamo interbibliotecario, entre otros, para el desarrollo de los cursos y de
los trabajos de grado.

Pertinencia, actualizacion y suficiencia del material bibliografico con que cuenta el
Programa para apoyar el desarrollo de las distintas actividades académicas del
Programa.

En la Tabla 19 se presentan los recursos bibliogréaficos que dispone el programa en el area
de las ciencias de la informacién y las ciencias sociales y humanas:

Tabla N° 18: Numero de recursos bibliograficos de que dispone el Programa

TIPO DE RECURSO BIBLIOGRAFICO NUMERO
Coleccion general CG 1367
Coleccion de referencia CR 53
Coleccion de reserva CRE 69
Coleccién de materiales especiales CME: CD, DVD, VIDEOS 159
Publicaciones periédicas PP 870
Trabajos de grado TG 115
Bases de datos especializadas nacionales y extranjeras BD 50

Fuente: Sistema de Bibliotecas UdeA

9 Datos suministrados por la Oficina de Presupuestos.
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Profesores y estudiantes del Programa que utilizan recursos bibliograficos: libros,
revistas especializadas y bases de datos, en los Gltimos cinco afos.

Los profesores y estudiantes del programa usan los recursos bibliograficos con los que cuenta el
sistema de Bibliotecas de la Universidad, en la tabla no. 20, se presentan las consultas realizadas
por profesores, estudiantes y egresados en el sistema Opac y en el ingreso a las diferentes bases de
datos. Las mas usadas por los estudiantes del programa son Emeral, Ebsco e Icontec:

Tabla N° 19: NUmero de recursos bibliograficos utilizados por el Programa

CATEGORIA DE Total

USUARIO 2013 | 2014 | 2015| 2016 | 2017 | general
Profesor 213| 205| 342| 296| 287 1.343
Estudiante 508| 337| 556| 508| 396 2.305
Egresado 155| 519| 783] 9911.060 3.508
Total general 876]1.061/1.681|1.795|1.743 7.156

Fuente: Sistema de Bibliotecas UdeA

Caracteristica 25: Recursos informaticos y de comunicaciones.

Plataforma tecnoldgica al servicio del aprendizaje que garantice la eficiencia y eficacia
de la conectividad, interactividad, acceso a los sistemas de informacion, actualizacion
y soporte técnico.

La Universidad cuenta internamente con una infraestructura propia de red de datos. La red
institucional esta conformada por 150 puntos distribuidos entre los distintos edificios. La
intranet con un portal institucional que permite el acceso diferenciado a profesores,
empleados, estudiantes, egresados y publico general a todos los servicios ofrecidos por la
Universidad. La conectividad a internet se hace a través del enlace institucional de 1 Gbps.

El ancho de banda del canal de internet es de 300 MBPS, con acceso aproximado a 72.000
usuarios. Se apoya en la red académica regional RUANA y nacional RENATA y a través
de estas se hace la conexion a las redes mundiales mediante un enlace de 60 Mbps.

En el 2014 la Universidad contraté con la empresa Google el servicio Google Apps, con un
nombre de dominio personalizado: udea.edu.co con capacidad de almacenamiento de 10
TB. Dentro de los servicios disponibles en el paquete de Google Apps se encuentra el
manejo del correo institucional por lo cual cada docente tiene una direccion de correo
electronico; la herramienta “classroom” mediante la cual los docentes pueden compartir
documentos, programar actividades con fecha y hora de entrega, controlar la entrega de
trabajos; una vez el docente crea una nueva actividad (clase, trabajos) le envia al grupo un
codigo con el cual el estudiante puede acceder al material de la clase y mantenerse al tanto
de las actividades programadas.
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Se cuenta con acceso a software licenciado de sistemas operativos Microsoft y Linux;
convenios con la empresa Microsoft para el uso de toda la suite de Office Profesional y
Microsoft Project ademas de la plataforma Moodle.

Existe un ancho de banda especial dedicado exclusivamente a actividades de investigacion
cuya financiacion se hace por medio de proyectos. Esto garantiza una alta disponibilidad de
la informacion de la red y agiliza la comunicacion de los grupos de investigacion con sus
pares de todo el mundo.

Estrategias que garanticen el rendimiento de los equipos, la capacidad de
almacenamiento y la seguridad (confidencialidad, disponibilidad e integridad) en el
manejo de la informacion.

La Resolucion Superior 1591 de 2009, establece las politicas de informatica y
telecomunicaciones de la Universidad.

La Resolucion establece 4 procesos: Gobernabilidad, planeacion, implementacion y
administracion y mantenimiento.

En el Art. 1, numeral 3: Administracion y mantenimiento se establece que:
— Las estrategias y objetivos definidos en el Plan de Desarrollo Institucional y en el
plan de accion del rector son las guias que definen la prioridad y el desarrollo de los
proyectos informaticos.
- Los coordinadores, ejecutores y asesores y quienes proponen estandares y politicas
son los departamentos de Organizacion y Sistemas y Computo.
- La administracion, mantenimiento, desarrollo, operacién y analisis de desempefio de
la plataforma de cémputo institucional y de la red institucional de transmision de
informacién, tanto alambrada como inaldmbrica, seran responsabilidad del
Departamento de Computo de la Oficina de Planeacion.
- El Departamento de Cémputo de la Oficina de Planeacién serd responsable de
respaldar, recuperar, mantener y velar por la integridad de la informacion de las bases
de datos institucionales, de los programas fuente y objeto de los sistemas de
informacion institucionales, de los procedimientos y demas librerias de informacién
institucional.
— Cada usuario se responsabilizara de conservar y de salvaguardar la integridad de la
informacion local y del equipo de computo a su cargo. Debera mantener el respaldo de
la informacién almacenada localmente en su equipo y requerida para su trabajo,
incluyendo, en ello, el respaldo de los mensajes de correo electronico que requiera
conservar.
— Todos los usuarios y administradores de los recursos informéticos deberan acoger
las normas y las recomendaciones de seguridad establecidas por los Departamentos de
Organizacion y Sistemas y de Computo.
= Ningan usuario podréa intervenir el software o el hardware de los equipos propiedad
de la Universidad, dedicados a las labores de apoyo a la gestion administrativa.
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- Los usuarios deberan velar por la conservacién de los equipos a su cargo,
protegiéndolos especialmente de dafos fisicos y eléctricos.

- Los usuarios actualizaran periddicamente sus archivos de definicion de virus con el
fin de disminuir el riesgo de contagio.

Las operaciones de ingenieria de la plataforma, el desarrollo de aplicativos y los aspectos
técnicos que estos exigen, estdn a cargo de la Oficina de Gestion de Infraestructura
Tecnologica y Sistemas de Informacion de la Institucion.

El programa cuenta con los recursos informaticos de la Universidad: redes, plataformas
tecnoldgicas y correo electronico y cumple con todas las disposiciones emitidas por la
Universidad en esta materia. Adicionalmente, cuenta con una sala de computo, un
coordinador de sistemas y un equipo de auxiliares que brindan apoyo y soporte a la
comunidad académica de la Escuela en cuanto al uso del software y hardware de la
Universidad y el propio adquirido por la unidad académica. A los recursos informaticos se
les realiza mantenimiento periodico definido por el Coordinador de Sistemas.

Estrategias y mecanismos orientados a incentivar el uso de recursos informaticos y de
comunicacion, por parte de profesores y estudiantes adscritos al programa.

El programa “Incorporacion de Tecnologias a los Procesos Académicos”, creado por el
Acuerdo Académico 290 de 2006, forma parte de la capacitacion que la Universidad ofrece
a sus profesores como parte del desarrollo docente, con el fin de integrar las TICs a los
diferentes cursos.

Son objetivos de este programa: Asesorar a las diferentes facultades, escuelas e institutos en
la incorporacién de tecnologias de la informacidn y la comunicacion en la docencia; disefiar
programas de formacion de profesores para la incorporacion de tecnologias de la
informacién y la comunicacion en la docencia; construir conjuntamente con algunos
profesores un modelo pedagdgico que incorpore tecnologias de la informacién y la
comunicacion a los procesos de aprendizaje; ofrecer a los miembros de la comunidad
universitaria la oportunidad de capacitarse para la utilizacion en forma eficiente de Internet
en sus diferentes labores, entre otros.

Algunos cursos ofrecidos son: “Disefio de materiales educativos con TICs”, “Programacion
y manejo de software”, “Desarrollo de paginas web”.

El Programa es consciente de la necesidad e importancia del uso de los recursos
informaticos para el desarrollo de los procesos ensefianza-aprendizaje, la investigacion y la
extension. En consecuencia, las asignaturas del nucleo de tecnologias de la informacion y la
comunicacion del Programa se dictan en la Sala de Sistemas de la Escuela, dotada con 17
computadores; en el proyecto de reforma fisica de la Escuela esta estipulado el montaje del
laboratorio de automatizacion y digitalizacién documental; en este sentido, el mobiliario y
los equipos informaticos fueron adquiridos en el afio 2017.
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Los procesos formativos requieren de una permanente interaccion, es asi como los
profesores incentivan a los estudiantes para que utilicen el correo electrénico y las
plataformas tecnoldgicas de la Universidad: Campus en Linea, Classroom y Moodle.

Disponibilidad para docentes, estudiantes, directivos y administrativos, actualizacion
y calidad de los recursos informaticos y de comunicaciones para el desarrollo de los
procesos académicos y de apoyo del Programa.

En la tabla 21 se presentan los recursos con los que cuenta la EIB para el apoyo a la labor
docente:

Tabla N° 20: NUmero de recursos informaticos, de comunicacion y de apoyo docente

Tipo de recurso NUmero

Medios audiovisuales: video beams, pantallas de tv, DVD, 11
camaras

Computadores para uso de los profesores 42
Computadores para uso de los estudiantes 17
Acceso a redes de informacion internas y externas 6
Softwares especializados, simuladores 6
Otros 0

Fuente: archivo institucional

Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del Programa sobre la pertinencia,
correspondencia y suficiencia de los recursos informaticos y de comunicacién con que
cuenta el Programa.

El 50% de directivos, 40.70% de profesores y 40.47% de los estudiantes, responden que
hay suficiencia, correspondencia y pertinencia de estos recursos.

Caracteristica 26: Recursos de apoyo a la labor docente.

Disponibilidad, capacidad y dotacion de talleres, laboratorios, maquinas, equipos,
materiales e insumos, sitios de practica, estaciones y granjas experimentales, entre
otros, para el 6ptimo desarrollo de la actividad docente, investigativa y de extension.

El Programa cuenta con una sala de sistemas con 17 computadores y escaneres para la
realizacion de las practicas relacionadas con las asignaturas de TIC. Ademas, cada aula
cuenta con tableros de acrilico, computador y televisor. En la actualidad se tienen
adquiridos escaneres y lector e impresora de codigos de barras, para la dotacion del
laboratorio de automatizacién y digitalizacion documental. No obstante, estos recursos, la
Escuela carece de laboratorios para el ejercicio practico que apoyen el proceso de
ensefianza-aprendizaje.
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Convenios con centros, instituciones, empresas u organizaciones, que faciliten a la
comunidad académica, el uso de otros recursos y escenarios de ensefianza,
aprendizaje, investigacion y creacion artistica y cultural.

El Sistema de Bibliotecas de la Universidad tiene convenio con ocho bibliotecas
universitarias del Valle de Aburra (Universidad Pontificia Bolivariana, Universidad EAFIT,
Universidad Nacional de Colombia -Sede Medellin-, Universidad de Medellin,
Corporacion Universitaria Lasallista y la Escuela de Ingenieria de Antioquia). Estos
convenios permiten que la comunidad académica del Programa pueda realizar préstamo
interbibliotecario para hacer uso de los diferentes recursos de informacion que hay en la
ciudad.

Apreciacion de profesores y estudiantes del Programa sobre la capacidad,
disponibilidad, dotacion y utilizacién de laboratorios, talleres, ayudas audiovisuales y
campos de practica, entre otros recursos de apoyo docente.

El 75% y el 45% de los profesores y estudiantes respectivamente, consideran que existe
capacidad, disponibilidad, dotacién y utilizacion de laboratorios, ayudas audiovisuales y
campos de préctica, entre otros recursos de apoyo docente.

4.5 Factor 5: Visibilidad Nacional e Internacional

5. VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL
) % ) CALIFICACION FOD
CARACTERISTICAS | PONDERACIO ESCALA 1] CUALITATIV
N %
A5 A
27. Insercion del
programa en los o
contextos nacionales e 53% 83,50 4,34 Alto grado F
internacionales
28. Relaciones externas
de profesores y 47% 79,00 4,16 Mediano grado @)
estudiantes
TOTALES FACTOR 8% 81,38 4,25 Alto grado F

Caracteristica 27: Insercion del programa en los contextos nacionales e
internacionales.

Existencia y aplicacion de politicas institucionales en materia de referentes

académicos externos, nacionales e internacionales para la revision y actualizacion del
plan de estudio.
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El Reglamento Estudiantil de Pregrado establece en los Arts. 184 a 187 el mecanismo por
el cual podran introducirse las modificaciones que se consideren convenientes a los planes
de estudio de los programas académicos con el fin de lograr un mejoramiento en la
ensefianza y actualizacion de los conocimientos. Asi mismo, el Acuerdo Académico 0069
del 12 de marzo de 1996 que reglamenta la creacion y funcionamiento de los Comités de
Curriculo y de Carrera, y el Acuerdo Superior 046 del 8 de mayo de 1995 que crea los
Comités de Autoevaluacion y Acreditacion en las diferentes unidades académicas de la
Universidad disponen condiciones para que la revision permanente de los programas
académicos se convierta en una practica permanente de construccion, dentro de espacios
académicos de discusion.

En el afio 2015, la Vicerrectoria de Docencia trazé una directriz sobre la construccion de
los proyectos educativos de programa y en su estructura se plantea la necesidad de que cada
programa determine dentro de sus referentes conceptuales, los referentes externos a partir
de los cuales se configura una mirada comparada con otros programas académicos afines,
nacionales e internacionales, asi como las tendencias actuales en el desarrollo de la
disciplina o profesion en &mbitos academicos y laborales. En relacion a esto, el Plan de
Desarrollo de la Universidad 2017-2027 en el tema estratégicol: Formacion integral de
ciudadanos con la articulacion y el desarrollo de las funciones misionales, desde los
territorios y en conexion con el mundo: Una universidad humanista, de investigacion e
innovadora, conectada con el mundo (p.45); se sefiala la importancia de dirigir acciones
encaminadas a fortalecer la dimension internacional como un elemento que permite elevar
la calidad y pertinencia de la educacion superior; desde el objetivo estratégico 5: Procesos
de internacionalizacién implementados con una visién geopolitica, que conecten la
Universidad con el mundo y le permitan posicionarse como destino y referente académico
(Plan de Desarrollo de la UdeA: 2017-2027, p. 46). Para esto, la Escuela en el proyecto de
innovacion curricular de los programas de pregrado realizé en el afio 2017 el evento
Coordenadas Trazos y caminos para la innovacion curricular, en el que se trabajo en
conjunto con expertos de México, Venezuela, Puerto Rico y Brasil, temas del
macrocurriculo, como eferentes externos para la actualizacion de los Documentos Maestros
y la elaboracién de los proyectos educativos de programa (PEP)

Anélisis sistematico de comparabilidad con otros programas nacionales e
internacionales de la misma naturaleza.

El Programa realiz6 un estudio sucinto sobre los programas de archivistica en universidades
latinoamericanas y un recorrido historico de la formacion archivistica en Iberoamérica,
como insumo para la elaboracion del Documento Maestro del Programa. Igualmente, en la
investigacion “Pertinencia de la formacién archivistica de la EIB” (Jaramillo, Betancur,
Marin, 2017) se hace un balance de programas similares en Iberoamérica. En la actualidad,
una estudiante de la Maestria en Ciencia de la Informacion realiza su trabajo de grado sobre
la formacion archivistica en América Latina.
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Convenios activos y actividades de cooperacion académica desarrollados por el
programa con instituciones y programas de alta calidad y reconocimiento nacional e
internacional.

La UdeA tiene firmados convenios marco y especificos de cooperacion interinstitucional
con universidades e instituciones internacionales, para la formacion e intercambio de
estudiantes, docentes, investigadores, personal administrativo, instalaciones y material
bibliografico. Estos acuerdos tienen por objetivo propiciar movilidades académicas y
oportunidades de colaboracion. En 2016, la Universidad tenia 94 convenios activos con
universidades nacionales y 297 internacionales con 35 paises del mundo; pertenece a tres
redes estratégicas nacionales y tiene cinco alianzas estratégicas con universidades
internacionales: Purdue University (EEUU), University of Groningen (Gran Bretafa);
Justus-Liegag — Universitat (Alemania) y Monash University (Australia) y, una alianza de
investigacion conjunta con la sociedad Max Planck de Alemania, la Universidad Nacional y
Colciencias.®

La Escuela se apoya en los convenios de cooperacion que tiene formalizados la UdeA con
otras instituciones de educacion superior de Colombia y del exterior, para activar alianzas
que permitan el intercambio de docentes y estudiantes. Dentro de los principales convenios
especificos que tiene la Escuela o los convenios marco con los que cuenta la Universidad y
de los que se ha servido la Escuela, se destacan con el Centro Nacional de Memoria
Historica -CNMH-, Universidad de Brasilia, Universidad Estadual Paulista —UNESP-,
Universidad Federal del Estado de Rio de Janeiro, Universidad Autdnoma de Barcelona,
Universidad nacional Autobnoma de México. Entre las acciones que se realizan con
instituciones nacionales e internacionales estan actividades de capacitacion, eventos,
pasantias e investigaciones. (Ver cuadro maestro de convenios)

Proyectos de investigacion, innovacion, creacion artistica y cultural y/o extension
desarrollados como producto de la cooperacion académica y profesional, realizada
por directivos, profesores y estudiantes del programa, con miembros de comunidades
nacionales e internacionales de reconocido liderazgo en el area del programa.

En el periodo evaluado se realizaron varios proyectos de investigacion y de extension
producto de la cooperacion académica, concretamente, con el Museo Casa de la Memoria
de la ciudad de Medellin, se realizaron varios proyectos relacionados con el patrimonio
fotogréfico y los archivos de derechos humanos. Igualmente, como producto del proceso de
acompafamiento a organizaciones sociales de la ciudad, profesores del Programa, hicieron
una exposicion itinerante sobre archivos de derechos humanos. En esta misma linea, se
ubica el proyecto de extensién sobre archivos fotograficos y recuperacion de la memoria
con organizaciones sociales en el municipio de Granada. A nivel nacional, se realizo el
proyecto de investigacion y formacién de gestores de archivos de derechos humanos con el
Centro Nacional de Memoria Historica. Estos proyectos se hacen en el marco de proyectos
de extension o investigacion.

10 Informacion suministrada por la DRI.
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Durante dos afios consecutivos (2014-2015) proyectos formulados por profesores del
Programa fueron ganadores de la Beca Archivos y Derechos Humanos, en el marco de la
Convocatoria de Estimulos del Ministerio de Cultura. Estos proyectos fueron presentados
con la Asociacion Caminos de Esperanza Madres de la Candelaria y la Corporacién
Juridica Libertad (2014) y el Museo Casa de la Memoria (2015). Igualmente, se desarroll6
el Censo de Archivos de organizaciones defensoras de derechos humanos, con el apoyo de
Archiveros Sin Fronteras y la Gobernacion de Antioquia (2012-2015) conté con la
financiacion del Programa ADAI

Sin lugar a dudas, la Revista Interamericana de Bibliotecologia es una excelente estrategia
de visibilidad nacional e internacional, de cooperacion e intercambio académico, de
difusion de nuevo conocimiento y de fuente de comparabilidad con otros programas, al
permitir que expertos en el &rea, tanto de la Escuela como de otras instituciones nacionales
e internacionales hagan sus contribuciones.

Profesores, estudiantes y directivos del programa con participacion activa en redes u
organismos nacionales e internacionales de la que se hayan derivado productos
concretos como publicaciones en coautoria, cofinanciacion de proyectos, registros y
patentes, entre otros.

Aunque algunos profesores hacen parte de redes nacionales e internacionales como: Red
ICONOS, Dialogos en Mercosur: Nuevos Pensadores para Nuestra Ameérica,
Alfabetizacion Informacional/lberoamérica, Jornadas Internacionales de Acceso a la
Informacion-JIAIl y el Encuentro de Bibliotecarios, Archivistas y Muse6logos-EBAM., a la
fecha no se han derivado productos concretos de publicacion o cofinanciacién de proyectos.

Inversion efectivamente realizada por la institucion para los fines de
internacionalizacién en los ultimos cinco afios.

Estrategias institucionales para financiar la internacionalizacion.

La ejecucion presupuestal de la Direccion de Relaciones Internacionales para el afio 2016
fue de $886.069.979, sin embargo, la UdeA a través de diferentes dependencias académico-
administrativas dispone de recursos adicionales que promueven el desarrollo de la
internacionalizacion. Entre ellas:

- La Direccién de Relaciones Internacionales presta apoyo a la movilidad internacional
de estudiantes de pregrado previa evaluacion y de acuerdo a criterios aprobados por el
Comité de Relaciones Internacionales se define el monto asignado para: Intercambio
académico, curso de corta duracidn, ponencia en evento académico y/o cientifico,
pasantia de investigacion, rotacién médica y doble titulacion.

- La Vicerrectoria de Docencia cofinancia a través del Fondo Patrimonial para el
Desarrollo de la Docencia, actividades internacionales de la comunidad académica
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(profesores vinculados y ocasionales) relacionadas con: capacitacion profesoral,
pasantias, defensa de tesis doctorales y ponencias en eventos nacionales e
internacionales como seminarios, congresos y conferencias. Este Fondo, reglamentado
por la Resolucion Rectoral 8633 de 1997 tiene como objetivo cofinanciar la
capacitacion docente. En esta norma se indican las formas como se podra cumplir dicha
capacitacion y los conceptos o rubros que podrén cofinanciarse y se asigna al Comité de
Desarrollo del Personal Docente las funciones de estudio, decision y control sobre las
solicitudes de apoyo econémico que se presenten a este fondo.

- La Vicerrectoria de Investigacion en asocio con la Direccion de Relaciones
Internacionales administran el Fondo de Internacionalizacién de la Investigacion bajo
tres modalidades: contrapartida internacional, misiones en el exterior y acogida de
posdoctorantes extranjeros. Los beneficiarios son investigadores y gestores de
investigacion y se les presta apoyo para la organizacion de eventos nacionales e
internacionales, pasajes e internacionalizacion de la investigacion.

- La Vicerrectoria Administrativa se sirve del recurso de las “millas” para prestar
beneficio a una poblacion especifica, particularmente a estudiantes de pregrado de
mejor desempefio dentro de las facultades, ademas, a docentes y empleados, que deseen
realizar pasantias del orden nacional e internacional, encaminadas a representar la
UdeA en eventos exclusivamente académicos que enriquezcan su actividad académica
y/o laboral.

- La Direccion de Posgrados apoya el fortalecimiento de los programas de posgrado
por medio de la co-financiacion de actividades nacionales e internacionales a
profesores y estudiantes de posgrado, en la modalidad de tiquetes y manutencion.

- Algunas unidades académicas disponen de presupuesto para el apoyo de actividades
de movilidad internacional de estudiantes y profesores.

La Escuela, desde el Centro de Investigaciones en Ciencia de la Informacion, gestiona y
aporta los recursos requeridos para la participacion del personal administrativo, docente y
estudiantil en actividades de internacionalizacion, previo aval del Consejo de Escuela, las
evidencias de estas decisiones se encuentran en las actas de dicho drgano colegiado.
Ademas, cuenta con un profesor quien, dentro de su plan de trabajo, ejerce las actividades
de coordinacion de internacionalizacion.

Prospecto o iniciativas en curso de doble titulacion con otras entidades.

La Escuela, desde 2015 inici6 el proceso administrativo y académico para la doble
titulacion con la Universidad Nacional Autonoma de México, Facultad de Filosofia y
Letras, Colegio de Bibliotecologia, programa Licenciatura en Bibliotecologia y Estudios de
la Informacion con los programas de Archivistica y Bibliotecologia de la EIB. Este
Convenio ya se encuentra aprobado y en la actualidad se esta realizando su difusion entre
los estudiantes de ambas Universidades.

Incidencia verificable en el enriquecimiento de la calidad del Programa de la
interaccidon con comunidades académicas nacionales e internacionales.
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El proceso de innovacion curricular, entre las estrategias desarrolladas para conocer otros
contextos y experiencias realizé el Simposio Coordenadas, trazos y caminos para la
archivistica y la bibliotecologia, donde se dieron cita expertos de Brasil, Colombia, México
y Venezuela, para hablar sobre: hacia donde va la educacion superior en Archivistica y
Bibliotecologia, cuales son los retos y perspectivas, cuales son los fundamentos y las
delimitaciones y propositos de las disciplinas archivistica y bibliotecologia.

Evidencias del impacto social que ha generado la insercion del Programa en los
contextos académicos nacionales e internacionales.

Durante el periodo de evaluacion, la estudiante de Archivistica Marta Carvajal, realiz6 una
pasantia en la Escuela Superior de Archivistica y Gestion de Documentos de la Universidad
Auténoma de Barcelona; producto de esta pasantia es el informe presentado ante el Consejo
de Escuela y el disefio y ejecucion del curso sobre normas ISO de gestion documental
ofrecido a la comunidad archivistica en general.

Caracteristica 28: Relaciones externas de profesores y estudiantes.

Convenios activos de intercambio con universidades nacionales y extranjeras para la
movilidad de estudiantes y profesores.

Se tienen convenios activos con Universidad Nacional Auténoma de México, Universidad
Auténoma de Barcelona, Universidad de Brasilia y Universidad Federal del Estado de Rio
de Janeiro, Universidad Estatal Paulista Julio de Mesquita Filho, UNESP.

NuUmero de estudiantes extranjeros en el Programa en el periodo de evaluacion.

El Programa no ha tenido estudiantes extranjeros en intercambio en el periodo evaluado, no
obstante, se destaca el intercambio de la estudiante de la Maestria en Ciencia de la
Informacion de la Universidad de Brasilia, Laila Figuereido di Pietro quien estuvo en la
Escuela durante el primer semestre del 2017, realizando investigacion sobre archivos
fotograficos, y el de la estudiante Wendy Anahi Moreno Gémez de la Universidad de San
Luis de Potosi en el 2018-1.

Experiencias de reconocimiento de cursos realizados por los estudiantes en otros
programas nacionales o extranjeros.

El Reglamento Estudiantil determina las condiciones de reconocimiento de cursos en los
Arts. 172 a 187. En respuesta a nuevas demandas educativas, se han adicionado a este
reglamento la “transferencia especial” y “movilidad académica”, en las que se admite la
posibilidad del reconocimiento de materias que fueron cursadas en otras instituciones
educativas nacionales o extranjeras, mediante convenio o no.

Al Programa, ingresan en promedio 10 estudiantes al semestre en la modalidad de
transferencia de instituciones de educacion superior colombianas (Ver tabla no. 4 tipos de
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admision) a ellos se les realiza homologacion de asignaturas de sus programas de origen.
En el programa de Movilidad se destaca la participacion de dos estudiantes del Programa
quienes realizaron un semestre de intercambio académico en la Universidad Autonoma de
Barcelona (Marta Carvajal) y en la Universidad Estatal Paulista Julio de Mesquita Filho
(Aura Marcela Mesa); con el reconocimiento y homologacion total de los cursos realizados
en estas universidades.

Profesores 0 expertos visitantes nacionales y extranjeros que ha recibido el Programa
los Gltimos 5 afios.

Durante el periodo de la autoevaluacion la Escuela recibio 19 profesores visitantes
extranjeros y 10 nacionales, para un total de 29 profesores visitantes, quienes colaboraron
en el desarrollo de actividades de docencia, extension e investigacion. En el cuadro maestro
de profesores visitantes se puede apreciar los profesores, actividades desarrolladas y
duracion de la estadia.

Profesores y estudiantes adscritos al Programa que en el periodo de evaluacion han
participado en actividades de cooperacion académica y profesional con programas
nacionales e internacionales de reconocido liderazgo en el area (semestre académico
de intercambio, pasantia o practica, rotacion médica, curso corto, mision, profesor
visitante/conferencia, estancia de investigacion, estudios de postgrado, profesor en
programa de pregrado y/o postgrado, congresos, foros, seminarios, Simposios,
educacion continuada, par académico, parques tecnoldgicos, incubadoras de
empresas, mesas y ruedas de negociacion econdmica y tecnoldgica, entre otros).

Durante el periodo de evaluacion los profesores adscritos al Programa han participado en
eventos académicos en diferentes paises, tal como lo muestra el anexo no. 11: Participacion
de profesores en eventos. Y en relacidn con los estudiantes esta participacion se resefio en
el punto anterior.

Resultados efectivos de la participacion de profesores y estudiantes adscritos al
Programa en actividades de cooperacion académica.

Producto del intercambio académico de los profesores en las universidades de Argentina,
Brasil, Chile, Ecuador, Espafia, México y Uruguay, son los mejoramientos curriculares
realizados a los planes de estudio de los programas de Archivistica, la difusion de las
investigaciones y el fortalecimiento de la linea de investigacion en archivos y memoria.

Participacion de profesores adscritos al Programa en redes académicas, cientificas,
técnicas y tecnoldgicas, econdmicas, nacionales e internacionales.

Los profesores adscritos al Programa hacen parte de las siguientes redes: Red ICONQOS,
Didlogos en Mercosur: Nuevos Pensadores para Nuestra América, Alfabetizacion
Informacional/lberoamérica, Jornadas Internacionales de Acceso a la Informacién-JIAl y el
Encuentro de Bibliotecarios, Archivistas y Musedlogos-EBAM.
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Inversion realizada por el programa para proyectos de movilidad en doble via en los
altimos cinco afos.

El convenio de doble titulacion con la Universidad Nacional Autonoma de México inicid
en el 2016, y ya se encuentra firmado por las partes. La inversion financiera es de carécter
centralizada por lo que hace parte del presupuesto general de la Universidad en materia de
internacionalizacion. La Escuela destina 100 horas dentro del plan de trabajo de un profesor
para la Coordinacion de Internacionalizacion. Adicionalmente, supeditado a la existencia de
recursos, la EIB apoya a los estudiantes que realizan intercambios académicos.

4.6 Factor 6: Investigacion, Innovacién y Creacion Artistica y Cultural

6. INVESTIGACION, INNOVACION Y CREACION ARTISTICA Y CULTURAL
% CALIFICACION

CARACTERISTICAS | ;o\ SERACION % EschME,_A CUALITATIVA FOD
29. Formacion para la 54% 81,50 4,26 Alto grado F
investigacion y la creacion
artistica
30. Compromiso con la 46% 88,00 4,52 Alto grado F
investigacion y la creacion
artistica y cultural

TOTALES FACTOR 6 15% 84,49 | 437 Alto grado F

Caracteristica 29: Formacion para la investigacion y la creacién artistica.

Criterios, estrategias y actividades del programa, orientados a promover la capacidad
de indagacion y buasqueda, y la formacion de un espiritu investigativo, creativo e
innovador en los estudiantes.

El plan de estudios del Programa lo integran tres asignaturas con las cuales se busca
introducir al estudiante en los procesos de investigacion; ademas de ello la Universidad
tiene como uno de los requisitos para la aprobaciéon y financiacion de un proyecto de
investigacion la inclusion de un estudiante, en calidad de estudiante en formacion. También
se tiene el Semillero de investigacién, de caracter voluntario, en el cual hay ocho (8)
estudiantes de archivistica, y la modalidad de joven investigador el cual recibe medio
salario minimo mensual. Indudablemente, la principal estrategia es la asignatura Trabajo de
Grado, donde todo estudiante debe desarrollar un ejercicio de investigacion, en compafiia
de un asesor académico que nombra la Escuela.

Existencia y utilizacion de mecanismos utilizados por los profesores para incentivar en
los estudiantes la generacion de ideas y problemas de investigacion, la identificacion
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de problemas en el ambito empresarial susceptibles de resolver mediante la aplicacion
del conocimiento y la innovacion.

El principal mecanismo para integrar los estudiantes al desarrollo de procesos
investigativos o generacion de ideas es la existencia en el plan de estudios de tres
asignaturas obligatorias relacionadas con la Investigacion, en las que se plantean problemas
propios de la archivistica y buscan sus soluciones (Metodologia de la Investigacion,
Seminario de Investigacion y Trabajo de Grado) Adicionalmente se incentiva a los
estudiantes a participar del Semillero de Investigacion.

Estudiantes vinculados como monitores, auxiliares de investigacion e integrantes de
semilleros y/o grupos de investigacion.

En la dindmica del Grupo de investigacion los estudiantes son parte vital, pues estos seran
el relevo generacional de investigadores y docentes; de esta manera, y en respuesta a la
normativa universitaria en materia de investigacion, el Grupo tiene tres tipos de estudiantes:
monitores de investigacion y los jovenes investigadores que reciben una remuneracion
econdémica del CODI o del Proyecto de investigacion y los auxiliares de investigacion que
reciben un estimulo académico representado en el reconocimiento de la asignatura
relacionada con los contenidos de investigacion. La figura de joven investigador tiene un
estimulo econémico del 50% del salario MLV, aportado por la Vicerrectoria de
Investigacion de la Universidad, la Escuela tiene un cupo de tres jovenes investigadores por
afio. La tabla 22 muestra el ndmero de estudiantes y el tipo de vinculacién a la
investigacion.

Tabla N° 21: Estudiantes vinculados a actividades de investigacién

TIPO DE VINCULACION 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Auxiliares de investigacion 1 1 1 1 1
Participantes en Grupos de Investigacién 2 2 2 4 5
Integrantes de semilleros de investigacion 1 2 2 4 7
Jévenes investigadores 1 1 1 2 2

Fuente: Departamento de Admisiones y Registro
Grupos y semilleros de investigacion del programa en los que participan estudiantes.

La Escuela cuenta con un grupo de investigacion y tres lineas de investigacion;
concretamente la Linea Memoria y Sociedad ha contado con la participacion de estudiantes
en calidad de estudiantes en formacion. En cuanto al semillero, la participacion es
voluntaria y a él pueden asistir todos los estudiantes, previa inscripcién; en el 2017-2, siete
(7) estudiantes del Programa participaron de las actividades realizadas en el Semillero.

Actividades académicas —cursos electivos, seminarios, pasantias, eventos— derivados
de lineas de investigacién en los Ultimos cinco afos.
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Producto de las investigaciones de la Linea Memoria y Sociedad, en los temas relacionados
con archivos, derechos humanos y memoria, es la asignatura Seminario sobre Memoria, en
la cual pueden participar estudiantes de pre y posgrados, previa la presentacion de un
proyecto a realizar en el area. La Linea hace un simposio evento anual para presentar
resultados de investigaciones en el segundo semestre del afio.

Existencia dentro del plan de estudios de espacios académicos y de vinculacion con el
sector productivo donde se analiza la naturaleza de la investigacion cientifica, técnica
y tecnoldgica, la innovacion, sus objetos de indagacion, sus problemas, oportunidades
y sus resultados y soluciones.

Las asignaturas Seminario de Investigacion y la electiva Practica Académica, se convierten
en espacios donde los estudiantes establecen un vinculo con el sector productivo, al
formular proyectos de investigacion, no sélo en entidades publicas, sino también en
entidades privadas y el sector productuivo, teniendo la oportunidad de conocer el contexto
donde se desenvuelven los archivos, las necesidades de los mismos y la posibilidad de
plantear soluciones.

Participacion de los estudiantes en los programas institucionales de jévenes
investigadores.

- Programa Jovenes Investigadores e Innovadores de COLCIENCIAS. Este Programa
tiene como objetivo fomentar la vocacion cientifica en jovenes investigadores e
innovadores a través de beneficios que los insertan en su primera dinamica laboral.
Busca que los beneficiarios establezcan vinculos estrechos con grupos, centros de
investigacion y desarrollo tecnol6gico que los involucren en sus actividades cientificas.

- Programa Jévenes Investigadores UDEA. EIl propdsito del programa es crear un espacio
para que los jovenes, con potencial en el campo de la investigacién, tengan la
oportunidad de conocer, en la practica las dindmicas del trabajo investigativo en grupo
y de confrontar su perfil como investigadores, de tal manera que puedan iniciar su
carrera en este campo como Jovenes Investigadores. A su vez, el programa ofrece
facilidades para que los Grupos desarrollen su estrategia de formacién de
investigadores, como una alternativa para la sostenibilidad y el fortalecimiento de sus
capacidades cientificas. Los estudiantes de pregrado podran vincularse mediante
pasantias de doce meses, a los grupos de investigacion.

El programa Jovenes investigadores ha contado con la participacion de los estudiantes
Sebastian A. Marin, Yuliana Lopera, Sandi Niyereth Garzon Lépez, Aura Marcela Mesa y
Juan Sebastian Paz.

Participacion de los estudiantes en practicas empresariales en temas de investigacion y
desarrollo, ingenieria y experimentacion en Colombia y en el Exterior.
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Por las caracteristicas del estudiante de Archivistica (estudiante trabajador), a la fecha el
porcentaje mas alto ha elegido realizar trabajo monogréfico y no practica académica o
laboral. Se destaca como cinco estudiantes han contribuido, con sus tematicas, a la linea de
investigacion Memoria y Sociedad, al seleccionar un ejercicio investigativo para optar su
titulo.

Caracteristica 30: Compromiso con la investigacion y la creacion artistica y cultural.

Criterios, estrategias y politicas institucionales ampliamente difundidos y aceptados
por la comunidad académica, en materia de investigacion, innovacién y creacion
artistica y cultural que se evidencien en mecanismos efectivos que estimulen el
desarrollo de los procesos investigativos, de innovacion y creativos, que establezcan
criterios de evaluacion de su calidad y pertinencia y que apoyen administrativa y
financieramente su gestion.

La actividad de investigacion en la UdeA estara regida por los principios expuestos en el
Capitulo 11 del Titulo Primero del Estatuto General, principios que constituyen las normas
rectoras para la aplicacion de todas las disposiciones de la Universidad (Estatuto General,
Art. 26). De ellos, se destacan especialmente: la libertad de investigacion (Art. 4) y la
investigacion como fuente y fundamento de la docencia, (Art. 14). El Estatuto General, en
su Art. 14, declara que la investigacion tiene como finalidad la generacién y comprobacién
de conocimiento y la produccién y adaptacion de tecnologias para la blsqueda de
soluciones a los problemas de la regién y del pais.

En los principios del Plan de Desarrollo Institucional (2017-2026), el articulo 13 sobre
Interdisciplinariedad y el 14 sobre Investigacion y docencia, se afirma que: “La
investigacion y la docencia constituyen los ejes de la vida académica de la Universidad y
ambas se articulan con la extension para lograr objetivos institucionales de caracter
académico o social. La investigacion, fuente del saber, generadora y soporte del ejercicio
docente, es parte del curriculo. Tiene como finalidad la generacion y comprobacion de
conocimientos, orientados al desarrollo de la ciencia, de los saberes y de la técnica, y la
produccién y adaptacion de tecnologia, para la busqueda de soluciones a los problemas de
la region y del pais.” (Acuerdo Superior 144 de 25 de Julio de 2017)

De igual manera, desde 1993, la Universidad se ha integrado al Sistema Nacional de

Ciencia y Tecnologia, liderado por COLCIENCIAS, y ha asumido como una de sus tareas

béasicas el transferir las politicas de este Sistema a la UdeA. La actividad de investigacion

estd reglamentada por los Acuerdos 204 de 2001 y 386 de 2011. En ellos se declaran los

principios que rigen la investigacion en la Universidad:

- Generacion de conocimientos que contribuyan al desarrollo cientifico, tecnoldgico,
académico, cultural, social y econdémico de la region y del pais.

- Preeminencia del trabajo por proyectos que conduzca a la conformacion de lineas de
investigacion, proyectos con objetivos, cronograma y compromisos expresos desde el
comienzo mismo de la investigacion.
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Permanente evaluacion de todas las actividades de investigacion, realizada por pares
académicos y cientificos.

Intercambio sisteméatico de los investigadores con la sociedad para enriquecer las
decisiones sobre prioridades y pertinencia de la investigacion, y para orientar la
difusion de los resultados.

Adopcién del trabajo en grupo como estrategia para la produccién de conocimiento y
para la generacion de escuelas de investigadores.

Reconocimiento de las jerarquias académicas y cientificas.

Valoracién y transferencia de los resultados de las investigaciones.

Internacionalizacion de la investigacion.

Formacion de talento humano para la investigacion y el fortalecimiento de la relacion
Grupos de Investigacion-Programas de Maestria y de Doctorado.

El Sistema Universitario de Investigacion —SUI- estd compuesto por las siguientes
instancias:

Los Grupos de Investigacion, que constituyen la célula vital del Sistema. ElI Grupo de
Investigacion cientifica y tecnoldgica sera la unidad basica de generacion de
conocimiento cientifico y de desarrollo tecnoldgico. Estard compuesto por un equipo de
investigadores de una o varias disciplinas o instituciones, comprometidos con un tema
de investigacion. Sus ejecutorias provendran de la accidn intencional del grupo
reflejada en un plan o agenda de trabajo, organizada en proyectos y actividades
orientadas a conseguir resultados de conocimiento de demostrada calidad y pertinencia.
Del equipo de investigadores podran hacer parte profesores, estudiantes e
investigadores externos, estos ultimos previamente admitidos como tales por el
coordinador del Grupo respectivo.

Los Centros de Investigacion son unidades para el fomento de esta actividad, adscritos a
las facultades, escuelas o institutos. En cada dependencia existe un centro de
investigacion encargado de apoyar a sus investigadores en los procesos administrativos
cuando se presentan a las convocatorias para financiacién de proyectos. Estos centros
administran los recursos econdmicos y hacen los tramites para compras de materiales,
reactivos, equipos, contratacion de personal, cambios de rubros y control de
compromisos de cada proyecto. Cuenta con un comité técnico integrado por el decano o
director de la unidad, el jefe del centro, un coordinador de los grupos de investigacion
que alcanzaron la categoria mas alta en la ultima convocatoria del Sistema Nacional de
Ciencia y Tecnologia, un coordinador de los programas de doctorado, un coordinador
de los programas de maestria y un representante de los investigadores con proyectos en
ejecucion elegidos por ellos mismos.

Los Consejos de Facultad. Definen las politicas de investigacion de la dependencia con
base en las propuestas de los grupos y centros de investigacion; asesoran al decano en la
definicion de las funciones especificas de investigacion y docencia que cumpliran los
investigadores en cada periodo académico; aprueban, en primera instancia, los
proyectos de investigacion que cumplan el tramite inicial en los comités técnicos;
supervisan y controlan, por medio de los comités técnicos, la marcha general de las
actividades de investigacion y estudian y conceden las prorrogas solicitadas por los
profesores que realizan proyectos de investigacion, previo concepto del comité técnico.
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Los Comités de Area. Son el conjunto de unidades académicas que investigan temas
afines y complementarios. Se contemplan 4 areas: Ciencias Médicas y de la Salud;
Ciencias Sociales, Humanidades y Artes; Ciencias Naturales y Exactas e Ingenieria y
Tecnologia. Cada area tiene un comité integrado por los Jefes de centros de
investigacion y los decanos de facultad, los directores de escuela o instituto, o sus
delegados.

El Comité para el Desarrollo de la Investigacién (CODI). Organizacion que con
representantes de la administracion y de los investigadores propone las politicas de
investigacion; procura e impulsa la actividad investigativa y la articula con la docencia
y la extension; administra los fondos del programa especial Sistema Universitario de
Investigacion —SUI- y aprueba, cifiéndose a lo previsto en el Acuerdo Superior 204 de
2001, las partidas para la financiacién de los diferentes proyectos y programas que
demanden estos recursos; propicia la relacion sistematica de los investigadores con la
sociedad; apoya la difusion y publicacién de la actividad investigativa; asigna los
recursos mediante convocatorias periddicas: Jovenes Investigadores, programaticas para
Ciencias de la Salud, Ingenieria y Tecnologia, Ciencias Sociales, Humanidades y Artes,
proyectos de menor cuantia y estrategias de sostenibilidad de los grupos y dispone de
fondos para apoyar actividades asociadas a proyectos de investigacion como pasajes
nacionales e internacionales, eventos, internacionalizacion, traduccion de articulos y
compra de material bibliogréfico.

El Consejo Académico (Estatuto General, Art. 34).

El Consejo Superior Universitario (Estatuto General, Art. 29).

La Vicerrectoria de Investigacion de la UdeA es la dependencia administrativa responsable
de la ejecucion de las estrategias de promocion de la investigacion del Sistema
Universitario de Investigacion SUI. En cuanto a las politicas de apoyo a la investigacion y
las estrategias que aseguren su implementacion se dispone de lo siguiente:

Financiamiento de los proyectos de investigacion: La Universidad apoya financieramente
la investigacion asignando anualmente recursos para tal fin. Estos recursos son de dos
clases: propios y externos.

Los propios provienen directamente del presupuesto de la Universidad, incluyendo el
30% de los recaudos de la estampilla “UdeA de cara al tercer siglo de labores”. Con
estos recursos se financian: a) Las convocatorias internas y conjuntas que permiten
incrementar la produccién cientifica y generar conocimiento de alto nivel. Ellas son
convocatorias programaticas de investigacion aplicada y/o desarrollo experimental; por
areas de conocimiento: Ciencias de la Salud, Ciencias Exactas y Naturales, Ingenieria 'y
Tecnologia y Ciencias Sociales, Humanas y Artes y sobre tematicas de regionalizacion,
y una convocatoria conjunta con la Universidad de Purdue. b) Los fondos especiales
gue fomentan la realizacion de proyectos, la socializacion y publicacion de resultados y
la realizacion de eventos cientificos. Los fondos financian pasajes nacionales e
internacionales, asistencia e eventos nacionales e internacionales, internacionalizacion
de la investigacion, innovacion, bioética, apoyo a la edicion de revistas especializadas e
indexadas, financiamiento del primer proyecto, reparacién urgente de equipos,
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evaluacion de pares externos y revision de estilo, edicion o traduccién. c) Programa
Jovenes Investigadores y d) Estrategia de Sostenibilidad (programa que apoya a los
mejores grupos de investigacion con el fin de favorecer su continuidad, crecimiento y
proyeccion nacional e internacional).

- Los externos provienen de Colciencias y otras entidades que apoyan la investigacion,
del sector productivo y de entidades publicas y privadas, nacionales e internacionales.

Reconocimiento de tiempo a profesores: Los profesores acuerdan semestralmente, en su
plan de trabajo, el tiempo requerido para el desarrollo de sus proyectos de investigacion.

Infraestructura y laboratorios adecuados: La Universidad dispone de una sede para el
desarrollo de la investigacion —Sede de Investigacién Universitaria SIU- que congrega
varias areas de conocimiento para el ejercicio de la investigacion: Ciencias Sociales,
Humanas y Artes; Ciencias de la Salud; Ciencias Exactas y Naturales e Ingenierias.
Certificada bajo la NTC 1SO 9001 — 2008, cuenta con un area de 34.424 m?, disefiados con
estandares internacionales de tecnologia, seguridad y eficiencia necesarios para desarrollar
investigacion de excelencia.

Correspondencia entre el nimero y nivel de formacion de los profesores adscritos al
Programa con la actividad investigativa, de innovacion y de creacion artistica y
cultural.

Hay una correspondencia entre el numero de profesores vinculados al Programa, con el
namero de proyectos de investigacién desarrollados y productos de nuevo conocimiento,
como se puede colegir en el anexo no.12 (Profesores investigadores clasificados en
Colciencias- 2017). En la actualidad, el porcentaje mas alto de profesores del Programa
tienen titulo de maestria y de doctorado, o0 se encuentra cursando; hecho que revierte en el
aumento de investigaciones y produccion académica en el area, concretamente en tematicas
relacionadas con el acceso a la informacidn, la formacion archivistica, archivos de derechos
humanos y la administracion de archivos. Esta correspondencia también se puede
evidenciar en el promedio de puntos salariales de los profesores del Programa que
corresponden titulos de formacion, experiencia y produccion de nuevo conocimiento.

Grupos de investigacion conformados por profesores y estudiantes adscritos al
Programa reconocidos por COLCIENCIAS.

Al Grupo de investigacion de la Escuela Informacién Conocimiento y Sociedad estan
adscritos todos profesores del Programa, unos en la linea de Memoria y Sociedad, otros en
la Linea Estudios interdisciplinarios de la gestién de la informacion y el conocimiento y
otros en: la linea Bibliotecologia y sociedad (Ver Anexo 12). La tabla 23 recoge
informacién especifica del Grupo de Investigacion que apoya el Programa en la que se
incluye su clasificacion en Categoria B en el listado de Colciencias de 2017.
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Tabla N° 22: Grupo de investigacion que apoya al programa: 2013-2017

Red o consorcio al

interdisciplinarios de
la gestion de la
informacion 'y el
conocimiento

Nombre del | Clasificacion en Lineas de Le pertenece el
Grupo | COLCIENCIAS Investigacion q %rupo
Informacion B Memoria y sociedad -Red ICONOS
Conocimiento Bibliotecologia y | -Diélogos en
y Sociedad sociedad Mercosur:  Nuevos
Estudios Pensadores para

Nuestra América.
-Alfabetizacién
Informacional /
Iberoamérica

Fuente: CICINF

Impacto regional, nacional e internacional de la investigacion, la innovacion y la
creacion artistica y cultural del Programa.

Es destacable el aporte de la investigacion realizada por profesores y estudiantes del
Programa en temas relacionados con archivos y memoria, en el marco a la coyuntura del
pais en materia de derechos humanos y el papel que juegan los archivos en la
reconstruccion de la memoria, la verdad, la justicia y la reparacion de las victimas.
Producto de estas investigaciones, es el aporte que realizé la Escuela en sensibilizacién a
nivel nacional de gestores de archivos de derechos humanos, trabajo realizado con el
Centro Nacional de Memoria Historica, la realizacion del censo de archivos de
organizaciones sociales y defensoras de victimas de Antioquia, la asesoria e intervencion a
los archivos de instituciones como: Museo Casa de la Memoria, Asociacion Caminos de
Esperanza Madres de La Candelaria, Asovida del municipio de Granada, Asociacion de
Victimas por la Paz y la Esperanza del municipio de Sonson; también, con la asesoria y
montaje de exposiciones sobre archivos y testimonios de victimas. Indudablemente, el
impacto de la investigacion se refleja en el aporte tedrico en materia de archivos de
derechos humanos.

Publicaciones en revistas indexadas y especializadas nacionales e internacionales,
innovaciones, patentes, productos o procesos técnicos y tecnoldgicos patentables o no
patentables o protegidas por secreto industrial, libros, capitulos de libros, direccion de
trabajos de grado de maestria y doctorado, paquetes tecnoldgicos, normas resultado
de investigacién, produccién artistica y cultural, productos de apropiacion social del
conocimiento, productos asociados a servicios técnicos o consultoria cualificada,
elaborados por profesores adscritos al Programa.

La EIB cuenta con un solo grupo de Investigacion al que se encuentran adscritos los
profesores del programa. En la tabla No. 24 se presentan las publicaciones realizadas por
todos los miembros del Grupo de Investigacion, de la Escuela; las publicaciones
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correspondientes a los profesores adscritos al Programa estan registradas en el cuadro
maestro de publicaciones.

Tabla N° 23: Publicaciones del grupo de investigacion 2013-2017

NUumero de
Tipo de publicacion publicaciones
Revista nacional indexada RNI 32
Revista nacional no indexada RNNI 4
Revista internacional indexada R1I 4
Revista internacional no indexada RINI 52
Capitulo de libro con ISBN 38
Libro con ISBN 7
Patentes 0
Productos, procesos técnicos y tecnol6gicos 0
Normas resultantes de la investigacion 0
Productos de apropiacién social del conocimiento 19
Productos asociados a servicios o consultorias 0
Direccion de trabajos de grado de maestria o doctorado 10
Produccion artistica y/o cultural 0
Otros (Explicar) 0

Fuente: CICINF

Ademas de las publicaciones, antes descritas, durante el periodo de evaluacion 2013-2017
los profesores adscritos al Programa aplicaron las siguientes innovaciones para la docencia:
RODA para la preservacion digital, DSPACE para la experimentacion de los contenidos del
nacleo de TICS del Programa, ALFRESCO para la gestion de documentos electronicos y la
ejecucion del proyecto de innovacion curricular con metodologia 1AP.

Apoyo administrativo y financiero para el desarrollo y gestion del conocimiento:
Emprendimiento, planes de negocio, creacion de empresas, centros de incubacion y
financiacion empresarial; oficinas de transferencia de resultados de investigacion y
proyectos de innovacion en conjunto con empresas y organizaciones.

Como se expreso en la caracteristica 12, para el desarrollo de gestion del conocimiento, la
Universidad cuenta con el Programa de Gestion Tecnoldgica PGT. Esta Programa esta
organizado en 2 unidades, a saber: Unidad de Emprendimiento Empresarial (UEE) que
trabaja en dos lineas estratégicas: Educacion y Cultura y Gestion de Iniciativas
Emprendedoras y la Unidad de Transferencia Tecnol6gica (UTT) que desarrolla dos lineas
estrategicas: Transferencia Tecnoldgica y Gestion de la Propiedad Intelectual. ElI apoyo
administrativo, logistico y financiero que cada una de estas dos unidades ofrece a la
comunidad universitaria es la siguiente:

— Unidad de Emprendimiento Empresarial (UEE): El literal Il del Art. 27 del Estatuto
General, expresa que es un objetivo de la Institucion “Adelantar programas y proyectos
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orientados a impulsar el desarrollo de un espiritu empresarial con clara conciencia de
su responsabilidad social, tanto en el sector publico como en el privado”.

En cumplimiento de este propdsito la UEE se constituye como una plataforma que
promueve, en las unidades académicas, el fortalecimiento de capacidades para el
fomento del espiritu emprendedor y la identificacion, estructuracion y consolidacion de
empresas, organizaciones y proyectos productivos, culturales y sociales. Para ello se
participa en redes de cooperacién nacional e internacional, tales como RedEmprendia:
Red universitaria iberoamericana de creacion de empresas; Red Motiva: red de
cooperacion técnica y académica que une varias universidades nacionales e
internacionales; RedPrinnova: rene a las oficinas de transferencia tecnoldgica y de
emprendimiento empresarial de las universidades antioquefias que configuran el G8 y
Comité Universidad Empresa Estado y gestiona y administra el Parque del
Emprendimiento; Parque E, plataforma especializada en emprendimiento, dedicada a
fomentar la cultura emprendedora y a fortalecer iniciativas y proyectos empresariales
innovadoras, cuyos socios son la Alcaldia de Medellin, Ruta N y la UdeA. Que ofrecen
actividades de capacitacion a la comunidad universitaria, tales como charlas de
emprendimiento e innovacion, conversatorios tecnoldgicos, feria del emprendimiento,
campamentos de emprendimiento, acompafiamiento en el fortalecimiento de modelos
de negocio, incubacion de empresas, entre otros.

Unidad de Transferencia Tecnoldgica: Su papel es acompafiar a las dependencias
académicas en la gestion y asesoria de proyectos de investigacion y de desarrollo
tecnoldgico e innovacion (I1+D+i); orientar la politica de la Universidad en materia de
gestion tecnoldgica; evaluar y proteger los resultados de investigacion y su propiedad
intelectual, negociar y contratar la vinculacion de la Universidad con las empresas

La Universidad es responsable de apoyar el PGT para facilitar y agilizar su gestion y
procesos administrativos y corresponde a las facultades, escuelas e institutos, planificar,
gestionar y destinar los recursos necesarios para elaborar y ejecutar los planes, programas y
proyectos que permitan desarrollar la gestion tecnoldgica (transferencia tecnoldgica y
emprendimiento empresarial) en sus dependencias académicas. Con el propoésito de apoyar
a los investigadores en el fomento de la cultura de la innovacion, la propiedad intelectual y
los procesos de escalamiento de los resultados de investigacion, se cre6 un fondo de apoyo
a proyectos de desarrollo experimental e innovacién, administrado por el Programa Gestion
Tecnoldgica, adscrito a la Vicerrectoria de Extension.

4.7 Factor 7: Bienestar Institucional

7. BIENESTAR INSTITUCIONAL

CARACTERISTICAS

% CALIFICACION

PONDERACION| o EschNgA CUALITATIVA

FOD
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31. Politicas, programas
y servicios de bienestar 51% 99,20 4,97 Alto grado F
universitario

32. Permanencia 'y
retencion estudiantil

TOTALES FACTOR
7

49% 95,59 4,82 Alto grado F

5% 97,43 4,89 Alto grado F

Caracteristica 31: Politicas, programas y servicios de bienestar universitario.

Politicas sobre bienestar institucional suficientemente conocidas que propician el
desarrollo integral de la comunidad institucional, reconozcan el valor y la diversidad y
orientan la prestacién de los servicios de bienestar.

Establecido por el Acuerdo Superior 173 de 2000, el Sistema de Bienestar Universitario de
la UdeA busca acompafiar a los estudiantes, profesores, empleados y jubilados en su
proceso académico y/o laboral, con el fin de generarles calidad de vida, formacion integral
y sentido de comunidad con la participacion activa de las unidades académicas a través de
las coordinaciones de bienestar ubicadas en las sedes de Medellin y de las subregiones.

El direccionamiento del Bienestar Universitario se lleva a cabo con una perspectiva de
gerencia social del desarrollo; se orienta conceptual y filos6ficamente a partir del enfoque
de Desarrollo Humano, y se estructura institucionalmente como un macro proceso que tiene
como principales responsabilidades o lineas de trabajo las siguientes:

- Promover habitos y estilos de vida saludables: Fomentar préacticas y habitos en la
comunidad universitaria para mejorar la calidad de vida de las personas en los aspectos
fisico, psiquico y social.

— Desarrollar la vida profesional y personal: Estimular las capacidades e intereses de la
comunidad universitaria que conduzcan al desarrollo profesional y personal, no sélo en
el ambito disciplinar de la persona, sino también en los campos recreativo, cultural,
deportivo y artistico.

- Fomentar la participacion en la vida universitaria: Impulsar entre los miembros de la
comunidad universitaria, vinculos de pertenencia basados en principios y valores éticos
para generar procesos de integracion entre los individuos, grupos y organizaciones en la
vida Universitaria.

— Propiciar condiciones de equidad: Contribuir a generar equidad y oportunidades en la
comunidad universitaria mediante acciones de apoyo socioeconémico para mejorar la
calidad de vida de los estudiantes, servidores publicos y jubilados.

El bienestar universitario contribuye a la formacion integral, estimula las capacidades de
los grupos y de las personas, los apoya mediante el desarrollo de programas que integren el
trabajo y el estudio con los proyectos de vida, en un contexto participativo y pluralista. Los
principios de universalidad, reciprocidad, integralidad y solidaridad que rigen el bienestar
en la Universidad, garantizan a la comunidad universitaria el acceso sin discriminacion a
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los programas y servicios ofrecidos y permiten que las politicas y programas de bienestar se
proyecten de tal manera que contribuyan al mejoramiento de las actividades desarrolladas
en la docencia, la investigacion y la extension y, a su vez, estas, retroalimenten el Sistema
de Bienestar Universitario.

En el marco de las politicas de bienestar de la institucion, los planes, programas, proyectos
y actividades se articulan con la Mision y se dirigen hacia todas las personas y grupos de la
comunidad universitaria y, en especial, a quienes precisan de atencion y apoyo sicosocial y
econémico. Igualmente, impulsa el surgimiento de procesos dindmicos de interaccion que
propicien el sentido de pertenencia a la Institucion, y una cultura de la convivencia y de la
integracion entre sus miembros. De la misma manera, contribuye a estimular una relacion
responsable de interdependencia con la naturaleza, en la perspectiva del logro de un
ambiente favorable para la vida.

Seguimiento a la participacion de la comunidad universitaria del programa en
actividades que conduzcan al desarrollo humano y al respeto por la diversidad y que
propicien un adecuado clima institucional.

Las acciones de desarrollo humano con enfoque de pluralidad y respeto por la diferencia
estan presentes en la politica rectora del Sistema de Bienestar Universitario de la UdeA. La
perspectiva de pluralidad se consagra en el Acuerdo Superior 173 de 2000, al determinar
que Bienestar debe estimular las capacidades de los grupos y las personas de la
Universidad, en un contexto participativo y pluralista. En este sentido da por hecho una
comunidad universitaria diversa conformada por grupos y personas con diferentes
capacidades que son necesarios potenciar. A este respecto se destacan algunas acciones
como:

- Programa Tejiendo Redes: Agrupa las iniciativas creativas y artisticas conformadas
autonomamente por estudiantes, ofreciéndoles apoyo en su difusion y proyeccion, y
brindando ademés formacion para sus procesos de autogestion.

- Programa Promotores del Bienestar: apoya iniciativas de microproyectos presentados
por la misma comunidad universitaria, incluyendo estudiantes y empleados en todas las
modalidades de contratacion.

- Programa Permanencia con Equidad: Iniciativa adscrita a la Vicerrectoria de Docencia
que tiene entre otros alcances generar acciones de trabajo con comunidades diversas y
con personas en condiciones de discapacidad.

- Fondo Patrimonial de Bienestar: recurso econdémico de la Direccion de Bienestar
destinado a la participacion de estudiantes en eventos académicos de corta duracién
dentro del &mbito nacional. En perspectiva de equidad el recurso se preasigna a cada
unidad académica permitiendo que su destinacidn sea priorizada segun las dinamicas y
proyecciones de cada una, dentro del marco reglamentario de dicho fondo.

— Procesos de formacion y proyeccion cultural y deportiva: Diferentes procesos de
formacion y de proyeccidn del talento universitario en los &mbitos cultural y deportivo,
que permiten el desarrollo y la promocion de los diferentes talentos y habilidades de las
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personas segun sus gustos y posibilidades. Se cuenta con procesos en 27 modalidades
deportivas y cerca de 25 modalidades artisticas y culturales.

En el caso especifico de los programas de apoyo socioecondémico que conceden al
estudiante o al empleado beneficios en dinero o en especie a través de servicios como
alimentacion, transporte, becas, subsidios, entre otros, el criterio es la necesidad plenamente
identificada y posible de suplir con los recursos institucionales, sin importar las condiciones
sociales, de género, culturales, fisicas o de cualquier otro tipo, del solicitante. La direccion
de Bienestar Universitario a traves de las diferentes coordinaciones que operan en las
unidades académicas registra y hace seguimiento a la participacion de estudiantes y
profesores en sus actividades, pero no tiene informacion especifica por cada programa
académico. Sin embargo, a partir de la demanda de informacién que deriva de
requerimientos del CNA existe interés en precisar ain mas esta informacion y en valorar su
impacto para la construccion de un entorno institucional més sensibilizado y abierto, hacia
la diversidad cultural.

Programas, servicios y actividades de bienestar dirigidos a los directivos profesores,
estudiantes y personal administrativo del programa y estrategias de seguimiento
frente a la participacion y utilizacion de los mismos.

La estructura de Bienestar Universitario esta constituida por los siguientes departamentos:
Promocion de la Salud y Prevencion de la Enfermedad, Desarrollo Humano y Deportes.

El Departamento de Promocion de la Salud y Prevencion de la Enfermedad orienta sus
acciones al fomento y a la promocién de habitos y estilos de vida saludables, y a la
prevencion de enfermedades, situaciones criticas y factores de riesgo de la poblacion
universitaria. Los servicios que ofrece son:

- Psicorientacion presencial y virtual (para estudiantes de las regiones).

— jEstudiar a lo bien!

— jPor tu salud!

- Salud estudiantil.

- Programa Educativo de Prevencion de Adicciones -PEPA-.

- Animo - Servicio de salud mental.

— Seamos - Sexualidad y amor saludables.

- Preparacion para la Transicion Laboral.

El Departamento de Desarrollo Humano facilita la ejecucion de los proyectos de vida de

los miembros comunidad universitaria en los ambitos personal, académica y laboral;

fomenta el sentido de pertenencia y fortalece las relaciones humanas, la adaptabilidad, y el

desemperio de sus tareas. Los servicios que ofrece son:

- Alimentacidn para estudiantes.

- Tiquete de transporte estudiantil.

- Becas y exenciones: Becas Solidarias para la Permanencia, Fondo EPM, becas para
deportistas destacados, Exencion de matriculas para estudiantes de los grupos
culturales, Crédito a largo plazo ACCES-ICETEX, reliquidacion de matricula.
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- Arte y cultura.

- Fondo patrimonial.

- Reimpresos y documentos digitales.

- Fondos de Bienestar Universitario.

- Alimentacion a trabajadores oficiales y empleados administrativos.

- Auxilio economico de estudio para hijos de profesores y empleados no docentes que
estudien fuera de la UdeA.

- Becas de estudio para hijos de trabajadores oficiales (activos y jubilados).

- Grupos culturales: Danza, estudiantina, club de estudiantes cantores.

— Tejiendo redes.

El Departamento de Deportes orienta actividades de caréacter formativo, recreativo y
representativo. Estimula la practica del deporte, propiciando el desarrollo de aptitudes
deportivas, y la formacion en los valores de disciplina, lealtad y solidaridad. Tiene a cargo
la administracion de escenarios deportivos, la organizacion de eventos y la gestién de
recursos para las practicas deportiva y recreativa. Los servicios que ofrece este
departamento dentro de sus programas son:

- Deporte formativo.

- Deporte Recreativo.
- Deporte representativo.

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal administrativo sobre la
calidad y pertinencia de los programas de bienestar y su contribucién al desarrollo
personal.

La calidad, pertinencia y contribucion de los servicios de Bienestar Universitario que
contribuyen al desarrollo personal es calificada como buena por el 87,95%, 89,65%,
90,47% y 100% de estudiantes, profesores, administrativos y directivos, respectivamente.

Andlisis permanente de la problematica social del entorno que incide en la comunidad
universitaria.

Las dindmicas de investigacion de la Universidad han tenido presentes los temas internos o
atinentes a la comunidad universitaria como objeto de estudio, entre ellos los temas
relacionados con el bienestar. Ademas de ello la Institucion, y particularmente el Sistema
de Bienestar ha participado de investigaciones conjuntas o realizadas por entidades
externas, que indagan por las condiciones del entorno universitario. Por Gltimo, la propia
Direccion de Bienestar ha concedido eventuales cofinanciaciones para proyectos de analisis
investigativo con respecto a problematicas puntuales de interés institucional que tienen
estricta relacion con la comunidad universitaria. Algunos de los resultados disponibles de
los anteriores procesos se citan a continuacion:

- Velasquez, C. Mejia, J. (2009). Rendimiento Académico y Abuso-Dependencia de
Sustancias Psicoactivas en los Estudiantes de la Universidad de Antioquia.
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- Universidad de Antioquia. (2013). Il Estudio Epidemiol6gico Andino sobre consumo de
drogas en la poblacion universitaria de Colombia. (Informe de investigacion).
Medellin: Universidad de Antioguia.

Red Interuniversitaria de atencion en farmaco dependencia Red UNIR. (2009). Del viaje en

U: La vivencia universitaria y el consumo de sustancias psicoactivas. Medellin:

Departamento de Fondo Editorial de la Fundacion Universitaria Luis Amigo.

Caracteristica 32: Permanencia y retencion estudiantil.

Tasas de desercion estudiantil acumulada y por periodos académicos, acorde con los
reportes efectuados al Sistema para la Prevencion de la Desercion de la Educacion
Superior -SPADIES-.

La desercion del Programa es relativamente baja; algunas de las situaciones que favorecen
este hecho es el porcentaje alto de estudiantes que ingresan por transferencia y cambio de
programa, el deseo de profesionalizacion y los horarios extendidos que ofrece la Escuela.
En la tabla No. 25 se presentan los datos relacionados con la desercion de estudiantes del
Programa en el periodo 2013-2016.

Tabla N° 245: Desercion del Programa: 2013-2016
Periodo Desercion

2013-2 0
2014-1 26.67
2014-2 15.00%
2015-1 12.00%
2015-2 2.56%
2016-1 7.84%
Fuente: Sistema de Prevencién y Analisis de la Desercion en las Instituciones de Educacion Superior
(SPADIES)

Caracterizacion periodica de los estudiantes teniendo en cuenta variables de
vulnerabilidad, discapacidad y diversidad y, mecanismos de seguimiento Yy
acompafiamiento que promuevan un mejor desempefio académico.

La Universidad, a través del Departamento de Admisiones y Registro registra informacion
general sobre los estudiantes inscritos que es referente general para las diferentes unidades
académicas y en especial para la Direccion de Bienestar Universitario. ElI formato de
inscripcion a la Universidad solicita a los estudiantes la siguiente informacion: apellidos,
nombres, sexo, codigo programa, programa, modalidad, fecha de ingreso a la seccional,
municipio de residencia, zona (rural, urbana), fecha de nacimiento, edad, municipio de
origen, estrato, institucion secundaria, caracter de la institucion (publica, privada),
municipio de la institucion. Ademas, se va enriqueciendo con informacion académica cada
semestre, que va caracterizando aun mas el perfil del estudiante: semestre actual, nimero
de créditos cursados, semestre, promedio credito, condicion del estudiante, semestre
abandono, tramite administrativo, motivo registrado en el tramite.
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Algunas de estas variables son determinantes para la identificacion de alertas tempranas y
permiten direccionar las politicas de atencion en lo psicosocial y socioeconoémico. También
es importante destacar que las Coordinaciones de Bienestar hacen posible un mayor
acercamiento a las problematicas de los estudiantes y en muchos casos, los profesores
actian como facilitadores en esos procesos de acercamiento porque no siempre el
estudiante verbaliza con facilidad su situacion personal. De acuerdo con la informaciéon
existente en la Coordinacion de Bienestar de la Escuela, los estudiantes del Programa hacen
poco uso de los servicios y programas que esta dependencia ofrece, debido a varios
factores, entre los que se enumeran: la condicion de estudiante trabajador, la escasa
permanencia en las instalaciones de la Universidad y la falta de requisitos para aplicar a
dichos estimulos. La condicion de estudiante trabajador, los ubica en una categoria de
adulto joven, con un proyecto de vida definido, con bajos niveles de vulnerabilidad en
temas de adiccion, problemas emocionales y sus intereses estan enfocados en el hacer que,
en dar respuesta a situaciones académicas, tal vez por su formacién inicial en un nivel
técnico o tecnoldgico.

Estudios realizados por la Institucién y el Programa para identificar y evaluar la
permanencia estudiantil.

Los grupos de investigacion de diferentes unidades académicas de la UdeA han realizado

investigaciones sobre desercion universitaria, abandono estudiantil universitario y

permanencia estudiantil universitaria, a través de proyectos de investigacion y de la

orientacion de tesis de maestria, con enfoques metodoldgicos cuantitativos y cualitativos y

con perspectivas multifactoriales que hacen ver la complejidad de la problematica en el

ambito institucional, a continuacién se enuncian las investigaciones desarrolladas entre

2009 y 2015, entre otros:

Castafieda, E. (2010). Del otro al que Ilamamos desertor de ese otro que soy Yyo:
indagacion sobre categorias mixtas que devienen como determinantes de la desercion
en los programas de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Antioquia. (Tesis
Maestria en Educacién). Medellin, Universidad de Antioguia.

- Gallego, J., Mufioz, V., L6épez, M., Alvarez, D., Cano, M & Garcia, D. (2012).
Inequidad y pobreza, factores determinantes en la desercién de la educacion superior.
(Informe de Investigacion). Medellin: Universidad de Antioquia.

- Hincapié, F. et al. (2012). La desercion universitaria desde la perspectiva del

estudiante. Informe de casos: Programa de Microbiologia y Bioanalisis.

- Moreno, E. y Montoya M. (2010). Desercion en la Universidad de Antioquia: un nuevo
acercamiento desde el andlisis critico del discurso. (Tesis Maestria en Educacion).
Medellin, Universidad de Antioquia.

- Mufioz, S (2015). Interaccion entre culturas locales y culturas academicas, una lectura
sobre el abandono estudiantil universitario en la Seccional Oriente de la Universidad
de Antioguia 2011-2012. (Tesis Maestria en Educacion). Medellin, Universidad de
Antioquia.

— Posada, M. (2011). Inventario de experiencias exitosas de la Universidad de Antioquia
para favorecer el acceso a la educacion superior. (Informe de Investigacion).
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Recuperado del sitio de internet http://www.clabes2011-
alfaguia.org.pa/ponencias/ST_2_Acceso_Integracion/29_PosadaM_Inventarioexperienc
iasexitosas.pdf

- Rodriguez, M., Diaz, J. (2012). Determinantes econémicos y sociales de la desercion
estudiantil: Un estudio de caso 2010. Recuperado del sitio de internet
http://www.clabes2012-alfaguia.org.pa/ponencias/LT_1/ponencia_completa_110-.pdf

- Rojas, J., Solano, J. (2012). Sobre una metodologia para estimar altos cuantiles: una
aplicacion a la desercion. (Informe de Investigacion). Recuperado del sitio de internet.
http://www.clabes2012-alfaguia.org.pa/ponencias/LT_1/ponencia_completa_118-.pdf

— Universidad de Antioquia, (2010). Acciones e investigaciones sobre permanencia y
desercion. Recuperado de
WWW.micrositios.net/~ascunor/?idcategoria=2579&download=Y

- Vallejo, A (2012) Evaluacion de politicas publicas. Facultad de Ciencias Economicas,
Medellin, Universidad de Antioquia.

- Velasquez, M., Posada, M., Gomez, D., Lopez, N. Vallejo, F., Ramirez P., Vallejo, A.
& Hernandez, C., (2011). Acciones para favorecer la permanencia Universidad de
Antioquia. (Informe de Investigacion). Recuperado del sitio de internet
http://www.clabes2011-
alfaguia.org.pa/ponencias/ST_2_Acceso_Integracion/28 VelazquezM_AccionesPerma
nencia.pdf

- Veldsquez, M. Diaz, G & Builes, A. (2009). Percepcion de impacto que los estudiantes
tienen de los servicios de la Direccion de Bienestar universitario de la Universidad de
Antioquia, en su decision de permanecer en la universidad., (Informe de Investigacion).
Recuperado del sitio de internet http://www.clabes2012-
alfaguia.org.pa/ponencias/LT_2/ponencia_completa_87-.pdf

- Velasquez, M, Lopez, N &. Gomez, D. (2012). Caracteristicas sociodemograficas y
académicas de estudiantes indigenas que abandonaron el programa de educacion
superior en la dltima década. Universidad de Antioguia. (Informe de investigacion).
Medellin, Universidad de Antioquia. Recuperado de: http://www.clabes2012-
alfaguia.org.pa/ponencias/LT_1/ponencia_completa_84-.pdf “(Mufioz, 2015, p. 31-
32)11

En este listado se destaca una investigacion sobre la percepcién de impacto que los
estudiantes tienen de los servicios de Bienestar Universitario en su decision de permanecer
en la Universidad. El estudio demuestra la alta incidencia de estos programas en la
permanencia estudiantil y se destaca, al mismo tiempo, el alto desconocimiento que la
comunidad estudiantil tiene de sus programas y servicios. Actualmente se esta realizando
la caracterizacion de los estudiantes de la Escuela con el fin de conocer las de condiciones
de vulnerabilidad (econémica, social, emocional y académica), y los factores que ponen en

1 Referencias bibliograficas tomadas de: Mufioz, S (2015). Interaccion entre culturas locales y

culturas académicas, una lectura sobre el abandono estudiantil universitario en la Seccional Oriente de la
Universidad de Antioquia 2011-2012. (Tesis Maestria en Educacion). Medellin, Universidad de Antioquia.
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riesgo la permanencia del estudiante en la Universidad y el Programa. Se esperan resultados
en el segundo semestre del 2018.

Relacion entre la duracion prevista en el plan de estudios del programa y la que
realmente tiene lugar.

Las condiciones de naturaleza publica que tiene la UdeA posibilitan que el estudiante no
tenga que asumir el total de créditos asignados en cada nivel académico, permitiendo que el
estudiante trabaje y estudie, situacion que es el comdn denominador del estudiante de
Archivistica el cual, en buena parte de los casos, se encuentra vinculado al medio laboral
antes de iniciar el Programa, por lo que su transito por el plan de estudios es abordado de
acuerdo con la disponibilidad horaria; en consecuencia, la mayoria de los estudiantes se
toman mas de los ocho semestres académicos para terminar el Programa, aproximadamente
entre 9 y 10 semestres. Sumado a esto, el Reglamento Estudiantil permite cancelar y repetir
una asignatura hasta tres veces sin costo adicional en la matricula.

Existencia de proyectos que establezcan estrategias pedagdgicas y actividades
extracurriculares orientadas a optimizar las tasas de retencion y de graduacién de
estudiantes en los tiempos previstos, manteniendo la calidad académica del programa.

Si bien la Escuela no tiene establecido un proyecto para optimizar las tasas de retencion y
graduacién de los estudiantes en los tiempos previstos, son destacables las actividades que
el Departamento de Formacion Académica realiza en materia de asesoria Yy
acompafiamiento a estudiantes con dificultades académicas; de igual manera, la
Coordinacion de Bienestar de la Escuela presta atencion directa a este tipo de situaciones.

Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la correspondencia entre las
condiciones y exigencias académicas de permanencia y graduacion en el Programa.

Las condiciones y exigencias académicas de permanencia y graduacion en el Programa son
valoradas como apropiadas por un 78,5% de profesores y un 73,1% de estudiantes quienes,
en general, manifiestan que: Los estudiantes se retiran del programa, mas porque no se
identifican con el mismo o porque tienen otras opciones laborales o académicas y su
demora en la graduacion se debe a que casi todos trabajan tiempo completo y solo
disponen de los horarios nocturnos para ver sus clases, en una Universidad que ofrece
programas educativos en el horario diurno con extension a los nocturnos y los sabados.

4.8 Factor 8: Organizacion, Administracion y Gestion

8. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

% CALIFICACION
PONDERACION | o4 | ESCAL | CUALITATIVA

CARACTERISTICAS FOD
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Al1AS

33. Organizacién,
administracion y gestion 30% 91,26 4,65 Alto grado F
del programa

34. Sistemas de

comunicacion e 32% 89,11 4,56 Alto grado F
informacion
35. Direccion del 38% 9410 | 476 Alto grado F
programa

TOTALES FACTOR 8 5% 91,64 4,66 Alto grado F

Caracteristica 33: Organizacion, administracion y gestion del Programa.

Correspondencia entre la organizacion, administracion y gestion del Programa, y los
fines de docencia, investigacion, innovacion, creacion artistica y cultural, extension y
cooperacion nacional e internacional.

La estructura organizacional de la Universidad la componen:

- Los organos de gobierno: Definidos en el Art. 28 del Estatuto General de la
Universidad, son el Consejo Superior Universitario, el Consejo Académico, la Rectoria,
las Decanaturas y Vicedecanaturas; las Direcciones de Instituto y Escuela; las Jefaturas
de Departamento Académico y de Centro, los consejos, comités y autoridades
establecidas por los estatutos y reglamentos.

- El organigrama: El organigrama representa la estructura académica administrativa de la
Universidad:

V' Vicerrectorias y direcciones: Las vicerrectorias lideran los macroprocesos
misionales de Docencia; Investigacion y Extension. Las Direcciones lideran los
procesos  habilitantes u  operativos, son: Bienestar  Universitario,
Regionalizacion; Posgrado, Relaciones Internacionales, Gestion  del
financiamiento y Desarrollo Institucional.

v/ Facultad: Es la dependencia béasica y fundamental de la estructura académico
administrativa de la Universidad, con la autonomia que los estatutos y los
reglamentos le confieren para darse su organizacion interna, administrar sus
recursos, planificar y promover su desarrollo, coordinar, dirigir y administrar
investigacién, docencia y extension, en todas sus modalidades y niveles, en un
area del conocimiento o en areas afines. La facultad estd compuesta por
departamentos, centros y escuelas.

v/ Corporacion: Desarrollan trabajo interdisciplinario que corresponda a varias
facultades, reinen un minimo de investigadores o consultores de renombre
nacional o internacional, manejan un volumen considerable de proyectos, o
proyectos de magnitud y desarrollan tareas de investigacién en asocio con
entidades nacionales o internacionales.

v/ Escuela: La funcion esencial de las escuelas es el desarrollo de las
profesiones, apoyado fundamentalmente en la investigacion aplicada. Tienen
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lineas consolidadas de investigacion, o de extension en asesorias o consultorias,
y programas de maestria, doctorado o posdoctorado; ademas pueden desarrollar
programas de pregrado Yy especializaciones, de caracter profesional, otras
actividades de extension y ofrecer cursos de servicio. Estan a cargo de un
director, asesorado por un comite.

v/ Instituto: La funcion esencial del Instituto es el desarrollo de las disciplinas
académicas, fundamentado en la investigacion. Tiene lineas consolidadas de
investigacion y programas de maestria, doctorado o posdoctorado; ademas
puede desarrollar programas de pregrado y especializaciones, de caracter
académico, labores de extension y ofrecer cursos de servicio. Esta a cargo de un
Director, asesorado por un Comité.

v/ La comunidad universitaria: La componen los profesores, el personal
administrativo, los estudiantes, los egresados y los jubilados.

A continuacion se presenta el organigrama de la UdeA:
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Organigrama de la Universidad

o
uUnidad de Auditoria Rectoria Consejo
Institucional (Rector) 1 Académico
{Auditor interno)
CC 10101101

Unidad de Asesoria
Juridica
(Asesor Juridico)

Consejo
sSuperior
Uniwversitario

Vicerrectoria General Secretaria General
(Vicerrector) (Secretario General)

CC 10301101 CC 10201101

I Vicerrectorias | I Direcciones I

- ElI Mapa Organico de Procesos (MOP): En el Plan de Desarrollo 2006-2016, la
Universidad se comprometié con el desarrollo de un modelo de gestion académico y
administrativo moderno, en el que se oriente a la Institucion hacia una gestién por procesos,
concibiendo a la organizacion como una red interconectada, cuyo fin Gltimo sea satisfacer
las necesidades de los usuarios. Para tal fin se disefid e implement6 el MOP, aprobado por
el Acuerdo Superior 354 de 2008, y autorizada su implementacion en el Acuerdo Superior
365 de 2009. Para la Universidad, el MOP es un esquema o modelo que representa de
manera visual, la estructura e interaccién de los procesos estratégicos que configuran el
quehacer de la institucién. De la misma manera, en €l se indican el flujo de la informacion,
los usuarios a los que van dirigidos los programas, los productos y servicios, los actores y
las partes interesadas y el entorno con el que interactla.

En el afio 2004, mediante el Acuerdo Superior 272 se establecié la nueva estructura
académico administrativa de la EIB, con las siguientes instancias: Consejo de Escuela,
Direccion, Departamento de Formacion Académica, Centro de Investigaciones en Ciencia
de la Informacion - CICINF y Comités asesores de planificacién, curriculo y carrera. Otros
comités que asesoran al Consejo de Escuela son los relacionados con Bienestar
Universitario, Extensién y Evaluacion Profesoral, conformado por docentes vinculados,
ocasionales y de catedra. En éstos también hay representacion de estudiantes y egresados.
Por su parte, las Practicas Académicas del Programa son coordinadas desde la Jefatura de
Formacion Académica. El Acuerdo en mencion establece para cada uno de estos
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organismos, su funcion basica y las funciones especificas para cada proceso. El programa
Archivistica esta especificamente adscrito al Departamento de Formacion Académica, el
cual coordina los programas de pregrado de la dependencia, situacion que es diferente a
otras dependencias de la Universidad donde cada programa de pregrado tiene su propio
coordinador.

Existencia de certificaciones y de mecanismos orientados al mejoramiento de la
calidad de procesos.

La Universidad en desarrollo de una cultura de la calidad, busca desarrollar un modelo

integrado de gestion basado en una arquitectura general que posibilite cumplir con los

requisitos exigidos por cualquier norma o modelo, que por conviccion propia o por
requerimiento legal deba cumplir.'? Desde hace varios afios, distintas unidades académicas

y administrativas en la Universidad han desarrollado esfuerzos en la implementacion,

mantenimiento y mejoramiento de sistemas de gestion de la calidad, adoptando préacticas

que promuevan el ordenamiento de las operaciones, la recopilacién de informacién para
tomar decisiones y el mejoramiento continuo de los procesos.

— Certificacion de procesos de gestion de la calidad. Algunas unidades académicas han
emprendido acciones de obtencion de certificaciones con la norma 1SO-9001 en sus
procesos. Algunos de ellos son: Grupo Regional ISO, adscrito a la Facultad de
Ingenieria, Vicerrectoria Administrativa; Sistema de Bibliotecas, Direccion de
Bienestar Universitario, Sede de Investigacion Universitaria, Centro de Extension del
Instituto de Educacion Fisica, entre otros.

- Certificacion de laboratorios. La Universidad tiene certificados algunos laboratorios,
especialmente aquellos de ensayo y calibracién, bajo las normas NTC—ISO/IEC 17025,
ISO 9001, IDEAM/ONAC, ICA, BPM, IQNet, HACCP, implementacién de los
controles de seguridad informética ISO-27002, entre otras certificaciones.

Criterios institucionales para la toma de decisiones sobre asignacion de cargos,
responsabilidades y procedimientos en los diferentes programas académicos.
Evidencias sobre la aplicacion de estos criterios.

Corresponde al Rector nombrar y remover a los servidores de la Universidad, de acuerdo
con la planta de personal definida por el Consejo Superior Universitario, previo
cumplimiento de las normas legales correspondientes. Asi, el Acuerdo Superior 018 de
1994, faculta a los decanos para la administracion de la planta de personal y para la
reglamentacion de las funciones de los oficios no docentes en la respectiva unidad
academica. La Resolucion Rectoral 21882 de 2006, estableci6 el Manual de
Responsabilidades con un modelo de competencias para los empleos de los niveles
ejecutivo, profesional, técnico y asistencial de la planta de cargos administrativa de la
Universidad de Antioquia. Este define el perfil y las responsabilidades de los empleos de
carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion, bajo un modelo de gestion por

12 Manual de Sistemas de Gestion Institucional (DI-AP-MA- 01)
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competencias aplicable a todos los niveles en que se agrupan dichos empleos. Las llamadas
fichas del manual permiten precisar las responsabilidades de cada empleo y especificar los
requisitos en términos de conocimientos, habilidades, experiencia y competencias como un
medio para orientar los procesos de seleccién y vinculacion de personal, induccion,
capacitacion, entrenamiento, desempefio y en necesidades de mejora y reorganizacion
administrativa.

Por su parte, la Resolucién Rectoral 5927 de 1995 establece el procedimiento para nombrar
a los Directores de Escuelas, en la cual da potestad al Rector para nombrar a los directores
por un periodo de tres afios, de conformidad con los criterios de inscripcion vy
nombramientos alli definidos. Los cargos academico-administrativos vinculados al
Programa atienden a la estructura de las funciones misionales de la Universidad: docencia,
investigacion y extension. Actualmente, la Directora de la EIB esta designada por el Rector
segun Resolucion Rectoral 40685 de 2015 para ejercer este cargo por un periodo de tres
afios, asi mismo los Jefes del Departamento de Formacion Académica y del Centro de
Investigaciones en Ciencia de la Informacion son nombrados por el Rector de acuerdo con
la solicitud que realice la Direccidén de la Escuela. Los demas cargos administrativos,
correspondientes a los niveles profesional, técnico y asistencial de la EIB, son nombrados
de acuerdo con los procesos de convocatoria publica que realiza la Universidad tal como se
aprecia en la tabla No. 25.

Numero, dedicacion, formacion y experiencia del personal directivo y administrativo
con que cuenta el programa

La Direccion de la Escuela tiene la responsabilidad académico-administrativa del
Programa. Las funciones de docencia estdn a cargo del Departamento de Formacion
Académica, mientras que la investigacion y la extension estdn a cargo del Centro de
Investigaciones en Ciencia de la Informacion. Estas dependencias tienen a su cargo
personal administrativo, correspondientes a los niveles profesional, técnico y asistencial, tal
como se detalla en la tabla No. 26:

Tabla N° 26: Personal administrativo adscrito al Programa

Nombre Cargo Dedicaciéon | Formacion

Margarita M. Gaviria V. Directora Tiempo completo Bibliotec6loga

Didier Alvarez Zapata Jefe  Departamento  de | Tiempo completo Biblioteco6logo
Formacion Académica

Doris Liliana Henao H. Jefe Centro de | Tiempo completo Bibliotec6loga

Investigaciones en Ciencia
de la Informacion-CICINF

Xiomara Gaviria E. Asistente de Direccién — | Tiempo completo Ingeniera
Profesional 3 Industrial

Paola Andrea Lopez R. Asistente del Centro de | Tiempo completo Administradora
Investigaciones en Ciencia de empresas
de la Informacion -
Técnico 1

Olga Edith BermUdez Secretaria adscrita a la | Tiempo completo Tecnbloga en
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Nombre Cargo Dedicaciéon | Formacion

Direccion — Secretaria 3 | Secretariado
Gloria Elena Galeano Z. | Secretaria adscrita al Tiempo Tecnologa en
Departamento de completo Secretariado

Formacién Académica —
Secretaria 2

Carmen Lucia Vasquez Secretaria del Centro de Tiempo Tecndloga en
R. Investigaciones en Ciencia | completo Secretariado
de la Informacion —
Asistencial temporal 3

Ana Maria Pefia Coordinadora de Bienestar | Tiempo Psic6loga
Completo

Roobert David Gallego Coordinador Sala de Tiempo Ingeniero en

R. Computo — Técnico 3 completo Telecomunicaciones

Fuente: archivo institucional

Apreciacion del personal administrativo del Programa sobre la claridad de las
funciones encomendadas, y sobre la articulacion de sus tareas con las necesidades y
objetivos del Programa.

El personal administrativo expresd conocer los documentos que plasman las funciones
propias al cargo, las cuales corresponden a los perfiles definidos por la Escuela y estan en
correspondencia con los objetivos del programa y la dependencia.

Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la eficiencia, eficacia y orientacion de
los procesos administrativos para el cumplimiento de las funciones misionales.

Es cuanto a la administracion del Programa, el 88,8% de los profesores y el 86% de los
estudiantes consideran que es eficiente y eficaz, materializada en la fuerte relacion con los
recursos fisicos con los que cuenta la EIB (capacidad de aulas, oficinas administrativas y de
profesores, sala de cOmputo y areas comunes), asi mismo con la efectiva respuesta frente a
inquietudes o tramites administrativos.

Caracteristica 34: Sistemas de comunicacion e informacién.

Existencia y utilizacion de sistemas de informacion integrados y mecanismos eficaces
que le faciliten al Programa la comunicacion interna y externa.

La UdeA tiene un Departamento de Comunicaciones, Informacién y Prensa, dependiente de
la Secretaria General que gestiona un sistema de informacion integrado que facilita la
comunicacion interna y externa. El sistema de informacién lo componen:

- Informacion y Prensa: Orienta la produccién de los impresos periodisticos,
promocionales y divulgativos. Este Departamento es responsable de la elaboracion,
coordinacion y distribucion de las siguientes publicaciones:

v Periédico Alma Mater (mensual): 11 ediciones al afio.
v Revista Debates (cuatrimestral): tres ediciones en el afio.
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v/ Suplemento Alma Mater (boletin interno semanal): 40 ediciones al afio.

- Estrategia de comunicacion digital: Canales de comunicacion institucional en la web,
que ofrecen a los publicos, interno y externo, un facil acceso a los servicios en linea y a
la informacion de la Universidad. Espacio de articulacion institucional, desde donde se
promueve la interaccion y la participacion de la comunidad universitaria. Es
responsable del Portal Universitario:

v/ Acceso a Informacion para la comunidad universitaria.
v/ Gobierno en linea.

v/ UdeA noticias.

v/ Redes sociales.

v Agenda de eventos.

— Emisora Cultural Sistema de Radio Educativa: Creada en 1933 se configura como la
primera emisora universitaria de Colombia. Actualmente llega a las siete subregiones
del Departamento con programacion informativa, pedagogica y cultural que fomenta el
reconocimiento, la identidad y el didlogo, basada en la riqueza y aporte de las
comunidades.

- UdeA Television: Productora de television de la UdeA, adscrita al Sistema de
Comunicaciones, desde alli se disefian y ejecutan estrategias y proyectos de
comunicacion audiovisual, enmarcados en los principios misionales para fortalecer el
sentido de lo publico en la sociedad. Pertenecen a este sistema:

V' Red Visual.

v/ Canal U.

v/ Zoom Canal Universitario.
v Web.

v/ Redes Sociales.

- Editorial: publica, difunde y comercializa obras con los estandares de calidad de las
mejores producciones cientificas y culturales con amplia aceptacion en el mundo del
libro universitario colombiano y latinoamericano.

La UdeA para dar cumplimiento a la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, que regula el
derecho de acceso a la informacion puablica, los procedimientos para el ejercicio y garantia
del derecho y las excepciones a la publicidad de informacién, publica en el portal
institucional la siguiente informacién para la ciudadania: estructura organica, normativas,
presupuesto, metas, indicadores, adquisiciones y compras, contrataciones, convocatorias e
informes contables, entre otros asuntos.

Para la comunicacion con los diferentes publicos, el Programa cuenta con sistemas y
medios de comunicacion, tanto internos como externos. De caracter permanente el portal
web, correo institucional, boletin mensual, carteleras y redes sociales (Facebook, Twitter).
De manera esporadica y de acuerdo con las necesidades del Programa estan los afiches,
medios impresos, plegables y publicaciones en medios de comunicacion.

Existencia y efectividad de la pagina web institucional debidamente actualizada para

mantener informados a los usuarios sobre los temas de interés institucional y facilitar
la comunicacion académica y administrativa.
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La Universidad tiene una pagina Web que centraliza toda la informacion de la Universidad.

Contiene 4 secciones principales:

- Portal web: Suministra informacion relacionada con los procesos academicos,
laborales, contractuales y operativos que atafien a profesores, estudiantes, jubilados y
empleados y permite realizar solicitudes y tramites. La comunidad universitaria accede
a su informacion personal mediante usuario y contrasefia, asignada a cada quien
acuerdo con su rol y tipo de vinculacion con la Universidad. El portal cuenta con una
plataforma tecnoldgica soportada en 13 servidores, adaptable a diferentes dispositivos
moviles para facilitar el acceso, con contenidos organizados y faciles de encontrar y
orientado hacia el usuario.

- Informacion institucional: Centraliza toda la informacion institucional de la
Universidad: informacion general sobre la institucion, las unidades académicas y
administrativas, las funciones misionales de docencia, investigacion y extension,
internacionalizacion y la normativa, entre otros multiples aspectos. Sus componentes
son: Institucion, Estudiar en la Universidad, Extension, Bienestar, Internacionalizacion,
Cultura y Contratacion y Convocatorias.

- UdeA Noticias: Suministra la informacion noticiosa de la Universidad; novedades
academicas, articulos y comentarios de distintas fuentes; oferta de cursos, seminarios,
congresos, conferencias, asi mismo se mantiene informada a la comunidad sobre
convocatorias, tramites y demas asuntos de interés.

- UdeA en linea: Suministra informacién al ciudadano interesado y a la comunidad
universitaria sobre normatividad, contratacion, peticiones, quejas, reclamos, atencion al
ciudadano, entre otros.

Ver: (http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/

Informacién detallada y actualizada en la pagina web institucional sobre el curriculo
y los profesores adscritos al programa, incluyendo su formacién y trayectoria.

La UdeA en su portal web, tiene alojadas todas las unidades académicas y administrativas,
las cuales estdn en subdominios denominados micrositios. En ellos se alberga la
informacién del programa concerniente a la estructura, la historia, procesos misionales de
docencia, investigacion y extension, el plan de estudios, la presentacion de los profesores:
formacion y trayectoria, ademas de informacion noticiosa de interés que se actualiza de
manera regular. EI micrositio de la Escuela: http://bibliotecologia.udea.edu.co, alberga la
informacidn basica del Programa, relacionada con la descripcidn del programa Archivistica,
el perfil profesional, el perfil ocupacional y el plan de estudios. Ademas, informacion
general sobre practicas académicas del Programa, virtualizacion del séptimo y octavo
semestre del Programa, horarios, calendarios de cada semestre académico e informacion
sobre el proceso de autoevaluacién de Archivistica.

Sistemas de consulta, registro y archivo de la informacién académica de estudiantes y
profesores.
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La UdeA cuenta con una serie de aplicativos que soportan los procesos académicos y
administrativos. Todos ellos estan soportados en una plataforma de computo institucional
que tiene a Oracle como motor de base de datos.

- Estudiantes. Segun la normatividad de la Universidad, el registro y archivo académico
de los estudiantes se realiza por el Departamento de Admisiones y Registros en los
aplicativos y bases de datos:

v/ MOISES: Sistema de Informacion de inscripcidn y seleccion de estudiantes que
soporta el proceso de inscripcion y seleccion de estudiantes de pregrado y posgrado
de acuerdo con los requisitos establecidos por la institucion.

v/ MARES: Sistema que contiene toda la informacién, procedimientos y servicios que
atafie a los estudiantes de pregrado y posgrado. Entre otros contiene la trayectoria
académica del estudiante, las notas y registros académicos, el plan de estudios, las
notas de cada curso, la oferta y el calendario académicos; permite realizar el proceso
de matricula y la obtencion de certificados. Profesores y estudiantes acceden a la
informacion a través de la clave del Portal.

v/ FAMA: Facturacion de Matricula, soporta el proceso de gestion de la liquidacion de
matricula, emisién de facturas y recaudo de recursos por este concepto para de
estudiantes de Pregrado, Preparatorios de Arte, Bachillerato Nocturno,
Especializacion, Maestria y Doctorado.

v FACART: Inscripciones para grados, cancelaciones masivas y otras actividades
relativas a los estudiantes. Adicionalmente se dispone de un archivo adicional
microfilmado que contiene informacion como actas, diplomas y otros documentos
que, por su importancia, requieren de su conservacion.

- Profesores: En la oficina de Relaciones Laborales se registra y archiva la
documentacién académica y laboral de los profesores y del personal administrativo.

v/ SIPE: Sistema de personal que conserva la historia laboral de directivos, profesores,
empleados y trabajadores, jovenes investigadores y jubilados. En dicho sistema se
conserva la hoja de vida, la informacién laboral y las vinculaciones de estos
funcionarios. Este sistema es administrado por el Departamento de Asuntos
Laborales. Un componente del SIPE almacena, en forma detallada, los datos de los
docentes en lo concerniente a sus meéritos académicos: Titulos de pregrado y
posgrado, experiencia calificada, categoria en el escalafon y produccién académica,
asignacion de categorias en el escalafon y célculo de salarios.

Mecanismos de gestién documental, organizacién, actualizacién y seguridad de los
registros y archivos académicos de estudiantes, profesores, personal directivo y
administrativo.

La Division de Gestion Documental, adscrita a la Secretaria General de la UdeA cuenta con
el Programa de Gestion Documental (PGD). Este Programa desarrolla los procesos de
planeacion, produccion, gestién y tramite, organizacion, transferencia, disposicion de los
documentos, preservacion a largo plazo y valoracion, dando cumplimiento asi, a la Ley 594
de 2000 — Ley General de Archivos. Igualmente, la Universidad procedio a la elaboracién
de las Tablas de Retencion Documental, adoptadas e implementadas mediante Resolucion
Rectoral 30238 de 2010.
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En el marco de las actividades de asesoria y consultoria que brinda el Programa, en el 2017
se suscribio un acta de compromiso celebrada entre la Secretaria General y la EIB para
actualizar las Tablas de Retencion Documental — TRD y revisar el Programa de Gestion
Documental — PGD de la UdeA, de conformidad a las bases metodolégicas establecidas por
el Archivo General de la Nacion. En este sentido, es importante resaltar el aporte que desde
el Programa se brinda a los procesos de gestion documental de la Universidad en relacion
con la formacion archivistica que imparte, es asi como el programa aporta a las diferentes
unidades académicas, administrativas, estudiantes para hacer sus practicas académicas,
estudiantes auxiliares y estudiantes monitores que contribuyen a mejorar los procesos
administrativos de la Universidad.

La Universidad define la organizacion documental como el conjunto de actividades
orientadas a la clasificacion, ordenacion y descripcion de los documentos que se producen
en los archivos de gestion que seran transferidos al Archivo Central:

- Clasificacion: Analiza la documentacion que se conserva en la unidad documental,
con el fin de evaluar que los tipos documentales pertenezcan a la subserie
conformada.

— Ordenacion: Consiste en verificacion del orden (secuencia) y la foliacion de los
documentos en cada una de las unidades documentales.

— Descripcién: Elabora el rotulo con los datos y asigna ubicacién fisica (signatura) a
cada una de las unidades documentales lo cual permite su identificacion y
recuperacion.

El Archivo Total hace referencia al proceso integral de los documentos en su ciclo vital
partiendo del archivo de gestion el cual parte de la produccion y recepciéon de documentos,
pasando al archivo central, donde se define la conservacion temporal o el descarte de la
documentacion, terminando en el archivo historico estableciendo la conservacion total. La
gestion documental garantiza a la comunidad universitaria el acceso a la informacién;
asegura y facilita el control efectivo y ordenado de la documentacion; soluciona el
problema de la acumulacion de documentos en las dependencias productoras; Concentra la
informacion (til, ya sea para la toma de decisiones administrativas o para el conocimiento
del desarrollo histérico institucional y permite guardar temporal o definitivamente la
documentacién, en mejores condiciones de conservacion.

Es importante destacar que, gracias a los mecanismos de gestion documental, la
Universidad tiene un patrimonio documental, audiovisual, bibliografico, cultural, digital,
fotografico y sonoro que es base para la investigacion.

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal administrativo sobre la
eficacia de los sistemas de informacion académica y de los mecanismos de
comunicacion del programa.

Ademas de los sistemas de informacion académica y mecanismos de comunicacion de la
Universidad, el Programa cuenta con el micrositio de la Escuela, las carteleras, el boletin y
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las redes sociales. Estos sistemas, aunque son percibidos como necesarios y Utiles por todas
las audiencias, la eficacia y la suficiencia son valorados en bajo grado. Ejemplo de esto es
la percepcion de los profesores quienes manifiestan: Todos los mecanismos son Utiles y
actualizados y adecuados, sin embargo, no siempre son eficientes para difundir
informacidn pues las redes sociales han desplazado muchos mecanismos tradicionales y
las personas no recurren a ellos.

Apreciacion de profesores, administrativos y estudiantes sobre el acceso y la calidad a
los sistemas de comunicacién e informacion mediados por TICS.

El acceso y la calidad a los sistemas de comunicacion e informacion apoyados por las
TIC’s, fue valorada en bajo grado por profesores, administrativos y estudiantes debido a la
relacién entre la capacidad instalada de las redes, el nimero de personas que habitan el
campus universitario y los proyectos que desarrolla la institucion. No obstante, sefialan:
Hay que resaltar el trabajo que viene haciendo la Escuela por mantener todos sus canales
de comunicacién actualizados, con contenidos interesantes y adecuados a todos los
publicos (...) He tenido la oportunidad de conocer y participar en eventos gracias a las
TIC (...) Son muy amplios y novedosos.

Existencia de estrategias que garanticen la conectividad a los miembros de la
comunidad académica del programa, de acuerdo con la modalidad (Presencial —
distancia) en que éste se ofrece.

La conectividad para los miembros de la comunidad académica se facilita a través de los
medios de los que dispone la Universidad para tales fines como salas de computo, equipos
de apoyo docente, puntos de acceso a la red, conectividad WiFi, redes y bases de datos. El
uso de estos medios esta disponible para toda la comunidad universitaria.

Con el acompariamiento integral de la Unidad de Virtualidad de la Universidad a partir del
semestre 2017-1 la Escuela inici6 el disefio y montaje de los cursos de séptimo y octavo
semestre del programa Archivistica en modalidad virtual, que tuvo los primeros 51
estudiantes de las diferentes regiones de Antioquia y algunos de Medellin, matriculados en
el semestre 2018-1. La modalidad virtual se plantea como una posibilidad de avanzar en los
procesos de formacidn de estudiantes y egresados, especialmente de quienes se encuentran
en las regiones del departamento y del pais. Esta modalidad se basa fundamentalmente en
la incorporacion de distintas herramientas que le permitan al estudiante avanzar en el
estudio de los contenidos de las unidades dispuestas y en la aplicacion de conocimiento en
distintas actividades de aprendizaje y de evaluacion. (Universidad de Antioquia, 2018)

Mecanismos de comunicacion que faciliten a la poblacion estudiantil diversa y con
discapacidad el acceso a la informacion.

La Universidad dispone de mecanismos de comunicacion que permiten a la poblacion

diversa el acceso a la informacién. Es tarea del Programa de Permanencia con Equidad,
hacer seguimiento y acompafiamiento a las poblaciones diversas (indigenas, negritudes y
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personas en situacion de discapacidad, entre otros) y fortalecer los sistemas de informacion
institucionales para un oportuno acompafiamiento a estos estudiantes.

Algunas de las iniciativas que la Universidad ha desarrollado son: Adecuacion de las
pruebas de admision para aspirantes sordos, invidentes y de baja vision, capacitacion a
profesores sobre sefias de lengua colombiana, sala para invidentes “Jorge Luis Borges”,
plataforma de acceso a la informacion para la poblacion con deficiencia visual, pisos
tactiles, senalética, apoyo mediante el programa “Otras Miradas” de Guias Culturales de la
Vicerrectoria de Extension, a los procesos de ingreso y permanencia de estudiantes con
discapacidad visual, semilleros para estudiantes indigenas, entre otros. ElI Programa acoge y
participa de los mecanismos de comunicacion que tiene la Universidad para este tipo de
poblacion.

Caracteristica 35: Direccion del programa.

Apreciacion de profesores y estudiantes sobre el liderazgo de los directivos del
programa en el desarrollo de la gestion académica.

El 100% de los profesores reconocen la gestion académica de los directivos de la EIB, en
términos de administracion y liderazgo; mientras que un 85% de los estudiantes perciben
este reconocimiento en estos mismos términos. A nivel general, los directivos de la
Escuela, en el marco del plan estratégico y de accion, contribuyen al fortalecimiento del
Programa, especificamente con la elaboracion de perfiles docentes en el area de
Archivistica, la gestién de recursos mediante la ejecucion de proyectos en archivistica, la
Maestria en Ciencia de la Informacion con énfasis en Memoria, el liderazgo en el proyecto
de remodelacion de la planta fisica, dotacion de oficinas y aulas de clase y la adquisicion de
equipos tecnologicos.

Lineamientos y politicas que orientan la gestion del Programa y su forma de
operacion (procesos y procedimientos), debidamente divulgados y apropiados por los
directivos, profesores y personal administrativo.

Los lineamientos y politicas para la gestion del Programa, se encuentran en los estatutos:
General, Presupuestal, Financiero, para el Manejo de Bienes, Contratacion, Propiedad
Intelectual, Profesoral, del Profesor de Cétedra y Ocasional, de Carrera Administrativa de
Personal No Docente, Basico de Extension, Bienestar y el Reglamento Estudiantil, ademas,
de un amplio marco normativo.
Para un apoyo mas efectivo se cuenta con los aplicativos propios de la Universidad,
algunos de ellos son:

- SAP: Modulo de Sistema de informacion financiera y modulo para el registro de

contratos.

— MECI: Sistema integral de control interno.

- Sistema de administracion de riesgos: Institucion de control de riesgo.
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- STRATEGOS: Control de ejecucion de proyectos e indicadores de gestion
universitaria.

- Sistema general de préacticas: Integra la red de practicas internas y externas.

— Sistema de gestion: Gestion basada en procesos-poder y participacion.

Como se presento en la Caracteristica 33, la gestion de la Universidad y de sus programas
académicos se organiza mediante un modelo de gestion académico y administrativo, en el
que se oriente a la Institucion hacia una gestion por procesos: MOP, aprobado por el
Acuerdo Superior 354 de 2008, y autorizada su implementacién en el Acuerdo Superior
365 de 2009. La estructura de los procesos que integran el quehacer de la Institucion se
organiza en macro procesos de primer nivel:

- Misionales: Organizan el trabajo en la Universidad para responder a la Misién

Institucional. Son: Gestion de Relaciones, Gestion de Ciclo de Vida Académica,

Cultura y Bienestar e Investigacion, Desarrollo e Innovacion.

- Habilitantes: Gestionan y desarrollan las capacidades de los recursos que la

Institucion requiere para la gestion de la operacion. Son: Desarrollo Institucional,

Gestion del Financiamiento y Gestion de Logistica y de Infraestructura.

Cada uno de los macro procesos se descompone en “procesos” que a su vez comprenden
“procesos ejecutables” que determinan el modelo de operacion, especificando la forma
como los grupos de trabajo realizan sus actividades.

Mecanismos eficientes de participacion de la comunidad académica en la gestion del
Programa.

El Estatuto General de la Universidad consagra la participacion como uno de los principios
fundamentales de la Institucion, al estipular en el Art. 18: que [...]”Los integrantes del
personal universitario tienen el derecho de participar en forma individual o colectiva en la
vida institucional, mediante los mecanismos consagrados en la Constitucion, las leyes y las
normas de la Universidad”.

- Los profesores participan en los Consejos Superior, Académico y de Facultad, Escuela
e Instituto y en los siguientes Comités: Curriculo y Carrera, Asuntos Profesorales,
Interno de Asignacion y Reconocimiento de Puntaje, Desarrollo del Personal docente,
Extension, Investigacion, Relaciones Internacionales, Regionalizacion, Posgrado,
Autoevaluacion y Acreditacion, Sistemas, Periddico Alma Mater, Bioética, Fondo de
Bienestar Universitario, Rotatorio de Vivienda, Convivencia y Paritario de Salud.

- Los estudiantes participan en los Consejos Superior, Académico y de Facultad, Escuela
e Instituto y en los siguientes Comités: Curriculo y Carrera, Asuntos Estudiantiles de
Pregrado, Asuntos Estudiantiles de Posgrado y Liquidacion de Matricula.

- Los egresados participan en los Consejos Superior, Académico y de Facultad, Escuela e
Instituto y en los Comités de Curriculo, Carrera y Egresados.

- El personal administrativo y operativo participa en los siguientes Comités: Capacitacion
del Personal No Docente y Trabajadores Oficiales, Comité de personal Administrativo;
Evaluacion de Empleos, Auditoria Interna, Conciliacion, Convivencia, Paritario de
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Salud, Fondo de Bienestar Universitario, Rotatorio de Vivienda y Becas de la Direccion
de Bienestar.

Para la gestion académico-administrativo del Programa se cuenta con el Consejo de
Escuela, instancia decisoria de la Unidad Académica que se retne dos veces al mesy en el
cual un profesor de Archivistica participa como invitado, no obstante, el representante
profesoral puede ser un profesor del programa de Bibliotecologia o de Archivistica.
También se cuenta con la participacion en los Comités de Curriculo, de Carrera, Técnico de
Investigacion y de Extensidn, que cuentan con la participacion de profesores y estudiantes
del Programa con voz y con voto; tal como lo estipula la reglamentacién universitaria.

4.9 Factor 9: Impacto de los Egresados en el medio

9. IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO
) % CALIFICACION
CARACTERISTICAS P FOD
PONDERACION | o4 Eslc'f"gA CUALITATIVA

36. Seguimiento de los 53% 80,80 | 4,23 Alto grado F
egresados
37. Impacto de los
egresados en el medio 47% 80,00 4,20 Alto grado F
social y académico

TOTALES FACTOR 9 5% 80,42 4,21 Alto grado F

Caracteristica 36: Seguimiento de los egresados.

Existencia de registros actualizados sobre ocupacion y ubicacion profesional de los
egresados del Programa y evidencia de procesos de analisis de la situacion de los
egresados.

En los trdmites para el proceso de graduacion, el estudiante diligencia el formato con el
cual se realiza la base de datos de egresados del Programa. Este formato tiene dos
dificultades, su diligenciamiento no es obligatorio y la informacién suministrada
corresponde a los datos al momento de su tramite (como estudiante), situacién que en
muchas ocasiones no permite un contacto directo con el egresado por la desactualizacion de
la informacion.

Correspondencia entre la ocupacién y ubicacion profesional de los egresados y el
perfil de egreso del Programa.

El archivista egresado de la UdeA se puede desempefiar en los siguientes campos

profesionales: administracion de archivos y gestion documental, gestion del patrimonio
documental e investigacion; los cuales pueden ejercer con sentido de responsabilidad,
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autonomia y respeto de los valores culturales y sociales, en el marco de la globalizaciéon y
sirviéndose de los avances de las TIC’s. De acuerdo a investigaciones recientes y la
aplicacion de la encuesta a egresados, el 90% se encuentran vinculados al area de los
archivos; de estos, el 55% labora en entidades de naturaleza publica y el 35% en entidades
privadas; los sectores de la economia donde se desempefia son: administrativo, educacion y
cultura, industria y comercio, y un porcentaje menor en salud y transporte, actividades que
evidencian el alto nivel de correspondencia entre la ocupacion de los egresados y su
ubicacion profesional en el medio laboral de acuerdo con su perfil ocupacional. No
obstante, el porcentaje méas alto de los profesionales se ubican en cargos medios y muy
pocos en cargos directivos. En la ocupacién y ubicacion de los egresados se destaca que el
medio laboral no presenta una alta movilidad de los cargos (ascensos, cambios de cargo e
institucion).

Apreciacion de los egresados sobre la calidad de la formacién y su desempefio
profesional.

El 95% de los egresados valoran como alta y muy alta la calidad de la formacién recibida
en el Programa respaldando esta calidad en los contenidos de las asignaturas, en la
formacion y experiencia de los profesores. Aunque algunos egresados expresan la
necesidad de equilibrar el plan de estudios de un enfoque histérico-patrimonial a uno
administrativo-tecnologico, el plan de estudios vigente del Programa muestra un equilibrio
en la formacion del archivista evidenciado en los nicleos de Gestion Documental con 43
créditos; Tecnologias y Comunicacion con 22 créditos; Administracion y Archivos con 24
créditos; Patrimonio y Archivos con 28 créditos, e Investigacion con 3 asignaturas con 8
créditos. (Ver Tabla 7: Plan de estudios programa Archivistica. Acuerdo del Consejo de
Escuela 04 del 7 de junio de 2012).

Apreciacion de los egresados acerca de la forma como el Programa favorece el
desarrollo de su proyecto de vida

El 85% de los egresados, valora como alta 0 muy alta la forma en que el Programa favorece
el desarrollo de su proyecto de vida, por las sélidas bases formativas que fundamentan el
Programa y les posibilita el desarrollo de habilidades, conocimientos y destrezas para el
desempefio profesional y también por el estatus del Programa y de la Universidad. Destacan
la pertinencia del Programa con las necesidades del medio laboral y el aporte de ellos como
profesionales del area. Pertinencia que se evidencia en la alta empleabilidad y la
vinculacion del egresado antes de obtener su titulo. La satisfaccion con la formacion
recibida y su aporte al proyecto de vida se constata con la recomendacién del 95% de los
egresados en estudiar Archivistica.

Utilizacion de la informacion contenida en el Observatorio Laboral para la
Educacion, como insumo para estudiar la pertinencia del Programa.

En Colombia no es comun diferenciar y separar las disciplinas relacionadas con las
Ciencias de la Informacion (Archivistica, Bibliotecologia, Ciencia la Informacion,
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Documentacion), en este sentido, el Observatorio Laboral para la Educacion presenta la
informacion relacionada con las cuatro disciplinas sin ofrecer reportes especificos en
Archivistica, en consecuencia, la Escuela a partir de las necesidades y las demandas del
contexto laboral regional en Archivistica subsanadas en muchos casos por bibliotecélogos
definid la pertinencia de la creacion del Programa.

Mecanismos Yy estrategias de ajuste que ha realizado el programa en atencién a las
necesidades del entorno, evidenciados a traves del seguimiento de los egresados.

Actualmente, la Escuela realiza el proyecto de innovacion curricular a los Programas
Archivistica y Bibliotecologia con el cual se busca evaluar, analizar y actualizar lo macro,
meso y microcurricular de ambos programas. Este proyecto de innovacion corresponde a la
primera transformacién curricular del programa Archivistica desde la fundamentacion
tedrica, objeto de estudio, tendencias disciplinares y estrategias pedagdgico-didacticas que
permitan involucrar las necesidades del entorno. A la fecha, de este proyecto, se han
realizado simposios, conversatorios, seminarios, talleres, donde se han abordado la
fundamentacion disciplinar, tendencias y aspectos pedagdgicos para el Programa, con la
participacion de egresados. En 2017 se realizd un evento internacional: “Coordenadas,
trazos y caminos para la Innovacion Curricular de Archivistica y Bibliotecologia”, donde se
abordaron los temas relacionados con los fundamentos epistemoldgicos, los objetos de
estudios, retos y perspectivas de la formacion en Archivistica y Bibliotecologia. El evento
conté con la participaron de expertos de Brasil, México, Puerto Rico, Venezuela y
Colombia.

Estrategias que faciliten el paso del estudiante al mundo laboral.

Semestralmente, el Programa realiza el taller induccion a la vida laboral a los estudiantes
que inician su ultimo nivel, con temas como: elaboracion del perfil y hoja de vida,
estrategias para entrevistas laborales, relaciones publicas, protocolo y presentacion
personal. Ademas, el Programa ofrece la electiva Liderazgo donde sus contenidos
desarrollan destrezas administrativas, basadas en teorias, experiencias y dindmicas del
contexto laboral.

En esta misma linea, el CICINF ofrece una amplia oferta de asesorias y consultorias, donde
se vinculan estudiantes de Archivistica, entre los temas de mayor demanda estan la gestion
documental y la administracién de archivos. De esta forma el Programa, en su relacion con
el medio laboral, facilita la generacion de estrategias para que los estudiantes ingresen al
mundo laboral.

Caracteristica 37: Impacto de los egresados en el medio social y académico.

indice de empleo entre los egresados del Programa.

El 90% de los egresados se encuentran vinculados al area de los archivos, situacion que
obedece a la alta demanda de profesionales en Archivistica que requiere la sociedad.
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Incluso, muchos estudiantes antes de graduarse, se vinculan al medio laboral o, cuando se
matriculan al Programa ya estdn vinculados en el area, tal como se demuestra en la
caracteristica estudiante trabajador del Programa.

Egresados del Programa que forman parte de comunidades académicas reconocidas,
de asociaciones cientificas, profesionales, tecnoldgicas, técnicas o artisticas, y del
sector productivo y financiero, en los ambitos nacional o internacional.

La experiencia del Programa en el medio y el escaso nimero de egresados, no permite
contar con una agremiacion consolidada en la region; a la fecha, diez egresados gestionan
la descentralizacion de la Sociedad Colombiana de Archivistas para la conformacion de
sedes o0 capitulos regionales en cada uno de los Departamentos. Uno de los principales
aportes de los egresados, fue la participacion en la Semana de los Archivos del afio 2017
con el liderazgo del panel sobre agremiaciones archivisticas en Colombia que cont6 con la
presencia presencia de la Sociedad Colombiana de Archivistas, el Colegio Colombiano de
Archivistas y ASEIBI.

En la encuesta aplicada a egresados, un 35% participa en asociaciones profesionales, 45%
en comunidades académicas, 25% pertenecen a grupos de estudio y el 5% en grupos de
investigacion.

NuUmero de egresados del Programa que han recibido distinciones y reconocimientos
significativos por su desempefio en la disciplina, profesion, ocupacion u oficio
correspondiente.

Los egresados del Programa, ain no han recibido distinciones ni reconocimientos publicos
por su aporte a la disciplina y a la profesion, tal vez por el proceso de consolidacion en que
se encuentra la Archivistica como disciplina independiente de las ciencias de la
informacion.

4.10 Factor 10: Recursos Fisicos y Financieros

10. RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS
CALIFICACION
: %
CARACTERISTICAS PONDERACION % ESCALA CUALITATIVA FOD
1A5

38. Recursos fisicos 31% 91,27 4,65 Alto grado F
39. Presupuesto del 3506 8500 | 440 Alto grado F
programa

40. Administracion de los 34% 97.46 4,90 Alto grado =
recursos

TOTALES FACTOR 10 5,00% 91,17 4,64 Alto grado F
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Caracteristica 38: Recursos fisicos.

Espacios destinados al desarrollo de las funciones sustantivas del programa y uso
adecuado de aulas, laboratorios, talleres, sitios de estudio para los alumnos, salas de
cémputo, oficinas de profesores, sitios para la creacion artistica y cultural, auditorios
y salas de conferencias, oficinas administrativas, cafeterias, bafios, servicios, campos
de juego, espacios libres, zonas verdes y demas espacios destinados al bienestar en
general.

La Ciudad Universitaria, es la sede principal de la Institucién y ocupa un area de
237.498m?2, de los cuales estan construidos 141.124, en 29 bloques, 43.200 m? son zonas
deportivas y recreativas que incluyen estadio de fatbol, coliseo, pista atlética, zona de
piscinas, gimnasio, pistas de tenis, canchas auxiliares de fatbol, placa polideportiva que
incluye canchas de balonmano, microfatbol y baloncesto, salones de tenis de mesa, ajedrez
y danzas. En cuanto a las areas culturales se cuenta con: Museo, teatro universitario con
capacidad para 1.250 personas, teatro al aire libre (1.800 espectadores), sala de cine bloque
10, sala de exposiciones en la Facultad de Artes y Biblioteca Central. El resto corresponde
a zonas verdes. En la tabla 27 y 28 se evidencia la infraestructura fisica de la Ciudad
Universitaria:

Tabla N°27: Infraestructura Fisica Ciudad Universitaria

AULAS LABORATORIO AUDITORIOS SALAS DE
S COMPUTO

M2 | NGmero M2 NUmero M2 NUmero M2 NUmero
15.292 | 3.170 17.715 190 6.324 25 2.395 39

Fuente:http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/resultados-gestion/udea-cifras/udea-
cifras/contenido/asmenulateral/logistica-infraestructura/
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Tabla N° 28: Infraestructura Fisica Ciudad Universitaria

Areas generales (19)
Nombre sede ' Cantidad |Laboratorio| Cantidadde |, .. . | Cantidadde | Salasde Gy Otras . TR
Predio | Aulas _ |Auditorios| ) Ok salas ce| Libre | (todos los
eaulas | s | laboratorios auoitorios | computo |, reas )
computo niveles

(Célu‘iadé:”z“é;”“am w0 mn%l A 75 0 687 B om0 mluesmes| me0m| 14859713
iea e sl naoz| eyl sl 16005 3 27080 W ow o Bl 0w 7295
(Céluialdelgli‘;?'e‘m wosogo| 206 @ 178 o e | sl o sl mosm| a0
See B P S PECET- sl s 1 T2e w0 of  wol o weme| w2
Arqueologia-Pedagdgicos
Sede cenro Megeln oond| e 6 0 o eun I I R R L
Sees e XSO BN | gl el 0 o i1 o el 2 T amen 05
nosgrado-MAMM-hvanderia
Sedes egores B0SB 1358 1 W R o e 1| 0ameTedes 0065
Sedes nacionales (Bogotd) 368,11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12509 55253
Tota consolco us w30 % 116260 T

La Escuela se encuentra ubicada en Ciudad Universitaria, bloque 12, tercer piso, donde se
desarrollan las actividades académico-administrativas del Programa. Los espacios fisicos
para el desarrollo de estas actividades se recogen en las tablas No. 29 y 30. Es de anotar
que la EIB no cuenta con una biblioteca propia; las fuentes bibliograficas que utilizan
profesores y estudiantes se encuentran en la Biblioteca Central de la Universidad, bloque 8:

Tabla N°29: Espacios fisicos para el desarrollo de la docencia y la investigacién del Programa

Tipo de espacio Cantidad M?2
Aulas de Clase 5 160
Laboratorios 0 0
Aula multiple 1 321
Salas de computo 1 55
Oficina de Direccion 1 38
Centro de Investigaciones 1 80

Fuente: archivo institucional
Tabla N° 30: Espacios fisicos para el trabajo de los profesores

Tipo de espacio Cantidad M?
Oficinas 4 112
Salas de reunion 2 16
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Tipo de espacio Cantidad M?
Salas de computo 1 55

Otros espacios para el trabajo de los profesores 1 16
Fuente: archivo institucional

Existencia de planes y proyectos en ejecucion para la conservacion, expansion,
mejoras y mantenimiento de la planta fisica para el Programa, de acuerdo con las
normas técnicas respectivas.

Para evaluar la existencia de planes y proyectos en ejecucién para la conservacion,
expansion, mejoras y mantenimiento de la planta fisica para el Programa, de acuerdo con
las normas técnicas respectivas, la Universidad cuenta con la direccion de Gestion
Logistica y de Infraestructura, que es la responsable del Macro proceso de Gestion
Logistica cuyo objetivo es facilitar y programar todos los servicios logisticos y los recursos
como equipos, bienes y espacios, que son necesarios para desarrollar las actividades
universitarias. Ademas, es la encargada de disefiar, desarrollar y ejecutar proyectos, planes
y programas que garanticen el mantenimiento y mejoramiento de la infraestructura fisica, la
preservacion del patrimonio historico, artistico y cultural y la proteccion de las zonas
verdes y parques.

En el primer semestre de 2017, el Ministerio de Cultura®® aprob6 la reforma fisica de la
Escuela. Actualmente, se cuenta con los estudios previos, licitacién de obras civiles, de
interventoria y mobiliario. Se espera que, durante el 2018, se realice la remodelacion.

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal administrativo del
programa sobre las caracteristicas de la planta fisica, desde el punto de vista de su
accesibilidad, disefio, capacidad, iluminacion, ventilacion y condiciones de seguridad e
higiene.

El 95.2% de los profesores, el 91.1% de los estudiantes, el 88.8% de los directivos vy el
71.4% del personal administrativo, consideran que la planta fisica es accesible, tiene buena
capacidad, estd adecuadamente iluminada, ventilada y existen condiciones de seguridad e
higiene.

Caracteristica 39: Presupuesto del programa.

Origen, monto y distribucion de los recursos presupuestales y de inversion destinados
al Programa.

El Acuerdo Superior 121 de 1997 —Estatuto Presupuestal — y el Acuerdo Superior 350 de
2007 — Estatuto Financiero — definen las formas de proyeccion, programacion, ejecucion y

18 La sede de la Universidad de Antioquia es declarada patrimonio arquitectonico y cultural, por esta
razdn cualquier intervencion en la parte fisica debe contar con el aval del Ministerio de Cultura.
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control de los presupuestos de funcionamiento e inversion de la UdeA. El presupuesto de la
Universidad comprende los programas y proyectos pertenecientes a los cinco sectores
estratégicos definidos en el plan de desarrollo institucional: desarrollo cientifico-
tecnoldgico, humanistico, cultural, y artistico; desarrollo del talento humano y del bienestar
universitario; proyeccion de la universidad a la comunidad nacional e internacional;
planeacion y modernizacion administrativa; y fortalecimiento de la autonomia financiera de
la universidad.

Las fuentes de financiacion del presupuesto de la Universidad tienen su origen en los
aportes de la Nacion, de las entidades territoriales, de las entidades publicas y privadas, en
las rentas propias (Derechos de matricula, derechos de grado, certificados, entre otros,
venta de bienes y servicios y recursos especiales) y en los recursos de capital (Créditos
internos y externos con vencimiento mayor de 1 afio, recuperacion de cartera, rendimientos
financieros, donaciones, entre otros).

El Presupuesto de Gastos se compone de los gastos de funcionamiento (servicios
personales, gastos generales y transferencias), del servicio de la deuda publica, y de los
gastos de inversion, definidos en los Sectores Estratégicos contemplados en el Plan de
Desarrollo Institucional.

El presupuesto de la Universidad esta compuesto por los siguientes fondos presupuestales:

- Fondo de Administracion General. Ingresos provenientes de las partidas asignadas
dentro de los presupuestos nacional, departamental y municipal; recursos recibidos por
concepto de las estampillas “UdeA de cara al tercer siglo de labor” y “Pro Universidad
Nacional y demas universidades estatales”; devolucion del IVA y CREE; derechos
académicos y cualquier renta no condicionada por contratos o convenios especificos y
que se destinan para la atencion de los gastos que demandan la operacion general y la
inversion.

- Fondo de Gestion de Apoyo a los Ejes Misionales: Su propdsito es la administracion de
los recursos que provienen de la venta de bienes y servicios obtenidos en el
cumplimiento de los ejes misionales; los recibidos de terceros (publicos o privados) y
de la propia Universidad para realizar actividades de docencia, investigacion, extensién
y bienestar institucional, entre otros.

- Fondos de Salud: Su finalidad es administrar los recursos atinentes a la salud de sus
funcionarios y pensionados, de conformidad con la Ley 647 de 2001.

— Fondo de Pensiones: Administra los recursos que corresponden a las obligaciones
pensionales de la Universidad.

- Fondo de Bienestar Universitario FBU: Su propoésito es administrar los ahorros de los
afiliados al FBU con el fin de conceder, como parte de los servicios de bienestar,
préstamos a sus afiliados.

Mediante el Acuerdo Superior 440 de 2016, se aprobd el presupuesto general de la

Universidad para el periodo 2017. Se apropiaron $1.065.920.922.199. El 80,36% de dicho
presupuesto se empleara en el funcionamiento de la Universidad: docencia, investigacion,
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extension, internacionalizacion y bienestar institucional, el 5,72% ($60.308.016.835) a
inversion, el 1,73% al servicio de la deuda y 12,19% a transferencias interuniversitarias.

Los recursos del Programa provienen de dos fondos; el fondo comun o general que es de la
Universidad y el fondo especial que pertenece a la Escuela. Del fondo general se realiza el
pago de salarios y prestaciones sociales a los profesores (vinculados, ocasionales y de
catedra), asi como también las nominas y prestaciones sociales de los empleados
administrativos que dan soporte a la mision de la Escuela. Con el fondo especial se ejecutan
los dineros relacionados con investigacion y extension del Programa, que cubre salarios y
prestaciones sociales de profesores de catedra vinculados a proyectos de extension e
investigacion, personal administrativo que da soporte a estas mismas actividades,
honorarios de contratistas y lo relacionado con inversién (equipos y muebles), transporte,
viaticos, comunicaciones, seguros Yy todos aquellos gastos relacionados con el
funcionamiento de la Escuela y del Programa, los recursos del Programa se pueden
evidenciar en la tabla no. 31

Tabla N° 31: Recursos del Programa

. Fondos de . - Monto en
Dependencia - o Ejecucion -
L administracion Egresos miles de
académica presupuestal 2017
general cop %
Salarios y
przzﬁgfe’rs‘es $2.991.074.944 $2.946.267.860  $2.946.267.860  99%
profesores
Salarios y
prestaciones $329.849.284 $239.719.259 $239.719.259 73%
sociales
administrativos
Gastos de. $54.659.131 $43.002.182 $43.002.182 79%
administracién
_ Transferencias $11.061.379 $14.865.395 $14.865.395 134%
Interuniversitarias
Otros - - - -
TOTAL $3.386.644.738 $3.243.854.696 $3.243.854.696 96%

Fuente: archivo institucional
Recursos que la Institucion dedica a la inversion.
En los regimenes Financiero y Presupuestal de la Universidad, se entiende por inversiones
las construcciones de edificios, las adquisiciones de equipos de laboratorio y cémputo,
arrendamiento de licencias de software y demas gastos que, de acuerdo con las normas
contables, tienen el caracter de activos fijos.

En el presupuesto general de la Universidad para el 2017, se apropiaron $60.308.016.835
para el desarrollo de nuevos proyectos de inversion.
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Los proyectos y programas de inversion que requieren tanto la administracion central como
las dependencias académicas de la Universidad, se realizan a través del Banco Universitario
de Proyectos y Programas — BUPP — Este es un instrumento de planificacion que posibilita
registrar y hacer seguimiento a los programas y proyectos de inversion de la institucion y
que materializan las orientaciones estratégicas establecidas en los planes de desarrollo
institucionales.

De acuerdo con el Reglamento de Planeacion (Acuerdo Superior 255 de 2003), los
proyectos de inversion son aquellos que incrementan o conservan el acervo de capital fisico
o0 social de la Universidad: construccion, adecuacion y conservacion de planta fisica;
adquisicion de terrenos, edificios, equipos, muebles, enseres, material didactico, nuevas
tecnologias, material bibliografico, redes de telecomunicaciones e informatica, software,
herramientas y elementos de laboratorio; estudios de pre-inversion; programas de gestion
ambiental; formacion y capacitacién de personal; y aportes de capital en entidades o
empresas, entre otros y un programa de inversion se define como “el conjunto de proyectos
con comunidad de propdsitos, que se estructuraren con el fin de materializar el Plan de
Accidn Institucional y los correspondientes planes de accion de las dependencias”.

Los proyectos y programas de inversion aplican a actividades de docencia, investigacion,
extension, bienestar o a la gestién administrativa. Sus fuentes de financiamiento son:

- Los recursos de Estampilla “La Universidad de Antioquia de Cara al Tercer Siglo
de Labor”, concebidos como la principal fuente de financiacion de programas y
proyectos en el BUPP, establecidos a partir de la Ordenanza 10 de 1994 de la Asamblea
Departamental.

- Los recursos propios de las dependencias, generados a partir de la oferta y
prestacion de programas, productos y servicios en las diferentes unidades de gestion.

- Los créditos que establece la institucion con instituciones publicas y privadas para
la financiacion de programas y proyectos.

- Los recursos de devolucion de IVA, estipulados y reglamentados por los acuerdos
superiores 291 de 2005 y 352 de 2008.

- Los recursos CREE (impuesto sobre la renta para la equidad) estipulados a partir de
la Gltima reforma tributaria (Ley 1607 de 2012).

Durante el afio 2016 se realizaron inversiones relacionadas con la infraestructura
tecnoldgica, fisica y de mobiliario: cambio de computadores de la sala de computo y de
profesores; dotacion de los salones con televisores y cambio de sillas universitarias. Esta
inversion tuvo un costo de $101.141.650. En el afio 2017 se compraron los equipos para
dotacién del laboratorio de automatizacion y digitalizacion del Programa: computadores
portatiles, televisores con su respectivo soporte, escaneres especializados e impresoras con
una inversion de $27.863.381. Estos equipos estaran en funcionamiento una vez se ejecute
la obra de remodelacion fisica que tendré la Escuela. Ademas, se realizo la sefializacion de
las oficinas y salones; se compraron algunos activos como teléfonos, ventiladores para la
sala de computo, impresora, reguladores de voltaje, cAmara fotografica y se realizo el
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cambio de sillas ergondmicas para todo el personal docente y administrativo de la Escuela,
esta inversion tuvo un costo de $9.801.557.

Capacidad del Programa para generar recursos externos para el apoyo a sus
funciones misionales.

La generacion de recursos externos del Programa consta de las matriculas de los posgrados
(Especializacion en Edicion de Publicaciones y Maestria en Ciencia de la Informacion) y de
actividades de capacitacion y formacion continua ofertados durante el afio (diplomados,
cursos, seminarios Yy talleres); asi mismo los contratos o convenios que se realizan con
entidades publicas o privadas con objeto de asesorias o consultorias en temas relacionados
con la archivistica. Otros recursos externos son las publicaciones correspondientes a las
regalias de la Revista Interamericana de Bibliotecologia, los aportes del CODI para el
desarrollo de investigaciones y los aportes entre programas, es decir entre dependencias de
la misma universidad con objeto del pago de un bien o servicio prestado, la generacion de
recursos del programa se evidencia en la tabla No. 32:

Tabla N° 32: Capacidad del programa para generar recursos

Fondos de apovo a Ejecucion Monto en
Dependencia académica los ei © apoy presupuestal Ingresos miles de

0s ejes misionales o

2017 cop %

Matriculas  (posgrado y $226.800.000 $263.135.642  $263.135.642 116%
formacidn continua)
SE?C}’;';'OS y venta de $333.000.000 $962.152.809  $962.152.899 289%
Aportes para la 0
investigacion CODI $45.000.000 $45.000.000 $45.000.000 100%
Recursos del ~balance y $234.423.284 $234.423.284  $234.423.284 100%
recuperaciones
Aportes entre programas $24.000.000 $116.564.840 $116.564.840 486%
Otros - - - -
TOTAL $863.223.284 $1.621.276.665 $1.621.276.665 188%

EGRESOS Monto en miles de cop %
Salarios, prestaciones $687.929.406 59%
sociales y honorarios e
Servicios no profesionales $333.789.770 29%
Eventos académicos y $23.348.674 204
culturales
Tiquetes, transportes vy 0
viticos $70.783.171 6%
Estudiantes 'y  jovenes $2.786.434 0%
investigadores o
Impuestos y gastos $137.623 0%
bancarios ‘
Otros  gastos:  seguros, $9.419.510 1%
servicios publicos, T
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Fondos de apovo a Ejecucion Monto en
Dependencia académica . © apoy presupuestal Ingresos miles de

los ejes misionales

2017 cop %

comunicaciones
Aportes entre programas $42.609.185 4%
Otros gastos - -
TOTAL $1.170.803.773 100%

Fuente: archivo institucional

Apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa sobre la suficiencia y
ejecucion de los recursos presupuestales de los que dispone el programa.

El 100% de los directivos y el 93,3% de los profesores, consideran que los recursos y la
ejecucion presupuestal del Programa son suficientes.

Caracteristica 40: Administracion de los recursos.

Criterios y mecanismos para la elaboracion, ejecucion y seguimiento del presupuesto
y para la asignacion de recursos fisicos y financieros para el Programa.

El Acuerdo Superior 350 de 2007 — Estatuto Financiero — constituye la norma para el
manejo financiero de la Universidad, en consecuencia, todas las disposiciones en esta
materia: los procesos presupuestales, contables, de tesoreria y todas las actividades de
caracter financiero realizadas por la Universidad, se cifien a lo establecido en dicho
Estatuto. Los criterios y mecanismos para la elaboracion, ejecucion y seguimiento del
presupuesto de la Universidad se expresan y reglamentan en el Acuerdo Superior 121 de
1997.

El sistema presupuestal comprende un plan financiero anual y plurianual, un plan operativo
anual de inversiones y el presupuesto general de la Universidad.

- El plan financiero es un instrumento de planificacién y gestién financieras anual
expresado mensualmente que se basa en las operaciones que efectivamente realiza la
Universidad con base en las proyecciones de ingresos, egresos, déficit y su
financiacion.

- EIl plan operativo de inversiones. Estd conformado por los proyectos de inversion
clasificados por el origen de los recursos, la unidad ejecutora y los programas. Este plan
estard siempre en concordancia con el Plan de Desarrollo y los Planes de Accion
Institucionales.

— El presupuesto general de la Universidad. Es el instrumento que permite el
cumplimiento de los propositos del plan de desarrollo institucional. Se compone de un
estimado de ingresos, de gastos o apropiaciones y de disposiciones generales aplicables
exclusivamente al afio de vigencia de dicho presupuesto. El presupuesto de la
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Universidad se rige por los siguientes principios: planificacion, descentralizacion,
programacion integral, anualidad, universalidad, unidad de caja, especializacion y
equilibrio.

El Estatuto Financiero en su Art. 36, determina como se hace la rendicion de informes y la
evaluacion de la gestion: (...) “Las diferentes dependencias deberdn suministrar la
informacidn que requiera la administracion central y los organismos de control, con el fin
de verificar y evaluar el cumplimiento de las metas, planes, programas y la correcta
utilizacion de los recursos. Corresponde al Rector presentar informes al Consejo Superior
Universitario con indicacion de logros, metas y objetivos alcanzados, asi como el avance de
los programas y proyectos. Al final de cada vigencia, el Consejo Superior Universitario
evaluara la ejecucion presupuestal.”

Manejo de los recursos fisicos y financieros, en concordancia con los planes de
desarrollo, los planes de mejoramiento y el tamafio y la complejidad de la institucién y
del Programa.

Con el fin de garantizar la calidad institucional, el Estatuto General establece la planeacion
como un principio rector de las actuaciones de los miembros de la comunidad universitaria.
De esta manera el sistema de planeacién universitario estd compuesto por el plan de
desarrollo institucional y por planes y proyectos, como sigue:

La Universidad se rige por un plan de desarrollo general disefiado para un periodo
de tiempo variable, y por planes y proyectos especificos para cada unidad
académica. El proceso de planeacion esta acompafiado de un procedimiento
calificado de evaluacién de gestién, con el fin de cumplir las responsabilidades de
calidad académica y administracion de la institucion. La evaluacién se hace con la
participacion de las personas comprometidas en la ejecucion y es elemento basico
para el desarrollo de la unidad (Universidad de Antioquia, 1994, p. 26).

El proceso de planeacion se desarrolla asi: La Universidad se rige por un Plan de Desarrollo
decenal. Este plan sefiala las directrices estratégicas, acordes con la mision, el objeto, los
principios y los objetivos generales consagrados en el Estatuto General, que orientan las
decisiones institucionales. EI Rector presenta un Plan de Accion trienal que desarrolla las
lineas y los objetivos estratégicos planteados en el Plan de Desarrollo. A su vez, los
decanos y directores de escuela e institutos formulan sus iniciativas y acciones
enmarcandolos en el plan de desarrollo de la Universidad y en plan de accion del Rector.

Todos los planes de accion materializan el Plan de Desarrollo definiendo objetivos
especificos con metas e indicadores para cada afio. Ademas, contienen un plan de
financiamiento de los mismos.

Planes de mejoramiento del programa debidamente soportados en un presupuesto de
apropiacion programada. Mecanismos de seguimiento y verificacion de su ejecucion.
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Tal como lo expresan los Estatutos Financiero y Presupuestal y el Reglamento de
Planeacion, el Plan de Desarrollo Institucional, los Planes de Accion del Rector y las
iniciativas de Facultades, Institutos y Escuelas se encuentran en concordancia con los
planes financieros y presupuestales.

Una vez terminado el proceso de autoevaluacion y recibidos los conceptos de los pares
académicos y del CNA, los programas proceden a formalizar el Plan de Mejoramiento y
Mantenimiento resultante de este proceso. Para disponer de recursos presupuestales
programados, los planes de mejoramiento deberan ser incluidos en las iniciativas y acciones
de la dependencia a la cual estd adscrito el programa acreditado, garantizando de esta
manera la financiacion y el seguimiento y control de dicho plan.

Evidencias de los controles legales y administrativos para asegurar el manejo
transparente de los recursos.

La UdeA como institucion puablica, cuenta con todos los sistemas y controles legales y
administrativos, necesarios y cefiidos a los mandatos legales, institucionales y del Estado,
para el manejo de sus recursos financieros.

El Estatuto General de la Universidad en su Art. 111 establece que (...) “Corresponde a la
méaxima autoridad de la Institucién la responsabilidad de establecer y desarrollar el Sistema
de Control Interno segun la Ley. Este sistema debe adecuarse a la naturaleza, la estructura y
la mision de la Universidad. EI Consejo Superior puede establecer un Sistema de Veeduria
para evaluar las gestiones financiera, académica y administrativa de la Institucion.”

En el afio 2006, la Universidad adopta el Manual de Implementacion del Modelo Estandar
de Control Interno — MECI 1000:2005 (Universidad de Antioguia, 2006).

Los mecanismos de control de los recursos financieros de la Universidad se expresan en el
Estatuto General de la Universidad; en el Estatuto Presupuestal; en el Estatuto Financiero,
en la Resolucion Rectoral 34885 de 2012 que define el Macroproceso de Gestion del
financiamiento y en la Resolucion Rectoral 39562 de 2014, mediante la cual se actualiza el
Modelo estandar de Control Interno MECI para la UdeA.

Apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa sobre la equidad en la
asignacién de recursos fisicos y financieros para el programa.

La asignacion de recursos fisicos y financieros para el Programa es percibida como
equitativa por el 91,6% de los profesores y el 66,7% de los directivos.

CAPITULO 5: CALIFICACION GLOBAL DEL PROGRAMA
5.1. Juicio explicito sobre la calidad del programa

En correspondencia con la matriz de ponderacion se realizé el ejercicio de calificacion de
los diferentes factores y caracteristicas, atendiendo a los lineamientos planteados por el
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CNA vy al Comité Central de Autoevaluacion de la UdeA. Ejercicio que buscé asignar una
calificacion del grado de cumplimiento de los indicadores preestablecidos en el ejercicio de
ponderacién (capitulo 2). Los resultados de la evaluacion se expresan en la tabla no. 33.

Tabla N° 33: Calificacion global del Programa

Peso Escal % Escal %
FACTORES | facto | -3¢ | Cumplimient | CARACTERISTICAS | = °7_ | Cumplimiento
r (0]
FACTOR 1- ICl.t'lt\/l|s_|on,|V|S|on y Proyecto 5,00 99,98%
PROYECTO 5% | 489 | 97,33% | Yo ECUCEIVO G 4,67 91,69%
rograma
INSTITUCIONAL Y C3 Rel - demi 5
DE PROGRAMA : Relevancia académica y| 4 100,00%
pertinencia social del programa '
C4: Mecanismos de seleccion e 500 100,00%
ingreso '
C5: Estudiantes admitidos y 471 92,73%
FACTOR 2: 12% | 468 | 92.23% | capacidad institucional ’
ESTUDIANTES C6: Participacion en actividades 4.40 85,01%
de formacion integral '
C7: Reglamento estudiantil 4,73 93,23%
C8: Seleccidn, vinculacion y 491 97,72%
permanencia de los profesores '
C9: Estatuto profesoral 4,84 96,04%
C10: NUmero, dedicacion, nivel 95,32%
de formacién y experiencia de 4,81
los profesores
C11: Desarrollo profesoral 4,72 93,00%
FACTOR 3: : 0 C12: Estimulos a la docencia, 98,98%
PROFESORES 18% | 417 94,46% investigacion, extension y la| 4,98
cooperacién internacional.
C13: Produccién, pertinencia, 78,19%
utilizacion e impacto del| 4,13
material docente
C14: Remuneracién por méritos. | 4,87 96,67%
C15: Evaluaci6n de los 499 99,63%
profesores. '
C16: Integralidad del curriculo 4,89 97,17%
C17: Flexibilidad del curriculo 4,21 80,37%
C18: Interdisciplinariedad 4,97 99,24%
C 19: Estrategias de ensefianza - 438 84,38%
FACTOR 4: aprendizaje :
PROCESOS 20% | 4,40 85,18% [ 20: Sistema de evaluacion de 81,32%
ACADEMICOS los estudiantes 425
C21: Trabajos de los estudiantes 4,20 80,00%
C22: Evaluacién y 500 100,00%
autorregulacion del programa '
C23: Extension (Centros de 3,86 71,50%
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FACTOR 5.
VISIBILIDAD
NACIONAL E

INTERNACIONAL

FACTOR 6:
INVESTIGACION,
INNOVACION Y
CREACION
ARTISTICA Y
CULTURAL

FACTOR 7:
BIENESTAR
INSTITUCIONAL

FACTOR 8:
ORGANIZACION,
ADMINISTRACIO

N Y GESTION

FACTOR 9.
IMPACTO DE LOS
EGRESADOS EN
EL MEDIO

FACTOR 10:

RECURSOS

FISICOS Y
FINANCIEROS

TOTAL

8%

15%

5%

5%

7%

5%

100%

4,25

4,37

4,89

4,66

4,21

4,64

4,55 |

practicas)
C24: Recursos bibliograficos 5,00 100,00%
C25: Recursos informaticos y de 453 88,37%
comunicacion '
C26: Recursos de apoyo docente | 3,28 57,00%
C 27: Insercion del programa en 83,50%
contextos académicos nacionales | 4,34
81,38% e internacionales
C 28: Relaciones externas de 416 79,00%
profesores y estudiantes '
81,50%
C29: Formacion para la 426
investigacion y la creacion '
84,49% artistica
C30: Compromiso con la 88,00%
investigacion 'y la creacion| 4,52
artistica y cultural
C 31: Politicas, programas y 99,20%
servicios de bienestar | 4,97
97,43% universitario
C32. Permanencia y retencién 482 95,59%
estudiantil '
C33. Organizacion, 91,26%
administracion y gestion del 4,65
Programa
91,64% C 34. Sistemas de comunicacion 456 89,11%
e informacion '
C35. Direccion del Programa 4,76 94,10%
C36: Seguimiento de los 80,80%
q 4,23
80 42% egresados
' C 37: Impacto de los egresados 420 80,00%
en el medio social y académico '
C38: Recursos fisicos 4,65 91,27%
91.17% | C 39: Presupuesto de Programa 4,40 85,00%
C40: Administracion de los 4.90 97,46%

recursos

Los resultados consignados en la tabla muestran el peso porcentual de cada factor y la
correspondiente calificacion obtenida en el analisis de las caracteristicas y los indicadores.
Asi, la evaluacion global del Programa es de 4,55,

calificacion que se soporta al encontrar que los 10 factores obtuvieron una calificacion
igual o superior a 4,0; de las 40 caracteristicas, 36 alcanzaron un porcentaje de
cumplimiento entre 80% y 100%; tres caracteristicas obtuvieron un porcentaje de
cumplimiento entre 60% y 79% Yy solo una caracteristica obtuvo el 57% de cumplimiento.
Esta calificacion evidencia que el Programa cumple en alto grado los requerimientos de
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calidad para la formacion de profesionales en esta disciplina particular, requerimientos
estipulados por la Universidad, el CNA y exigidos por la sociedad.

La calificacion obtenida refrenda la madurez, solidez y pertinencia social del Programa, en
consonancia con los retos disciplinares, las necesidades del medio y la experiencia en
formacion archivistica que tiene la Escuela en la region y el pais; formacion que se enmarca
en la concepcién de la archivistica como disciplina autonoma (independiente de otras
disciplinas de las ciencias de la informacion), fundamentada en la gestion documental, tanto
con un enfoque administrativo como de lo patrimonial y memoria de la nacion. Estos
resultados estan en correspondencia con los procesos de autoevaluacion y la acreditacion de
la Universidad y de la EIB; ambas con el mayor nimero de afios de acreditacion en el
contexto nacional.

Las caracteristicas 13 (produccion, pertinencia, utilizacién e impacto del material docente),
23 (extension-centros de practicas) y 28 (relaciones externas de profesores y estudiantes) al
obtener porcentaje de cumplimiento entre 60% y 79% son una oportunidad, y la
caracteristica 26 (recursos de apoyo a la labor docente) al alcanzar un 57% de
cumplimiento es una debilidad, para que, en su conjunto, tanto la EIB como el Programa,
planteen acciones de mejoramiento para su fortalecimiento; especialmente en la
materializacién y uso de recursos de apoyo a la labor docente como laboratorios de
automatizacion, digitalizacion y gestion electronica de documentos, gestion de escenarios
reales de practica, la participacion de estudiantes y profesores en investigacion, en
intercambio académico y en eventos nacionales e internacionales.

5.2 Fortalezas, oportunidades y debilidades

El informe presenta un alto porcentaje de fortalezas, que evidencian la alta calidad y el
reconocimiento nacional, tanto de la Universidad como de la EIB, por lo que sus programas
de pregrado presentan estandares similares. A continuacion, se resaltan las fortalezas,
oportunidades y debilidades de cada factor que muestran la calidad del Programa:

— Factor 1: Mision, Proyecto Institucional y de Programa:
Fortalezas:

v' Programa adscrito a la EIB, unidad académica de la UdeA, de amplio
reconocimiento en el contexto nacional e iberoamericano por la trayectoria
académica, investigativa y de proyeccion a la sociedad; reconocimiento que permite
al Programa aportar al desarrollo de los archivos de instituciones gubernamentales,
ONG, organizaciones sociales y empresa privada, contribuyendo desde un saber
especifico: archivistica, al cumplimiento de las funciones sustantivas de la
Universidad.

v Contar con un Documento Maestro que orienta la formacion profesional.

v Alto nivel de correspondencia y pertinencia del Programa con las necesidades del
contexto y las tendencias disciplinares.
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— Factor 2: Estudiantes:
Fortalezas:

v' El porcentaje mas alto de estudiantes provienen de instituciones educativas de
caracter publico, de estratos socioeconémicos 1 y 2, ingresan por transferencia o
reingreso con cambio de programa y tienen la caracteristica de estudiante-
trabajador.

v Contar con el reglamento estudiantil, documento que regula la vida académica del
estudiante y establece las condiciones de ingreso y de egreso.

Oportunidades:

v" Fortalecer la participacion de los estudiantes en los programas de formacion
integral, en los 6rganos de direccion y en los diferentes comités de la Escuela.

— Factor 3: Profesores:
Fortalezas:

v Adecuada planta de profesores: nimero, nivel de formacion y dedicacion.

v’ Experiencia, trayectoria y reconocimiento de los docentes vinculados al Programa.

v Desde el 2015 la vinculacion de docentes a la Escuela fue exclusiva para fortalecer
el Programa Archivistica.

v" Contar con el Estatuto Profesoral, documento que regula la relaciéon entre la
Universidad y el profesor.

Oportunidades:

v' Fomentar estrategias para la produccién de material didactico para el ejercicio
docente.

— Factor 4: Procesos Académicos:
Fortalezas:

v Los principios curriculares, axiolégicos y pedagdgicos del Documento Maestro:
flexibilidad, interdisciplinariedad, integralidad, segunda lengua, investigacion,
movilidad nacional e internacional; estrategias pedagdgicas y didacticas para la
argumentacion, la toma y ejecucion de decisiones, la identificacién y resolucion de
problemas, la comunicacion de procesos y resultados y la conciliacion de la
dimensién teorica y practica de la disciplina.
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v

v

v

v

Oportunidades:

v

Debilidad:

v

— Factor 5: Visibilidad Nacional e Internacional:

Fortalezas:
v Reconocimiento del Programa en la sociedad por la especificidad en la formacién
en el area.
v Contar con la Revista Interamericana de Bibliotecologia, como 6rgano de difusion
de la produccién académica en el area de las ciencias de la informacion.
v" Larelacion de los docentes con la comunidad académica.
v' El establecimiento de convenios interinstitucionales para la investigacion, la

Plan de estudios con cuatro ejes de formacion: fundamentos teoricos, gestion,
memoria e investigacion.

La experiencia de la Escuela en la formacion de profesionales en las ciencias de la
informacion.

Contar con el Sistemas de Bibliotecas de la UdeA, reconocido como una de las
mejores bibliotecas universitarias del pais.

El proceso de innovacion curricular del Programa: 2017-20109.

Practicas académicas en escenarios reales.

Recursos de apoyo a la labor docente: potenciar los recursos tecnoldgicos,
informéticos y de comunicacion y dotacion del laboratorio de automatizacion,
digitalizacion y gestion electronica de documentos.

extension y la docencia.

Oportunidades:

v
v

Fortalecer las relaciones académicas a nivel nacional e internacional.
Movilidad académica de estudiantes y profesores en el ambito nacional e
internacional.

— Factor 6: investigacion, innovacion y creacion artistica y cultural:

Fortalezas:

v

v
v

La Universidad tiene una fuerte tendencia a potenciar la investigacion como funcion
misional orientada a la generacion de nuevo conocimiento.

Ejecucion de 12 proyectos de investigacion en el area.

Alianzas con organizaciones especializadas en memoria y derechos humanos.
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v’ Existencia de la linea Memoria y Sociedad adscrita al Grupo de Investigacion:
Informacion, Conocimiento y Sociedad, clasificado en categoria B en Colciencias.
v' La existencia del semillero de investigacion en ciencia de la informacion

— Factor 7: bienestar institucional:
Fortalezas:

v" Las politicas, programas y servicios de Bienestar Universitario que contribuyen a la
formacion integral de la comunidad académica interna.

v Programas de Bienestar Universitario orientados, exclusivamente, a disminuir la
desercion estudiantil.

v Percepcion positiva de los estudiantes frente a las actividades de bienestar y de
formacion integral que ofrece la Universidad y el Programa.

— Factor 8: organizacion, administracion y gestion:
Fortalezas:

v" Los perfiles del personal directivo y administrativo corresponden a los lineamientos
de la Universidad y a las necesidades académico-administrativas del Programa.

v" Desarrollo eficiente y eficaz de la Direccién de la Escuela.

v' Los sistemas y medios de comunicacion con los que cuenta la Escuela para la
interaccion con la comunidad académica.

Oportunidades:

v' Elaborar planes estratégicos anuales de comunicaciones para establecer mecanismos
de seguimiento y medicién a través de la aplicacién de encuestas de satisfaccion
periddicas

— Factor 9: impacto de los egresados en el medio:
Fortalezas:

v Alto nivel de correspondencia entre el plan de estudios y las necesidades del medio.

v" Reconocimiento de los egresados de la formacién recibida para el desempefio
profesional.

v La vinculacion de archivistas en las organizaciones ha mejorado las condiciones de
los archivos.

— Factor 10: recursos fisicos y financieros:
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Fortalezas:

v/ Campus universitario e instalaciones de la Escuela.

v" Adecuada gestion de los recursos financieros y de la inversion en los requerimientos
del Programa.

v' Capacidad del Programa para generar recursos por asesorias, consultorias y
educacion continua.
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CAPITULO 6: PLAN DE MEJORAMIENTO

Cargo: Director

Dependencia a la que esta adscrito: Escuela Interamericana de Bibliotecologia

Teléfono: 2195930

Correo electronico: dirbibliotecologia@udea.edu.co

Peso
Factores Oportunidad | Causas Objetivo Accidn de Ia Ind_|gador gl !\/Ie_ta del Res_gonsable de la !:e_cha Fecha final
accio | accion indicador accion inicio
n
Estudiantes Estrategia para Estudiantes Fomentar Desarrollo de viaje académico cada | 50% | Numero de | Aumentar en un | Jefatura de Formacidn, | 2019-1 | Cada dos
la participacion | trabajador estrategias para la | dos afios estudiantes 30% la | Académica, Responsable afios
de estudiantes participacion de participantes en | participacién de | Semillero de
en actividades estudiantes en Desarrollo de actividades de actividades estudiantes en el | Investigacién
distintas de la actividades formacion integral lideradas desde academicas y | semillero de
docencia para academicas y bienestar culturales investigacion
contribuir a la culturales
formacion distintas de la
integral. docencia
Participacion de | Estudiante Difundir las Participacion del estudiantado en | 50% | Estudiantes Aumentar en un | Direccion, Jefatura de | 2019-1 | Permanente
estudiantes en trabajador politicas los 6rganos de direccion del representantes  en | 20%, la | Formacion Académica
los érganos de Desconocimiento | institucionales programa los o6rganos de | participacion de
direccion del de las politicas | sobre direccion del | los estudiantes
programa institucionales participacion del programa en los odrganos
estudiantado en de direccion del
los 6rganos de programa.
direccion del
programa
Profesor Estrategias para | Desconocimiento | Fomentar Incrementar el  ndmero  de | 50% | NUmero de cursos | Aumentar en un | Jefatura de Formacion | 2019-1 | 2024-11
la produccion de | de las | estrategias para la | materiales didacticos: cartillas, con uso de | 70% los cursos | Académicas
material herramientas produccion de | guias, material de clase, disefio de materiales virtuales del
didactico para el | didacticas y | material didactico | cursos en Moodle, classroom. didacticos. Programa.
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Cargo: Director

Dependencia a la que esta adscrito: Escuela Interamericana de Bibliotecologia

Teléfono: 2195930

Correo electronico: dirbibliotecologia@udea.edu.co

Peso
Factores Oportunidad | Causas Objetivo Accion de .I? Ind_n;ador gl !VleFa del Res_ponsable de la Fe_cha Fecha final
accio | accion indicador accion inicio
ejercicio tecnoldgicas para | para el ejercicio | Aumentar la participacion de los
docente. el apoyo a la labor | docente profesores ocasionales y de catedra de
docente. en el programa desarrollo docente en
de la Universidad sos de formacion
ente
Procesos Contar con Falta mayor | Crear la | Incluir en el plan de estudios la n de estudios | Plan de estudios | Direccion Escuela, | 2019-1 | 2020-1
académicos Précticas interaccion entre | asignatura asignatura practica académica de asignatura | reformado. Jefatura Formacion
académicas en el estudiante y el | practicas caracter obligatoria. ctica académica. Académica, Equipo de
escenarios medio laboral. académicas como ["Establecer convenios para la de | Tres convenios | Innovacion  Curricular,
reales. obligatoria. realizacion de  practicas  en suscritos. Comité de Curriculo,
escenarios reales. Comité de Carrera.
Concordanciay | Carencia de Articular los Determinar orientaciones Proyecto Proyecto Innovacién 2017 Permanente
correspondencia | profesores métodos de pedagogicas y didacticas que ntaciones Educativo de Curricular. Jefatura de
entre métodos formados en el ensefianza con los | evidencien la coherencia y agogicas del Programa con Formacion Académica.
de ensefianzay | area saberes propios correspondencia entre los métodos orientaciones
naturaleza de disciplinares de ensefianza y los saberes de la pedagogicas
los saberes profesion
propios de la ticipantes en el Incremento del
profesion y la Participacion de los docentes en el 10% de
modalidad de Programa de Desarrollo Docente de sarrollo Docente | participacion de
formacion la UdeA los profesores
adscritos al
Programa.
Contar con Falta Participar en la Firma de convenios con el Archivo mero de Un convenio Direccién Escuela 2019 2020
convenios con reconocimiento construccion de General de la Nacidon y con el convenios firmados | por institucion
entidades dela Escuela politicas centro Nacional de Memoria
nacionales para | como formadora nacionales Historica
la construccion | de archivistas relacionadas con
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Cargo: Director

Dependencia a la que esta adscrito: Escuela Interamericana de Bibliotecologia

Teléfono: 2195930

Correo electronico: dirbibliotecologia@udea.edu.co

Peso
Factores Oportunidad | Causas Objetivo Accion de .I? Ind_n;ador gl !\/IeFa del Res_ponsable de la Fe_cha Fecha final
accio | accion indicador accion inicio
y aplicacion de el area
politicas
nacionales en
materia de
innovacion y
desarrollo
econémico,
técnico y
tecnoldgico
Debilidad Causas Objetivo Accion icador de la Meta del Responsable de la Fecha | Fecha final
ion indicador accion inicio
Mejorar los El avance de las | Incrementar el | Construir el  laboratorio  de oratorio de | Laboratorio de | Direccion de la Escuela. | 2019-1 | 2020-I
recursos TIC aplicadas a | porcentaje de | automatizacion y digitalizacion tomatizacién y | Automatizacién
tecnoldgicos, los archivos | integracion de | documental dentro de la reforma italizacion y digitalizacién
informaticos y conllevan a la | TIC al plan de | fisica de la Escuela. umental. documental
de obsolescencia de | estudios. construido,
comunicaciony | los recursos dotado y en
dotacion de tecnologicos, funcionamiento.
talleres. informaticos y de
comunicacion.
Visibilidad Fortalecer  las | Desconocimiento | Incrementar la | Estimular, con tiempos en los de | 50% de los | Consejo de Escuela, 2019-1 | Permanente
Nacional e | relaciones de redes y eventos | participacion de | planes de trabajo, la participacion y | profesores  de | CICINF,
internacional académicas  a | académicos a | los profesores y | de los profesores. fesores en redes | tiempo Coordinacion de
nivel nacional e | nivel nacional e | estudiantes en eventos | completo Comunicaciones
internacional. internacional. redes, organismos démicos. participantes en
internacionales y redes
eventos académicas.
académicos.
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Peso
Factores Oportunidad | Causas Objetivo Accion de .I? Ind_n;ador gl !\/IeFa del Res_ponsable de la Fe_cha Fecha final
accio | accion indicador accion inicio
Estudiante Estimular y apoyar Participacion en
trabajador econémicamente a los estudiantes a 4 eventos
Condicion participar en eventos nacionales 0
econémica del internacionales. internacionales
estudiante al afio.
Fortalecer estrategias de difusion de Participacion
eventos académicos. anual de un
estudiante  en
evento
académico.
Movilidad Desconocimiento | Incrementar el | Realizar campafias de difusion para de | Posibilitar la | Coordinador de | 2019-1 | Permanente
académica de de las | ndmero de | la movilidad académica nacional e y | participacion de | Relaciones
estudiantes y oportunidades estudiantes y | internacional. en | minimo un | Internacionales, Jefatura
profesores a para realizar | profesores  que de | estudiante y dos | CICINF, Jefatura
nivel nacional e | movilidad participan del | Difundir el convenio de doble profesores al | Formacion  Académica,
internacional. académica. programa de | titulacién con la UNAM afio en | Coordinacion de
movilidad. movilidad Comunicaciones.
académica
Ofrecer estimulos académicos y con | Dos estudiantes | Direccion y Consejo de | 2019-1 | Permanente
econdmicos a los estudiantes para por proyecto de | Escuela
participar en la investigacion. y | investigacion.
en
de
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Peso
Factores Oportunidad | Causas Objetivo Accion de .I? Ind_n;ador gl !VleFa del Res_ponsable de la Fe_cha Fecha final
accio | accion indicador accion inicio
Investigacion Fortalecer la | Concentracion de | Diversificar  las | Fortalecer la linea de investigacion en | Contar con | Consejo de Escuela, 2019-1 | Permanente
investigacion en | los procesos de | tematicas e | Memoria y Sociedad con temas de de | minimo una | CICINF,
fundamentacion | investigacion en | incrementar la | fundamentacion teérica y en investigacion Comite de Carrera
teérica de la|los temas de | investigacién en | Gestién Documental. anual en
disciplina. memoria y | fundamentacion fundamentacion
derechos tedrica. tedrica, y en
humanos. Gestion
Documental.
Estudiante Promover entre los estudiantes la Incrementar en | Consejo de Escuela, 2019-1 | Permanente
trabajador participacién en el Semillero de un  25% la | CICINF,
Investigacion. participacién de | Comité de Carrera
los estudiantes e
en el | el semillero de
de | investigacion
Procesos de La reciente | Incrementar el | Fortalecer el eje de investigacién de estudios | Plan de estudios | Direccion Escuela, | 2018 2020
formacion trayectoria del | nimero de | del Programa. rmado y PEP | con componente | Jefatura Formacion
investigativa. Programa profesores y componente de | investigativo Académica, Equipo de
conlleva a que la | estudiantes en igaci Innovaciéon  Curricular,
formacion procesos Comité de Curriculo,
investigativa y los | investigativos. Comité de Carrera.
procesos de
investigacion sean
limitados a un
solo tema.
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Factores Oportunidad | Causas Objetivo Accion de .I? Ind_n;ador gl !\/IeFa del Res_ponsable de la Fe_cha Fecha final
accio | accion indicador accion inicio
Ofrecer estimulos académicos y con | Dos estudiantes | Direccion de Escuela, | 2019-1 | Permanente
econdmicos a los estudiantes para por proyecto de | CICINF
participar en la investigacion. y | investigacion.
en
de
Organizacion, Elaborar planes | Falta de | Mantener Disefiar un plan estratégico de del | Plan Estratégico | Direccién de Escuela 2019-1 | Permanente
administracion | estratégicos oportunidad y de | mecanismos y | comunicaciones. n estratégico de | de Coordinacion de
y gestion anuales de | actualizacion en | estrategias de unicaciones Comunicaciones | Comunicaciones
comunicaciones | la informacién | comunicacion
para establecer | que llega a las | actualizados,
mecanismos de | audiencias. eficientes y
difusion y eficaces.
seguimiento  a
las actividades
de la Escuela.
Egresados Fortalecer  los | Desconocimiento | Mantener Establecer mecanismos efectivos de boracién de base | Base de datos de | Direccion de Escuela, | 2019-1 | Permanente
mecanismos de | del perfil de los | mecanismos y | comunicacion con los egresados. datos de | egresados Jefatura CICINF
comunicacion y | egresados por | estrategias de esados. actualizada.
las estrategias | falta de contacto | comunicacién
de seguimiento | con los mismos. actualizados,
a los egresados. eficientes y
eficaces con los
egresados
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Factores Oportunidad | Causas Objetivo Accion la !\/IeFa del Res_ponsable de la Fe_cha Fecha final
indicador accion inicio
Vincular a los | Falta de | Crear y mantener | Vincular a los egresados a las lizacion de un | Encuentro anual | Direccion de Escuela, | 2019-1 | Permanente
egresados a las | participacion del | estrategias de | actividades y programas que realiza uentro anual de | de egresados. Jefatura CICINF
actividades egresado en los | participacién de | la Escuela.
académicas del | procesos de | los egresados en
Programa. docencia, los procesos de la
investigacién  y | Escuela.
extension.
Fortalecer la | Distanciamiento Generar acciones | Establecer convenios y realizacion y | Tres convenios | Direccion de la Escuela, | 2019-1 | Permanente
relacion con las | de la Escuela y | que posibiliten el | de programas con las asociaciones con | suscritos: Jefatura  CICINF vy
asociaciones los profesores con | acercamiento profesionales. ASEIBI, profesores del Programa.
profesionales. las asociaciones. entre la Escuela, Sociedad

los profesores vy
las asociaciones
profesionales.

Colombiana de
Archivistas y
Colegio
Colombiano de
Archivistas.
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