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Subsistema de Control Estratégico

Se ha avanzado en la ejecucion de las estrategias del Plan de Formacion y Capacitacion
proyectado para el periodo 2013-2015 entre las que se destacan: a) Programa Vivamos
La Universidad, b) Programas de formacion (capacitacion por demanda) y c) Programa
de Formacion a directivos.

Auditora CLAUDIA MARIA

El Programa “Vivamos la Universidad”, dirigido a profesores y personal administrativo,
coordinado por la Linea Decisional Desarrollo del Talento Humano, culminé con éxito su
ejecucion en 2013. Este programa tiene como objetivo, proporcionar un espacio para
reconocer y reflexionar sobre las dimensiones histérica, cultural, académica y
administrativa, con el proposito de orientar el desempefio de los servidores
universitarios, reflexionar sobre el ser y quehacer de la Alma Mater, acrecentar el
sentido de pertenencia y fortalecer el compromiso con la Universidad; lo que permite que
bajo su caracter institucional se facilite la mejora del ambiente de control interno y puede
hacer las veces tanto de induccién para servidores universitarios nuevos como de
reinduccién para servidores universitarios que ya tienen algun tiempo trabajando con la
Universidad.

Con el apoyo del Programa Escuela de Gobierno, se continu6é con la segunda version
del curso Gestion Integral para las Dependencias Académicas, orientado a que los
nuevos decanos y directores de las Facultades, Escuelas e Institutos, y sus equipos de
trabajo, fortalezcan sus competencias en asuntos administrativos. Adicionalmente, se
incorporaron nuevas unidades académicas que se encuentran en proceso de nivelacion
con respecto a las que habian comenzado el curso en 2013, para culminar con el grupo
completo en Abril del 2014.

La Comision Institucional de Etica ha generado espacios propicios para interactuar con
otros 6rganos institucionales que estan directamente relacionados con el trabajo sobre la
ética en la Universidad, entre ellos, el Comité Central de Bioética.

Durante el inicio del presente afio, la Comisién Institucional de Etica se ha planteado
objetivos estratégicos relacionados con el tratamiento de la Etica en la Universidad,
entre ellos, la creacion de un Sistema Universitario de Etica, en el cual se reflexione
acerca de las estrategias de fortalecimiento en valores para la comunidad universitaria.



El Comité Coordinador del Sistema de Control Interno ha llevado a cabo discusiones y
actividades en relacion con temas estratégicos de la Universidad, como:

e Declaracion sobre politicas y compromisos de buen gobierno para la Universidad
de Antioquia, Gestion de Riesgos, Politica de Calidad, Referente Etico, indice de
Transparencia, Rendicion de Cuentas, Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano, Gobierno en Linea y Planes de Mejoramiento, los cuales se
discutieron en Comité Rectoral ampliado con el Comité Coordinador del Sistema
de Control Interno.

e Sistema de Gestion de la Calidad Institucional.

e Modelo MECI: 2013 propuesto por el DAFP.

e Seguimiento a los Planes de Mejoramiento de la Contraloria General de Antioquia
y la Contraloria General de la Republica.

e Evaluacion de los controles financieros establecidos en la Universidad.

El equipo para la Sostenibilidad del MECI - Modelo Estandar de Control Interno —,
continud liderando la inclusién de los riesgos de corrupcion en los mapas de riesgos
existentes, como uno de los elementos del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano. Adicionalmente ha acompafiado a los gestores de riesgos de las diferentes
unidades académicas y administrativas, para el seguimiento a las acciones definidas
como medidas de tratamiento a los riesgos.

Los avances que se han presentado en el proceso de Transformacion Organizacional,
de acuerdo con la implementacion del Mapa Organico de Procesos, de donde se deriva
la paulatina y sincronizada adecuacion de la estructura organizacional son:

- Mediante Resoluciéon Superior 1903 de Febrero de 2014 se adscribié el Programa de
Salud, adscrito al Departamento de Seguridad Social de la Vicerrectoria Administrativa,
directamente a la Vicerrectoria Administrativa, por otro lado, se trasladaron las
responsabilidades asociadas con el Programa de Riesgos Ocupacionales, la ordenacién
del gasto de las unidades ejecutoras correspondientes y las respectivas plazas de
personal administrativo hacia Desarrollo del Talento Humano de la Direccién de
Desarrollo Institucional.

- Se suprimi6 el empleo de Jefe de Departamento de Seguridad Social, y se suprimi6 de
la estructura organizacional de la Universidad la dependencia: Departamento de
Seguridad Social y los demas componentes que se desprenden estructuralmente del
mismo Departamento, excepto al Programa de Salud que ya se menciono
anteriormente.

- De acuerdo con la Resolucion Superior 1904 de febrero de 2014, se suprimié el
empleo de Coordinador Programa de Salud y se cre6 el empleo Director del Programa
de Salud, adscrito al Programa de Salud de la Vicerrectoria Administrativa.

-Mediante Resolucion Superior 1906 de Febrero de 2014, se suprimié el empleo
Coordinador Programa de Pensiones y se cred6 una plaza de empleo Profesional
Especializado 3 (Gestion Informatica).



Dificultades |

Hace falta definir un plan de Universidad en Linea, en el que se detallen las actividades
especificas, cronogramas, responsables y recursos asignados, de manera que se pueda
hacer seguimiento y verificacion del avance en cada uno de los componentes.

Se encuentran sin documentar, 153 de los 272 tramites identificados.

Subsistema de Control de Gestidn
%

Con el fin de mejorar las comunicaciones internas y externas que se realizan a través
del servicio de correo electronico ofrecido actualmente a la comunidad universitaria, la
Institucion, adquirié la suite ofrecida por la plataforma de correo de Google Apps for
Education, que permitira prestar un servicio de mayor calidad. Con este importante
cambio, la Universidad obtendrd beneficios propios de un conjunto de herramientas
funcionales e innovadoras, entre ellos, mayores niveles de capacidad de
almacenamiento, trabajo en linea a través de Google Docs y Videoconferencias.

Por otro lado, a partir de enero de 2014, entré en funcionamiento el huevo médulo para
la implementacion de un servicio sistematizado de forma descentralizada para el registro
de las solicitudes de pago, con el que se busca agilizar la operacién en la Seccion de
Presupuesto y de las Unidades Administrativas y Académicas en cuanto a las solicitudes
de pago. En promedio en la Universidad de Antioquia se generan 73.320 solicitudes de
pago al afio, con este nuevo moédulo, se estimd un ahorro en costos de papeleria, lo cual
va en direccién con la estrategia de cero papel.

Se presentd oportunamente, a través del Sistema Consolidador de Hacienda e
Informacién Financiera Publica - CHIP, la siguiente informacion:

CGR presupuestal, de octubre a diciembre de 2013.

CGN Saldos y movimientos, de octubre a diciembre de 2013.

CGN Operaciones reciprocas, de octubre a diciembre de 2013.

Notas Generales a los Estados Contables y Notas de Caracter Especifico

La Unidad de Auditoria Institucional, el pasado 25 de febrero, remiti6 al Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, la encuesta de Evaluacion del Sistema de Control
Interno y el informe cualitativo del estado general del Sistema; y a la Contaduria General
de la Nacion, via — CHIP- Consolidador de Hacienda e Informacion Publica, la
Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable.

Se adelanta el proceso de invitacion publica, para contratar la implementacién del
sistema de informacion integrado SAP — ERP, para la gestion del macroproceso del
financiamiento, contratacion y compras de la Universidad de Antioquia. Con este nuevo
sistema de informacion se espera integrar la informacion de las diferentes unidades
académicas y administrativas, contando con informacion institucional detallada y precisa
que facilite la toma de decisiones oportuna en todos los niveles de la Universidad.



Dificultades

En las auditorias y seguimientos realizados por la Unidad de Auditoria
Institucional, se evidenciaron algunas deficiencias en los sistemas de
informacion institucionales.

Subsistema de Control de Evaluacién

vances

La Unidad de Auditoria Institucional, durante el periodo, Noviembre de 2013 - Febrero
de 2014, ha auditado, tanto procesos misionales como habilitadores, ademas ha
acompafiado a la alta direccion en temas especificos, para lo que, entre otros, se han
realizado los siguientes trabajos:

Auditoria al proceso de admisiones y registro — examen de admision.

Informe y seguimiento a la legalidad del software.

Revision Informe Estados Contables a Diciembre 31 de 2013.

Auditoria seguimiento a Anticipos de Contratos.

Auditoria de Obra Publica e Interventoria Coliseo, Sedes de Oriente; Andes
Construccién Sede Académico-Administrativa Apartadd; Construccién Segunda etape
de la sede Ciencias del Mar; Reformas y Mantenimiento de los Edificios, Aulas
Laboratorios del Centro de Estudios Agroambientales.

Seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano.

Informe atencién a Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias.
Seguimiento al ingreso de informacion al aplicativo Strategos.

Seguimiento a actas y compromisos del Comité de Conciliacion.

Dificultades

Se presentan dificultades en los tiempos de respuesta por parte de los responsables de
algunos procesos en relacién con la solicitud de informacion para la ejecucién de
auditorias y revisiones permanentes por parte de la Unidad de Auditoria Institucional.

Estado General del Sistema de Control Interno

Se mantiene el compromiso de la alta direccion con el Sistema de Control Interno
Institucional.

Recomendaciones

Definir los controles automaticos y la segregaciéon de funciones de los diferentes
usuarios que incorporara el ERP — SAP, con el propdsito de incrementar los niveles de
Autocontrol, en concordancia con la entrada en operacion y la articulacion de los
Macroprocesos disefiados dentro del Proceso de Transformacion Organizacional.



