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Las ciudades son, por mucho, una de las construcciones humanas mas complejas. En ellas
coexisten el orden y el caos, las mas admirables y también las mas detestables hazafias de
la humanidad, son la expresion fisica y material de las relaciones de poder que operan en
determinado territorio. Alli, un extrafio equilibrio entre instituciones politicas, econédmicas
y culturales logra mantener un orden social especifico. La ciudad, entendida como una
construccion politica, articula y construye estructuras de significacion alrededor de
multiples asuntos pubicos, conocidos generalmente como La cuestion urbana (Castells,

1977). La ciudad es, pues, el gran fendmeno politico del siglo XXI.

Dada entonces su importancia, los gobiernos deben contar con los instrumentos adecuados
para intervenirlas. En este sentido, las politicas publicas urbanas se presentan como uno de
los instrumentos mads apropiados para hacerlo. Gobernar las ciudades a través de politicas
publicas implica, en principio, algunas cosas importantes: una articulacion de saberes entre
el conocimiento técnico y social para la definicién del problema publico; la construccién de
las diferentes alternativas de solucién; y las mejores herramientas gubernamentales para la
planeacion e intervencion del territorio. En pocas palabras, el valor de las politicas publicas
estd en que permiten el encuentro efectivo entre la ciencia y la democracia (Lasswell,

1971).
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La accidon de los gobiernos frente a los problemas publicos, requiere no solo de una
correcta definicidon del problema, también el tipo de respuesta y el proceso que se surte
para llegar a esta deben ser fruto de un ejercicio proactivo, basado en la evidencia,
focalizado y fruto de un ejercicio de planeacion acorde con las capacidades institucionales,
los recursos y las condiciones de cada uno de los territorios. Es asi como el gobierno por
politicas publicas conjura los efectos de una decisién reactiva, improvisada, basada en la
percepcion y cuyas respuestas tienen un cardcter general frente a la complejidad de las
problematicas urbanas, alli las politicas publicas “Guardan estrecha relacion con la cuestién
social que la conversacion publica juzga relevante” (Eslava, 2011, p. 97) vy, adiciona Eslava que “En
ese espacio deliberativo interactian los actores e instrumentos por medio de preguntas y
respuestas que dan forma a los asuntos prioritarios y a las decisiones que orientan las

intervenciones del Gobierno” (p. 97).

Grafico 1. El gobierno por politicas publicas
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En términos generales, es importante no malinterpretar las politicas publicas como la
palabra de moda del momento (buzzword). En realidad, éstas no son solamente un
instrumento del gobierno para la intervencion selectiva de la sociedad (una definicion muy
similar a la de “proyecto” o “programa”), sino que también reflejan las profundas
relaciones politicas de fuerza y de poder que operan constantemente en una sociedad. En

ese orden de ideas Diaz (1998) afirma que una politica publica es un
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Proceso social complejo, a lo largo del cual es posible ver desagregados en su accionar a los
sectores de los aparatos estatales y también a sectores de la sociedad, que bajo formas
institucionalizadas y en torno a una cuestion, configuran campos de relaciones sociales -
relaciones de poder, que implican relaciones de fuerza en la produccién instrumental y
simbdlica- al adoptar sucesivas tomas de posicién y actuar en consecuencia, transformando la
realidad. (Sobre qué entender por politica publica, parr. 26).

A lo anterior se suma que el gobierno por politicas publicas no solo propicia la toma de
decisiones planificada y ordenada, también este proceso posibilita el establecimiento de
distintos mecanismos de participacidon. En el caso de las politicas urbanas, la complejidad
de los problemas a ser resueltos esta acompafiada de la incidencia de distintos actores en
el proceso de definicién e implementacién de la soluciéon al problema publico. Estas
relaciones entre actores en el marco de las politicas urbanas pueden ser analizadas desde
el enfoque de la gobernanza urbana, este se ocupa de las distintas relaciones y arreglos

entre actores frente a los asuntos de ciudad (Vasquez, 2013; Blanco y Gom3, 2006).

Es por ello, que gobernar por politicas publicas no solo posibilita un proceso juicioso y
ordenado desde la administracidn publica, también permite la participacién de los distintos
actores, quienes con sus recursos e intereses contribuyen en el proceso de definicién del
problema vy el disefio e implantaciéon de la mejor estrategia de solucion. Asimismo, las
politicas publicas permiten conjurar de una mejor manera los distintos problemas que los
contextos de complejidad revisten a las cuestiones urbanas, ya que posibilitan un analisis
multiple de las variables, actores, interés y recursos que se mueven en torno a los asuntos

urbanos.
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