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E/ Balance Social se constituye en una

herramienta fundamental de la transparencia a
traveés de la cual, la institucion expone los
principales impactos que genera a las
comunidades en el efercicio de sus funciones
misionales: docencia, extension e investigacion,
pero también en intima relacion con otras
dimensiones de la gestion universitaria como /la
regionalizacion, la internacionalizacion y el
bienestar universitario.
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Trabajamos desde diversos procesos para entregar a la comunidad universitariay a la sociedad en

general un producto informativo que surge del tejido cotidiano de la labor del quehacer formativo,
investigativo y de extensién, con un equipo cualificado de docentes y personal administrativo
comprometidos con la transformacién social y cultural del territorio, involucrando ademas diversos
procesos que articulan el desarrollo desde el bienestar, la regionalizacion y la internacionalizacion.

Este documento recoge los logros mas significativos de la Escuela de ldiomas que evidencian una
gestion institucional basada en el disefio inicial de una ruta con el plan de Accidny enmarcado en el
Plan de Accion Institucional de la UdeA, dando cuenta del compromiso de esta dependencia con el
impacto positivo y la transformacion social, como busqueda permanente en el cumplimiento de la
mision universitaria.




Presenciade la Escuela en las Regiones

Desde el Departamento de Formacidn Académica, la Escuela de Idiomas, respondiendo a su Plan de Accién
2018-2021, viene consolidando una propuesta de nuevo pregrado de lenguas con enfoque territorial. Las
accionesque se han adelantado nos han permitido recoger experiencias sobre metodologias utilizadas ya en
la UdeA paralas regiones como: 1) la presencialidad apoyada porla mediacion TIC, o la virtualidad 100%, en
algunos casos, para integrar varias regionesa la vez; 2l) las practicas vinculadas alas problematicas de cada
region segun su vocacion econémicay social; 0 3) metodologias que involucren trabajo de campo con la
comunidad, entre otros.

Por su parte, el Centro de Extension de la Escuela de Idiomas, con el Programa académico y social Sofiares,
en alianza con la Corporacion para el Fomento de la Educacién Superior de la Gobernacion de Antioquia, la
Direccion de Regionalizacion de la Universidad de Antioquia, v la Fundacion Universitaria Catdlicadel Norte ha
tenido la posibilidad durante el 2019 de trabajar con 1.020 jévenes de grados 9, 10 y 11 en 22 municipios de
Antioquia, favoreciendo suinareso ala educacion superior v aportando en la construcciénde provectos de vida
de losjovenes de las regiones que respondan a sus necesidades ya las de sus entornosrurales.

Por medio de Sofiares, la Escuela de Idiomas ha llegado a todas las reqiones liderando siete (7) encuentos
con la presencia vparticipacion de 117 docentes de inalés de todo el Departamento. En estos encuentros se
han podido analizar criicamente las diferentes apuestas oficiales para el fortalecimiento del inalés en el pais v
explorado diferentes opciones para que las maestras vlos maestros puedan aportar en sus instituciones a parir
de redisefios curriculares que respondan a sus contextos sociales v educativos v aue aporten a la
transformacion de la calidadeducativa en los territorios. Por iniciativa de la Escuela de I[diomas vde los mismos
educadores, estos encuentros han sentado las bases para la creacion de una Red Departamental de Abovo a
los Maestros de Inalés en Antioauia. la cual iniciarasu trabajo en el afio 2020y seré la base para seguir llegando
institucionalmente a todas las regiones.

Con el proyecto EASY se abre las puertas a los jovenes de bajos recursos econémicos de Medellin y su Area
Metropolitana. Conscientes de la importanciade promover el aprendizaje del inglés para todos los nifios y
jovenes en Colombia, y de hacerlo desde una maneraincluyente, la Escuela de Idiomas yla Vicerrectoria de
Extension han creado el Programa “Easy: English Access Supporting Youth”. El Programa EASY permite que
las maestras y los maestros de las Instituciones Educativas de Medelliny su Area Metropolitana, donde la




Escuelade Idiomas cuenta con practicantes, postulen a los estudiantes de escasos recursos econdmicos para
que vengan a la Universidad de Antioquia durante los fines de semanay estudien con nosotros en forma
gratuita, complementando asila formacion en inglés que reciben durante la semana en sus colegios.

Es asi comoatravés de EASY, 20 nuevos becarios provenientes de trece (13) Instituciones Educativas publicas
de Medelliny su Area Metropolitana han comenzado a llegara la Escuela de Idiomas cada semestre, y cuentan
ya con unabeca completa para estudiar los nueve niveles semestrales que comprendenel Programa de Inglés
para Nifios y Jovenes. De igual manera, estos jovenes reciben una formacion que les permite acercarse a la
Universidad de Antioquia y a la educacién superior publica como proyecto de vida posible. Para el préximo
semestre contaremos con 20 nuevos estudiantes de algunos de estos colegios, y de otros nuevos que se unen
al Programa.

Fortalecimiento del Inglés es:

e Cule vainabacana. (Estudiantes, Caceres),

e Very cool. (Estudiantes, Caceres),

e Dias extraordinariosy magicos. (Estudiantes, Carepa),

e Elmejorlugar para sonar. (Estudiantes, Carepa),

e Aprender que lo académicoy lo dinamico, pueden ir perfectamente de lamano.
(Estudiantes, Carepa).

¢ Knowledge is power. (Estudiantes, Chigorodo),

¢ Incentivarnos a aprender inglés, sohar es de grandes.
(Estudiantes, Chigorodo),

¢ Unaelegancia. (Estudiantes, Cocorna),

e Libre expresion. (Estudiantes, Dabeiba)



e Unare-bacaneria. (Estudiantes, Ebéjico)

e Serfeliz. (Estudiantes, Puerto Nare)

e Estudioy risas. (Estudiantes, Puerto Triunfo)

e Necesario parala formacion. (Estudiantes, Santo
Domingo)

e Como dominar una segunda alma. (Estudiantes, Santo
Domingo)

Reformas que traen beneficios en los
pregrados

La Implementacion del nuevo pensum del programa Licenciatura en Lenguas Extranjeras con énfasis
en Inglés y Francés. Con esta nueva propuesta de programa se busca, desde una perspectiva critica, la
formacion de unagente social ycultural cada vez mas comprometido con los proyectos sociales a través, entre
otros, de metodologias de trabajo de campo con la comunidad.

Avances en reforma curricular programa Traduccion Inglés — Francés - Espanol. Partiendo de una vision
de la traduccion que va mas alla de un puente para compartir la produccién de conocimiento académica,
cientifico y técnico, se incluye la interpretacion comunitaria para responder a las necesidades sociales de la
comunidad en su cotidianidad con temas de salud, procesos juridicos, y turismo.

Las practicas del programade traduccion. Mediante este componente del Programa, se atienden solicitudes
de las distintas dependencias de la Universidad de Antioquia y entidades sin animo de lucro, con lo cual se
ofrecen senvicios de traduccion de manera gratuita, ahorrando con ello, aproximadamente cien millones de
pesos semestralesala Universidad que es el valor calculado en caso de que tuviera que contratar traductores
particulares.

Investigacion

Enesta area, laEscuela de Idiomas viene teniendo un crecimiento cada vezmayor, que en el 2019 se evidencia
conuna mayor participacién de los docentesinvestigadores en una variedad de convocatorias, cubriendo una
grandiversidad de temas investigativos que se proyectan en el contexto local, regional e internacional ycon los
que se busca permanentemente el impacto positivo en la comunidad académica en general. Los temas de
estas investigaciones incluyen la formacién docente a través de estrategias que abordan lo técnico, pero
tambiénlosocial y lo critico; el curriculo como objeto de evaluacidn, asi como posibilidad de transformacion e
impacto social; el andlisis lingiistico desde lainvestigacion basicay la aplicada; el oficio del traductor, no solo
a través de su historia y de su representacion en las artes, sino también como medio para la construccion de
memoria histrica; y no menosimportante: la tecnologia como medio y comofinen el quehacerde docentesy
traductores. Esta especie de cosecha en el campo de la investigacidn involucra temas tan variados como la
evaluacion de los aprendizajes, la inclusién y el reconocimiento de la diferencia, la generacion de estados del
arte en el campo de la politica lingiistica, el diagndstico de las necesidades especificas de las regiones en
cuantolaslenguasy culturas, diversas formas de leer e interpretar el texto en sus multiples modalidades

Hov contamos con alrededor de 20 provectos de investigacion. Asi mismo con arandes aportes desde el
Seminario de Desarrollo Profesional v el Conareso Mundial de World Enalishes aue liderd el Grupo de
investigacion en Ensefianza vy Aprendizaie de Lenguas Extranieras (EALE) v que valora desde una perspectiva
criticala coexistencia de las diferentes lenguas y variedades linguisticas; el aporte del Grupo de Investigacion,




Accion v Evaluacion (GIAE) al contribuiren el Seminario CLEO:; el aporte desde la Escuela de Idiomas v desde
sus arupos en tres documentos: insumos para la Mision de Sabios en el tema de diversidad v lenquas, los
aportes orientadores para la creacion de Ministeriode Cienciay T ecnologia haciendoun llamadoala diversidad
epistémica, vlas orientaciones para el fortalecimiento de laslenquas en la ciudad, el cual se espera sea llevado
al eauipo del alcalde electo de Medellin. lqualmente, el aporte que venimos haciendo en la conformacion de
unared nacional entorno a la construccion de paz. la diversidad. la interculturalidad vlas lenauas. Ademas. el
aalardon por sequndo afio consecutivo a la mejor tesis en Colombia con un trabaio en construccién de pazy
aprendizaie de lenguas. Ademas, el gran aporte para la cualificacion del sistema educativo colombiano con un
arupo de 10-15 nuevos maaisteres. lqualmente, el relacionamiento internacional que va dando sus frutos con
dos provectos internacionales v una pasante de doctorado que ha decidido llevar a cabo su tesis doctoral en
nuestro pais a partirde la gran valoracién de lo que se viene haciendo en nuestro territorio.

Programa Institucionalde Formacionen
Lengua Extranjera PIFLE

- SeccidonServicios Escuelade Idiomas -

El Programa Institucional de Formacién en Lengua extranjera resalta la contribucion al cumplimiento de la Ley
1381 de 2010, orientado a la proteccion y visibilizacion del patrimonio lingiistico de Colombia con lainclusion
de lenguas ancestrales en el programa Multilingua, que si bien desde el semestre 2017-2 los cursos fueron
financiados con recursos del impuesto a la renta -CREE otorgados por el Ministerio de Educacién, en la
actualidad, cuenta con recursos propios de la Universidad. Semestralmente se ofrece la ensefianza de cursos
de lengua y cultura Kriol, Embéra Chamiy Minika; En anteriores semestres se han ensefiado otra lenguas
ancestralescomo Gunadule, Ye’pamha'sa’ yWayunaiki.

La inclusion de estas lenguas en el programa Multilingua ha permitido y permitira el reconocimiento de la
diversidad de las lenguasy culturas de Colombia. Igualmente, tal como esta dispuesto en el Estatuto General
de la Universidad de Antioquia, aporta por medio de la incorporacion de las lenguas ancestrales al quehacer
académico, administrativo y curricular de lainstitucion, con sentido territorial y humanista. Esta inclusion se da
graciasala decision yapoyo financieroy politico de la Rectoria.

Otro importante componente de impacto significativo es la consolidacion de la oferta de examenes de
proficiencia en lengua extranjera para la comunidad interna y externa. La Unidad de Examenes de la
Universidad de Antioquia al presente tiene una oferta de servicios dirigida a aspirantes y/o estudiantes a
programas de posgrado de lamisma Universidad que deben cumplir con el requisito de competencia en lengua
extranjera. Las pruebas de proficienciaofrecidas porla Unidadde Exdmenes para el cumplimiento de requisitos
internos son pruebas contextualizadas, integradas tematicamente, basadas en principios de utilidad, justiciay
éticay creadas con base en la experienciaacadémicae investigativa de los docentes de la Escuela de Idiomas;
ofrecida algunas en formato digital. Aunque estas pruebas no son aun reconocidas por el Ministerio de
Educacionnacional, hayalgunas entidades publicas y/o privadas a nivel local que reconocen nuestras pruebas
y esto ha beneficiado ala comunidad universitaria internay externa debido a que las pruebas internacionales
en su mayoria son costosas, estimadas en dolaresy cuyos beneficiosingresandirectamente a entes externos,
en su mayoria internacionales

Por su parte el Fortalecimiento de actividades de fomento del plurilingtiismo cumple un significativo logro ya
que, durante el 2019, la Escuela de Idiomas a través del Programa Institucional de Formacion en Lengua
Extranjera — PIFLE, ha ofrecido a la comunidad universitaria yla externa actividades en torno a la diversidad
de laslenguasy las culturas. Se fortalecieron varias actividades que se iniciaron en el 2018 y que cuentan con




una participacion masiva por parte de estudiantes, profesores, personal administrativo y visitantes sobre las
diferentes lenguas y culturas tales como: Encuentro con la lectura, Worlds’coffee, clubes de conversacion,
programasde radio: Taxi (Sede Medellin)y In mymind (Sede Oriente). Asimismo, se lanzb la campafia Suefta
la lengua, Abre tu mente que cuenta con la participacion de tres asistentes de inglés que llegaron a Colombia
en convenio con la comision Fulbright para realizar actividades diarias que fomenten el aprendizaje del inglés
en todala comunidad universitaria y visitantes.

Relaciones internacionales y movilidad

Desde la Coordinacién de Relaciones Internacionales de la Escuela de Idiomas se viene adelantando una
apertura importante frente a proyectos, eventos y convenios que aportan significativamente aspectos de
intercambio de conocimiento, movilidad nacional e internacional entrante y saliente y el establecimiento de
conwvenios de gran beneficio para docentes y estudiantes. Buscamos principalmente, despertar en los
estudiantes su interés por los intercambios académicos y para que tengan conocimiento de las perspectivas
ofrecidas por profesores visitantes internacionales sobre &mbitos complementarios a su formacion académica
y profesional. Adicionalmente, se haido gestionando la suscripciénde convenios con universidades extranjeras
parafomentarla cooperacion académica, cientifica ycultural entre los estudiantes, profesores e investigadores.

Una oferta de eventos con invitadosinternacionales viene dando paso a la reflexién entemas como la ética, las
habilidades emprendedoras yla motivacion a la realizacién de intercambios internacionales.

Durante 2019, en la Escuela de Idiomas se han presentado una variedad de casos de movilidad académica
entrante en el ambito nacional con Universidades como University of Wisconsin-Madison, Universidad de
Hawaii, Universidad de Hildesheim, University of Helsinki, University of Southampton, Universidade Estadual
de Londrina, Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso, Universidad de Aston, Kent State University, entre
otros, asi como movilidad saliente nacional en la que destacamos la participacion de docentes yestudiantes en
universidades como la Universidad Nacional de Colombia-Sede Bogota, Universidad Industrial de Santander,
Universidad del Rosario, entre otros. Destacando ademas la participacion de docentes en eventos académicos
de diversa indole (Universidad Autbnoma de Querétaro, Colegio de Traductores del Peru, Universidad de
Barcelona, Universidad de Granada, Universidad de Lodz entre otros), una empleada administrativa
(Universidad de Wisconsin Madison) y doce estudiantes (Universidad de Wisconsin-Madison, Universidad
Pedagdgica de Heidelberg, Universidad de Giessen, Universidad de Cordoba, entre otros).

En la actualidad, se trabaja en la preparacién de un proyecto conjunto (DAAD) entre la Universidad de
Hildesheim (Alemania) y la Escuela de Idiomas para la movilidad de estudiantes y profesores de ambas
instituciones.




Bienestar

Mentor:

Decidi participar como Mentor porque cuando llegué a la U. no tuve la oportunidad
de contar con el acompafiamiento de otro estudiante mas experimentado, en quien
me pudiese apoyar cuando lo necesitara o que me brindara informacion sobre los
procesos que desconocia, y por no tenerlo, mevi en la obligacién de tomar
decisiones inadecuadas, como cancelar una materia que era prerrequisito de otra.
Entonces, me motiva la idea de ayudar, desde mi alcance, a quienes lo necesiten.

Secretaria:

Con el taller de control de emociones, logré identificar oportunidades de mejora mias
y de mis compafieras. Cada una tiene un potencial y al unir los potenciales
individuales se obtienenobjetivos colectivos. Con cada actividad se aterriza a la vida
real (personal y laboral) y entendemos la importancia de ser tolerantes.

La Coordinacion de Bienestar encamina sus estrategias hacia un acompafiamiento integral a todos los
estudiantes desde su ingreso a la vida universitaria. Se resalta el Programa Mentores y T utores, que busca
principalmente mitigar la desercion y facilitar la graduacion de los estudiantes de la Escuela. Desde Bienestar
se generan, periédicamente, espacios propicios para la integracion, el esparcimiento y la sana utilizacion del
tiempo libre mediante la Ludoteca. Asi mismo, sigue contribuyendo con el acompafiamiento emocional al
personal administrativo y docente de la Escuela con actividades practicas que brindan herramientas para el
manejo de las emocionesimplicadas en los procesos de cambio que se ha estado promoviendo en la Escuela
de Idiomas (infraestructura y administrativa). De manera individual se brindan espacios de escuchay
orientacion, donde las personas puedan ser atendidas y acompafiadas en el aspecto emocional frente a las
problematicas de lavida personal que pueden afectar su desempefio académico, laboral y personal.

Como aporte significativo se ha logrado generar Acuerdos de Convivencia con los habitantes de las nuevas
oficinas administrativa y docente, para encontrar un buen ambiente de trabajo donde de manera colaborativa,
la comunidad administrativa y docente construya los equilibrios necesarios de convivencia que respondan a
las nuevas caracteristicas de las oficinas compartidas.
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Grupo de Mentores

De esta manera, la Escuela de idiomas se une a la Universidad de Antioquia en su apuesta institucional para
la construccion de un sistema educativo y una sociedad colombiana més equitativa, donde el acceso a la
educacién de calidad sean siempre una posibilidad real para todos.



