UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria Administrativa

Medellin, 16 de enero de 2019

Sefiores

Interesados en presentar propuestas

Invitaciéon Publica a Cotizar N° VA-DLS-034-2018
Medellin

Asunto: Respuesta observaciones
Respetados sefiores:

El pasado 14 de diciembre de 2018, vencido el plazo para presentar observaciones y/o solicitar
aclaraciones, a los términos de referencia, establecidos para la invitacion puablica VA-DSL-034-2018,
para: “la prestacion del servicio de vigilancia privada con medios humanos, caninos, armas, equipos de
comunicaciones y servicios conexos, para los bienes e instalaciones ubicadas en: Ciudad Universitaria,
sedes externas del area metropolitana, sedes regionales, Bogota y cualquier parte del territorio nacional
donde esta haga presencia; de sus usuarios, sus empleados, infraestructura y equipos que la Institucion
entregue en custodia”

Se presentaron observaciones a los mismos, dentro del término establecido, por lo cual, damos
respuesta en los siguientes términos:

Antes de iniciar, consideramos pertinente y necesario recordar que de conformidad con los Articulo 69
y 113 Constitucionales y reglamentada mediante Ley 30 de 1992, la Universidad goza de autonomia
universitaria que le confiere la posibilidad de regirse por sus propios estatutos entre los cuales se
encuentra el de contratacién (Acuerdo Superior 419 del 29 de abril de 2014), la Resolucién Rectoral
394375 de 2014, reglamentaria del mismo tal como se expresa en el numeral 1 de los términos de
referencia; en virtud de ello la Universidad realiza la invitacién que nos ocupa y

1. La empresa SEGURIDAD ATEMPI DE COLOMBIA LTDA. por medio del representante legal sefior
Jhon Jairo Garcia Munera, observa:

Observacion 1:
“ltem 6.3 Requisito de capacidad financiera

Solicitamos se modifique el indice de liquidez a igual o superior a 1.0 y el capital de trabajo sea
mayor a cero (0), pues estos valores son completamente aceptables en el mercado y en ningun
momento pondrian en peligro la estabilidad financiera del contrato, ademds de que prestaria para
haya una mayor pluralidad en el proceso.

Respuesta:

La Universidad de Antioquia, dentro de su autonomia administrativa, econémica, financiera y
contractual, revisa constantemente las diferentes condiciones que se exigen en Sus procesos
contractuales, segin cada proceso, la complejidad de la contratacién, el objeto a ejecutar, la tipologia,
los riesgos en la contratacién, la poblaciéon a quien va dirigida y establece las diferentes variables de
evaluacion dentro de ellos los aspectos financieros.
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Los indicadores financieros establecidos buscan medir la realidad econ6émica y financiera de los
proponentes, y su capacidad para asumir las diferentes obligaciones a que se haga cargo para poder
desarrollar su objeto social y cumplir con el objeto de la Invitacion Publica, maxime tratandose de
dineros publicos.

El capital de trabajo es el volumen de recursos que requiere una empresa para el desarrollo de sus
actividades de corto plazo. Este se define como la diferencia entre activos corrientes y pasivos
corrientes y es una medida que refleja su nivel de liquidez y solvencia. Entre mayor es este margen,
mayor es la capacidad de la empresa de cumplir sus obligaciones de corto plazo, pero a su vez es
menor la rentabilidad en el financiamiento y en los activos.
La Universidad, para este tipo de contrato no contempla un valor de anticipo, por tal motivo, exigir este
porcentaje sobre el valor del presupuesto oficial, es una forma de mitigar parte del riesgo de insolvencia
que pueda tener el contratista, para cubrir las obligaciones laborales y demas propias de este tipo de
contrato.
Por lo anterior no se accede a la peticion.
Observacion 2:
“ltem 7.3.1.5 Recomendaciones o sugerencias (20 Puntos)
Recomendamos que se analice mas detalladamente este punto de calificacion, pues la
experiencia en otros procesos ha demostrado que este tipo de evaluacion es muy subjetiva (Se
han declarado desiertos) y se puede convertir en un inconveniente para la transparencia y
claridad que ha caracterizado a la Universidad en este tipo de procesos.”
Respuesta:

La Universidad acepta esta observacion, se modifica mediante adenda.

2. La Empresa FORTOX SECURITY GROUP, a través del sefior MANUEL MAURICIO MORENO,
analista de licitaciones, realiza las siguientes observaciones:

OBSERVACION 1:

“1. El numeral 15 “Garantias pata legalizar el contrato establece”:

Igual a la vigencia del
mismo, en la que debe

Responsabilidad civil extracontractual. En figurar como asegurada

Quince por ciento (15%)

esta poliza la Universidad debe figurar y beneficiaria la
o - del valor total del contrato . )
como asegurado y beneficiario adicional. Universidad de
Antioquia.

OBSERVACION: Con el objetivo de dar cumplimiento a lo establecido, solicitamos sea
aceptada la pdliza RCE general de Fortox expedida por AXA Colpatria, mediante
certificacion de inclusién del contrato. La cual cumple con todas las coberturas necesarias y
por un valor asegurado superior al solicitado.

RESPUESTA:
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No se acepta la observacion toda vez que la Péliza de Responsabilidad Civil, es un mandato de la
Resolucién Rectoral 39475 de 14 de noviembre de 2014, numeral 3 del Articulo 50 (Reglamentaria del
Acuerdo Superior 419 del 29 de abril del 2014, Estatuto General de Contratacién de la Universidad de
Antioquia).

Por lo anterior, las garantias no seran modificadas.
OBSERVACION 2

2. El numeral 15 “Garantias para legalizar el contrato” establece:

“Paragrafo Segundo: Por razones del servicio la Universidad podra modificar (aumentar o
disminuir) el numero de vigilantes y la modalidad del mismo para la prestacion del servicio;
podra también redistribuir el personal de vigilancia en otros puestos de trabajo de acuerdo
con sus necesidades (movimientos internos).

Lo anterior no generara indemnizacién alguna por parte de la Universidad, como tampoco
podra entenderse como detrimento de la ecuacién econémica del contrato.”

OBSERVACION: Teniendo en cuenta los posibles cambios legislativos, que pueden llegar a
presentarse durante la ejecucion del contrato, solicitamos de manera comedida la inclusién
del siguiente paragrafo:

Paragrafo Tercero. La contratista reajustara sus tarifas extraordinariamente cuando sea
decretado y/o se presente un cambio en la legislacién laboral, general o especial, que afecte
los costos directos para la prestacion de los servicios. Este reajuste empezaré a aplicarse a
partir de la fecha que determine la disposicién.

RESPUESTA:

No se acepta la observacién, toda vez que en el numeral 10.1 de los Términos de Referencia se
indica que:

“La UNIVERSIDAD solo reconocera y pagara al OFERENTE al que se adjudique el contrato, las
tarifas de servicios de conformidad con el Decreto 4950 del 27 de diciembre de 2007, mediante el
cual se fijan las tarifas minimas para el cobro de los servicios de vigilancia y seguridad privada,
Resolucién 000224 de 2008 y la Circular Externa No. 20183200000015 de 03 de enero de 2018
expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, y la normas que las modifiguen
(subrayado fuera de texto)”

OBSERVACION 3

3. El numeral 15 “Garantias para legalizar el contrato” establece: “Décima Tercera Clausula
penal pecuniaria: En caso de incumplimiento, parcial o total, de las obligaciones de LAS
PARTES, se debera pagar a titulo de pena pecuniaria una suma de dinero equivalente al
DIEZ POR CIENTO (10%) del valor total del contrato. Esta clausula se hara efectiva
directamente por la parte cumplida. Cada parte autoriza expresamente a la otra para
efectuar el cobro de la clausula penal, y renuncia a todo requerimiento judicial o extrajudicial
para la constitucion en mora o para su declaracion. Este contrato, mas la prueba del
incumplimiento por cualquier medio idéneo, servira de titulo ejecutivo, conforme al articulo
1592 del Cédigo Civil.”

OBSERVACION: Con la finalidad de velar por un debido proceso al momento de ejecutar
esta sancion, solicitamos que antes de dar aplicacion a la misma, se establezca un
procedimiento previo, para lo cual proponemos el siguiente: “Antes de dar aplicacion a la
sancion establecida en la presente clausula, la parte cumplida deber& informar previamente
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por escrito a la parte incumplida los hechos que estan generando el incumplimiento, y
requerirla para que en un plazo maximo de cinco (5) dias hébiles tome las acciones
correctivas necesarias para que cese el incumplimiento. Si pasado este plazo no ha cesado
el incumplimiento, se podréa imponer la sancién”.

RESPUESTA:

En la clausula décima tercera se hace referencia a la clausula penal pecuniaria, ésta no es una sancion,
sino una valoracién anticipada de un posible perjuicio que pueda tener la Universidad;

En caso de incumplimiento se realizara el debido proceso establecido en el articulo 29 constitucional; en
ningun caso se impondran multas automaticas.
Por lo anterior no se acepta la observacion.

OBSERVACION 4:

“El numeral 15 “Garantias para legalizar el contrato” establece: Décima Séptima: Multas: LA
UNIVERSIDAD de conformidad con la autonomia de la voluntad de las partes, podra imponer
mediante Resolucién motivada, multas sucesivas a EL CONTRATISTA por un valor equivalente
hasta por el uno por ciento (1%) del valor total del contrato cada vez que se impongan, en caso de
mora o incumplimiento parcial de las obligaciones que éste adquiere, sin superar el diez por ciento
(10%) del valor del contrato y sin perjuicio de la aplicacién de la clausula penal, si a ello hubiere lugar

OBSERVACION: Con la finalidad de velar por un debido proceso al momento de ejecutar esta
sancion, solicitamos que antes de dar aplicacién a la misma, se establezca un procedimiento
previo, para lo cual proponemos el siguiente:

“Antes de dar aplicacion a la sancién establecida en la presente clausula, la parte cumplida
debera informar previamente por escrito a la parte incumplida los hechos que estan generando el
incumplimiento, y requerirla para que en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles tome las
acciones correctivas necesarias para que cese el incumplimiento. Si pasado este plazo no ha
cesado el incumplimiento, se podra imponer la sancion”.

RESPUESTA:

En caso de incumplimiento se realizara el debido proceso establecido en el articulo 29 constitucional; en
ningun caso se impondran multas automaticas.
Por lo anterior no se acepta la observacion.

OBSERVACION 5:
“El numeral 15 “Garantias pata legalizar el contrato” establece:

Décima Octava: Aplicacion de las multas y de la clausula penal pecuniaria: El valor de las
multas y de la clausula penal pecuniaria podra ser tomado del saldo a favor de EL
CONTRATISTA si lo hubiere, o de la garantia constituida y si esto no fuere posible, se
cobrara judicialmente.

Décima Novena Autorizacion de deducciones: EL CONTRATISTA autoriza expresamente a
LA UNIVERSIDAD para deducir de los saldos a su favor: a) la suma de dinero que por error
le haya pagado; b) las sumas de dinero a que se refiere el articulo 50 de la ley 789 de 2002.
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OBSERVACION: En ningun caso se pueden autorizar retenciones o descuentos sobre el
valor a pagar por concepto del servicio de vigilancia.

En primer lugar, porque si se permite esta retencion se estaria afectando de forma directa
los derechos de los trabajadores, pues de acuerdo al articulo 92 del Estatuto de Vigilancia y
Seguridad Privada (Decreto 356 de 1994) el valor que se paga por el servicio de vigilancia
debe tener una destinacion prioritaria para cubrir todos los gastos laborales, esto es,
salarios, prestaciones sociales, horas extras, etc. de los trabajadores:

"ARTICULO 92. TARIFAS. Las tarifas que se establezcan para la prestacion de los servicios
de vigilancia y seguridad privada, deberéan garantizar como minimo, la posibilidad de
reconocer al trabajador el salario minimo legal mensual vigente, las horas extras, los
recargos nocturnos, prestaciones sociales, los costos operativos inherentes al servicio y
demas prestaciones de ley."

En segundo lugar, no se pueden autorizar retenciones de manera unilateral por parte del
Contratante, pues siguiendo el debido proceso primero se deberd determinar la
responsabilidad de la Contratista o sus funcionarios en los hechos que originan la
reclamacion, responsabilidad que debera ser determinada por una autoridad competente y
gue la Contratante no esta en capacidad de decidir a discrecion.

RESPUESTA:

No se acepta la observacion toda vez que es claro los motivos por los cuales se podra hacer
retencion:

a) la suma de dinero que por error le haya pagado
b) las sumas de dinero a que se refiere el articulo 50 de la ley 789 de 2002

OBSERVACION 6:

6. Con el fin de cumplir con lo solicitado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada, y los diferentes entes de control que auditan a la compaifiia, solicitamos de manera
comedida la inclusién de las siguientes 06 clausulas:

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA - CLAUSULA DECIMA PRIMERA - TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES. Las partes autorizan expresamente sin limitarse a la otra parte para que
realice el manejo de sus datos personales, asi como los datos suministrados, recopilados y/o
obtenido en el desarrollo del presente contrato, tanto de su persona, como el de sus
representados, dentro de los criterios establecidos en la Ley 1581 de 2012, el Decreto
Reglamentario 1377 de 2013, y demas normas que los aclaren, modifiguen o deroguen. La
presente autorizacién se otorga de manera especifica, consentida y autorizada para que las
partes obtengan, actualicen de cualquier fuente, y reporten a cualquier base de datos, la
informacion y referencias relativas a la otra parte y sus miembros si fuere necesario, a sus
comportamientos y créditos comerciales, habitos de pago, manejo de sus cuentas corrientes
bancarias y, en general, al cumplimiento de sus obligaciones pecuniarias; asi mismo, las
informaciones y referencias relativas a mi persona en calidad de representante legal, mis
nombres, apellidos y documento de identificacion, a mi comportamiento y crédito comercial,
habitos de pago, y en general, al cumplimiento de mis obligaciones pecuniarias. PARAGRAFO
PRIMERO. De acuerdo a la naturaleza de las obligaciones contenidas en la legislacion Nacional
vigente para el tratamiento de datos personales, las partes se obligan a obtener de sus
representado y/o miembros mediante sus propios medios las autorizaciones consentidas y
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concertadas para el tratamiento, almacenamiento, actualizaciébn y consulta de los datos
personales de que trata esta clausula. PARAGRAFO SEGUNDO. Con la firma del presente
contrato las partes ceden integramente las autorizaciones para el tratamiento de datos obtenida
de sus representados.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA - PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION
DEL TERRORISMO. LA CONTRATANTE y LA CONTRATISTA se comprometen mutuamente
durante la vigencia de la relacion contractual a efectuar un manejo adecuado y transparente del
origen y uso de los bienes y/o recursos destinados al objeto del presente contrato, con
fundamento en los principios de honestidad, eficiencia, eficacia y legalidad, y respetar la
normativa juridica y reglamentaria vigente en el ordenamiento juridico nacional e internacional en
materia de actos contra la Corrupcién, Lavado de Activos, Financiacion del terrorismo y Extincion
de Dominio. Por esta razén, ambas partes manifiestan que los activos que conforman su
respectivo patrimonio, asi como el patrimonio de sus socios, accionistas, representantes legales
o administradores, no provienen directa ni indirectamente del ejercicio de actividades
establecidas como ilicitas, ni han sido utilizados como medios o instrumentos para la realizacion
de las mismas, de conformidad con lo establecido en la ley. PARAGRAFO PRIMERO.
Cualquiera de las partes podra terminar de manera unilateral e inmediata el Contrato en caso
que la otra parte o cualquiera de sus socios, accionistas, representantes legales o
administradores llegare a ser: a) vinculado por parte de las autoridades competentes a cualquier
tipo de investigacion por delitos de narcotrafico, terrorismo, secuestro, lavado de activos,
financiacion del terrorismo y administracion de recursos relacionados con actividades terroristas
u otros delitos relacionados con el lavado de activos y financiacion del terrorismo; b) incluido en
listas para el control de lavado de activos y financiaciéon del terrorismo administradas por
cualquier autoridad nacional o extranjera, tales como la lista de la Oficina de Control de Activos
en el Exterior — OFAC emitida por la Oficina del Tesoro de los Estados Unidos de Norte América,
la lista de la Organizacién de las Naciones Unidas y otras listas publicas relacionadas con el
tema del lavado de activos y financiacion del terrorismo; c¢) condenado por parte de las
autoridades competentes en cualquier tipo de proceso judicial relacionado con la comision de los
anteriores delitos.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA - SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO. LA
CONTRATANTE se obliga a contribuir en todo momento con LA CONTRATISTA, a garantizar la
observancia y cumplimiento de las normas legales y reglamentarias de salud y seguridad en el
trabajo y deméas normas que regulen la materia, en los lugares donde se realice la prestacion de
los servicios objeto del presente contrato, con la finalidad de proveer un ambiente de trabajo
saludable y seguro a los trabajadores, subcontratistas y demdas funcionarios de la
CONTRATISTA.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - MEDIO AMBIENTE. CONTRATANTE y CONTRATISTA
daran especial atencion a la proteccién del medio ambiente y al cumplimiento de la normatividad
aplicable en estas materias. Igualmente, adoptaran y ejecutaran planes de contingencia
especificos para atender las emergencias y reparar los dafios, de la manera mas eficiente y
oportuna

RESPUESTA

Se atiende la observacién respecto de incluir la CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA - TRATAMIENTO
DE DATOS PERSONALES.

Esta clausula se modifica mediante adenda.
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Con relacion a la CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA - PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIACION DEL TERRORISMO, no puede incluirse dicha clausula, toda vez que se le esta
dando la prerrogativa AL CONTRATISTA para que termine unilateralmente el contrato, por tratarse
de una clausula exorbitante ésta solo es potestativa de las entidades publicas.

Respecto de las otras dos clausulas CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA - SALUD Y SEGURIDAD
EN EL TRABAJO y CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - MEDIO AMBIENTE, éstas son
responsabilidad del CONTRATISTA cumplirlas de conformidad a lo estipulado en la norma, no es
una carga del CONTRATANTE.

Por lo tanto no se acepta las observaciones referentes a la CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA,
CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA, TRIGESIMA SEGUNDA.

OBSERVACION 7:

“Solicitamos a la entidad permitir la presentacién e observaciones adicionales después de
realizar las visitas técnicas”

RESPUESTA

La visita a la que se refiere el numeral 6.2.2 de los Términos de Referencia, se hara en el periodo
de evaluacién de propuestas, a los OFRENTES que hayan presentado su propuesta comercial.

No se acepta la observacion.
OBSERVACION 8:
“8. El numeral 7.3.1.2 “Valor total servicio auxiliares de supervision” establece:”

Se asignara cinco (5) puntos al OFERENTE que tengan el menor valor total mensual para este tipo
de servicio; a los demés en forma inversamente proporcional, es decir a mayor valor, menor puntaje;
para lo cual se aplicara la siguiente formula:

Puntaje= 5 puntos*MV
VPE

OBSERVACION: Solicitamos respetuosamente se establezca un valor minimo para este servicio,
con el objetivo de que no se quebrante el equilibrio econémico del contrato.

RESPUESTA

En el Anexo 4-Cotizacion otros servicios, se establece que “Para el célculo de las tarifas del cargo
de Auxiliares de Supervision, se debe proyectar con un salario basico, equivalente a 1.16 veces el
SMMLYV, dicho valor no podra ser modificado

Las tarifas aqui relacionadas, deberan garantizar como minimo la posibilidad de reconocer a los
Auxiliares de Supervision el salario basico establecido por la Universidad, las horas extras, los
recargos nocturnos y las prestaciones sociales a que haya lugar durante la ejecucion del contrato”

El salario basico a pagar es la base para el calculo de la tarifa por parte de los oferentes, por lo
anterior no se accede a la observacion.
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OBSERVACION 9:
9. El numeral 7.3.1.3 “Valor hora de vuelo de Drones” establece:

e En el Valle de Aburra: EL OFERENTE que establezca en su propuesta el menor valor por hora
de vuelo, en las condiciones técnicas requeridas para el servicio, tendra diez (10) puntos, los
demas en forma inversamente proporcional, es decir a mayor valor, menor puntaje; para lo cual
se aplicara la siguiente férmula:

Puntaje= 10 puntos*MHVAM
HVAM

e Puestos ubicados fuera del Valle de Aburra (Dpto. Antioquia): EL OFERENTE que establezca en
su propuesta el menor valor por hora de vuelo, en las condiciones técnicas requeridas para el
servicio, tendra diez (10) puntos, los demas en forma inversamente proporcional, es decir a
mayor valor, menor puntaje; mediante la aplicacion de la siguiente formula:

Puntaje= 10 puntos*MH
HV

OBSERVACION: Solicitamos respetuosamente se establezca un valor minimo para este
servicio, con el objetivo de que no se quebrante el equilibrio econémico del contrato

RESPUESTA

Los OFERENTES conocen los precios del mercado para este tipo de servicio, por tal motivo,
cada empresa, segun su estructura de costos, tiene la capacidad de establecer los valores del
servicio requerido, sin que se quebrante el equilibrio econémico del contrato; por lo anterior no se
acepta la observacion; sin embargo la forma de evaluar este item se modifica mediante adenda

OBSERVACION 10:
“10. El numeral 7.3.1.3 “Servicio de Segway (Scooter)” establece:

El proponente que proyecte el menor valor de servicio de vigilancia con segway para turno de ocho
(8) horas, tendra 10 puntos, los demas en forma inversamente proporcional, aplicando la siguiente
férmula:

Puntaje= 10 puntos*MVS
HVAM

OBSERVACION: Solicitamos respetuosamente se establezca un valor minimo para este
servicio, con el objetivo de que no se quebrante el equilibrio econémico del contrato.”

RESPUESTA

Los OFERENTES conocen los precios del mercado para este tipo de servicio, por tal motivo,
cada empresa, segun su estructura de costos, tiene la capacidad de establecer los valores del
servicio requerido, sin que se quebrante el equilibrio econémico del contrato; por lo anterior no se
acepta la observacién, sin embargo la forma de evaluar este item se modifica mediante adenda.

OBSERVACION 11:
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“11. Solicitamos respetuosamente detallar que elementos de protecciéon personal se necesitan
para la prestacioén de servicios.”

RESPUESTA

Cada empresa, segun su sistema de seguridad y salud en el trabajo, tiene establecido los
elementos de proteccion personal que requieren para prestar el servicio.

OBSERVACION 12:

“12. Solicitamos respetuosamente se informe si la persona encargada de administrar el contrato
debe ser in house”

RESPUESTA

En el numeral 3. REQUISITOS DE PERSONAL, del Anexo 2-condiciones técnicas obligatorias, se
establece que: “por el volumen de servicios, horarios de los mismos, distribucién geografica de
estos y la dindmica de la Institucion EL PROPONENTE al que se adjudique el contrato, debera
definir la persona, gue desde la empresa contratista (subrayado fuera de texto), sera la responsable
de coordinar los temas de: programacion, permisos, facturacién, nuevos servicios, solicitudes de
cambios de personal, capacitacion, bienestar del personal y otras novedades de tipo administrativo
que requiere el servicio”

OBSERVACION 13:

13. Solicitamos respetuosamente se informe cuales son los temas pertinentes en capacitacién a
los guardas para la UDEA

RESPUESTA

En el numeral 3.4 CAPACITACION DEL PERSONAL, del Anexo 2-Condiciones Técnicas
Obligatorias, quedé definido que: “El contratista establecera la capacitacion y el entrenamiento
necesario para el personal que presta sus servicios”

Adicionalmente en el mismo numeral se detalla que: “El contratista debera enviar al Interventor del
Contrato, durante el primer mes de iniciacién del mismo, el programa de capacitacién y
entrenamiento de las actividades de formacion y habilitacion que realizara y las fechas en las que se
llevaran a cabo”

Sera entonces una planeacion de temas de capacitacion entre el contratista y el contratante, una
vez se adjudique el contrato.

OBSERVACION 14:

“14. Solicitamos respetuosamente se informe cual es el estimado de pruebas de poligrafia a
realizar mensualmente”

RESPUESTA:

La realizacion de pruebas de poligrafia dependera del nUmero de eventos que se presenten durante
la ejecucion del contrato. Como dato histérico se tiene que durante el Ultimo afio se realizaron
alrededor de 30 pruebas.

OBSERVACION 15:
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“15. Solicitamos respetuosamente se informe cual es el promedio que cantidad de GB requiere el
plan de datos para Supervisores y Auxiliares de Supervisién

RESPUESTA:

Se requiere un plan de datos que garantice la prestacion del servicio 24 horas al dia, durante todo el
mes

OBSERVACION 16:

“16. Solicitamos respetuosamente se informe cual es el costo unitario de la tarjeta de
proximidad? “

RESPUESTA:
El valor por tarjeta a precios del afio 2018 es de aproximadamente seis mil pesos ($6.000).
OBSERVACION 17:

“17. Solicitamos respetuosamente se informe en que sucursales del servicio se requieren los
lockers?”

RESPUESTA:

A la fecha, se requieren lockers para la sede del Carmen de Viboral, Sede de Posgrados, Ciudadela
Robledo y en las Sedes de Urab4, segun el dispositivo de cada puesto.

OBSERVACION 18

“18. Solicitamos respetuosamente se informe cual es el promedio de horas de vuelo con drones
requeridas mensualmente.”

RESPUESTA:

La Institucion, a la fecha, no ha requerido de este tipo de servicio, lo contemplé en la invitacién
Como un servicio conexo a demanda, cuando por cualquier circunstancia lo necesite, en temas tales
como invasiones, recorrido en haciendas, entre otros.

OBSERVACION 19

“19. Solicitamos respetuosamente se informe cual es el promedio de horas de vuelo con drones
requeridas diariamente?”

RESPUESTA:

La Institucion, a la fecha, no ha requerido de este tipo de servicio, lo contempl6 en la invitacion
Como un servicio conexo a demanda, cuando por cualquier circunstancia lo necesite, en temas tales
como invasiones, recorrido en haciendas, entre otros.

OBSERVACION 20
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“20. Sugerimos revisar el uso del Dron, ya que las instalaciones de la UDEA se encuentra una
zona de trafico aéreo (Aeropuerto Olaya Herrera) para aproximacion, despegue y aterrizaje de
aeronaves, esto se soporta en la Circular 002 Anexo ENR 5.1”

RESPUESTA:

En caso de requerir el servicio, el contratista deberd seguir todas y cada una de las normas que
regulen el uso de este tipo de equipos; la Universidad bajo ninguna circunstancia solicitara el
servicio en contravia de la normatividad existente.

OBSERVACION 21

“21. Solicitamos respetuosamente aclarar cual es el horario de prestacioén de servicio sin arma
del Bloque 16 (Grupo 1).”

RESPUESTA:
El horario de lunes a viernes de 06:00 a 18:00 horas; cabe anotar que no se solicita la cotizacién de

los servicios para cada uno de los Grupos, toda vez que se pagara por ellos el valor establecido por
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, segun se detalla en la Circular Externa

N°20194000000025 del 2 de enero de 2019. La tabla se anexo para que los OFERENTES
dimensionen el volumen de servicios y personal requerido.

3.

La empresa SEGURIDAD RECORD DE COLOMBIA LTDA. - SEGURCOL por medio de la Gerente
General, Ada Luz Bonilla Lopera, observa:

OBSERVACION 1:

“En el numeral 7.3.1.5., Recomendaciones o sugerencias que asignan un puntaje maximo
de 20 Puntos, los cuales tienen las siguientes observaciones:

7.3.1.5 Recomendaciones o sugerencias (20 Puntos)

TEMAS PUNTAJE
Hurtos 10 puntos
Ingreso de visitantes 5 puntos
Ventas llegales 5 puntos
Convivencia Universitaria en materia de seguridad 5 puntos

El PROPONENTE que relacione y sustente el mayor numero de sugerencias o
recomendaciones para tratar temas relacionados con hurtos, ingreso a visitantes, ventas
ilegales y Convivencia Universitaria Ciudad Universitaria tendra el mayor puntaje por tema,
segun se describe en la tabla anterior, los deméas de forma directamente proporcional, es decir a
menor nimero de recomendaciones sustentadas, tendra menor puntaje.

La sugerencia o recomendacion que no estén sustentadas o no apliguen al contexto
universitario, no tendrdn puntaje; para tal fin en la visita técnica se contextualizara a los
oferentes sobre la Universidad.
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Para evaluar este criterio, la Institucion nombrara un grupo de expertos.

La sumatoria de puntajes es 25, y no 20 puntos como se describe. b. Los criterios a evaluar
son completamente subjetivos quedando a criterio personal de quien evalla la
consideracion de asignacion de puntaje. Con lo anterior es muy factible que el proceso
termine con declaratoria de desierta como ha ocurrido en ocasiones anteriores, por no
establecer criterios objetivos o claros.

Entidades como Empresas Publicas de Medellin, intenté generar este tipo de evaluacién y
ademas de generar gran desacuerdo y polémicas juridicas y en medios de comunicacion
termind declarando desierto el proceso, abriendo otro completamente distinto con criterios
objetivos.

La Universidad siempre ha tenido como objetivo en sus procesos de contratacion ser clara y
precisa a la hora de establecer parametros de evaluacion buscando la mejor propuesta que
cumpla con los intereses de seguridad, calidad y experiencia para un contrato tan delicado y
con condiciones de orden publico tan especifico como lo requiere la Universidad de
Antioquia.

Ponemos a consideracién de la Universidad acatar los principios de la contratacién puablica
establecidos en la ley 80 de 1993 y ley 1150 de 2007 con respecto a la Selecciéon Objetiva
que cita:

ARTICULO 5° DE LA SELECCION OBJETIVA. Es objetiva la seleccién en la cual la
escogencia se haga al ofrecimiento mas favorable a la entidad y los fines que ella
busca, sin tener en consideracion factores de efecto o de interés y en general,
cualquier clase de motivacion subjetiva. En consecuencia, los factores de
escogencia y clasificacion que establezcan las entidades en los pliegos de
condiciones o sus equivalentes, tendran en cuenta los siguientes criterios

En caso de considerar los criterios establecidos en el pliego actual, estaran generando en
los proponentes una lluvia de propuestas a los riesgos solicitados y una evaluacién por
cantidad generando una asignacion de puntaje por quien escriba mas recomendaciones que
no aportan realmente al proceso de seguridad.

Como ejemplo, preguntamos como se evaluarian las siguientes recomendaciones para el
caso de hurto:

- Se recomienda informar al personal de la universidad mantener visibles sus objetos
personales.

- Se recomienda informar al personal de la universidad mantener los bolsos cerrados

- Se recomienda informar al personal de la universidad cerrar las aulas cuando las clases
terminen.

- Se recomienda informar al personal de la universidad no dejar objetos de valor en las
aulas.

- Se recomienda informar al personal de la universidad cerrar el vehiculo.

- Se recomienda informar al personal de la universidad amarrar los casos a las motos.

- Se recomienda informar al personal de la universidad asegurar con guayas las bicicletas

Y de esta manera cientos de recomendaciones que como estan elaborados los pliegos
deben asignar puntaje.
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No tiene sentido hacer miles de recomendaciones por buscar puntaje cuando existen
criterios utilizados en procesos anteriores que han generado una buena seleccion del
proveedor de vigilancia teniendo en cuenta aspectos como Experiencia en Entidades de
Educacion, Experiencia en manejo de la seguridad en el Sector Publico, perfiles del
personal Operativo y de apoyo al contrato con capacitaciones y competencias
profesionales.

Los invitamos de manera respetuosa a reconsiderar los criterios de evaluacion y ajustar los
pliegos de condiciones a factores que no sean Subjetivos o de interpretacion personal de los
evaluadores generando gran confusion en los proponentes.

RESPUESTA:

Se atiende la observacion, los criterios de evaluacion, se modifican mediante adenda.

4. La empresa SEGURIDAD LAS AMERICAS LTDA., por medio del Representante Legal, sefior
Leonardo Fernandez Delgado, observa:

OBSERVACION 1:

“En el numeral 6.1. requisitos juridicos habilitantes y documentos para acreditarlos en el item
12. Certificacion expedida dentro de los tres meses anteriores a la fecha de cierre de la
presente invitacién publica, en la que se indique si la Superintendencia de vigilancia y
Seguridad privada ha impuesto o no sanciones..., Solicitamos a la entidad que este numeral
sea modificado y se establezca que el documento debe tener vigencia dentro de los noventa
(90) dias habiles anteriores a la fecha de cierre de la presente invitacion publica. Lo anterior
debido que el documento emitido por la SVSP tiene vigencia en dias habiles y no meses
calendario”

RESPUESTA:

La Institucion requiere que la certificacion haya sido expedida dentro de los tres meses anteriores a
la fecha de cierre, por lo anterior no se acoge la observacion.

OBSERVACION 2:

“En el numeral 7.3.1. Definicion de factores, ponderadores calificables. Solicitamos a la
entidad que en el item 5. Factor de Recomendaciones y sugerencias para atender temas
relacionados con Hurtos, Ingreso de visitantes, Ventas llegales, Convivencia Universitaria en
materia de seguridad, Se establezcan los parametros que debe cumplir dichas
recomendaciones con el fin que haya igualdad y forma de comparacion en la presentacion y
la evaluacion por parte de la entidad y que la misma sea mas objetiva para la asignacion de
puntaje.”

RESPUESTA:
Se atiende la observacion, se aclara mediante adenda.

5. La empresa PROSEGUR, por medio el Asistente de Licitaciones, sefiora Karen Hurtado Valdivieso,
observa:
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OBSERVACION 1:

“Conforme con los términos de referencia en el cronograma se menciona:

Entrega de las
propuestas

Nacional de Metrologia

31 de enero de 2018, desde las 14:00
a.m. hasta las 14:30 a.m., hora legal
colombiana sefalada por el Instituto

En Medellin, calle 70 No. 52-21 (se
radican en la Ventanilla Unica de
Gestion de Correspondencia de la

Universidad de Antioquia)

Es correcto afirmar que la propuesta debera entregarse el dia 31 de enero del 2019?
¢ Es correcta nuestra apreciacion?”

RESPUESTA:

Es correcta su apreciacion, se aclara mediante adenda

OBSERVACION 2

“En los términos de referencia se menciona:

3. Estar radicada en Colombia, dedicadas al | Certificado de

Servicio de Vigilancia, con domicilio
principal o sucursal en el Area
Metropolitana del Valle de Aburr4. No se
aceptan Agencias

existencia vy
representacion legal del
OFERENTE y Certificado de
Registro Mercantil de la Sucursal
en el Valle de Aburra, con no mas

de 30 dias de expedicion vy
matricula renovada en el afio
2018

La Universidad de Antioquia se
reserva el derecho de hacer visita
a la sucursal, para verificar lo
establecido en el numeral 6.2.2.
de estos pliegos

Conforme con lo anterior es correcto afirmar que el proponente debera contar con domicilio
o sucursal en la ciudad de Medellin?

¢ Es correcta nuestra apreciacion?
RESPUESTA:

Es correcta su apreciacion
OBSERVACION 3

“En los términos de referencia se menciona:

7. | Haber cumplido con los aportes al Sistema | Certificacion del pago de los aportes
de Seguridad Social Integral y | de los empleados al Sistemas de
Parafiscales!, en los seis (6) meses | Seguridad Social Integral y

1 Lo exige la Ley 100 de 1993; Ley 789 de 2002, Ley 797 de 2003, Ley 89 de 1988, articulo 23 Ley 1.150 de 2007, y demas
normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan.
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de pago debera certificarlo.

Legal.

anteriores a la presentacion de la propuesta | Parafiscales, expedido por el Revisor
comercial y encontrarse a paz y salvo con | Fiscal, en su defecto, por el
el mencionado sistema. Si tiene acuerdos | Representante
debidamente diligenciado y firmado

(Anexo  3),

Conforme con el requisito del item 7 que corresponde a la Certificacion Sobre el
Cumplimiento de las Obligaciones de Seguridad Social integral y parafiscales conforme con
el anexo No. 3, Solicitamos muy amablemente a la entidad que se permita acreditar lo
mencionado, pero en el formato que tiene determinado la revisoria fiscal del proponente.”

RESPUESTA:

No se acoge la observacién, se mantiene el formato del Anexo 3

OBSERVACION 4

“En los términos de referencia se menciona:

1.

Certificacion expedida dentro de los tres meses
anteriores a la fecha de cierre de la presente
invitacion puablica, en la que se indique si la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
ha impuesto o no sanciones. La Universidad
revisara el contenido de la certificacion con el
objeto de \verificar el estado actual del
PROPONENTE y si hay o no inhabilidades o
incompatibilidades

Certificado  expedido

por la

Superintendencia de Vigilancia y

Seguridad privada

Solicitamos respetuosamente a la entidad que en caso de que se encuentre la Certificacion
mencionada en trdmite de renovacion se permita acreditar este requisito con el radicado de
solicitud ante la entidad, junto con la certificacién anterior.

RESPUESTA:

No acoge la observacién, se mantiene el requisito bajo las mismas condiciones

OBSERVACION 5

“Conforme con los términos de referencia se menciona:

En el Valle de Aburra 10 puntos
3 |Valorhora de vuelo DRONES ' [pyestos ubicados fuera del Valle de 10 puntos
Aburrd (Dpto. Antioquia)
4 Servicio de segway (scooter ) Para Turno de 8 horas 10 puntos

Es correcto afirmar que lo mencionado corresponde a servicios adicionales y los cuales

seran facturados de forma independiente conforme a la demanda de los mismos?

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA:

Es correcta su apreciacion, por tal motivo en el Anexo 4-COTIZACION OTROS
SERVICIOS, se debe detallar el valor hora a cobrar por este tipo de servicios.
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OBSERVACION 6

“Numeral 7.3.1.1 servicios tecnologicos se menciona:

La

UNIVERSIDAD asignara maximo 40 puntos, al oferente que suministre hasta ciento

veinticinco (125) equipos para realizar la marcacion de rondas del personal de vigilancia y el

sis

tema de marcacion que se articule con una la solucion de Gestion del Riesgo, basada en la

metodologia ISO 31000 y que permita, entre otras funciones:

v
v

ASANENENENENENEN

Reporte de posicion validado via GPS.

Reporte de incidencias visualizadas durante el recorrido del personal, que permita el
registro via texto.

Disefio y uso de formularios acordes a las necesidades de la Institucion

Registro de recibida y entrega del personal

Registro de punto de ronda en codigo QR.

Captura de imagenes desde el equipo

Gréficas pormenorizadas de las rondas

Comparaciones del riesgo residual y riesgo inherente

Mapas de calor para andlisis y monitoreo de los riesgos

Graficacion de matriz de riesgos por sede y general, en la frecuencia que la Universidad lo
determine

De acuerdo con lo anterior solicitamos a la entidad establecer el nimero de gréaficas
requeridas y asi mismo ampliar el alcance de lo menciono es decir si lo requerido es por
usuario, por grupo?”

RESPUESTA:

El sistema de marcacién de rondas, debe permitir graficar por puesto, por fecha, por sede, por
turno, por usuario, entre otros, segun el analisis a realizar.

OBSERVACION 7

Numeral 2

detalle de los servicios requeridos por grupo | se menciona:
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Solicitamos favor confirmar si los servicios subrayados incluyen o no festivos?

RESPUESTA

Mediante adenda se modifica el numeral 2 del Anexo 2 (Condiciones Técnicas Obligatorias), con el
objeto de dar mayor claridad a los OFERENTES; cabe anotar que no se solicita la cotizacion de los
servicios para cada uno de los Grupos, toda vez que se pagara por ellos el valor establecido por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, segin se detalla en la Circular Externa
N°20194000000025 del 2 de enero de 2019. La tabla se anexo para que los OFERENTES
dimensionen el volumen de servicios y personal requerido

OBSERVACION 8

Numeral 2 detalle de los servicios requeridos GRUPO | se menciona:

24 HORAS- (15 HD 1 H.N SIN ARMAY 8 H. N CON ARMA]  |SIN ¥ CON
HORAS DIURNAS L-V SIN ARMA

BLOQUE1E

Se menciona servicio horas diurnas, solicitamos favor confirmar el horario de inicio y finalizacién del
servicio y si este incluye o no festivos?
Servicios Logistico- Calle 70 No. 52-72 S6tano 101 Edificio de Extensién, Recepcion correspondencia Calle 70 No.52-
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RESPUESTA

Mediante adenda se modifica el numeral 2 del Anexo 2 (Condiciones Técnicas Obligatorias), con el
objeto de dar mayor claridad a los OFERENTES.

OBSERVCION 9

Numeral 2 detalle de los servicios requeridos por grupo Il se menciona:

GRUPO ll |
O vommote seicos (LY S| woosomo
TIOUADERECHG 24 HORAS | CON ARMA
LV OBA20 Y SAB 0Batd i SIN ARMA
BOLETES MVEV-S 08420 / D 0BA1S | SIN ARMA
BOSQUE PLAZA (0ficina piso 7) APOYO |
D ECANATURAINGENERIA 12 HORAS DIURNAS LV AB 8HD s
[CANING RECORREDOR MEDICINA Y
hetmicedsy LD-18206 / DYF 06813 | CANING
CASA BOGOTA SERVICIO 24 HORAS | CON ARMA
ICASAVIDA SALUD PUBLICA 24 HORAS- 15HD 1 HN SINARMAY S H. N CON 2RMA CONYSIN
CASAS PRADO - ARQUEOLOGIA 24 HORAS | CON ARMA
CASAS PRADO CASA OLANO 12 HORAS DIURNAS L-§ | SIN ARMA
T P PO P R OO e T
e 24 HORAS CON ARMA
DR - i i 12 HORAS DIURNAS L-§ SIN ARMA
24 HORAS. 15 HD THN SINARMAY B H. N conmu\ (MALLA SAN
GERMAN) CoN'YSN
24 HORAS. 15HD1HN§I'NMMVSH N CON Em(w CONYSIN
24 15 Y8 H NCG&ARHA CON Y SIN
CIUDADELAROBLEDO RECORREDOR couseo voueamm S
SERWCIO 24 HORAS- 15 HD T H N SNARNAY § 'n—u CON ARMA SAN
CRAN SIN ARMA
l
V07818 SAB 07815 (ke volador) CON YSIN
24 HORAS- 15HD THN SINARMAYS H N Emm(\o 1acor) SIN ARMA
24 HORAS CON ARMA
EDIFICIO SAN IGNACIO SERVCIO [ oue20/ SAB 08a 18 08 NN
12 HORAS DIURNAS L-V (RECORRDOR m:m SIN ARMA
5 HORAS DIURNAS ] SIN ARMA
)
EDFICIO ANTIOQUIA el 1 Lol
OBATSLVY SAB 08A14 \ SIN ARMA
LVO7A19 SAB 05A14 (ACCESO 200 PISO) [ CON ARMA
12 HORAS MIXTAS (3HD-9HN) L-D (GUIACANIND) CANINO
SOTTI008 EXTENSN 12 HORAS DIURNAS L-S {AUDITORIO) | SIN ARMA
LVOB 30a18:30 /SAB 08a14 (PARQUEADERO) ‘ SIN ARMA
24 HORAS L-D RECORR EXT Y PTAPPAL | CON ARMA
12 HORAS DIURNAS L-§ (RECORR PRIVER PISO) | SIN ARMA
24 HORAS- 15HD 1 HN SIN ARMAY 8 H. N CON ARMA SINYCON
LTI OF MEDICMA 088200 \-SAB 07A14 (Morfologia) SIN ARMA
12 HORAS DIURNAS- SABADOS RECORREDOR EXTERNOD) SIN ARMA
LVD72a19/ SAB 07214 (BIBLIOTECA)| | SIN ARMA
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PROSEGUR

Security you can trust

PUESTOS HORARIO DE SERVICIOS MODALIDAD
24 HORAS- 15 HD 1 HLN SIN ARMAY B H. N CON AR MA SN ARKA
FACHLTAD ENTERNERIR 08AILV Y 5AB DEATE SN ARA
LVDEAZZ ¥ SAB DEATS |EIESTD
FACULTADODONTOLOGIA |12 HORAS DILRNAS L8 SN ARUA
24 HORAS- 15 HID 1 H.N SIN ARMAY S H. N CON ARMA COM ¥ 8iN
BAZILV Y SAB 08ATE [ A
FEUITMH&T: DE SALUD 4 HORAS CON ARMA
24 HORAS- 15 HD 1 H.N SIN ARMAY B H. N CON ARNA SIM ARLA
FRONTING PLANTA DE ALCONGL 4 HORAS CON AR
24 HORAS CON AA
FACENDARL PROGRESS 24 RORAS RECORREDOR FNCA CON ARIA
HACIENDA VEGA DE LACLARA 34 HORAS RECORREDOA FMCA CON ARMA
HACIENDA LAMONTANA 24 HORAS RECORREDOR FMCA COM ARMA
LOTE GiL 10 HORAS DIURNAS LD RECORREDOR BOSQUES S ARVA
FARQ EMPREND MIENTO [Vosaz0 548 0724 CON ARA
PARCUE TECNOLOGICO DE ANTIOOWNA |24 HORAS CON ARMA
LvDdaid / SAB D8a18 (MOMITORED) SIM A A
PARGUE VDA 12 HORAS DIVRNAS L-3 [RECORREDDR) CON ARMA
SERVICIO 24 HORAS RECORREDOR INTERNO SN ARA
D6AIE LV-— DBATT 5AB SN AR A
PARQUEADERO DEMOTDS [06ATE Lvi— 0GA17 5AB i ARuA
0600 A2200 L\-- 0TAID SAB --0TA15 D YF SIM AR W,
PISCICOLA SAN JOSE DEL NUS & HORAS NOCTURNAS CON ARMA
PLACADEPURTIVA AREADE SALUD 12 HORAS DIURMNAS L-V SIM AH A
24 HORAS- 18 HD 1 HN SIN ARMAY B H. N CON ARMA PORTERD ¥
POSGRADOS O CON Y SIN
24 BORAS- 15 HD 1 HN SN ARMAY B H. N COM AR M
PORGRIDOS | G0N ya
[E-18 L-v¥ 5AB 7-15 HORAS ACCESD AUDITORID SIN ARMA
2 HORAS DIURNAS PARGUEADERD CONTROL ACCESO CON AR
[V 5AATE S4B 06AT4 PARGUEADERD ENTRADA SN ARVA
g 34 HORAS_PARGUEADERO SALIDA VERICULAR CON APA
(V0530218 30 /548 DAa 4 PORTERIA CARABOBO SN ARIA
24 HORAS RECORREDOR EXTERNO SN ARUA
SERVICIO 24 HORAS RECORREDOR INTERNO SN ARA

Solicitamos favor confirmar si los servicios subrayados incluyen o no festivos?

RESPUESTA

Mediante adenda se modifica el numeral 2 del Anexo 2 (Condiciones Técnicas Obligatorias), con el

objeto de dar mayor claridad a los OFERENTES
OBSERVACION 10

Numeral 2 detalle de los servicios requeridos por grupo Il se menciona:
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BOSQUE PLAZA (oficina piso 7) 4POY0 |
(DECANATURA INGENIERIA) 12 HORAS DIURNMNAS L-V AB 8HD |

SIN ARNA

Solicitamos a la entidad dar mayor claridad con el servicio mencionado donde confirmando los dias
en que se prestara el servicio en el horario 8HD? Adicionalmente favor confirmar a que hace
referencia AB?

RESPUESTA

Mediante adenda se modifica el numeral 2 del Anexo 2 (Condiciones Técnicas Obligatorias), con el
objeto de dar mayor claridad a los OFERENTES.

OBSERVACION 11:

“Numeral 2 detalle de los servicios requeridos por grupo Il servicios con caninos agracemos
favor confirmar:

a) La modalidad para el servicio (defensa controlada o antinarcéticos).
b) Solicitamos muy amablemente nos confirmen si la entidad cuenta con el espacio fisico
para la ubicacion de los Caniles con punto de agua y desague?
RESPUESTA
a) La Universidad, requiere los servicios de caninos bajo la modalidad de defensa
controlada; no obstante, podra solicitar eventualmente el servicio con caninos

antinarcoticos.

b) La Universidad no garantiza el espacio para la ubicacién de los caniles.

OBSERVACION 12:

Numeral 2 detalle de los servicios requeridos por grupo Il agracemos favor confirmar:

24 HORAS- 15 HD 1 H.N SINARMAY 8 H, N CON ARMA (MALLA SAN
GERMAN) ﬂr CONYSIN

24 HORAS- 15 HD 1 H.N SIN ARMAY 8 H. N CON ARMA (recorredor)  |CON Y SIN

24 HORAS- 15 HD 1 HN SIN ARMAY 8 H. N CON ARMA

CIUDADELAROBLEDO RECORREDOR COLISEQ Y QUEBRADA CONYSIN
SERVIGIO 24 HORAS- 15 HD 1 HL.N SIN ARMAY & H. N CON ARMA SAN
GERMAN - 1 SIN ARMA
LV07a19/ SAB 07a15 (refuerzo volador) | CON Y SIN
24 HORAS- 15 HD 1 H.N SN ARMAY 8 Fi. N CON ARMA (volador) SIN ARMA

Solicitamos dar mayor claridad al servicio subrayado especificado si se requiere con o sin arma?
RESPUESTA

Mediante adenda se modifica el numeral 2 del Anexo 2 (Condiciones Técnicas Obligatorias), con el
objeto de dar mayor claridad a los OFERENTES.

OBSERVACION 13
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Numeral 2 detalle de los servicios requeridos por grupo Il agracemos favor confirmar:

24 HORAS | CON ARMA
EDIFICIO SAN IGNACIO SERVICIO | 0020/ SAB 06213 | SIN ARMA

12 HORAS DIURNAS L-V (RECORRDOR INTERNO) | SIN ARMA

8 HORAS DIURNAS| ] SIN ARMA

Es correcto afirmar que el servicio 8 HD es permanente D-D?
¢ Es correcta nuestra apreciacion?
RESPUESTA

Mediante adenda se modifica el numeral 2 del Anexo 2 (Condiciones Técnicas Obligatorias), con el
objeto de dar mayor claridad a los OFERENTES

OBSERVACION 14

Numeral 2 detalle de los servicios requeridos por grupo Il servicios con caninos agracemos favor
confirmar:

24 HORAS- 15 HD 1 H N SIN ARMA Y& H. N CON ARMA SIN Y CON
FACULTAD DE MEDICINA 08a20LV-SAB 07A14 (Morfologia) [ SIN ARMA
12 HORAS DIURNAS- SABADOS RECORREDOR EXTERNO) SIN ARMA
L\07a19 / SAB 07214 (BIBLIOTECA) [ SIN ARMA

Es correcto afirmar que el servicio 12 HD se prestara Unicamente los dias sabados?
¢ Es correcta nuestra apreciacion?
RESPUESTA

Es correcta su apreciacion; mediante adenda se modifica el numeral 2 del Anexo 2 (Condiciones
Técnicas Obligatorias), con el objeto de dar mayor claridad a los OFERENTES.

Nota: en el documento recibido de la empresa PROSEGUR, no existen los numerales
correspondientes a observaciones 15y 16.

OBSERVACION 17

Numeral 2 detalle de los servicios requeridos por grupo Il se menciona:
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12 HORAS MIXTAS (3HD-OHN)

| CON ARMA
24 HORAS PORTERIA | CON ARMA
APARTADO 24 HORAS RECORREDOR i CON ARMA
20 A 06 L-D RECORREDOR CON ARMA

12 HORAS DIURNAS ', SIN ARMA
BAJO CAUCA 24 HORAS | CON ARMA
24 HORAS CON ARMA
MAG MEDIO- PUERTO [24 HORAS CON ARMA
BERRIO LJOBA18 /VS10a22 /D06a14 ! CON ARMA
24 HORAS (PORTERIA) g CON ARMA
_ 24 HORAS RECORREDOR | CON ARMA
gigﬁgﬁggﬁamm 24 HORAS FINCA (RECORREDOR) | CON ARMA
24 HORAS LABORATORIOS . CON ARMA

L-S08a20 / DF 07A15 PORTERO FINCA SIN ARMA
SEGOVIA 12 HORAS MIXTAS (3HD-9HN) CON ARMA
SONSON 12 HORAS MIXTAS (3HD-9HN) CON ARMA

Es correcto afirmar que los servicio 12 mixtas mencionados son permanente D-D?

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA

Es correcta su apreciacion. Mediante adenda se modifica el numeral 2 del Anexo 2 (Condiciones

Técnicas Obligatorias), con el objeto de dar mayor claridad a los OFERENTES

OBSERVACION 18

Numeral 2 detalle de los servicios requeridos por grupo Il se menciona:

12 HORAS DIURNAS)|

SINARMA

BAJO CAUCA 24 HORAS ! CON ARMA
24 HORAS h CON ARMA

Es correcto afirmar que los servicio 12 diurnas mencionado es permanente D-D?

¢Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA

Es correcta su apreciacién. Mediante adenda se modifica el numeral 2 del Anexo 2 (Condiciones

Técnicas Obligatorias), con el objeto de dar mayor claridad a los OFERENTES

OBSERVACION 19

“En los términos de referencia se menciona
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Desde la Interventoria del contrato se podra solicitar la ROTACION de personal de vigilancia
cada 4 meses 0 en el momento que lo considere pertinente, sin que tenga que mediar
justificacion previa por parte de la Universidad, es decir la Universidad tendra la facultad de
reservarse los motivos de dicha solicitud;

a) ¢Es correcto afirmar que la ROTACION mencionada es interna? ¢Es correcta
nuestra apreciacion?
b) En caso de lo contrario agradecemos ampliar el alcance de lo mencionado.

RESPUESTA

a) No es correcta.

b) La rotacion del personal podra ser interna entre los diferentes grupos en los que se
presta el servicio; o definitiva del dispositivo de seguridad de la Institucién, segin sea
considerado por la interventoria del contrato por situaciones que asi lo ameriten.

OBSERVACION 20
“En el numeral 3. Requisitos de personal se menciona:

El personal operativo requerido para el servicio estd conformado por: Guardas de seguridad,
guias caninos, auxiliares de supervisién y supervisores, cuyo roles y competencias se detallan a
mas adelante.

Por el volumen de servicios, horarios de los mismos, distribucién geografica de estos y la
dinamica de la Institucion EL PROPONENTE al que se adjudique el contrato, debera definir la
persona, que desde la empresa contratista, sera la responsable de coordinar los temas de:
programacion, permisos, facturacion, nuevos servicios, solicitudes de cambios de personal,
capacitacion, bienestar del personal y otras novedades de tipo administrativo que requiere el
servicio; esta persona bajo ninguna circunstancia podra ser parte del grupo de personal que
paga la Institucién; desde el inicio del contrato, el PROPONENTE.”

a) Solicitamos favor confirmar si la persona mencionada es exclusiva para el Contrato?

b) En caso de ser afirmativo favor confirmar los dias y el horario en que se debera prestar el
servicio.

c) Asi mismo solicitamos favor indicar el salario con el que debera contar y si cuenta con otros
conceptos que constituyan el salario como: bonos no salariales, Bono de Rodamiento,
Bonificaciones entre otros lo anterior con el fin de no desmejora las condiciones del personal
actual.

RESPUESTA

En el numeral 3. REQUISITOS DE PERSONAL, del Anexo 2-condiciones técnicas obligatorias, se
establece que: ‘por el volumen de servicios, horarios de los mismos, distribucion geografica de
estos y la dinamica de la Institucibon EL PROPONENTE al que se adjudique el contrato, debera
definir la persona, que desde la empresa contratista (subrayado fuera de texto), seré la responsable
de coordinar los temas de: programacién, permisos, facturacién, nuevos servicios, solicitudes de
cambios de personal, capacitacion, bienestar del personal y otras novedades de tipo administrativo
que requiere el servicio”

Segun criterio de la empresa a la que se adjudique el contrato, determinara la exclusividad o no
para atender el contrato que se celebre.
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OBSERVACION 21:
“Numeral 3.5 Pruebas de poligrafia se menciona:

Cuando la Universidad lo solicite, el PROPONENTE, al que se adjudique el contrato, debera
estar en capacidad de realizar pruebas de poligrafia, por su cuenta y riesgo, al personal que se
requiera, cumpliendo los parametros que establece el Articulo 2 de la Resolucion 2417 de 2008
emanada de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad privada que modifica el articulo 108
de la resolucién 2852 de 2006. La Universidad no reconocera valor alguno por este tipo de
pruebas.

a) Conforme con lo anterior es correcto afirmar que cuando la entidad menciona “personal que
se requiera” hace referencia a la aplicacién de pruebas de poligrafia al personal asignado al
dispositivo de seguridad?

b) En caso de lo contrario solicitamos favor ampliar el alcance de lo mencionado donde se
especifique la periodicidad y el nimero de personas al que debera aplicarse la prueba
mencionada?

RESPUESTA

Es correcta la apreciacion descrita en el numeral a) de la observacion N° 20

OBSERVACION 22:
“Numeral 3.6 Dotacién, uniformes y otros se menciona:

El PROPONENTE al que se le adjudique el contrato, se compromete a mantener,
permanentemente y en buenas condiciones de operacioén, toda la dotacién requerida para el
servicio, tales como: uniformes, equipos de comunicacién, armamento, equipos de invierno,
linternas, detectores de metal, tonfas y demas que se lleguen a necesitar.

a) Solicitamos favor confirmar a que puesto debera ser asignado los equipos de invierno
(impermeables) confirmar cantidad?

b) Favor confirmar el nimero de detectores de metales manuales que debera ser
asignados al dispositivo de seguridad?

RESPUESTA

a. Los equipos de invierno se requieren para el 70% de los servicios de vigilancia que
contrate la Institucion

b. Los detectores de metales manuales, se estiman en alrededor de 30, esta cantidad
puede variar, segun necesidades del servicio.
OBSERVACION 23:

“Numeral 3.6 Dotacion, uniformes y otros se menciona:
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El PROPONENTE al que se le adjudique el contrato, se compromete a mantener,
permanentemente y en buenas condiciones de operacion, toda la dotacion requerida para el
servicio, tales como: uniformes, equipos de comunicacion, armamento, equipos de invierno,
linternas, detectores de metal, tonfas y demas que se lleguen a necesitar.

Favor confirmar si el uniforme requerido para los servicios es el autorizado por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada?

RESPUESTA

De conformidad con el numeral 3.6.1 UNIFORMES del Anexo 2 Condiciones Técnicas
Obligatorias , los uniformes deben estar autorizados por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada

OBSERVACION 24:

“Numeral 3.6.4 tarjetas de control de acceso se menciona

3.6.4 TARJETAS DE CONTROL DE ACCESO

La Universidad cuenta con un sistema de control de acceso para el ingreso a sus diferentes sedes.
Si la Universidad lo requiere, la empresa que sea adjudicataria debera dotar a todo su personal de
tarjetas de proximidad que cumplan con los pardmetros técnicos para operar en dichos sistemas.

El costo de las tarjetas debe ser asumido por el contratista y se deben imprimir con el arte
corporativo, el cual minimamente, debe incluir:

A. Logo del contratista

B. Fotografia del empleado (a color)

C. Nombre completo del empleado.

D. Tipoy namero de identificacién del empleado

E. Tipo de R.H.

F. Direccién del contratista

G. Clausula de aclaracién sobre la calidad “Personal e intransferible del documento de
identificacion”.,

Se sugiere que al menos los items A, B, C, Dy E, se ubiquen en la parte frontal de la tarjeta para
efectos de identificacién e informacion .

Los items F y G, se podrian ubicar en la parte posterior.
Conforme con lo anterior solicitamos favor confirmar:

a) El costo asociado por tarjeta de proximidad mencionada?

RESPUESTA

El costo aproximado es de seis mil ($6.000) pesos

OBSERVACION 25
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“Numeral 3.6.5 lockers se menciona:

EL PROPONENTE al que se adjudique el contrato, debera tener disponibilidad de lockers
para el personal de seguridad, en los espacios que sean necesarios.

Solicitamos favor confirmar el nimero de lockers que se deberan asignar al dispositivo de
seguridad?”

RESPUESTA:

La cantidad de locker dependera del nimero de personas que disponga el contratista al que
se adjudique el contrato, segun la programacion que defina para cubrir los servicios.

A la fecha, se requieren lockers para las siguientes sedes, cuyo dispositivo de seguridad se
detalla a continuacion;

SECC-ORIENTE CARMEN DE Cuatro (4) servicios de 24 HORAS
VIBORAL Un (1) servicio de L-S 08:00 a 20:00; Dy F 07:00 a 15:00 horas
POSGRADOS Dos (2) servicios de 24 HORAS

Cinco (5) servicios de 24 HORAS

CIUDADELA ROBLEDO L-V 07:00 a 19:00 horas; SAB 07:00 a15:00 horas

24 HORAS

Tres (3) servicios de 24 HORAS

URABA-TULENAPA
L-S 10:00 a 20:00 horas

24 HORAS

URABA-TURBO-CIENCIAS DEL MAR

L-S 06:00 a 22:00 horas; DOM 06:30 a 14:30 horas

OBSERVACION 26:

“Numeral 3.6.6 otros elementos se mencionan:

3.6.6  Otros elementos para la prestacion del servicio

El PROPONENTE al que se adjudique el contrato debera asegurarse que cada puesto
cuente con los siguientes elementos: Linterna recargable, Sombrilla, Minuta, Carpetas,
Esferos, papeleria, entre otros

Solicitamos favor confirmar en que puesto especificos (nombres) se debe suministrar
Sombrillas para el dispositivo de seguridad?

RESPUESTA

El PROPONENTE al que se adjudique el contrato debera asegurarse que cada puesto
cuente con los siguientes elementos: Linterna recargable, Sombrilla, Minuta, Carpetas,
Esferos, papeleria, entre otros (subrayas fuera del texto)
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Por lo anterior es claro que Todos los servicios que se solicitan requieren los citados elementos
incluidas las sombrillas.

OBSERVACION 27:

“Numeral 3.7.5 Estudios de seguridad se menciona:

3.7.5 ESTUDIOS DE SEGURIDAD

EL PROPONENTE al que se adjudique el contrato debera elaborar un estudio de seguridad por
cada sede de la Universidad, independiente de que esté o no custodiada por la empresa de
vigilancia a la que se le otorgue el contrato, esto incluye haciendas, antenas de transmision de
la emisora, casas y cualquier otro sitio propiedad de la Universidad.

Solicitamos favor confirmar la cantidad de la totalidad de sedes con las que cuenta la
Universidad de Antioquia y asi mismo su ubicacién?”

RESPUESTA

De conformidad con el numeral 3.75. Del Anexo 2 Condiciones técnicas Obligatorias Los puestos
que requieren estudio de seguridad estan detallados en los grupos |, Il, lll; adicionalmente se cuenta
con espacios que a la fecha no tienen servicio de seguridad fisica en los siguientes sitios: Municipio
de Amalfi, Municipio de la pintada; Municipio de Envigado; antenas de transmision de la emisora
ubicadas en Montealvernia, Caucasia; Turbo y Puerto Berrio.

OBSERVACION 28:

“Numeral 3.6.2 armamento se menciona:

3.6.2 Armamento

LA UNIVERSIDAD no dispone de un espacio fisico para guardar el armamento, por tal
motivo es responsabilidad de la empresa a la que se adjudique el contrato, la custodia y
mecanismos para el almacenamiento de estas, en los horarios que no se requiera para el
servicio.

De acuerdo con lo anterior solicitamos a la entidad confirmar si es viable asignar al
dispositivo de seguridad cajillas de seguridad para ser ubicadas en los puestos con el fin de
garantizar el resguardo del armamento?”

RESPUESTA

No es viable, es responsabilidad de la empresa a la que se adjudique el contrato, la custodia
y mecanismos para el almacenamiento de estas

OBSERVACION 29:
“De acuerdo con el anexo No. 4 cotizacion otros servicios:

3. VALOR SERVICIO DE VIGILANCIA 8 HORAS CON SEGWAY

[ Descripcién | VALOR | IVA | VALOR TOTAL |
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HORA

Valor servicio de vigilancia 8 horas con
suministro de segway

Solicitamos favor confirmar:

a) Las 8 horas mencionadas corresponde a diurnas o nocturnas?

b) Favor confirmar los dias de la semana en que se requiere el servicio?

c) Solicitamos favor confirmar en promedio el nimero de servicios y horas que son
requeridas al mes por la Universidad de Antioquia?

d) Favor confirma las sedes en las cuales son requeridas este tipo de servicios?”

RESPUESTA
a) Las horas mencionadas corresponden a diurnas
b) El servicio es a demanda, por tal motivo no se tiene definido dias especificos
c) El servicio es a demanda, por tal motivo no se tiene en promedio el nimero de servicios y
horas requeridas por mes
d) El servicio es a demanda, puede requerirse en cualquier espacio de la Universidad
OBSERVACION 30

“De acuerdo con lo términos de referencia:

Presupuesto El valor del presupuesto oficial ocho mil doscientos cuarenta y dos millones
oficial trescientos sesenta y dos mil pesos (8.242.362.000 ) ml (IVA incluido)

¢,De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta la fecha de cierre es correcto afirmar que
los servicios se deberan cotizar con las tarifas correspondientes al afio 2018?

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA
No es correcta su apreciacion, teniendo en cuenta que la propuesta comercial se recibe el
31 de enero de 2019, por tal motivo la Institucién pagara los servicios con las tarifas que
establezca la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para el afio 2019, por los
servicios que se presten durante cada mes.

OBSERVACION 31

“Numeral 2 detalle de los servicios requeridos por grupo |l se menciona:

LV 06 a18 / SAB 08a16 (MONITOREO) SIN ARMA
PARQUEVIDA | 12 HORAS DIURNAS L-S (RECORREDOR) CON ARMA

SERVICIO 24 HORAS RECORREDOR

INTERNO SIN ARMA

;Solicitamos a la entidad favor confirmar si el servicio mencionado de monitoreo
corresponde a un servicio de operador de medios tecnolégicos?”

RESPUESTA
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El servicio no corresponde a operador de medios tecnoldgicos, es un servicio de guarda de
seguridad. Mediante Adenda se modifica el numeral 2 del Anexo 2 (Condiciones Técnicas
Obligatorias)

OBSERVACION 32

“De acuerdo con el anexo No. 4 cotizacién otros servicios:

1. VALOR HORA VUELO DE DRONES

Descripcion VALOR HORA | IVA VALOR TOTAL

En el Valle de Aburra

Fuera del Valle de Aburrd en el Dpto. de
Antioquia

a) ¢Solicitamos favor confirmar el promedio los vuelos de Drones requeridos por la
Universidad de Antioquia por semana, mes o por afio?

b) Asi mismo la cantidad de Drones y especificar las sedes que requieren de este servicio?
RESPUESTA:

La Institucion, a la fecha, no ha requerido de este tipo de servicio, lo contemplé en la invitacion
como un servicio conexo a demanda, cuando por cualquier circunstancia lo necesite.

OBSERVACION 33

“Numeral 7.3.1.5 de los términos de referencia se menciona:

7.3.1.5 Recomendaciones o sugerencias (20 Puntos)

TEMAS PUNTAJE
Hurtos 10 puntos
Ingreso de visitantes 5 puntos
\Ventas llegales 5 puntos
Convivencia Universitaria en materia de seguridad 5 puntos

El PROPONENTE que relacione y sustente el mayor nimero de sugerencias o recomendaciones
para tratar temas relacionados con hurtos, ingreso a visitantes, ventas ilegales y Convivencia
Universitaria Ciudad Universitaria tendra el mayor puntaje por tema, segun se describe en la tabla
anterior, los demas de forma directamente proporcional, es decir a menor nimero de
recomendaciones sustentadas, tendra menor puntaje.

La sugerencia o recomendacion que no estén sustentadas o no apliquen al contexto universitario, no
tendran puntaje; para tal fin en la visita técnica se contextualizard a los oferentes sobre la
Universidad.

Para evaluar este criterio, la Institucion nombrara un grupo de expertos.
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Solicitamos a la entidad eliminar este criterio de puntuacién teniendo en cuenta que se considera
subjetivo, ya que para emitir una recomendacién o sugerencia acertada y sustentada con el
contexto Universitario las compafilas de seguridad deberan realizar un levantamiento de
informacion mediante un analisis de riesgo responsable que permita emitir un concepto acerca
de las posibles debilidades y oportunidades de mejora del esquema de seguridad de la
Universidad de Antioquia, lo anteriormente mencionado no se logra determinar en un 100%
mediante una visita técnica a las instalaciones. Adicional y conforme con lo anterior
consideramos las recomendaciones o sugerencias debera ser un requisito minimo establecido
por la entidad para la empresa adjudicataria del contrato que se derive de la presente licitacion”

RESPUESTA:
Se modifica mediante adenda
OBSERVACION 33:
“Conforme con la décima tercera Clausula penal pecuniaria se menciona:

Décima Tercera Clausula penal pecuniaria: En caso de incumplimiento, parcial o
total, de las obligaciones de LAS PARTES, se debera pagar a titulo de pena pecuniaria
una suma de dinero equivalente al DIEZ POR CIENTO (10%) del valor total del
contrato. Esta clausula se haréa efectiva directamente por la parte cumplida. Cada parte
autoriza expresamente a la otra para efectuar el cobro de la clausula penal, y renuncia a
todo requerimiento judicial o extrajudicial para la constitucion en mora o para Ssu
declaracién. Este contrato, mas la prueba del incumplimiento por cualquier medio idéneo,
servira de titulo ejecutivo, conforme al articulo 1592 del Codigo Civil.

Solicitamos sea reconsiderado el porcentaje teniendo en cuenta el monto estimado del
contrato por cuanto se considera desproporcionado, Sugerimos acordar un el 5% sobre el
valor anual del contrato de acuerdo al monto estimado del mismo”

RESPUESTA:

La Universidad se ratifica en lo establecido en la clausula décima tercera de la Minuta del
contrato, por tal motivo no se acepta la observacion.

OBSERVACION 34:

“Conforme con la Décima Séptima: Multas donde se menciona:

Décima Séptima: Multas: LA UNIVERSIDAD de conformidad con la autonomia de la
voluntad de las partes, podra imponer mediante Resolucion motivada, multas
sucesivas a EL CONTRATISTA por un valor equivalente hasta por el uno por ciento
(1%) del valor total del contrato cada vez que se impongan, en caso de mora o
incumplimiento parcial de las obligaciones que éste adquiere, sin superar el diez por
ciento (10%) del valor del contrato y sin perjuicio de la aplicacién de la clausula
penal, si a ello hubiere lugar.

Solicitamos sea reconsiderado la base de aplicacion de la multa mencionada lo anterior
teniendo en cuenta el monto estimado del contrato por cuanto se considera
desproporcionado sugerimos acordar: “...(1%) del valor del servicio incumplido...”
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RESPUESTA:

La Universidad se ratifica en lo establecido en la clausula décima séptima de la Minuta del
contrato, por tal motivo no se acepta la observacion.

NOTA: se aclara que la Empresa PROSEGUR, remitié preguntas en forma fisica y digital a
través del correo electronico seguridad@udea.edu.co, en los tiempos y horarios
establecidos en el cronograma de la invitacion, y se encuentra diferencia entre los dos tipos
de comunicado; el primero (fisico) tiene 30 observaciones y el digital (correo electrénico)
registra 35 observaciones, estando repetido el numeral de la observacién 33.

6. La empresa SEGURIDAD DIGITAL LTDA., por medio del DEPARTAMENTO COMERCIAL
observa:

OBSERVACION 1:
“3.2 Participantes

En el presente proceso sélo podran participar personas juridicas, en forma individual,
con capacidad para cumplir los requisitos de los presentes términos de referencia y la
normatividad vigente aplicable y con los requisitos de participacion establecidos en la
presente invitacion.

En el presente proceso no se acepta la participacion de Consorcios, ni Uniones
Temporales

De manera respetuosa, solicitamos a la entidad reconsiderar lo tenido en el pliego de
condiciones respecto de la participacion mediante la forma de proponente plural, esto es, la
unién de més de dos (2) pequefias 0 medianas empresas, con el fin de conseguir acreditar
conjuntamente todas y cada una de las exigencias contenidas por la entidad contratante, sin
importar cual sea; con el debido respeto solicitamos a la Universidad tener en cuenta que las
cualidades y requisitos que deben llenar los oferentes son bastante altas, en atencién al
objeto del contrato y a la complejidad de la ejecucion.

Por todo lo anterior, respetuosamente solicitamos a la entidad permitir la participacion de
ofertas por parte de Consorcios y Uniones Temporales, con la finalidad de otorgar mejores y
mayores garantias a los oferentes y ampliando directamente el campo pluralidad de
oferentes.”

RESPUESTA:

La Universidad, teniendo en cuenta la complejidad de la contratacion; la administracién del
contrato a ejecutar, por dos 0 mas empresas con politicas internas diferentes para el manejo
de personal; la dificultad para la rotacién de personal entre sedes; la experiencia en la
ejecucion de estos contratos; la posible responsabilidad civil contractual y extracontractual
gue pueda surgir durante la ejecucion del contrato, y teniendo en cuenta que ni los
consorcios, ni las uniones temporales, tiene capacidad para hacer parte, ni para comparecer
en procesos judiciales, lo cual obliga a la constitucién del litis consorcio necesario, entre
otros, la Universidad de Antioquia, consideré desde la misma elaboracion del pliego de
condiciones que solo podrian participar las personas juridicas.
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La doctrina 'y el mismo Consejo de Estado han reconocido que es legitimo que atendiendo a
las caracteristicas propias del objeto del contrato, la entidad publica circunscriba la
participacién a una determinada categoria de contratistas.

Por lo anterior no se acoge la observacion.

OBSERVACION 2:

Respuesta:

En el sector de la vigilancia y la seguridad privada se aplican los mismos postulados de la legislacion
comercial en materia de domicilio principal, agencias y sucursales, los cuales se diferencian de la

Respetuosamente, nos permitimos recordar a la entidad que la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada ha dispuesto en el Decreto Ley 356 de 1994 la
habilitacion de la prestacion del servicio de vigilancia sin restriccion a nivel nacional,
sin embargo, mediante decreto 2187 de 2001, se hace aclaracion que solo en los
casos que, de acuerdo con la complejidad del servicio, se faculta a las empresas
autorizadas a realizar la apertura de sucursal o agencia. Ahora bien, posteriormente
en Circular 001 de 2011, la Superintendencia complementé lo anterior,
considerando que en aquellos casos donde exista una corta distancia entre el
centro de operaciones y el lugar de prestaciéon del servicio y, adicionalmente,
se pueda garantizar un adecuado ejercicio de la supervision y reaccién ante
posibles situaciones de amenaza, no se requiere la apertura de agencia o
sucursal.

Al respecto, nos permitimos reafirmar nuestra solicitud de permitir la participacion de
empresas legalmente constituidas y debidamente autorizadas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para desempefiar sus labores
por medio de una AGENCIA en el municipio de Medellin y todo el Valle de Aburra,
teniendo en cuenta que, si bien es cierto, la sucursal representa un esquema
organizacional y administrativo diferente, esto no impide directamente la prestacion
del servicio o la operacion en general de la compafiia, en nuestro caso, contamos
con personas altamente calificadas en el municipio de Medellin, encargadas de
asegurar un adecuado desarrollo empresarial, prestando nuestros servicios en
diferentes municipios del departamento (Caucasia, Turbo, Apartadd, Yolombd, entre
otros.), lo que atiende a la directriz de la Superintendencia respecto de la prestacion
del servicio y garantia de supervision y reaccion.

Por todo lo anterior, solicitamos respetuosamente a la entidad, se sirva eliminar la
exigencia de la acreditacion de sucursal en el Valle de Aburra y sugerimos, en
cambio, acreditar domicilio principal o agencia , por lo menos, en la ciudad de
Bogota, teniendo en cuenta que la agencia en la capital del departamento es
suficiente para la ejecucion del presente contrato pero puede necesitarse reaccion
inmediata también en la ciudad de Bogota, esto con el fin de garantizar una mayor
participacion de oferentes.

siguiente manera:

El domicilio principal es aquel en el cual la sociedad, autorizada por la Superintendencia de Vigilancia y

Seguridad Privada, tiene el asiento principal de sus negocios.

La Sucursal, esta definida en el articulo 263 del Codigo de Comercio, que establece: “Son sucursales
los establecimientos de comercio abiertos por una sociedad, dentro o fuera de su domicilio, para el
desarrollo de los negocios sociales o de parte de ellos, administrados por mandatarios con facultades
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para representar a la sociedad”. Como usted mismo reconoce la sucursal representa un esquema
organizacional y administrativo diferente,

A su vez, el articulo 264 ibidem, define las agencias de las sociedades en los siguientes términos: “Son
agencias de una sociedad sus establecimientos de comercio cuyos administradores carezcan de poder
para representarla.”

Como las agencias, no tienen en esencia facultades de representacion legal y pueden crearse,
suprimirse, variarse el sitio de su actividad, restringir los ramos o campos de operacion, mediante
simples decisiones del 6rgano de administracion, no es posible acceder a la peticién, toda vez que no
se tiene garantia de que durante toda la ejecucién del contrato se cuente con una organizacion
administrativa que permita la atencidbn a requerimientos de manera inmediata, con facultades de
representacion en Medellin o su area metropolitana.

La Universidad de Antioquia, realizé el estudio de mercado de las empresas prestadoras del servicio de
vigilancia y seguridad privada y encontré6 que en el Area Metropolitana del Valle de Aburra y en el
Municipio de Medellin, existen varias empresas que tienen domicilio principal o sucursal, debidamente
autorizadas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, con capacidad organizacional,
financiera, operativa y técnica que garantizan la pluralidad de oferentes, el cumplimiento de los fines de
la contratacién universitaria, tales como la libre concurrencia, el principio de igualdad, transparencia y
seleccién objetiva entre otros.

En consecuencia, no se acepta la solicitud.
OBSERVACION 3
3.6.7 Drones

El PROPONENTE al que se adjudique el contrato, debera estar en condiciones de
ofrecer el servicio de tomas aéreas con DRONES, los cuales deben contar con capacidad
de tomas entre 70 y 500 metros de altura y vuelos entre 10 y 20 minutos, las tomas
deben quedar registradas en video completo durante el vuelo. La camara debe tener una
capacidad de lente minima de 60 fps (alta definicion).

El informe que genere el recorrido debe ser georeferenciado; cuando se requiere hacer
vuelos periddicos en un mismo sitio, se debe presentar el informe comparativo entre el
periodo actual y el inmediatamente anterior.

El servicio podra ser subcontratado por el oferente al que se adjudique el contrato, previo
el cumplimiento de requisitos que se exige en esta labor y la responsabilidad sobre el
servicio es de la Empresa a la que se adjudique el contrato por parte de la Universidad.

La Universidad podra requerir el servicio hasta con 24 horas de anticipacion.

Al respecto, respetuosamente manifestamos a la Universidad que actualmente, solo existen dos
(2) compaiiias capaces de garantizar la utilizacion de los drones que solicitan cumpliendo a
cabalidad los requisitos técnicos y normativos para realizar los sobre vuelos utilizando estos
medios tecnolégicos.

Lo anterior, representa una exigencia irrisoria que limita de manera directa la pluralidad de
participacion de oferentes, por tanto, de manera respetuosa solicitamos a la Entidad elimine tal
consideracion por las razones expuestas.

Respuesta:
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No se limita la libre concurrencia ni la pluralidad de participacién de oferentes. Tal como se manifiesta
en el numeral 3.6.7, El servicio podra ser subcontratado por el oferente al que se adjudique el
contrato, previo el cumplimiento de requisitos que se exige en esta labor y la responsabilidad sobre el
servicio es de la Empresa a la que se adjudique el contrato por parte de la Universidad.,

Por lo anterior no se acoge la observacion.

7. La empresa ANDISEG LTDA., por medio del Representante Legal, sefior Miguel Angel Diaz,
observa:

ACLARACION 1

6.2.2 Visita Técnica a los OFERENTES Sugerimos a la entidad se implemente una lista de
chequeo con el animo de tener claridad acerca de los aspectos a verificar por parte de la
entidad en cada uno de los ITEM enunciados en el numeral 6.2.2.2.

De igual manera solicitamos se establezca una fecha, o se de aviso con 2 dias habiles de
anticipacion al oferente que presente propuesta, con el animo de atender de manera
adecuada y con presencia de todas las areas la visita por parte de la Universidad de
Antioquia.

RESPUESTA:
El numeral 6.2.2 Visita Técnica a los OFERENTES, de los términos de referencia, establece:

“Durante la evaluaciéon la UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA realizara visita de caracter técnico a las
empresas en su domicilio principal o sucursal ubicado en el Area Metropolitana del Valle de Aburra,
con el propésito de verificar los siguientes requisitos de forma aleatoria: contratos laborales, némina,
pago de aportes a la seguridad social y parafiscales con base en el ingreso real del trabajador,
puntualidad en el pago de salario y prestaciones sociales, puntualidad en la entrega de dotacién _en
los términos de ley; igualmente se verificard la infraestructura locativa, administrativa vy
organizacional de la empresa participante.

El participante deberd contar con una planta de personal minima que incluya gerencia,
departamento _de operaciones, oficina de talento humano, area de comunicaciones, almacén, un
area de investigaciones y un centro de informacién documental.

Para la verificacion de los espacios donde se tienen los caninos, el personal que asigne la
Universidad podra visitar las instalaciones para determinar que se cumple con todos y cada uno de
los requerimientos establecidos para estos espacios.” (Subrayas fuera de texto)

La verificacién de la visita técnica se hara mediante acta escrita que se levantard al momento de
realizarse.

Por lo anterior no se acoge la aclaracion.

En relacién a la programacion de la visita, la Institucién avisara a las empresas que presentaron
propuesta comercial la fecha y hora de visita, antes de la misma.

ACLARACION 2:

6.2.2 Visita Técnica a los OFERENTES Espacio de los caninos. Solicitamos a la entidad
tener en cuenta que las empresas que prestamos servicios en Medellin y contamos con
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Sucursal en la ciudad Contamos con los caninos necesarios para la prestacién de los
servicios Unicamente en cada uno de los clientes, y por lo general realizamos las
adecuaciones necesarias para que los caninos pernocten en las instalaciones de los
clientes, para los Caninos de BACK UP los tenemos en alguna de las instalaciones de los
clientes, ya que el centro Canino y de Adiestramiento por lo general se encuentra en la
ciudad principal.

En ese orden de ideas: Entenderiamos que la universidad podria realizar la visita a la Sede
Canina de la Sede Principal del Oferente, asi se encuentre en otra ciudad.

RESPUESTA:

Dada la aclaracion, la Universidad visitard en forma aleatoria uno o més puestos ubicados en el
Area Metropolitana del Valle de Aburrd, en los que presta el servicio canino y en ellos verificara que
se cumpla con los requisitos establecidos para este tipo de servicio.

ACLARACION 3:
“‘HORARIO PARA VISITA A LAS SEDES

Solicitamos respetuosamente nos indiquen cual es el horario de disponibilidad para la
atencion de las visitas en cada una de las sedes de la UDEA.

RESPUESTA

Tal como se detalla en el numeral 3.6 de los Términos de Referencia, los OFERENTES podran solicitar
la visita a los puestos de trabajo para que se formen una de las condiciones y ubicacion de las
instalaciones, enterarse de las caracteristicas de las mismas, vias de acceso, y en general, sobre todas
las condiciones del sitio, para tal fin debera solicitar la respectiva autorizacion para la visita, al correo
electrénico seguridad@udea.edu.co, antes del cierre de la presente invitacién, informando fecha y hora
de visita.

El OFERENTE interesado en la visita lo hara por su propia cuenta, riesgo, y responsabilidad.; los
posibles gastos en que incurran el o los interesados, no estaran a cargo de la Universidad de Antioquia.

Es claro que el OFERENTE tendra la posibilidad de solicitar la fecha y hora en que estima puede
realizar la vista, antes del cierre de la invitacion.

ACLARACION 4:

7.3.1.3 Valor hora vuelo de DRONES (maximo 20 puntos)
7.3.1.4 Servicio de segway (scooter) (maximo 10 puntos)

Sugerimos a la entidad que el Puntaje por Valor Hora Vuelo de Drones y el servicio de
SEGWAY se Realice mediante Media geométrica o Media Aritmética con el animo de evitar
precios artificialmente bajos o irrisorios, del que trata la CIRCULAR EXTERNA No.
20183200000015 DEL 03 de enero de 2018, de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

RESPUESTA
La Institucidon acepta la observacion y Modifica mediante adenda

ACLARACION 5:
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7.3.1.5 Recomendaciones o sugerencias (20 Puntos) Con el animo de tener una mejor
perspectiva de las recomendaciones o0 sugerencias solicitamos a la entidad que se reevalle
este ITEM, y se otorgue puntaje por la mayor cantidad de Riesgos Detectados y la mejor
manera de mitigarlos, esto con el animo que en su ejercicio de prevencién la Universidad
tenga la mejor propuesta de una empresa especializada en prevenciéon de amenazas y
mitigacion anticipada a los riesgos expuestos

RESPUESTA:

La observacion sobre el numeral 7.3.1.5 se modifica mediante adenda

8. La empresa SEGURIDAD NAPOLES., por medio del Representante Legal, sefior Jesus Orlando
Lépez Castafieda observa

PRIMERA OBSERVACION

Con respecto en el anexo No. 2 condiciones técnicas obligatorias, en el numeral 3.7.2
SUPERVISION, EL PROPONENTE debera manifestar en su propuesta, en el Anexo No. 8 el valor
a pagar a quienes presten el servicio por el alquiler de su medio de transporte, garantizando que la
Universidad siempre cuente con dichos medios, me permito consultar a la universidad, en caso de
que los vehiculos sean de propiedad del proponente de igual forma se debe presentar la
manifestacion aclarando que no son alquilados?, por lo tanto en el anexo No. 8, estaria a cero ($0)
pesos.?.

RESPUESTA

En el caso de que el OFERENTE no diligencia no coloque valor alguna en los espacios de carro o moto,
la Institucion asume que el vehiculo que use el personal de supervision lo provee el OFERENTE.

SEGUNDA OBSERVACION

En el grupo IIl, como se puede evidenciar en el cuadro de servicios, ejemplo: Sonsén, Segovia,
bajo cauca, etc, la universidad no especifica los dias de servicio, se puede deducir que es de
lunes a domingo incluido festivos?, la universidad respetuosamente nos puede aclarar los dias
de servicio?
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FUESTOS HORARIO DE SERVICIOS MODALIDAD
AMALFI 12 HORAS MIXTAS (3HD-9HN) CON ARMA
24 HORAS PORTERIA CON ARMA
APARTADO 24 HORAS RECORREDOR CON ARMA
20 A 06 L-D RECORREDOR CON ARMA
12 HORAS DIURNAS SIN ARMA
BAJO CAUCA 24 HORAS CON ARMA
54 HORAS CON ARMA
MAG MEDIO- PUERTO |24 HORAS CON ARMA
BERRIO LJOBGA18 / VS10a22 /D06ald CON ARMA
>4 HORAS (PORTERIA) CON ARMA
24 HORAS RECORREDOR CON ARMA
gigquﬁggﬁaoﬁm 24 HORAS FINCA (RECORREDOR) CON ARMA
24 HORAS LABORATORIOS CON ARMA
L-508a20 / DF 07A15 PORTERO FINCA SIN ARMA,
SEGOVIA 12 HORAS MIXTAS (3HD-9HN) CON ARMA
SONSON 12 HORAS MIXTAS (3HD-9HN) CON ARMA
SUROESTE 24 HORAS CON ARMA
24 HORAS CON ARMA
10 HORAS DIURNAS (BOSQUE) CON ARMA
R 54 HORAS (PORTERIA) CON ARMA
24 HORAS (RECORREDOR) CON ARMA
URABA-TURBO- 24 HORAS CON ARMA
CIENCIAS DEL MAR  |LS06A22 / D 06-30A14.30 SIN ARMA,
YARUMAL - PORTERIA |LV07a22 / SAB 07A20 / D 07A18 SIN ARMA

RESPUESTA

Mediante adenda se modifica el nhumeral 2 del Anexo 2 (Condiciones Técnicas Obligatorias), con el
objeto de dar mayor claridad a los OFERENTES.

TERCERA OBSERVACION Con respecto al anexo No. 4 Cotizacion otros servicios, las tarifas
del cargo de Auxiliares de Supervision, se debe proyectar con un salario basico, equivalente a
1.16 veces el SMMLYV, es decir al SMMLV actual 2018?; para el afio 2019, al igual que en las
tarifas de vigilancia y seguridad privada la Universidad ajustara los costos, lo anterior porque en
el afio 2019, todas las tarifas de vigilancia y seguridad privada incrementan de acuerdo al
SMMLYV que nos otorgue el Gobierno Nacional y a la circular que expida la SUPERVIGILANCIA.

RESPUESTA

La propuesta se debe entregar el 31 de enero de 2019, por tal motivo aplica el SMMLYV estipulado por el
Gobierno Nacional para el afio 2019.

CUARTA OBSERVACION

VALOR SERVICIO DE VIGILANCIA 8 HORAS CON SEGWAY
VALOR HORA VUELO DE DRONES

Con respecto al valor hora de los anteriores servicios, me permito solicitarle respetuosamente a
la universidad se entregue un valor techo, ya que los proponentes pueden cotizar precios
irrisorios, como un valor de un ($1) peso, o de mil ($1.000), lo anterior para tener competencia
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leal, en igualdad de condiciones. Mas aln que este factor es de evaluacion, y entregan el mayor
puntaje al Menor Valor ofrecido

RESPUESTA

La Institucién modifica mediante adenda el método para la asignacion del puntaje para estos factores
“VALOR SERVICIO DE VIGILANCIA 8 HORAS CON SEGWAY”y VALOR HORA VUELO DE DRONES

QUINTA OBSERVACION

¢Solicito a la entidad respetuosamente nos aclare, si la sede canina puede estar en cualquier
ciudad donde la Universidad tiene sede Regional, como es Bogot4 y cualquier parte del territorio
Nacional?

RESPUESTA

La Universidad visitara en forma aleatoria uno o mas puestos ubicados en el Area Metropolitana del
Valle de Aburra, en los que presta el servicio canino y en ellos verificard que se cumpla con los
requisitos establecidos para este tipo de servicio.

9. La empresa SEPECOL, envio mediante correo electronico observaciones a los términos de
referencia el dia 14 de diciembre de 2018; dicho correo se recibié a las 17:24 horas; por tal motivo
no se atienden las observaciones por llegar por fuera del horario establecido en la FICHA RESUMEN
Y CRONOGRAMA GENERAL

10. La Empresa INTERGLOBAL SEGURIDAD Y VIGILANCIA LTDA., envio mediante correo electronico
observaciones a los términos de referencia el dia 14 de diciembre de 2018; dicho correo se recibi6 a
las 16:18 horas, por tal motivo no se atienden las observaciones por llegar por fuera del horario
establecido en la FICHA RESUMEN Y CRONOGRAMA GENERAL

11. La Empresa S.0S., envio mediante correo electrénico observaciones a los términos de referencia el
dia 11 de enero de 2019 de 2018; dicho correo se recibié a las 13:02 horas, por tal motivo no se
atienden las observaciones por llegar por fuera del horario establecido en la FICHA RESUMEN Y
CRONOGRAMA GENERAL

12. La Empresa ATLAS, envio mediante correo electronico observaciones a los términos de referencia
el dia 16 de enero de 2019; dicho correo se recibié a las 08:39 horas, por tal motivo no se atienden
las observaciones por llegar por fuera del horario establecido en la FICHA RESUMEN Y
CRONOGRAMA GENERAL

13. La Empresa ANDISEG LTDA, envio mediante correo electrénico observaciones a los términos de
referencia el dia 16 de enero de 2019; dicho correo se recibié a las 15:05 horas, por tal motivo no se
atienden las observaciones por llegar por fuera del horario establecido en la FICHA RESUMEN Y
CRONOGRAMA GENERAL
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OTRAS PREGUNTAS REALIZADAS POR LAS EMPRESAS QUE ASISTIERON A LA REUNION
INFORMATIVA EL DIA 14 DE DICIEMBRE DE 2018

14. SEGURCOL LTDA

. UNIVERSIDAD
. DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria Administrativa

REUNION INFORMATIVA TERMINOS DE REFERENCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extensién — Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

Pregunta:

ofeemcs oo a la hora e evaduasc \as ofestas
o on\wersidad devevia Aenec en acrenter | o
evdlocicion <p oxXeariencits  del ofex@rrle. e

RS TiHduciones ' edoaa i v al, Sende o8y s> citterna )
WA clong este cedderto en Uel evaly cars ) =Iec bhwcet.

Nombre de la Empresa: Segorco

NIT de la empresa: 9o I T2 2 W/

Nombre de la persona: CHIN N ornes o ade o P

Cédula: AL FgA8S \o2.

Teléfono fijo: Adel SS SO

Correo electronico: _ccA-{ot . ebXxc ‘A’\Cj = (& el e\ conry

RESPUESTA:

La Institucién considerd en la invitacion a cotizar la experiencia en entidades publicas y/o privadas,
exigir la experiencia en instituciones educativas Unicamente, limitaria la participaciéon de muchas
empresas, por lo anterior no se acoge su observacion.
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15. EMPRESA: TECNOLOGIAS INTEGRALES DE SEGURIDAD DE COLOMBIA LTDA.

REUNION TFORMATIVA TERMINOS DE REFERENCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00 ' ‘ o
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extension — Universidad de Antioquia
5 piso, sala de juntas.

Pregunta: ‘ . ‘ , ¢ (

En ((‘-ﬁﬁ:fh“ a { Us0 C"(’ ‘ !C.f) (\VCv\f;_\ 5 L‘ Coal o5 {D

pecioCt dad Va ] Us0 rle los ltv'tné:q ‘f on Ll\u&

'e Werles '_u()h(_(:\«“ta enle {50

Ty  Clombia M

Nombre de la Empresa: _ o noloci 5 1 x'\'"(fr,\l“;s len J(J.«umrf.y\ do Clombie 31y
NIT de la empresa: B30 N2 e8> - f -
Nombre de la persona: Ulilsea M (,)c(,c‘ a) Lo srnandd 2N

Cédula: Vel (:4 LD} 7

; v N 1 A0 )2 o llen
Teléfono fijo: A9 6 0pd (dogels ), 5613992 (Madbllen 2
Correo electronico: [ 1200 esnlecniey - om 2CO

RESPUESTA

La Institucion, a la fecha, no ha requerido de este tipo de servicio, lo contemplé en la invitacion
como un servicio conexo a demanda cuando por cualquier circunstancia lo necesite, en temas tales
como invasiones, recorrido en haciendas, entre otros.

D iqual formo aclorar <1 sl Vi e hombie Ko ot welo - o ~do Her de

v \‘:C’\D g

RESPUESTA:
El numeral 7.3.1.3 “Valor hora de vuelo de Drones” establece:

e En el Valle de Aburrd: EL OFERENTE que establezca en su propuesta el menor valor por hora
de vuelo, en las condiciones técnicas requeridas para el servicio, tendra diez (10) puntos, los
demas en forma inversamente proporcional, es decir a mayor valor, menor puntaje; para lo cual
se aplicard la siguiente férmula:

Puntaje= 10 puntos*MHVAM
HVAM

RESPUESTA:
El valor hora de vuelo, debe incluir el operador, el dron y deméas elementos que requiere para el uso.
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16. EMPRESA: SEGURIDAD LAS AMERICAS LTDA.
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REUNION INFORMATIVA TERMINOS DE REFERENCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extension — Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

Pregunta:

X M1.3,4.5 Q@erEr\chrxf»rv 50 vur\mcnc!u) rara evalo r:r\un eSS
CL.)[Q"I\L) DD\\C\‘C“’T\O‘) e ) (kf“-;mrm |u\; po\urﬂé‘h\)b Q\UC Q(G\bF

cobir oS yecorys -etcdaciones -

4+ .0.4.3. V] hota Yus]o DPO V&Y. 20) o QIS UK VO o} 3
WC;‘L;'ZC' C\ﬁjbwg cLL \,Q)Q\u este Vincoladdd a \a enpresa | Son
I\gombrefldela Empresa q:(olz )CMSOLA‘) AMERICAS UTDA -

NIT de la empresa: B60HA8 B862-7

Nombre de la persona: NMiwioo] @ ﬂd(‘l\u(} e \\Q

Cédula: HB3B34NMHT
Teléfono fijo: M E 224

Correo electronico: coma Cicil raed {02 6({\,«@0@”(\ SAMNEX ICad . Com .CO

RESPUESTA:

La Universidad modifica mediante adenda la observacion al numeral 7.3.1.5 de la Invitaciéon a
cotizar.

RESPUESTA: 3.6.7 DRONES

En el numeral 3.6.7, del anexo 2- Condiciones Técnicas Obligatorias, la Universidad definié que la
empresa podré subcontratar el servicio asi: “El servicio podra ser subcontratado por el oferente al que
se adjudique el contrato, previo el cumplimiento de requisitos que se exige en esta labor y la
responsabilidad sobre el servicio es de la Empresa a la que se adjudique el contrato por parte de la
Universidad”. Lo anterior con el objeto de no limitar la participacién de oferentes.

Teniendo en cuenta el anterior no acoge la presente observacion.
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REUNION INFORMATIVA TERMINOS DE REFERENCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extension — Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

Pregunta:

4 7.3.4. 4 loo {35 equipos hacen wpewncia o pontos de
marcacion o gue tipo de equipos hace reperencia

477.%.4.9 . V]r >aV1a0_duxyicr e 2opeiviitn: £n o posible establecer
Vi mimmo po evitor el oftecimionto de Veloks @ Vi pesa

Nombre de la Empresa: et dad 1os Am'e‘ e udd i
NIT de la empresa: _B60 BB £62-Y7

Nombre de la persona: _Wor ol Qadewicdd Mewa

Cédula: H3 819 147 'J
Teléfono fijo: 448 2284

Correo electrénico: Comerc dlmed '\@‘xr}undod Esameien .com, co -

4 T7.34.4 los 125 eqipos hacen weperntid o ponfos de
marcaicion o guwe tipo de equipos hace reporencia

RESPUESTA:

En el numeral 7.3.1.1 de los Términos de Referencia, La UNIVERSIDAD es clara en definir el
requerimiento de 125 equipos, tal como se evidencia en el texto: “asignara maximo 40 puntos, al
oferente que suministre hasta ciento veinticinco (125) equipos para realizar la marcacién de rondas del
personal de vigilancia y el sistema de marcacion que se articule con una la soluciéon de Gestion del
Riesgo, basada en la metodologia ISO 31000 y que permita, entre otras funciones”

477:3.4.9 . V] 3aviao doxy)icy de f)gfewb)gn: £n lo posible establecer
: \ - : :
VWi mo PO evitor el oftecimientt e \dloks @ Un P50 .

RESPUESTA:

En el Anexo 4-Cotizacién otros servicios, se establece que “Para el célculo de las tarifas del cargo
de Auxiliares de Supervision, se debe proyectar con un salario basico, equivalente a 1.16 veces el
SMMLYV, dicho valor no podra ser modificado

Las tarifas aqui relacionadas, deberan garantizar como minimo la posibilidad de reconocer a los
Auxiliares de Supervision el salario basico establecido por la Universidad, las horas extras, los
recargos nocturnos y las prestaciones sociales a que haya lugar durante la ejecucion del contrato”

El salario basico a pagar es la base para el célculo de la tarifa por parte de los oferentes.
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17. EMPRESA: VISE LTDA.
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REUNION INFORMATIVA TERMINOS DE REFERENCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extension — Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

Pregunta:

En e Cronooiama  pao. No o
cedha en \] coal 96 gdoallizoin |
CEevenies

& \f\d_'QCx (Q
=) \:‘l’g\“\‘O ‘CJG

Nombre de la Empresa: Vwe L \‘f} <

NIT de la empresa: R0 5033 : ‘
Nombre de la persona: Vs LAda -~ Yad vy Aacon
Cédula: NI BOS 2.5 4

Teléfono fijo: 4O 24Q45 |

Correo electrénico: \l| olaron @uise.tom .GO

RESPUESTA

En relacién a la programacién de la visita, la Institucién informard a las empresas que presentaron
propuesta comercial la fecha y hora de visita.
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REUNION INFORMATIVA TERMINOS DE REFERFNCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extension — Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

Pregunta: _\
TR NS v c>\C \0 INEVOSStY O p\p(c,\ \Ocmk\ua
Se \c,o\\zg En Ms’d(s\hm = QJ’dC er‘ncr‘rﬁo

\J

Nombre de la Empresa: \\u o2 L\TA s

NIT de la empresa: _ e, O STOIFIO DS

Nombre de la persona: Macay Alarccormy

Cédula: A 8BRS 2

Teléfono fijo: QO3 L 450

Correo electrénico: \,[ al\arcan @\)P&C> QoM .C O

RESPUESTA iviciAn da Qarvicine | acdctinae

En el numeral 6.2.2 de los Términos de Referencia se indica claramente que durante la evaluacion la
UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA realizara visita de caracter técnico a las empresas en su domicilio
principal o sucursal ubicado en el Area Metropolitana del Valle de Aburra

: UNIVERSIDAD
. DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria Administrativa

REUNION INFORMATIVA TERMINOS DE REFERENCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extensién — Universidad de Antioquia
5 piso, sala de juntas.
Pregunta: \
NopgnGreax ©.2.2 = b\ ()( .u.‘\\g' pu-\\u A_,\C\'JQ\ O O \‘\C)\f
con _ono plonlo de O(\u\L o oida En l‘(led( Wa? es
vobrdo 'en coo¥o 2 Yise cnllicn,_cooal, con ava de
;n\_,(“ﬁ'\—.uu(\g NS = c,]‘-l’ ;J( be -&(4ﬁ(~f7

Nombre de la Empresa: \' voe LA JO

NIT dela empresa: _ D60 SOX O3

Nombre de la persona: \{gc \y Mammo Alairc c,:r:,
Cédula: _ 301283528 7/ !

Teléfono fijo: _ 4T3 2<| 5 |

Correo electrénico: N olovcon @QULC. com .CT

Servicios Logistico- Calle 70 No. 52-72 S6tano 101 Edificio de Extensién, Recepcion correspondencia Calle 70 No.52-
27Conmutador 219 83 32 Fax 263 8282 Nit: 890.980.040-8; e-mail: servicioslogisticos@udea.edu.co
http://www.udea.edu.co
Medellin - Colombia
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UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria Administrativa

1803

RESPUESTA

Tal como qued6 establecido en el numeral 6.2.2 de los Términos de Referencia, la visita técnica y
verificacion de cumplimiento de los requisitos aqui relacionados se hara el domicilio principal o sucursal
ubicado en el Area Metropolitana del Valle de Aburra.

REUNIO™ "NFORMATIVA TERMINOS DE REFERFNCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extensién — Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

Pregunta:

= S - é/ e \ (c 5 \,Q S 5 \
DEN O CAVD e oo o\ QCOoTEN S& OO0 MEeEn !
‘oo’ / (rankea -Grv‘fa{j ecem o\ozos) MV OCH

A\ \%\"‘r.a\ dos dﬁ:-‘\(e‘; SN aSopnaaals oy | \’CC;/
‘/)o( = Smpvesa de seouvdod.

X f=)
Nombre de la Empresa: \41 s e LBE{}U
NIT de la empresa: _ 605030 3
Nombre de la persona: NNy Manag Nar (A=)
Cédula: 3R R / |
Teléfono fijo: L4LoO= 2 A5 |
Correo electronico: \! T \C.\v CC;(\@X\HSC-‘. Com

RESPUESTA:

Este tipo se servicios son a demanda, por tal motivo en la propuesta econdémica debe incluir todos los
costos asociados a este.

REUNION INFORMATIVA TERMINOS DE REFERENCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extension — Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

Pregunta: 1
Valor Seicios c\om\\oves c)@_ 6_\:{3&3&;\5\0-"}?
O = A = o ; = el N

{ (R=) EPeesto e Sefoicto

Nombre de la Empresa: \ e \_'\’?C)‘C’\

NIT de la empresa: _ S0 0CS0RA0O 23

Nombre de la persona: _\1o= 1 Aoy

Cédula: _ 2\ 1 BE2525

Teléfono fijo: GOD 245 |\

Correo electrénico: \f alovecen Bovwvse. com o

RESPUESTA:

En el numeral 3.1 ROLES Y COMPETENCIAS REQUERIDAS; del Anexo 2 — Condiciones Técnicas
Obligatorias, se detalla los requerimientos para el servicio de Auxilires de Supervision

Servicios Logistico- Calle 70 No. 52-72 S6tano 101 Edificio de Extensién, Recepcion correspondencia Calle 70 No.52-
27Conmutador 219 83 32 Fax 263 8282 Nit: 890.980.040-8; e-mail: servicioslogisticos@udea.edu.co
http://www.udea.edu.co
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UNIVERSIDAD
. DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria Administrativa

18. EMPRESA PROSEGUR

REUNIO™ "NFORMATIVA TERMINOS DE REFER"NCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extension — Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

Plegunll(j C[L)"‘/)/) (/Q [é[ M, T /@,7 ]’(f POV <o~

/MUfVc/L Ze 1a Jdin vf;j/dff-kl OCLeA_SPr 2o S Lo A0t
Eu coandtp —/ﬂ(‘ﬂ’)/)t? l loS anofr cado ] Son avhalio-
L//(,/\ (4 /0/’ (e U ey <7 Aadd.

Nombre de la Empresa: /T)) DL v

NIT de la empresa: g ‘-/fll /kfi),z -0

Nombre de la persona: _ P, a2y oo A Cexipi 1 ryriviO
Cédula: _ G S99 ) DY .

Teléfono fijo: ___ 2 JO 64 20 ~

Correo electronico: r lcarA° . Ca 70@7/)/40 5674:/&'0-/- D V.,

RESPUESTA:

Cuando es la Universidad la que requiere el cambio del vigilante o personal que presta el servicio,
este se debe realizar en un tiempo no superior a 24 horas.

Los candidatos no son evaluados por la Universidad, es responsabilidad del Contratista al que se
adjudique el contrato la verificacion del cumplimiento de todos y cada uno de los requisitos exigidos
por la Institucion y la interventoria hara en forma aleatoria el seguimiento a los mismos.

REUNIOM "NFORMATIVA TERMINOS DE REFERENCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extension — Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

%","ff WL A2/ éyC(u/ﬁ/o Ae (uc’vl'la‘z el

T 34c é’,’f’cu-f'\/u/ N 22005 € 7

Nombre de la Empresa: /))‘0 j» ‘? urs

NIT de la empresa: é ._’-Qa 01 t())_(') 2— O

Nombre de la persona: yeavel” A Ccery© “7rivin O

Cédula: __°) £98 S 0-) .

Teléfono fijo: > 20 6 20

Correo electrénico: rlcavele .coO & Im"D S€GQYr. Cor .
RESPUESTA:

Como no es in house el perfil es definido por la empresa, pero debe estar en capacidad de ejercer
las funciones del numeral 3 del Anexo 2 Condiciones Técnicas Obligatorias En el numeral 3.
REQUISITOS DE PERSONAL, del Anexo 2-Condiciones Técnicas Obligatorias, se establece que:

Servicios Logistico- Calle 70 No. 52-72 S6tano 101 Edificio de Extensién, Recepcion correspondencia Calle 70 No.52-
27Conmutador 219 83 32 Fax 263 8282 Nit: 890.980.040-8; e-mail: servicioslogisticos@udea.edu.co
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UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria Administrativa

“por el volumen de servicios, horarios de los mismos, distribucién geografica de estos y la dinamica
de la Institucion EL PROPONENTE al que se adjudique el contrato, debera definir la persona, que
desde la empresa contratista (subrayado fuera de texto), sera la responsable de coordinar los temas
de: programacion, permisos, facturacién, nuevos servicios, solicitudes de cambios de personal,
capacitacion, bienestar del personal y otras novedades de tipo administrativo que requiere el
servicio”

REUNIC™T INFORMATIVA TERMINOS DE REFERTNCIA

LICITACION VS-DSL.-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extension Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

l)rc: inta: Ck }(‘(A P )'/)’710‘;9" ) C"/“'/ 2 P (/'L(;L/C/ ) Ex /(* é) B
= S A, =
&

Dr > e S A
7

Nombre de la Empresa: __ /) D0 yECH ¢ /.
NIT de la empresa: 55 0. “Hpodf . 202 —¢)
Nombre de la persona: __ P2 ez vl o A (o> N IND
Cédula: A9 \”)*-()s <=7 J)

Teléfono fijo: B =220 6 Y 2D P
Correo electrénico: VicapAdo . Ca yro (&’ //9')7) eG7 . co D,

RESPUESTA:

La Universidad de Antioquia, durante la ejecucion del contrato podrd implementar o no, dispositivos de
control de acceso segun las estrategias que en su momento se deseen implementar; dicha decision se

informara a la empresa que se encuentre ejecutando el contrato.

19. EMPRESA: EXPERTOS SEGURIDAD

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria Administrativa

REUNION INFORMATIVA TERMINOS DE REFERENCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extension — Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

Pregu nta:

o (o R e A kan < Ao @ e\ aedio de (L—ik\( {@elc ™ exovpenicoxy tacle ¥ O\ <ovnc
yrelodas yoed v ogov Yt ;| neda cavNrpel x("u‘pk(-,
DD N 3 DN \ae Y Be Bevidos  Teaury | Ao . d vackye
Yvoove Loperador ) o -
1. 3.0 F\rchodo (Q.‘P(,}\(-Q,W\,V\( SV €D o oK NONSN O, —=sWethtla oS ~ b ¢ g
Nombre de ia Empresa: woelas Toanoricanc
NIT de la empresa: 800.o\O . sSea .
Nombre de la persona: A T = e A )
Cédula: ___ \O\ 172 OG\EA - -

Teléfono fijo: L OO o
Correo electrénico: Vel Taienes @ e p eV o oo chced. c S coo
- —

Servicios Logistico- Calle 70 No. 52-72 S6tano 101 Edificio de Extensién, Recepcion correspondencia Calle 70 No.52-
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DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria Administrativa
RESPUESTA:

Para los numerales 7.3.1.3 Valor hora vuelo de DRONES y 7.3.1.4 Servicio de segway (scooter), se

acepta la observacién, se modifica mediante adenda
Referente al numeral 7.3.1.5, se modifica mediante adenda.

20. EMPRESA: ANDISEG LTDA

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria Administrativa
REUNION INFORMATIVA TERMINOS DE REFERENCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extension — Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

Pregunta:

Toreuleo s Crecuto A}_CHL len € & plee Ficonsen =y ede Principal vov foexa e
)< s S \ v > p

oS J U by L0 Se Pezalidan s la Lerartn e anieen Pova aediv los Aspecios

e Mowe 0 A Soguddad Coupma 222 da areolos Sedae . ciad Ny oles i

0% Pousa/Mos S o NoCn do Von TFas\alacercnn AN ol e
Nombre de la Empresa: AnNDL SE£ LIYOA.
NIT de la empresa: SeO0OD23IUNY .
Nombre de la persona: _Suan CPhevo ToceES (e Thme etywl

Cédula: ?S'eeI- )2 .

Teléfono fijo: DSy SKOVCO0 2N Ul |20 Y

Correo electrénico: OpPYegiooa e e A £ andiscd - o>
C P

Respuesta:

La Universidad visitara en forma aleatoria uno o mas puestos ubicados en el Area Metropolitana del
Valle de Aburra, en los que presta el servicio canino y en ellos verificard que se cumpla con los
requisitos establecidos para este tipo de servicio.

L,\ (_’,u;.&kﬂ & oan \os Thin SCtes Ao oo Qs pon sado\en Al 2 Wik den e evican .

Rov cada Wwuwo. & LUnn  Seden Qoo adodle con .\ @adivoacan Y leco verad
) -

o (},Q ‘;_;Q(TJA,L/(;(A ((/» 2 (-?:/\ T\ Mo '\Cku \s" «l,i ( (PR, \/L,.',.xo\\ oS Por<on @« )‘S'\ S

Jre b

Respuesta:

En relacion a la programacion de la visita, la Institucion informara a las empresas que presentaron
propuesta comercial la fecha y hora de visita. La Universidad informara previamente la visita.

Servicios Logistico- Calle 70 No. 52-72 S6tano 101 Edificio de Extensién, Recepcion correspondencia Calle 70 No.52-
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Vicerrectoria Administrativa
21. EMPRESA: DOGMAN DE COLOMBIA

5 UNIVERSIDAD
% DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria Administrativa

REUNION INFORMATIVA TERMINOS DE REFERENCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extension — Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

Pregunta:

Do o
{

N

2 Se =\ r\\ oN @ X ('»(«(‘\C T eV O WNg '\‘\-t' =
P Aemrmerdad a Ac\ ey reno Shx e v\e cido v e\

I DAY e A

TA”'\ NS . RECD pnendaciu At Aa o\ niowvene [P%

D (_:1‘\-/@ &e -\ A\

Su!c-\j R or N Gour mion ko Qo cRono~v

Nombre de la Empresa: _ D0OGmped O Col\g o\ 75\ 0 X0 N

NIT de la empresa: PO ALY <SS - &

Nombre de la persona: - ¢ o1 A\ vaiaicy SUSAEVA ¢ o2

Cédula: (2 2% > (YL(_.

Teléfono fijo: gic i o R

Correo electronico: asSesoviegauin a/Maolrma . Co
RESPUESTA.

La observacion frente al item 7.3.1.5, se modifica mediante adenda

. UNIVERSIDAD
. DE ANTIOQUITA

Vicerrectoria Administrativa

REUNION INFORMATIVA TERMINOS DE REFERENCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extensién — Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

Pregunta:

D Se. R NN Sceaer oy (A1 'r:\/\-\U* N e €53 S NG G OANGEN-© pn

e~ oy \rf Ovesdes ¢4y NAOAN ey U CAD S o v oo (hl e AT

WANNC e Cvanha Oy cas  oAhe VUCLO onm  pAvo we alan A

e g o yen @ A £ vYVen AL aviaa S e A wvaead & ymevisual
.

Nombre de la Empresa: 5O © v~y DHE OOV DO\ LSO\

NIT de la empresa: A A\ =Y — &

Nombre de la persona: __ ¢: ©~va vt 690 TLERL10 2 ArTUNVOUA 6

Cédula: (2l 2w P2xls

Teléfono fijo: LGl o< ™

Correo electréonico: S esovias oy A o) VovvanN\. corgy

Servicios Logistico- Calle 70 No. 52-72 S6tano 101 Edificio de Extensién, Recepcion correspondencia Calle 70 No.52-
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. UNIVERSIDAD
. DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria Administrativa

RESPUESTA:

La Institucién, a la fecha, no ha requerido de este tipo de servicio, lo contemplé en la invitacion como un
servicio conexo a demanda cuando por cualquier circunstancia lo necesite, en temas tales como
invasiones, recorrido en haciendas, entre otros.

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Vicerrectoria Administrativa

REUNION INFORMATIVA TERMINOS DE REFERENCIA

LICITACION VS-DSL-034-2018

Fecha: 14/12/2018
Hora: 14:00
Lugar: Cl. 70 No. 52-72 Edificio de Extensién — Universidad de Antioquia

5 piso, sala de juntas.

Pregunta:

;3 ) ERY oc\loayay <\ @ o ofevNor v A AN 4
=3 LW CLD . & COHN (& v € s e VA A su Al W
A O e X% D& Lo ALY YL e < DE A\ SLOA o Sk DHE ML
\ e = g - . . A
. A 56 TA AV < NS N T o TAD S ) LA A\ _PLUACAT V26 A L 290 & O A
PAAS YA @ D & X €5 e oA R SN CuDO BN CU G A T e StmiL
Nombre de la Empresa: _ YOG A A \C CO Lo A\ S LA X S0y
NIT de la empresa: SO ALY S5 <
N()llll)l'c de la persona: _ . « AN VAN S VNS Cwene gz AN U IO Lo\
Cédula: } 72 y 2o }| il I Ly -
Teléfono fijo: LIER OC
Sy T = =k ) .
Correo electrénico: ASC SOV IS AU <\ B/ WNnov vz C G

RESPUESTA:

En el Anexo 4-Cotizacion otros servicios, se establece que “Para el célculo de las tarifas del cargo
de Auxiliares de Supervision, se debe proyectar con un salario basico, equivalente a 1.16 veces el
SMMLYV, dicho valor no podra ser modificado

Las tarifas aqui relacionadas, deberan garantizar como minimo la posibilidad de reconocer a los
Auxiliares de Supervision el salario basico establecido por la Universidad, las horas extras, los
recargos nocturnos y las prestaciones sociales a que haya lugar durante la ejecucion del contrato”

Es decir, el salario basico de 1.16 veces el SMMLV, es la base para calcular la tarifa, cada empresa
segun su estructura de costos determinara el valor a cobrar por dicho servicio.

Firma:

COMISION EVALUADORA
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