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Plataforma de Telesalud




Plataforma de Telesalud

@ Teleconsulta sincronica
@ Teleconsulta asincronica

© Integracion virtual del proceso de referencia
y contrarreferencia en especialidades médicas

@ Proyecto “Llamada saludable”
© Teleasistencia prehospitalaria
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Proceso consulta telepresencial con médico interpista
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Teleconsulta con Municipio del Peñol.avi
Teleconsulta con Municipio del Peñol.avi

@ Teleconsulta asincronica

>>Teleconsulta en municipios del
departamento de Antioquia
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Integracion virtual del proceso de referencia

y contrarreferencia en especialidades médicas
E.S.E. Metrosalud - Savia Salud EPS

Sistema Asincrono
presencial

Solicitud de Telemedicina IPS remisora
Mejoramiento de Solicitud LivingLab
Direccionamiento Paciente a IPS referencia desde Livinglab
Agendamiento cita Paciente desde IPS referencia
Atencion del Paciente Médico Especialista IPS referencia
Autorizacion Gestor SAVIA en IPS referencia

Retroalimentacion respuesta IPS referencia a IPS remisora
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Sistema Asincrono
no presencial

Solicitud de Telemedicina IPS remisora

¥

Revision de Solicitud LivingLab
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Direccionamiento Paciente a IPS referencia desde LivingLab

A
v

Revision y contrareferencia de la solicitud
por Médico Especialista IPS referencia

Y

Autorizacion Gestor SAVIA en LivinglLab

¥

Retroalimentacién respuesta IPS referencia a IPS remisora
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@Integracion virtual del proceso de referencia
y contrarreferencia en especialidades médicas

Factores criticos de éxito

>> Buena cobertura y calidad de los programas de prevencion y
control de enfermedades.

>> Aplicacién adecuada de criterios de remision a especialidades
médicas desde el primer nivel de atencion.

>> Compromiso y capacitacion de especialistas de los centros de
referencia.

>> Liderazgo y compromiso de las EAPB con la estrateqia.

»>> Funcionamiento éptimo de la plataforma (Interoperabilidad).
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FACULTAD ‘
DE MEDICINA

http://medicina.udea.edu.co

Cobertura s4%
»> Municipios conecta

Guarne
- San Vicente
- Rionegro
- La Unién
- Santuario
- El Pefiol
- Abejorral
- Carmen de Viboral
- Granada
- San Rafael
- Sonsén
- Narifio
- San Francisco
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@ Programa “Llamada Automatizada”

Ingreso a plataforma

Verificacion de Gestion de Alerta

Emisi6n de Llamadas Q @ » .. _&-
LI : ;

Capacitacién de equipo médico y Pacientes
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& Base de datos de Pacientes
' Convocatoria de Pacientes
"

Direccionamiento a Red de Atencion

Equipo Orientador Sura

\ M u \E/ Analisis de Situacion en salud, Retroalimentacion y Mejoramiento Continuo



Depression-Call-Rough (1).wav
Depression-Call-Rough (1).wav

Teleasistencia prehospitalaria
fase |l

Algunos casos atendidos en la linea gratuita
018000 521 021
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Objetivo del proyecto de Telesalud

..................................................................................

Integrar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion a la
busqueda de soluciones a los
problemas de salud publica
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Proyectos

Telemedicina

Teleasistencia prehospitalaria

Teleducacion
Estudio de Impacto
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