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“Es dificil saber en qué momento de la vida nos decidimos ser lo que acabamos siendo”
Leonard Cohen ==
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RUTA PARA
SER DECANO

Aprobar el examen de admisidn, convertirse en estudiante de la Facultad,
graduarse como odontdlogo de la Universidad de Antioquia, ser llamado
para trabajar como profesor son acontecimientos que se llevan en la
memoria para siempre. Postularse a la decanatura de esta Facultad
tambiény, por lo tanto, a continuacidn, presento las motivaciones que me
llevaron a tomar la decision de aspirar a ser el préximo decano.

La Facultad de Odontologia responde de manera diversa a los tres ejes
misionales de la Universidad: Docencia, Investigacidon y Extensién; trabaja
por comunidades académicas con ciento noventa profesores en el
pregrado y los posgrados; estudian en ella quinientos ochenta y seis
estudiantes, trabajan ochenta y cuatro empleados administrativos, se han
graduado mas de cuatro mil doscientos odontélogos, de los once mil que
han obtenido su titulo en Antioquia, y se atendieron cuatro mil
novecientos noventa y cinco pacientes entre julio y diciembre del afio
2022.

En octubre de 2022 les pregunté a trescientas personas, entre profesores,
estudiantes, empleados y graduados, qué cualidades crefan que debia
tener alguien para ser decano. Recogi las respuestas y las categoricé (ver
imagen).

Imagen. Nube de palabras de cualidades para ser decano.

Ubicando la informacion de esta nube de palabras comprendi que ser
decano exige descubrir a diario nuevas formas de administrar y de
relacionarse. Acto seguido, consulté los “17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible para transformar nuestro mundo, propuestos por la
Organizacién de Naciones Unidas (ONU)” y el informe “6 mandatos
ciudadanos para pensar el futuro de Colombia”, que se encuentra en el
portal web “Tenemos que hablar Colombia”, y relei el “Plan de Desarrollo
Institucional 2017-2027 (Una Universidad Innovadora para el Desarrollo
de los Territorios)”, el “Plan de Accién Institucional 2021-2024 (Una
Universidad solidaria, comprometida con la vida, la equidad vy la
diversidad, con visién global y pertinente frente a los retos de la
sociedad)”, el “Proyecto Educativo del Programa de Odontologia de la
Universidad de Antioquia (PEP)”, el “Plan de Mejoramiento” resultante del
ejercicio de autoevaluacién de la Facultad, con el cual logramos la
acreditacion internacional ARCUSUR del pregrado vy muchos otros
documentos con propuestas, avances, capacidades instaladas y desafios
pendientes para la Facultad.

Mauricio Andrés
Molano Osorio

Odontodlogo especialista en Ciencias Forenses.

del sistema estomatognatico.

Puesto mi nombre a consideracion de la comunidad de la Facultad, no he
dejado un solo dia de trabajar incesantemente, de leer, de hablar con las
personas e identificar lo que necesitamos para que todos los que estudia-
mos y trabajamos en la Facultad de Odontologia prosperemos y cumpla-
mos nuestros objetivos de la mejor manera posible. Tomé la decisién de
que al ser decano no dejaré de ser profesor; hoy por hoy soy consciente
de que el aprendizaje debe construirse diariamente y que motivar es mas
importante que convencer. Mi vida en la Facultad ha procurado conjugar
el primer verbo en medio de un transcurrir académico en el que evidencio
que todavia hay mucho por aprender, razén por la cual seré un decano
que seguird hablando con la gente, que se preocupara por resolver las
necesidades y por promover acciones que lleven a la Facultad a ser visible
y util a las necesidades de salud bucal en el campo regional y nacional,
referente para acompafiar politicas publicas en un contexto de reforma
del sistema de salud del pais; en lo concerniente a lo internacional, me
rodearé de un equipo consciente de la importancia de que nuestro
accionar académico debe moverse en un mundo que gira y cambia de
manera rapida.

Como parte de mi experiencia he acompafiado consistentemente las
dindmicas académico-administrativas de procesos como la formacion de
futuros buenos odontdlogos generales, la programacién académica, la
evaluacion del proceso educativo, la renovacién curricular del programa
de pregrado, la prestacién del servicio, la definicion de una politica
tarifaria, entre otros. En mi rol de decano continuaré trabajando sobre un
terreno que allanaron las anteriores administraciones, teniendo como eje
principal la ensefianza-aprendizaje como acontecimiento ético, mas aun
en un momento decisivo de apropiacién del nuevo Plan de Formacion del
Pregrado y de los ajustes curriculares a los posgrados, en el que a todos
nos debe quedar claro que el enfoque critico que los distingue tiene que ir
mucho mas alld de lo que queda escrito. En el portal web “Tenemos que
hablar Colombia”, por ejemplo, el 98% de las conversaciones sobre
educacion sefialan la necesidad de cambiarla o mejorarla con el fin de que
sea el medio para lograr un pais mas equitativo, poniendo en el centro la
formacion de una ciudadania critica.

La voluntad ciudadana es que la educacion se
contextualice, trascienda las aulas, avive
espiritus  criticos, fortalezca capacidades
para responder a los desafios de la sociedad

y cree condiciones para el reconocimiento y ejercicio de los derechos
ciudadanos, asi que esa sera la principal bandera de esta propuesta.

Perito en identificacion de lesiones personales
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Marco Institucional
e Nuestra Historia.

Nuestra Actualidad.




Marco Institucional:

Nuestra historia

Uno de mis estudiantes del curso Clinica del Adulto 2 me ensefid que las historias no necesariamente se
cuentan mediante una estructura cldsica de planteamiento, nudo y desenlace, sino que quien las narra debe
sentirlas y vivirlas y ademas cumplir el objetivo de hacer sentir y vivir a quien las lee o las escucha.

De la historia reciente de nuestra Facultad quiero resaltar que, en los Ultimos afios se ha reelaborado el
Proyecto Educativo del Programa de pregrado y de los posgrados, se construyd colectivamente la version 10
del Plan de Formacion del pregrado, alcanzamos la acreditacién internacional del pregrado por el Sistema de
Acreditacion Regional de Carreras Universitarias (ARCUSUR), fortalecimos la cultura de la autoevaluacién,
logramos avance significativo en la consolidacion de la incidencia regional, nacional e internacional (movilidad
entrante y saliente de estudiantes y profesores, nuevos convenios con universidades internacionales) y en la
gestidn de relaciones de valor con el entorno, incursionamos exitosamente en la experiencia innovadora de la
teleodontologia, dinamizamos las relaciones con graduados y fortalecimos la formacion continua y muchas
cosas mas que hoy hacemos, y debemos consolidar.

Desde pequefio me ensefiaron la importancia de resaltar las virtudes de las personas mas que sus defectos.
Hoy por hoy, producto de mi experiencia administrativa, tengo claro que todos los que han tenido la
responsabilidad de dirigir las riendas de la Facultad han liderado, a lo largo de sus casi 82 afios de historia, de
lo mas reciente a lo mds antiguo, proyectos que es necesario agradecer: los procesos de acreditacién, la
renovacion de registros calificados, las distinciones de alta calidad a los programas, los procesos de
transformacion curricular, la iniciacién de cada una de nuestras especializaciones, la maestria y el doctorado;
la participacion activa en la formulacidon de politicas publicas en salud bucal, la transformacién de las practicas
extramurales en procesos sociales descentralizados, involucrando a las comunidades; el lanzamiento de la
Revista de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Antioquia, la creacién de la Unidad de
Estomatologia en el Hospital San Vicente de Paul, |a creacién del primer programa de Técnicos de laboratorio
dental y la implementacién del programa de formacion de personal auxiliar de higiene oral y de odontologia
social; el Primer Estudio de Morbilidad Oral en Colombia; la creacion del Departamento de Odontologia
Preventiva y Social de Latinoamérica, que permitid posicionar la actitud preventiva como filosofia de
ensefianza y abrir paso a las practicas de campo; la fluorizaciéon del acueducto municipal de Medellin con
importantes resultados en la disminucién de caries en la poblacidn, la investigacion sobre fluorizacién de la sal
con apoyo de OPS/OMS, la creacidon de la Asociacion Colombiana de Facultades de Odontologia (ACFO), la
integracién de las ciencias basicas, preclinicas y clinicas; el posicionamiento de la Facultad en la década del
cuarenta en el plano social y académico del pais, teniendo desde sus principios como labor esencial el servicio
a la comunidad, que no era muy comun en aguel entonces, y muchisimas cosas mas que seguiremos
consiguiendo vy resaltando en procura de que la formaciéon de nuestros estudiantes sea cada vez mejor,
apostando por una formacion integral de profesionales conocedores de las posibilidades y opacidades del
contexto, poseedores de los conocimientos cientificos suficientes y actualizados, sensibles y comprometidos
para enfrentar los desafios del mundo contemporaneo en términos de promocion, prevencién y atenciéon
integral en salud bucal con sentido ético y responsabilidad social.




Seguramente el Dr. Luis Angel Rico, nuestro primer decano en 1941, no imagind que seriamos la Unica
Facultad de Odontologia en el departamento de Antioquia hasta 1977, pero estoy seguro de que sofid en
grande y creyd que 82 afios después tendriamos una Facultad establecida en el medio y con muchisimos
suefios mas. A él, a todos nuestros exdecanos, profesores, estudiantes, graduados y empleados que han
pasado por aqui, muchas gracias.

Nuestra actualidad

En la mision de la Universidad de Antioquia se establece que esta es centro de creacién, preservacion,
transmision y difusion del conocimiento vy de la cultura y que eso lo hacemos mediante la investigacion, la
docencia y la extensidon, teniendo presente la autonomia universitaria, las libertades de ensefianza,
aprendizaje, investigacion y catedra que garantiza una Constitucion Politica abierta a todas las corrientes del
pensamiento. En este sentido, la Facultad de Odontologia estad obligada, como dice en su mision, a formar
odontdlogos criticos, ética, politica y socialmente, comprometidos con la salud y la vida de comunidades y los
individuos, desde una perspectiva integral, con conocimiento profundo del contexto local, nacional e
internacional y con capacidad resolutiva, soportada en criterios cientificos, tecnoldgicos, de cuidado y
corresponsabilidad social.

El presente de nuestra Facultad nos invita a reconocer que tenemos una serie de capacidades instaladas que
nos ha permitido ser distinguidos en el medio y debemos propender por conservarlas. Hoy por hoy, por
ejemplo, hay nuevas perspectivas de formacién para el graduado, como la odontologia hospitalaria, la
odontologia domiciliaria y la teleodontologia, lo que ha resignificado la importancia del odontdlogo en
espacios institucionales, familiares y comunitarios.

Para la atencion de nuestros usuarios, contamos con un nuevo software de gestion de |a historia clinica y las
clinicas, que no solamente nos ha permitido automatizar procesos operativos, sino que nos brinda
informacién de primera mano para la toma acertada de decisiones; hemos avanzado en la cultura del registro
de la informacion que se produce en la atencion y en la de seguridad del paciente, y definimos la politica
tarifaria y los procesos financieros, de compras, almacenamiento, manejo de inventarios, etc.

Nuestro Centro de Ayudas Diagndsticas (CAD) tiene un modelo de gestion estructurado y cerrd el Ultimo
trienio con licencias radioldgicas vigentes para sus equipos de Ultima tecnologia (tomdgrafo y rayos X); las
practicas formativas descentralizadas consolidaron un enfoque familiar, comunitario y territorial;
participamos en la Mesa Intersectorial de Salud; contamos con 7 grupos de investigacién reconocidos por
MinCiencias (4A y 3C); participamos en alianzas estratégicas que aportan ofertas para el bienestar de los
estamentos y en varios espacios que facilitan la convivencia entre los miembros de la Facultad.




Nuestro Observatorio Estudiantil (OEs) ha evitado la desercién de mas de 100 estudiantes por medio de
diversas estrategias de trabajo por la permanencia; los representantes estudiantiles en pre y posgrado
mantienen una comunicacion fluida y respetuosa entre ellos y con los demds estamentos; a la fecha, hay
estrategias que buscan incrementar los recursos propios por medio de la gestién de nuevos proyectos de
extension (firma de convenios de cooperacién, el fortalecimiento del CAD, el montaje de la Unidad de
Odontologia Hospitalaria en el Hospital AlIma Mater de Antioquia, la implementacion de la teleodontologia, la
elaboracién del proyecto conjunto con la Escuela de Microbiologia para presentar al Sistema General de
Regalias en 2023), la revisién y actualizacién racional de las tarifas de los servicios odontoldgicos, el
incremento de la oferta de los programas especiales, el control de manejo de insumos y almacenes, la
contencioén del gasto y la elaboracion y gestion de nuevos proyectos de estampilla.

Estamos comprometidos con reponer y/o adquirir tecnologia en areas clave, manejar herramientas digitales,
de inteligencia artificial y realidad virtual para odontélogos, con el fin de que nuestros estudiantes estén a la
vanguardia en biotécnicas modernas para desempefiarse en la profesion; con mejorar las condiciones fisicas
y de infraestructura de las clinicas, implementar guias clinicas documentando procesos y procedimientos,
incrementar la oferta de programas especiales y fortalecer las acciones de auditoria clinica.

El informe “6 mandatos ciudadanos” de Tenemos que hablar Colombia, sostiene que quien conversa, confia
(la escucha mutua como ejercicio de construccién) mientras se imagina un mejor futuro, siendo los
responsables de los cambios la Universidad, la sociedad y la ciudadania y asumiendo el compromiso de lograr
gue la educacion en la Facultad de Odontologia ponga en el centro la formacion para el ejercicio de la
ciudadania.

En conclusion, tenemos una Facultad que construimos dia a dia. Con ese contexto y con el propdsito de seguir
construyéndola, le presento a toda la comunidad universitaria una propuesta en la que se identificaron seis
temas estratégicos con sus respectivas lineas de gestidn, temas y lineas en franca coherencia con el Plan de
Desarrollo Institucional y el Plan de Accion Institucional. Esta propuesta responde a los ejes misionales de la
Universidad y se articula con las necesidades de salud bucal y de la practica odontolégica en el pais, para que
la gestion académica y administrativa durante los proximos tres afios siga contribuyendo a posicionarnos en
un medio cada vez mas competitivo y en el que vislumbremos una nueva manera de entendernos.
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1. Cualificacion de los procesos formativos, a partir de la apropiacion, gestion y seguimiento a
los proyectos educativos del Pregrado y los Posgrados.

2. Fortalecimiento de la relacion de la Facultad con la sociedad, a través de la consolidacion de
las distintas formas de Extension en las regiones, en el marco de la implementacion de
programas, proyectos y servicios de salud bucal integrales, innovadores y al alcance de los
distintos grupos de interés.

3. Promocion del desarrollo del conocimiento cientifico, tecnoldgico y de innovacion disciplinar
e interdisciplinar y en relacion con el contexto social.

4. Construccion de convivencia y armonia desde la perspectiva del buen vivir y las practicas
incluyentes entre los miembros de la comunidad de la Facultad.

5. Garantia de la veeduria, control de los estamentos y transparencia de la gestion que fortalezca
los lazos de confianza.

6. Consolidacion de los procesos administrativos y recuperacion financiera de la Facultad que
impacten positivamente los ejes misionales.




Cualificacion de los procesos formativos,
a partir de la apropiacion, gestion y sequimiento a
B |0s proyectos educativos del Pregrado y los Posgrados.

“Ensefiar no es transferir conocimiento, sino crear las posibilidades

para su propia produccion o construccion”. '
Paulo Freire.

Relacion con Temas Estratégicos del Plan de Accidn Institucional 2021-2024: Tema
Estratégico 1. Formacion integral de ciudadanos con la articulacion y el desarrollo de las
funciones misionales, desde los territorios y en conexion con el mundo. Tema Estratégico
2. Ciclos de vida de la comunidad universitaria.

- Justificacion

La Facultad de Odontologia de la Universidad de Antioquia, en consonancia con el Estatuto General y las
normas vy politicas institucionales consagradas en la Misién, la Visién y demas lineamientos rectores de la
Institucion, tiene el compromiso permanente de velar por la excelencia académica, el mejoramiento
continuo, la autorregulacién y el aseguramiento de la calidad. Para cualificar los procesos formativos en la
Facultad, es necesario motivar la apropiacién, implementar y hacer seguimiento a un plan de desarrollo
curricular cuyo eje sean los acuerdos pedagdgicos y curriculares establecidos en el marco de la actual
renovacion curricular del pregrado vy los ajustes curriculares realizados a los posgrados.

Dicho plan debe considerar a los profesores como un bastién fundamental para su implementacién, razén por
la cual es necesario crear estrategias que permitan mejorar la experiencia de la ensefianza-aprendizaje,
consolidar las herramientas didacticas y de la administracién académica que estan en funcionamiento,
involucrar con mayor determinacién a los profesores de catedra a la dindmica curricular, incluir con mas
disposicién el enfoque intercultural, abrir mejores espacios de conversacion, mientras nos damos la
posibilidad de legitimarnos los unos a los otros, gestionar mirantias en escenarios de practica externos para
nuestros estudiantes, insistir en que los procesos de formacion y servicio se deben llevar a cabo con un
maximo compromiso de cada una de las partes, resaltando el respeto que debemos tener entre nosotros
mismos, entre otras cosas. decision.
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- Lineas de gestion.

» Gestion pedagodgica y curricular:

= Formulaciéon de un Plan de Desarrollo Curricular que favorezca la apropiacion de los acuerdos
pedagodgicos y curriculares establecidos en el marco de la renovacién curricular del pregrado vy los
ajustes curriculares de los posgrados.

= Implementacién del proceso de transicion entre la version 9 y la version 10 del plan de estudio del
pregrado.

= Puesta en funcionamiento de la Unidad Pedagdgica y Curricular de la Facultad de Odontologia
(UPCFO) como espacio de apoyo al comité de curriculo.

= Consolidacion del Observatorio Estudiantil como una estrategia para la permanencia.

= Fortalecimiento de los lazos con la Escuela de Idiomas de la Universidad de Antioquia para gestionar
de manera permanente actividades de segunda lengua en beneficio de docentes y estudiantes,
como el apoyo de tutores académicos para el disefio y produccion de textos académicos
multimodales (texto, sonido, imagen) o multimediales (videos, podcasts).

= Consolidaciéon del proceso de resignificacion de las practicas formativas descentralizadas hacia
practicas colectivas intercampos e interdisciplinarias, como respuesta cualificada a necesidades
concretas de los territorios.

= Diversificacién de los escenarios descentralizados en los que confluyen varias disciplinas, para
fomentar el trabajo interprofesional.

= Gestién y promocion de las mirantias de los estudiantes del pregrado (semestres superiores) por
servicios odontolégicos de Instituciones Prestadoras de Servicios (IPS), consultorios particulares y
programas especiales de la Facultad, con el fin de fortalecer la formacion disciplinar.

= Optimizacion del uso del aula especial del Laboratorio de Protesis, adscribiéndola al DAOI para fijar
tarifas, crear codigos y estructurar el modelo de negocios, siempre teniendo presente que la
docencia debe ser su actividad principal.

= Gestion de oportunidades de participacién de profesionales de otras disciplinas (fonoaudiologia,
nutricién, neuropsicologia, etc.) en las clinicas de posgrados.

= Estimulos académicos para estudiantes de posgrados que participen como tutores o coasesores de
estudiantes de pregrado, en funcion de la puesta en marcha de un plan de transicién curricular que
tiene previstas estrategias de profundizacion.

= Gestién ante el MEN de la creacién de la maestria en Estomatologia ya disefiada.

= Tramites para la creacion de las maestrias en Odontologia Forense y Odontologia Veterinaria, en
alianza estratégica con la Escuela de Microbiologia y la Facultad de Ciencias Agrarias.

e« Administracion académica:

= Continuidad vy finalizacién de la gestion de la renovacién del Registro Calificado del Programa de
Odontologia.

= Gestidn de las horas necesarias para que los profesores de catedra participen de una manera activa
en el plan de formacion docente.
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= Programacion de cursos en horarios alternos, en el marco de la apuesta institucional por la
flexibilidad.

= Establecimiento de la figura de coordinador académico de semestre (con la debida concertacién del
tiempo necesario para ello), con el propdsito de facilitar el seguimiento y la evaluacién permanente
del proceso educativo.
Invitacion permanente a los profesores y estudiantes de nuestra Facultad a participar en la
construccién del Plan Operativo de la Biblioteca, que no solo aporte al cumplimiento del Plan de

= Accion del Sistema de Bibliotecas, sino que contribuya a que la relaciéon docente — estudiante, se
cultive, permanezca y fortalezca a través de referencias bibliograficas actuales

= Incremento de la concertacion de horas de trabajo de los coordinadores de cada posgrado, en pro
de su participacion protagdnica en los procesos académicos y administrativos.

= Planificacién de la programacion para que estudiantes y profesores de los posgrados coincidan al
menos un dia de la semana en la clinica.

= Fortalecimiento de convenios en pro de la cooperacion interinstitucional para realizar intercambios
de profesores y estudiantes, asistencia técnica, desarrollo de actividades de investigacion, docencia
y extension.

e Cualificacion docente:

= Articulacién del Plan de Desarrollo Curricular con el Programa de Desarrollo Docente de la
Universidad.

= Revisién a profundidad de los perfiles docentes, a la luz del nuevo plan de formacion, para
determinar las necesidades de la Facultad y plantear las prioridades de las préximas convocatorias
docentes (internas y de méritos).

= Capacitacién de los profesores en diddcticas criticas no parametrales, en coherencia con el enfoque
de nuestros PEP.

= Creacion de un club de revistas que haga sinergia entre las areas clinicas, bdsicas y humanisticas,
generando indicadores de cohesion e interaccidon y permitiendo mover la ciencia y la
interdisciplinariedad durante la atencion clinica.

= Gestion para contar con profesores visitantes, reconocidos nacional o internacionalmente, que
permitan dinamizar la experiencia del aprendizaje, ampliar el panorama académico y expandir la
didactica y la pedagogia en pregrado y posgrados.

e Garantia de la calidad:

= Continuidad y fortalecimiento de la cultura de autoevaluacién haciendo participes a todos los
estamentos de la Facultad.

= Gestién permanente del plan de mejoramiento que quedd como compromiso de la acreditaciéon
internacional del pregrado y de los planes de mejoramiento resultantes del proceso de
autoevaluacion de los posgrados.
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D
Fortalecimiento de la relacion de la Facultad con la sociedad, a través

de la consolidacion de las distintas formas de Extension en las regiones,
m ¢n el marco de la implementacion de programas, proyectos y servicios de

salud bucal integrales, innovadores y al alcance de los distintos grupos de
interes.

“Mucha gente pequeia, en lugares pequeios, haciendo cosas

pequenas, puede cambiar el mundo”.
Eduardo Galeano.

Relacion con Temas Estratégicos del Plan de Accion Institucional 2021-2024: Tema
Estratégico 1. Formacion integral de ciudadanos con la articulacién y el desarrollo de las
funciones misionales, desde los territorios y en conexidn con el mundo.

Para extender los servicios y hacer presencia en las regiones, la Facultad tiene a la mano la extension
universitaria, que no solo articula la docencia y la investigacidn sino también las capacidades institucionales
para diversificar los escenarios de aprendizaje e interactuar con los entornos mediante didlogos y encuentros
entre nosotros y los diferentes sectores sociales.

En ese orden de ideas, ademas de fortalecer el acceso a los servicios odontolégicos que presta la Facultad,
debemos enfocar esfuerzos hacia la diversificacion y extension a regiones de la educacion continua vy la
educacién no formal a lo cual contribuird mucho la consolidacion del proyecto de telesalud.

También serd menester organizar y proyectar acciones en el territorio en el que esta asentada la Facultad con
una perspectiva de responsabilidad social y de beneficio mutuo, por cuanto tenemos todo el potencial para
ofrecerles nuestros servicios de atencién y a la vez nutrir de pacientes la docencia y la formacién de nuestros
estudiantes. En este punto es fundamental tener presente la caracterizacion econémica y empresarial de la
Comuna 10 (La Candelaria), que elabord la Cdmara de Comercio de Medellin, con el propdsito de entender las
dindmicas propias de este territorio, las vocaciones econdmicas, la base empresarial, sus limitantes y las
oportunidades de transformacién. Seguln esta caracterizacion, la comuna 10 esta conformada por 20 barrios,
entre ellos (Bombond # 1, El Chagualo, Estacién Villa, Guayaquil, Hospital San Vicente de Paul, Jesus Nazareno,
La Candelaria, Prado y San Benito) y registra calificaciones inferiores al promedio de la ciudad en aspectos
como la libertad y seguridad, el acceso a los servicios publicos, la percepcién de la calidad de vida y la
recreacién. Es necesario darle continuidad a las acciones territoriales que se han implementado en otras
comunas de la ciudad y regiones de Antioquia.
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Adicionalmente, dentro de este gran tema estratégico, nuestro Programa de Graduados requiere acciones

que los proyecte como aliados importantes del desarrollo propio como estamento y de la Facultad.
- Lineas de gestion.

* Prestacion del servicio:

Fortalecimiento de la dindmica asistencial, creando y reactivando programas de seguimiento,
fidelizacion de pacientes y la mejora de todos los procesos inherentes al modelo docencia / servicio
que prestamos, entre ellos el acceso a los servicios, el cual se abrird también a través de
herramientas de divulgacion masiva como el marketing digital, prestacién mediada por TIC y
convenios de cooperacion.

Potenciacion de la capacidad tecnologica para llevar a cabo el ejercicio clinico de la profesiéon
odontoldgica, a partir de un inventario de necesidades ya establecido, a la luz de las tendencias
actuales y con el animo de asegurar la prestacion eficiente de los servicios.

Articulacién del programa de salud de la Universidad de Antioquia con la ruta de atencion de los
programas especiales y el CAD con el fin de aumentar la cobertura de atencidn y conseguir recursos
para nuestro financiamiento.

Realizacidon de encuestas de satisfaccion de pacientes como minimo dos veces al afio.
Establecimiento de una cultura del registro del acto clinico oportuna, secuencial, integral, con
criterios cientificos, que permita tener disponibles los registros en el momento en que se necesitan.
Adaptacion e implementacion de guias clinicas para procedimientos clinicos realizados en las
practicas centralizadas y descentralizadas.

Participacion de odontdlogos generales (con experiencia) en las clinicas del adulto 1 a 6, sin
desestimar la participacion de los odontodlogos especialistas.

Ampliacion de la oferta de los programas especiales de odontologia general y especializada,
aprovechando los espacios clinicos en los horarios en los que habitualmente el flujo de ocupacion es
bajo. En lo que tiene que ver con el Programa Especial de Odontologia General, se brindara la
oportunidad a nuestros graduados para que participen en esta ruta de atencion clinica.

Convenios con varias instituciones educativas que ofrezcan el programa Técnico en Salud oral, para
apoyar a los estudiantes de pregrado y posgrado durante sus practicas centralizadas.

Atencion centralizada de los usuarios que tengan necesidades odontoldgicas y sean identificados
durante las practicas formativas descentralizadas por medio de la creacién del Programa Especial de
Odontologia General para la Atencién de Usuarios Descentralizados.

Facilitacion del trabajo a cuatro manos mediante la participacion en clinica de estudiantes de otros
semestres sin interferir en su programacion académica y mediante acuerdos de mirantias.

« Servicios odontolégicos apoyados por TIC (Teleodontologia, teleapoyo,
teleorientacion, teleeducacion):

= Desarrollo de alianzas interfacultades para un esquema de trabajo conjunto de mayor alcance e
impacto, que permita mejorar la atencién odontoldgica y las estrategias de comunicacion e
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= Fortalecimiento de las alianzas con regiones, secretarias de salud municipales, otras universidades y
regiones para la formacion y cualificacion de los equipos de salud a través de la teleeducacién.

= Fortalecimiento del aula de teleodontologia con participacidon mas amplia en proyectos de telesalud.

= Crecimiento del equipo de trabajo para garantizar la oferta permanente de servicios, con el apoyo
de la extension solidaria del voluntariado.

= Gestidn de alianzas y patrocinios para la creacién de aulas hibridas para la Facultad que permitan la
interaccion, la realidad virtual, aumentada y la simulacién.

= Puesta en marcha de la Unidad de Odontologia Hospitalaria en el Hospital Alma Mater de Antioquia,
articulando la docencia y la investigacién en pre y posgrado.

= Ampliacion de la capacidad y fortalecimiento de la atencién odontoldgica domiciliaria mediante la
participacién en el equipo interprofesional del Hospital Alma Mater de Antioquia; asi como la
extension de este servicio a través de la tele odontologia.

« Interaccidn social, educacion continua y educacion no formal, diversa y con alcance a
regiones:

= Implementacion de nuevos cursos y diplomados, como manejo de herramientas digitales y de
inteligencia artificial para odontélogos, Metaverso, Didactica critica, Interculturalidad y formacion,

= Pedagogias en el drea de la salud, Metodologias no paramétricas, entre otros.

= Trabajo mancomunado con el servicio de Telesalud, Teleorientacién, Teleapoyo y Telemedicina, para
consolidar capacidades en innovacion, uso de tecnologias y, de esta manera, llegar a regiones
carentes de educacion continua no formal.

= Promocién de la participacién de los estudiantes de posgrados en los cursos cortos, diplomados y
otra oferta de educacion continua.

= Incremento de los convenios de cooperacién con la empresa y las instituciones del Estado, para
potenciar el desarrollo de la Extensidn y la articulacion de los ejes misionales de la UdeA.

= Ampliaciéon de la oferta de programas, como el de Técnico en Salud Oral (Actualizacion del personal
gue existe en ellas), proyectos y servicios a regiones priorizadas, en especial en las que la

= Universidad de Antioquia tiene sus sedes y seccionales, incluida Medellin, Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién.

= Apoyo de la iniciativas creativas, innovadoras y emprendedoras de los estamentos, a través del
acompafiamiento de docentes formados y acercamiento a la Unidad de Innovacion UdeA.

e Graduados:

= Consolidacién del vinculo graduado-Facultad a través de acciones gremiales, culturales vy
académicas que nos permitan seguir construyendo un gremio sélido y con participacion activa en los
procesos locales y nacionales de la practica odontoldgica.

= Impulso a la refundacién de la Asociacion de Graduados de la Facultad.

= Apoyo a las gestiones del Comité Interinstitucional Odontoldgico de Antioquia (CIOA) y al Sindicato
Gremial de Odontélogos (SIGO), mismos que tienen entre sus objetivos los temas gremiales y un eje
de trabajo por el ejercicio profesional digno.
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Promocion del desarrollo del conocimiento cientifico, tecnoldgico y

de innovacion con base en una gestion acadéemica, curricular, técnica
m Y administrativa, con perspectiva disciplinar e interdisciplinar y en relacion

con el contexto social.

“Investigar un problema es resolverlo”.
Mao Tse Tung.

Relacion con Temas Estratégicos del Plan de Accidon Institucional 2021-2024: Tema
Estratégico 1. Formacion integral de ciudadanos con la articulacién y el desarrollo de las
funciones misionales, desde los territorios y en conexion con el mundo.

Las acciones para promover el desarrollo del conocimiento cientifico, tecnolégico y de innovacidon estan
agrupadas en dos lineas, la gestién académica y la de caracter técnico y administrativo. Para ello es vital que
el Centro de Investigacion se acerque cada vez mas a ser una instancia de apoyo a los investigadores y de
promocion de la actividad investigativa del estudiantado y el profesorado, razén por la cual hay que actualizar
herramientas, actividades e indicadores de seguimiento al Plan Estratégico, generar reuniones con los
interesados para analizar resultados, promover e instalar capacidades en desarrollo tecnolégico e innovacion
para estudiantes y profesores, buscar financiacion y garantizar la existencia y permanencia del semillero de
investigacién. Es necesario revitalizar la investigacion formativa en cada uno de los cursos, con el propdsito de
gue nuestros estudiantes se acerquen al mundo con habilidades reflexivas, criticas, observacionales y con la
capacidad de articular y desarticular conocimientos.

- Lineas de gestion.

e Gestion académica:

= Promocién y creacién de incentivos para aquellos proyectos de investigacion que articulen los
campos de conocimiento definidos en la Facultad (biologia humana, clinicas y sociedad, salud y
sujeto).

= Fomento de la visibilizacién, divulgacion y difusion de la actividad investigativa de la Facultad, desde
la generacién y la apropiacion social del conocimiento.

= Fomento a la investigacién formativa en los cursos del pregrado, de acuerdo con la perspectiva y el
enfoque curricular.

= Incentivos para la investigacién clinica en los posgrados con el fin de hacerlas mas coherentes con su
caracter de maestrias.
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= Vinculacion a redes de trabajo inter, multi y transdisciplinarias para fortalecer la articulacién de
proyectos de investigacién y extensidon con la docencia, generando enlaces y acercamiento
permanente con las unidades académicas de la Universidad y otras universidades nacionales e
internacionales, con el fin de crear vinculos que faciliten nuevos espacios de aprendizaje, incentiven
la participacién de nuestros profesores en estos proyectos y lean de otra manera el escenario
externo.

o Gestion técnica y administrativa:

= Seguimiento al Plan Estratégico de Investigacién 2020-2030 que desarrolle las capacidades para la
generacién y democratizacion del conocimiento.

= Fortalecimiento de la infraestructura fisica para la investigacion.

= Consolidacién del Centro de Investigacién como instancia que apoya politica, técnica vy
administrativamente la actividad de generacion y democratizacion del conocimiento.

= Estimulo y generacidon de condiciones para la investigacion en desarrollo tecnoldgico, innovacion y
emprendimiento.

= Apoyo para la capacitacién de los investigadores en la formulacion y presentacién de proyectos de
desarrollo tecnoldgico y de innovacion.

= Apoyo técnico en las actividades de radiologia, cefalometria, biodatos y del laboratorio de
microbiologia e histopatologia oral a las investigaciones de pre y posgrado.

= Desarrollo continuo del semillero de investigacidén con la participacién de estudiantes y profesores
de pregrado y posgrados de la Facultad, implementando acuerdos especificos con diferentes
instancias universitarias para que nuestros estudiantes del semillero y de posgrados tengan la
posibilidad de realizar mirantias y crear nuevas lineas de investigacion.

= Inclusién en la prestacion del servicio de nuestros laboratorios de investigacién, a fin de que puedan
ser utilizados como laboratorios clinicos.
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Construccion de convivencia y armonia desde la
perspectiva del buen vivir y las practicas incluyentes

entre [os miembros de la comunidad de la Facultad.

“Ojala vivas todos los dias de tu vida”.

Jonathan Swift.

Relacion con Temas Estratégicos del Plan de Accién Institucional 2021-2024: Tema
Estratégico 5. Compromiso de la Universidad con la construccidn de paz, equidad, inclusion
e interculturalidad. Tema Estratégico 6. Contribuciones de la Universidad a la gestion del
ambiente y la biodiversidad.

Convivir armdnicamente es sencillo. Desde el punto de vista administrativo, requiere gestiones que permitan
que todos los que asistimos a la Facultad lo hagamos con gusto; es necesario dinamizar actividades IUdicas y
artisticas en la estimulacién de adquisicién de habitos y habilidades, adecuar espacios, fortalecer la estructura
del Observatorio Estudiantil, dinamizando y visibilizando sus acciones y delimitando de manera planificada sus
alcances e impactos, no solo en la disminucion del abandono y los bajos logros académicos, sino también en
las percepciones cualitativas sobre el mejoramiento de la calidad de la experiencia académica y la proyeccion
de vida de nuestros estudiantes.

Fortalecer las practicas incluyentes requiere recordar que el programa de Odontologia ha experimentado
paulatinamente una disminucién en el nimero de aspirantes, por lo cual es necesario el acercamiento y
relacionamiento con las Instituciones Educativas del entorno, con expansion paulatina en articulacion con las
jefaturas de nucleo del municipio de Medellin y Valle de Aburrd, y luego en clave subregional, vinculando
acciones y estrategias de extensién, apuestas de docencia e investigacion en unidad de esfuerzos de la
dependencia para la estimulacion de nuevos jévenes para la profesién. Para fortalecer discursos es necesario
ampliar el equipo de comunicaciones para generar nuevos y mejores contenidos, mejorar el relacionamiento
con publicos diversos y orientar las acciones comunicacionales en el marco de una estrategia en constante
proyeccion.

- Lineas de gestion.

e Buen vivir:

= Apoyo a las actividades que favorezcan la adquisicion de habitos y habilidades complementarias y
espacios de encuentro (como Momentos de cine y pedagogia; tertulias, entre otras) que refuercen
el vinculo, la pertenencia y la convivencia para el buen vivir en la Facultad.
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Gestidn para la adecuacion de espacios para el buen vivir (Gimnasio al aire libre, cafeteria, terraza).
Adecuacién de un espacio para exhibiciones itinerantes del museo universitario, que hagan de la
Facultad un lugar de dinamizacién de procesos culturales.

Realizacion de los Juegos intrafacultad, como una estrategia Iudica, de sano esparcimiento, buen
Vivir y convivencia.

Realizacion anual de un concurso de cuento entre empleados, estudiantes, docentes y pacientes de
la Facultad.

Reactivacion del Festival de la cancién.

Elaboracion de un museo odontoldgico interactivo.

Acciones formativas y transformativas para los microclimas, articuldndonos con planes
institucionales de capacitacion.

e Inclusion:

Apovyo para el fortalecimiento del comité de género.

Creacion de un programa de acompafiamiento a nuevos admitidos que hagan parte de la diversidad
étnica y cultural.

Promocién del programa de Odontologia en las Instituciones de Educacion publica del area de
influencia y del perimetro territorial de nuestra Facultad.

Creacion del programa RE-NOMBRARNOS para que, sin perder la proporcion de roles, se
horizontalicen las relaciones interpersonales, se genere confianza y se disminuyan las barreras y
fronteras entre nosotros.

Comunicacion abierta con todos los estamentos no solo desde la dindmica institucional, sino
utilizando estrategias innovadoras en redes sociales, como la creacion de un servicio de chat via
WhatsApp coordinado por el Observatorio Estudiantil para apoyar a los estudiantes con dudas
académicas.

Fortalecimiento de las comunicaciones de la Facultad y de la oficina de Comunicaciones.
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Garantia de la veeduria, control de los estamentos y
transparencia de la gestion que fortalezca los lazos de

B confianza.

“Los buenos gobiernos se conocen cuando lo que hacen vale mds

que lo que sus opositores dicen”.
Antonio Maura y Montaner.

Relacion con Temas Estratégicos del Plan de Accion Institucional 2021-2024: Tema
Estratégico 3. Democracia, gobierno universitario y convivencia.

Es fundamental fortalecer o definir nuevos espacios a través de los cuales los estamentos puedan hacer
veeduria y control, asi como formalizar un repositorio de documentacién basica, con acceso general de los
estamentos, brindarle continuidad a la buena practica de los balances de gestién o rendicién publica de
cuentas semestrales e incentivar la participacion de profesores, estudiantes y graduados en el Consejo de
Facultad y en el Comité de Curriculo.

- Lineas de gestion.

*Espacios de veeduria y control (todos estos espacios deberan complementarse con
las reuniones de inicio y final de semestre con los estamentos):

= Reunién mensual con los representantes estudiantiles y chat permanente para garantizar una
comunicacion oportuna y rapidas soluciones a las necesidades.

= Con el estamento profesoral se creard una jornada mensual y virtual denominada “Encuentro con el
decano”, de maximo una hora de duracidén, que sirva para mantener un contacto estrecho vy

oportuno.
= Con los empleados se propone una reunion quincenal por microclimas (secretarias, auxiliares

administrativos, auxiliares de clinica y otros).
= Escucha activay permanente de las propuestas que los estamentos identifiquen en pro de la mejoria

de procesos de la unidad académica.

*Gestion transparente:

= Creacion de un repositorio que albergue documentos con informacion de interés general de los
estamentos, relacionados con el desarrollo de proyectos estratégicos.

= Continuidad de la directriz institucional del balance de gestion o rendicién de cuentas, con el claro
interés de ser autocriticos y de fomentar la retroalimentaciéon de los estamentos a la gestion.

= Convocatorias regulares, previa fase de motivacion y discusion, para la participacidén en érganos de

gobierno.
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Consolidacion de los procesos administrativos y recuperacion financiera
de la Facultad que impacten positivamente los ejes misionales.

“La administracion es, sobre todo, una prdctica donde el arte
y la ciencia se encuentran”.

Henry Mintzberg.

Relacion con Temas Estratégicos del Plan de Accidon Institucional 2021-2024: Tema
Estratégico 4. Gestion administrativa y del financiamiento.

La Facultad cuenta con 5 centros gestores (CeGe) de fondos generales y 3 CeGe de fondos especiales. En el
fondo especial de Decanatura se registra el volumen de ingresos y gastos por la prestacion del servicio de
atencién odontoldgica, educacion continua y matriculas de posgrado. Tener pocos CeGe con este nivel de
agrupacion dificulta el seguimiento efectivo de los ingresos y gastos. Hemos implementado ya una serie de
modulos en el software SMILE (este software permite identificar la fuente de los ingresos en lo que tiene que
ver con la operacion de las clinicas: caja, admisidn, historia clinica bdsica, formatos de historia clinica,
agendamiento e informes), por lo que debemos seguir implementando los demas maédulos.

Si bien toda la comunidad educativa es consciente de la importancia de la Unidad de Apoyo Administrativo
(UAA) en el aspecto financiero, es necesario buscar estrategias para que los profesores y los estudiantes
entiendan que sus gestiones se centran en otros cuatro frentes: infraestructura fisica, logistica, talento
humano y gestion de la informaciéon/TIC. Es claro que requerimos un plan de gestién tecnoldgica que nos
permita definir los aspectos técnicos, econdmicos, éticos, ambientales, estéticos, de funcionamiento, de
nuestra tecnologia y planificar detalladamente cuales deben ser los equipos de trabajo, las secuencias de las
tareas, los tiempos y los recursos necesarios a la hora de adquirirla o reponerla. Una via para lograrlo es
establecer contacto directo con el programa de Ingenieria Biomédica para definir unas practicas continuas de
sus estudiantes en la Facultad y de esa manera contar con este talento humano que necesitamos para orientar
esta necesidad.

Debemos también mejorar la infraestructura fisica y conseguir la tecnologia para nuestra Facultad de manera
ambientalmente responsable, y consolidar un sistema de gestiéon de informacién para recopilar y obtener
datos en tiempo real. Se debe trabajar para desarrollar una aplicaciéon propia, por medio de la cual podamos
recoger la informacion indispensable para diferentes dindmicas laborales.
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- Lineas de gestion.

e Gestion financiera:

= Analisis de costos apoyados por la Vicerrectoria Administrativa, para que el establecimiento de
nuestras tarifas sea objeto de un analisis minucioso y que no esté en via de generar detrimento.

= Apoyo en la gestion de ingresos y egresos (Manejo de caja auxiliar y legalizacion de ingresos,
auditoria a cuentas de pacientes, facturacién a terceros, gestién de cobro de cartera, gestion de
viaticos, tiquetes, transferencias intrauniversitarias, pagos por resolucién de Decanatura, pagos por
ascenso del escalaféon docente, administracion del fondo fijo).

= Gestidon de recursos de Bienestar Universitario de la Universidad para brindar apoyo econémico a los
practicantes de diversas areas de la Facultad.

= Montaje de nuestro propio almacén de venta de insumos y materiales al publico, en procura de
generar recursos propios. Pediremos autorizacién a la Administracion Central.

= A través de SMILE, realizacién del seguimiento focalizado de los gastos por concepto de insumos y
materiales y asi poder tomar decisiones que nos permitan optimizar financieramente la prestacién
del servicio.

= Gestiones para adquirir nuevos equipos de computo y dispositivos de almacenamiento conectados
en red (NAS).

= Relacién del sistema de inventarios de los almacenes con los procedimientos que son enviados a
caja, y asi poder realizar un control estricto de su gasto.

e Infraestructura fisica:

= Actualizacion permanente del diagndstico de necesidades de infraestructura (pisos, paredes,
techos, acabados, instalaciones eléctricas, recursos naturales y vectores, infraestructura para la
atencion clinica, la docencia y la investigacion).

= Recepcion y canalizacién de solicitudes de mantenimiento preventivo y correctivo de la
Infraestructura. (Ejemplo de ello es la necesidad de reemplazo de la unidad central generadora de
aire, la eyeccion de alta potencia y sus redes de distribucion).

= Fortalecimiento de la prestacion del servicio en el Centro de Ayudas Diagndsticas (contratacion de
suministros, consecucién de equipos, dotacion de redes eléctricas seguras, creacion de paquetes,
etc.) para que mas usuarios hagan uso de él y se posicione en el medio como un centro lider en su
area.

= Participacion en proyectos para crecer y mejorar la infraestructura fisica de la facultad, a la luz de la
meta del PDI 2017 — 2027 de construir 100.000 mt2 nuevos.
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Logistica:

Montaje y funcionamiento del almacén central.

Apoyo en la adquisicién y contratacion de bienes y servicios (elaboracion del plan de compras,
rendicion de cuentas).

Revisién permanente del proceso de almacenamiento, distribucién y dispensacion de insumos y
materiales en mesas y almacenes, asi como de los inventarios de los activos fijos.

Verificacion de que los servicios generales y el apoyo logistico sean los adecuados (administracion
de espacios, cupos de pargueadero, eventos académicos, administrativos y culturales, gestion de
vigilancia, aseo y lavanderia, mantenimiento preventivo y correctivo de equipos, etc.).
Formalizacion de la invitacion publica para la adquisicién de los insumos de uso frecuente en las
clinicas.

Talento humano (personal no docente):

Gestion de nuevas plazas en coherencia con las necesidades de nuestro plan de accion (ejemplo de
ello es lo comentado sobre la necesidad de un gestor tecnolégico, preferiblemente profesional de
Ingenieria Biomédica, que elabore un plan de reposicidon tecnoldgica en la Facultad; un auxiliar
contable, etc.).

Gestion para la apertura de una plaza rural en la Facultad.

Ante la Divisién de Talento Humano y de Arquitectura de Procesos, acompafiamiento de la solicitud
de reclasificacion de las auxiliares odontoldgicas como higienistas (auxiliar misional 1 a auxiliar
misional 2).

Gestion de informacion y la actualizacion tecnoldgica:

Desarrollo de los demds mdédulos del software (clasificacion, cirugia, esterilizacién, mantenimiento
de equipos, control de inventarios, préstamo de equipos, radiologia, evaluacién académica vy
Laboratorio de Microbiologia e Histopatologia Oral).

Ajuste, parametrizacién, generacion de entrenamientos a las personas que lideraran e intervendran
en los nuevos modulos de SMILE.

Acercamiento a las politicas establecidas en los Centros del Valle del Software, del Distrito Especial
de Ciencia y Tecnologia y la Agencia de Educacién Postsecundaria de la Alcaldia de Medellin
(Sapiencia) para recibir apoyo en la gestion de recursos para la adquisicion tecnoldgica y la compra
de equipos necesarios para la docencia y el servicio.

Gestién para la adquisicion e implementacién de una solucién informatica para el reporte de
actividades de los profesores de catedra, ocasionales y vinculados y favorecer la revision, el analisis
y la evaluacién que hacen los jefes de Departamento.

Implementacién de una solucion informatica para realizar seguimiento continuo al proceso
educativo, puesto que no debemos esperar hasta la semana 10 o hasta el final del semestre para
tomar decisiones que deberian ser tomadas a la medida y en el tiempo justo.
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Automatizacién por medio de una herramienta informatica del proceso de paz y salvo de los
estudiantes.

Consolidacion de estrategias para la recoleccion electrénica de informacién asociada al proceso de
autoevaluacién con fines de acreditacion.

Disefio de un programa de induccion y reinduccién permanente para fortalecer el uso de los
diferentes sistemas de informacidn internos.

Desarrollo de un plan para garantizar la completa implementacién del sistema de informacién para
la gestion de la historia clinica y los procesos de apoyo.

Disefio de una estrategia para garantizar la gestién tecnoldgica de la Facultad de cara a los procesos
de formacién en pregrado y posgrados.
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“Antes de hacer publica la propuesta, se la lei a mi familia y amigos,
quienes fueron testigos del compromiso que imprimi durante su
elaboracion; tengo la satisfaccion de haber hablado con las personas, de
haberlas mirado a los ojos y de querer construir Facultad desde la
conversacion, el andlisis y la busqueda de soluciones en equipo.

Deseo, desde el corazon, que en nuestra Facultad se aviven espiritus
criticos permanentemente, que todos nos sintamos acompafiados
mientras encontramos mas y mejores soluciones de salud bucal para este
pais que, a pesar de sus dificultades, nos permite creer que nuestra
profesion tiene otras formas de construirse y vivirse.”

auricio An olano Osorio

Aspirante a Decano Facultad de Odontologia
Universidad de Antioquia.
2023 -2026.
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