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En el marco del desarrollo del Plan de Accion Institucional de la Universidad de
Antioquia 2018-2021, asi como del Plan de Desarrollo Institucional 2017-2027, el disefio
del Proyecto Educativo Institucional es una propuesta clave para el futuro de la

Institucion.

El proyecto hace parte del Programa 1.1 (Definicion de lineamientos pedagdgicos,
curriculares y diddcticos), dentro de la Linea de Accion 1 (Articulacion misional en la base de
un proyecto educativo institucional) del Plan de Accidon. De acuerdo con el documento
oficial del Plan de Accion, “la definicion de lineamientos pedagdgicos, curriculares y
didacticos integra proyectos que permiten resignificar los principios, las concepciones, las
orientaciones, los lineamientos, las estructuras y los sistemas de las funciones misionales
universitarias, con miras a su articulacion e integracion y a su adecuacion a las

condiciones, realidades y tendencias institucionales y del entorno”.

El proyecto constituye una apuesta institucional por una resignificacion de los
principios, concepciones, orientaciones, lineamientos, estructuras y sistemas que hacen
posible el desarrollo de las funciones misionales, asi como una ruta para su articulacion e
integracion. Su construccion se concibe como un ejercicio de investigacion que articula
las voces, las perspectivas, los intereses y las necesidades de los distintos publicos que
habitan la Universidad, y de la sociedad a la que ella se debe. Por esta razén, representa
un reto grande: escuchar las voces, interpretar sus significados, analizar tendencias en
educacion superior, identificar las necesidades del contexto, hacer lecturas sobre datos
relevantes y organizar de forma responsable la informacion para evidenciar la historia del
proceso formativo en la Universidad, son algunas de las aristas que configuran la
complejidad del asunto. Es por ello, que se requiere de procesos sistematicos,
sincronicos, permanentes, rigurosos y con multiples enfoques y miradas que permitan

mostrar las realidades del contexto actual.

La propuesta metodoldgica para este proceso se deriva en parte de la
metodologia descrita y utilizada para la construccion del Plan de Desarrollo Institucional

2017-2027. El proceso del PDI definia cinco campos de accidon que, en permanente



interaccion, permitieron recabar la informacion necesaria para el disefio final del

documento. Esos cinco campos son:

- Comunicaciény formacion

- Activacion politica y vinculacion
- Consultay participacion

- Interlocucidn

- Socializacidon y confirmacion

Como campos, se entiende que no implican actividades en si mismos, sino que
sugieren los intereses amplios que se deben mantener durante todo el proceso, a fin de
posibilitar una construccion colectiva, participativa e integrada del producto final. En el
Documento Metodoldgico del PDI (2016), se describen estos campos de la siguiente

manera:

- COMUNICACION Y FORMACION: “Conjunto de estrategias y acciones que desde
una perspectiva informativa, pedagdgica y formativa, aportan en la construccion
colectiva, la generacion de sentido, la representacion de la realidad social y la
visibilizacion de las diversas perspectivas de quienes integran la Comunidad
Universitaria y la sociedad en general. Este campo de accion es transversal a los
otros campos y actUa de forma constante, mediante procesos y dispositivos de
interaccion, didlogo, retroalimentacion, mediacion e informacion desde la
perspectiva de la comunicacion publica y pedagogica”. Se funda en una propuesta
de planeacion participativa, buscando reconocer las rutas de participacion,
gobierno y democracia. Comprende como actividades: estrategia de
comunicaciones y plan de medios, gestion de espacios de mediacion social y de
comunicacion directa, comunicacidn digital e interactiva, videos y produccion
audiovisual, produccion radial, informativa y noticiosa, y gestion de piezas
informativas impresas en los medios universitarios.

- ACTIVACION POLITICA Y VINCULACION: “Conjunto de acciones para la

activacion politica y sociocultural, con el fin de aportar a la formacion de los



actores universitarios para su vinculacion [con el proceso]”. Se enfoca en difundir e
informar lo pertinente con la importancia de la planeacion en la Universidad,
adelantar evaluaciones del estado de la Universidad, promover reflexiones criticas
sobre el contexto interno y externo, promover y posibilitar comprensiones del
devenir de la Universidad, debatir la vision que los participantes tienen sobre la
Universidad, y analizar su aporte a la educacion superior y su rol en la sociedad. En
términos de actividades, este campo implica: comunicacion publica e interactiva
(estrategias web y redes sociales, folletos e impresos), intervenciones artisticas y
espaciales para llamar la atencidn y vincular los actores universitarios, espacios de
debates (foros, charlas, conversatorios), publicacion periddica en diferentes
medios, y realizacion de convocatorias y concursos.

CONSULTA Y PARTICIPACION: “Conjunto de acciones que permiten y favorecen
el involucramiento de los actores universitarios a partir de sus conocimientos, sus
intereses y expectativas. Con este campo se busca generar informacion referente
a las experiencias, las interpretaciones, las posturas y propuestas que los
miembros de la comunidad universitaria tienen sobre la Universidad [...]". Este
campo se ocupa de analizar el rol social de la Universidad, propuestas y posturas
sobre el enfoque de cada uno de los ejes misionales y otros asuntos propios de la
educacion superior, las condiciones actuales, internas y externas, para lograr los
objetivos misionales, las formas de fortalecer el cumplimiento de la misiony de la
responsabilidad social Institucional, y los temas estratégicos del PDI y su
correlacion con el PEl.  Entre las actividades esta: revision documental,
diagnosticos participativos (en grupos focales), talleres, entrevistas, encuestas,
calificacion de escenarios y prospectiva, diligenciamiento de formularios,
participacion a través de buzones fisicos y virtuales, convocatoria abierta y
permanente para la publicacion de textos alusivos al pensamiento pedagdgico y
curricular en la Universidad, y reflexiones alrededor de la articulacion del PEI con

el PDI.



- INTERLOCUCION: “Conjunto de acciones que permiten la puesta en comudn de los
elementos aportados en el campo de la participacion, con el fin de lograr
acuerdos, exponer posturas irreconciliables y disensos, definir estrategias de
manejo del disenso y establecer prioridades [...]". Los temas a tratar recogen de
manera amplia lo trabajado previamente en los espacios de consulta y
participacion: vision, temas, objetivos y lineamientos estratégicos en el campo de
lo académico-pedagdgico y de la administracion académica, asi como proyectosy
programas especiales, mediante la conformacion de mesas de interlocucion, y la
presentacion de documentos y discusion sobre los mismos.

- DEVOLUCION, RETROALIMENTACION Y CONFIRMACION: “Conjunto de
actividades de socializacion y discusion sobre avances de los diferentes
componentes del [PEI], que permiten implementar procesos de retroalimentacion
y confirmacion. Se busca propiciar con estas actividades la validacion escalada de
los acuerdos y de las maneras en las que se gestionan los disensos por los
diferentes grupos de actores de la comunidad universitaria, con el fin de que los
documentos que el gobierno universitario por normativa debe formalizar sean
fieles a la construccion colectiva comprometida”. Las tematicas a trabajar seran
las atinentes a las tres areas definidas: lo directivo-administrativo, lo
académico-pedagogico, y la gestion de la comunidad. Las actividades
comprenden: socializacion para la retroalimentacion y confirmacion, publicacion
en medios con foros abiertos, informes del equipo de sistematizacion, debates en

asambleas, y debates en Consejo Académico y Consejo Superior.

Todo este proceso de investigacion y activacion politica para la participacion
responde, sobre todo, a la creciente necesidad de caracterizar los procesos educativos,
disefar y evaluar curriculos con un sentido e interés institucional, y proponer didacticas
coherentes con los tiempos corrientes, asuntos todos que trascienden lo que solo en
cierto sentido alcanzan a evidenciar las estadisticas. Una nueva concepcion de formas de
relacion con el otro ha permitido introducir otros enfoques que den cuenta de las

vivencias, de las percepciones, de los relatos de vida; por ello, adicionalmente al enfoque



positivista, cuantitativo, surge la necesidad de buscar los significados y los significantes,
lo que ha sido motivo para que el enfoque cualitativo tome mas fuerza. Sobre este Ultimo,
Bonilla (1997) afirma que en él se encuentra la posibilidad de otras miradas, porque
“permite captar el conocimiento, el significado y las interpretaciones que comparten los

individuos sobre la realidad social que se estudia”.

El enfoque cuantitativo, que se caracteriza por un conjunto de procesos, es
secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no es posible “brincar” o
eludir pasos. El orden es riguroso, aunque, desde luego, se puede redefinir alguna fase
(Hernandez, 2014). El enfoque cuantitativo parte de ideas que van cerrandose cada vez, y
una vez delimitadas, surgen preguntas concretas que se derivan en objetivos y preguntas
de investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o una perspectiva teorica.
Mide y estima magnitudes de fendmenos, es decir, cada cuanto ocurren y con qué
intensidad; las hipotesis se generan antes de recolectar y analizar datos; fundamentados
en la medicion a través de procedimientos estandarizados; ademas, para que sean
validados por la ciencia, el fendmeno estudiado debe poder verse u observarse en el
mundo real (Herndndez, 2014). Sequn Hernandez (2014), los analisis cuantitativos se
interpretan a la luz de las predicciones iniciales (hipotesis) y de estudios previos (teoria).
La interpretacion constituye una explicacion de como los resultados encajan en el

conocimiento existente (Creswell, 2013a).

En el caso de las investigaciones con enfoque cualitativo, estas se realizan sobre
todo en el contexto de las ciencias sociales, pues permite abordar diversas dimensiones y
problemas de investigacion que no se pueden resolver con estrategias y mediciones
convencionales (Villamil, 2003). La investigacion cualitativa esta inmersa en la realidad de
los individuos, la tiene presente y, de hecho, no se limita a una realidad sino a varias de
ellas, y asi mismo considera siempre al individuo como el que hace posible estas
interrelaciones. Villamil (2003) considera que el enfoque cualitativo acerca al sujeto desde
su ser, y por ello “la posibilidad de recuperar los saberes desde los protagonistas a través
de la integracion de acciones, y produccion de conocimientos colectivos de

investigadores y comunidad, en una relacion sujeto-sujeto y no sujeto-objeto”. El



enfoque cualitativo permite hacer un acercamiento a las situaciones sociales, acerca a las
realidades y sobre todo es de gran valor, pues considera de forma importante el contexto

y la percepcion del sujeto.

El enfoque cualitativo busca principalmente la “dispersion o expansion” de los
datos e informacion, mientras que el enfoque cuantitativo pretende “acotar”
intencionalmente la informacion (medir con precision las variables del estudio, tener

“foco”) (Hernandez, 2014).

La metodologia de construccion del PEI se propone como un enfoque mixto,
integrador, que configura la posibilidad de triangular datos e interpretar situaciones que
emergen tanto de los instrumentos que se apliquen, como las percepciones que se
reconozcan y cdmo se analizan y se integran para el analisis de ambos (RUa, 2018). El
enfoque mixto parte del supuesto de que la realidad es multiple, construida de diversas
formas y por multiples responsables; es asi que, para abordar esa realidad, desde una
mirada pretendidamente objetiva y la otra subjetiva, es necesario tener claridad de que
probablemente se requieran diversos enfoques, sobre todo cuando el problema o
fendmeno es multilateral y complejo. Por ello, para Hernandez & Mendoza (2014), los
métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos
de investigacion, e implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias
producto de toda la informacidn recabada (metainferencias) y lograr un mayor

entendimiento del fendmeno bajo estudio (p. 534)

Segun Hernandez & Mendoza (2014, p.539); el enfoque mixto se caracteriza por
tener multiples ideas y teorias, pluralismo paradigmatico, aproximacion iterativa y ciclica,
con enfoque que parte del conjunto de disefios y procesos analiticos, pero que se ajustan
a las circunstancias, enfatiza en la pluralidad y diversidad en todos los niveles del proceso,
con tendencia al equilibrio entre las perspectivas y por ultimo la fundamentacion

pragmatica.



Hernandez & Mendoza (2014), consideran multiples ventajas del enfoque mixto;
pues logra una perspectiva mas amplia y profunda del fendmeno, proporcionando mayor
certeza sobre las conclusiones; se sustenta en las bondades de cada aproximacion y no en
sus riesgos potenciales; produce datos mas “ricos” y variados mediante la multiplicidad
de observaciones, ya que se consideran diversas fuentes y tipos de datos, contextos o
ambientes y analisis; potencia la creatividad tedrica por medio de suficientes
procedimientos criticos de valoracion y apoya con mayor solidez las inferencias

cientificas, que si se emplean aisladamente.

El enfoque mixto, como se menciond, da cabida a diversos modos de ver y
considerar las realidades, es por ello, que tiene una variedad de disefios, que no
necesariamente son excluyentes, sino que por el contrario pudieran converger (Rua,
2018). Realmente cada estudio mixto implica un trabajo Unico y un disefo propio, por lo

|ll

que resulta una tarea mas “artesanal” que los propios disefios cualitativos o cuantitativos;
sin embargo, se han identificado modelos generales de disefios que combinan los
métodos cuantitativo y cualitativo, y que guian la construccion y el desarrollo del disefio

particular (Creswell, 2013a; Tashakkoriy Teddlie, 2010; y Hernandez Sampieri y Mendoza,

2008) — (p. 540).

Igualmente, en la elaboracion de la propuesta y concepcion del disefio mixto,
como la opcion para el proceso de construccion del PEI, se han considerado los tiempos,
particularmente en lo referente al a los grupos focales, mesas de discusion, foros, entre
otros, para la recoleccion y analisis de los datos, asi como a la interpretacion de
resultados. En este sentido, los componentes o métodos pueden ejecutarse de manera
secuencial o concurrente. En los disefos secuenciales, primero se recolectan y analizan
datos cuantitativos o cualitativos, y en una segunda fase se recaban y analizan datos del
otro método. En el disefio concurrente (Hernandez & Col, 2014), “se aplican ambos
métodos de manera simultanea (los datos cuantitativos y cualitativos se recolectan y
analizan mas o menos en el mismo tiempo). Desde luego, se conoce que regularmente los
datos cualitativos requieren de mayor tiempo para su obtencion y analisis”. En la

construccion del PEI, el disefio concurrente proporciona la posibilidad de estar en diversos



momentos, con diferentes grupos y a través de diversas estrategias e instrumentos de

recoleccion de informacion, que son analizados de forma simultanea.

Como se puede apreciar, la construccion del PEl implica un ejercicio investigativo,
que busca develar los intereses, necesidades y retos que en materia educativa esta
enfrentando la Universidad de Antioquia en estas primeras décadas del siglo XXI. Pero,
ademas, este constituye un ejercicio de activacion politica, de invitacion a la participacion
y al debate, a la construccidon colectiva desde la diferencia de perspectivas vy

concepciones, desde todas las miradas posibles.

En la construccion del PEI, el enfoque cuantitativo se evidenciara mediante la
aplicacion de una encuesta abierta de acceso libre en linea, basada en un cuestionario de
autoaplicacion. Para Diaz V. (2005) los cuestionarios permiten la obtencion de un gran
volumen de informacion en un tiempo relativamente corto, pueden adaptarse para
obtener informacion de casi cualquier tipo de poblacidn, posibilitan el estudio tanto de
hechos como de aspectos subjetivos, aportan informacion sobre hechos del pasado y del
presente, e incluso sobre aspiraciones o actitudes de cara al futuro, favorecen la
estandarizacion de los datos y la comparabilidad de las respuestas y permiten la
generalizacion de la informacion obtenida a partir de una muestra extraida
estadisticamente con criterios de representatividad. Sin embargo, el mismo autor,
considera que la aplicacion de cuestionarios en las investigaciones debe considerar que su
utilizacion no es apropiada en poblaciones con dificultades para comunicarse
verbalmente, solo se obtiene la informacidn que el respondiente facilita y generalmente

se cifien a opciones de respuestas previamente fijadas (Diaz V, 2005).

Las técnicas utilizadas para el desarrollo del enfoque cualitativo en la construccion
del PEI, son de caracter abierto y dinamico, variando el nUmero de personas participantes
y el sentido de la estrategia. Asi, se llevaran a cabo foros sobre tematicas concretas y
abiertos a toda la comunidad interna y externa, cuyo animo es poner asuntos clave a
circular entre la comunidad universitaria. También se desarrollaran grupos focales, que

funciona como entrevistas semi estructuradas a grupos poblacionales especificos. Segun



Villamil (2003), son un procedimiento que permite de forma sistematica comprender el
problema de manera directa a través de la informacion suministrada por los sujetos
estudiados. En la entrevista semi estructurada se presentan preguntas abiertas que se
pueden complementar formulando preguntas de acuerdo con el criterio del
entrevistador, y entrevistas abiertas y a profundidad con sujetos clave, sin uso de una guia

que delimite el proceso (Bonilla, 1997 y Pardo, 1997, citados por Villamil, 2003).
DESCRIPCION DEL PROCESO

El desarrollo del Proyecto se fundamenta en dos lineas de accion centrales, con un
enfoque metodoldgico mixto: una linea de accion sera de revision documental, y la otra,
de recoleccién de informacion en espacios de participacion. El enfoque mixto permitira
hacer una aproximacion desde la mirada cuantitativa, basada en datos y cifras
estadisticas (encuesta en linea, rastreo documental), y desde la mirada cualitativa
(registro de percepciones, opiniones en inquietudes obtenidas en foros, grupos focales,

entrevistas, correos electronicos y mesas de interlocucion).

Una descripcion general de cada actividad se presenta a continuacidn, partiendo
de la identificacion de actores o partes interesadas, y posteriormente una descripcion de

las actividades a realizar.
- DEFINICION DE PARTES INTERESADAS O MAPA DE ACTORES

Una de las actividades primordiales del proyecto es la identificacion vy
caracterizacion de los grupos o individuos (partes interesadas), que de manera explicita o
implicita tengan algun vinculo con la Universidad y, por tanto, estar implicados en el

desarrollo de las funciones misionales y el logro de sus objetivos.

- Entes Gubernamentales:
- Gobernacion de Antioquia
- Alcaldia de Medellin
- Asamblea Departamental

- MEN



- CESU
- CNA
Organos de Direccion:
- Consejo Superior Universitario
- Consejo Académico Universitario
- Comité Rectoral
Unidades Administrativas:
- Rectoria
- Secretaria General
- Vicerrectoria General
- Vicerrectoria de Docencia
- Sistema de Bibliotecas
- Unidad de Virtualidad
- Vicerrectoria de Investigacion
- Vicerrectoria de Extension
- Vicerrectoria Administrativa
- Direccion Juridica
- Direccion de Bienestar Universitario
- Direccion de Posgrado
- Direccion de Regionalizacion
- Direccion de Planeacion y Desarrollo Institucional
- Direccion de Relaciones Internacionales
- Direccion de Comunicaciones
- Oficina de Auditoria Interna
Unidades Académicas:
- Facultades
- Escuelas
- Institutos

- Corporaciones



- Directivos de sedes y seccionales
- Estamentos:
- Profesores (vinculados, ocasionales, catedray visitantes)
- Estudiantes (pregrado, posgrado, de intercambio, de cursos de extension,
en practicas, en formacion como investigadores)
- Empleados administrativos
- Coordinadores de regionalizacion de las Unidades Académicas
- Coordinadores de bienestar de las Unidades Académicas
- Asesores pedagogicos de las Unidades Académicas
- Sindicato de profesores y de empleados
- Jubilados (Apenjudea, Aprojudea)
- Publicos externos
- Egresados (comités, asociaciones y no asociados)
- Desertores
- Empleadores/empresa
- Aspirantes
- Padres de familia
- Educacion precedente
- Pares académicos
- Directivos y gestores académicos de otras Instituciones de Educacion
Superior, del Departamento y del Pais
- Publicos de todos estos sectores, en las regiones
- Grupos:
- Grupos de investigacion
- Grupos de apoyo y bienestar (CLEO, UdeA Diversa, Soy Capaz, entre otros)
- Colectivos sociales (grupos culturales, deportivos, religiosos, de género,
entre otros)
- Medios

- Prensa



- Radio

- Television

- Medios alternativos
- Mediointernos

- RASTREO DOCUMENTAL

Implica una revision sistematica, para recabar informacion sobre temas concretos,
a partir de varias fuentes documentales, informacion que se debera registrar y guardar en
un repositorio, que sera un aplicativo con caracter oficial institucional, y servira de fuente
de informacion Util para la reflexion y el analisis, a fin de aportar a la configuracion de la

linea de base.

El proposito de esta actividad es rescatar y reconocer todo el trabajo que, en la
misma direccion que el PEIl, ha servido para orientar, a manera de lineamientos o
politicas, la gestion académica, los curriculos, y la proyeccion social de los procesos
formativos en la Universidad. Sera necesario rastrear, sistematizar y armonizar toda la
informacion que hayan generado en ese sentido, no sélo la administracion central, sino

también las de cada una de las Unidades Académicas y sedes y seccionales.

La normativa a revisar sera la interna, pero también la regional y nacional, ademas
de los documentos similares de instituciones pares a nivel nacional e internacional, a fin

de identificar tendencias y caracterizar buenas practicas.
En cuanto a lo interno, institucional, se revisara:

- Normativa institucional (centralizada y de las Unidades Académicas)

- Documentos maestros o informes de autoevaluacion con fines de
acreditacion de los programas académicos de pre y posgrado

- Planes de Accion por unidad académica

- Proyectos educativos de programa o de Facultad

- Informes de gestidn institucional, y por unidad académica



En cuanto a lo externo, la revision es mas de orden académico, para identificar
tendencias nacionales, regionales latinoamericanas, y globales, en temas de gestion

académica, pensamiento pedagogico y proyeccion social de las instituciones.
-  ENCUESTAEN LINEA

Se pondra en linea una encuesta abierta, con preguntas acerca de cada uno de las
tres areas tematicas del documento definitivo, a disposicion de toda la comunidad
interna y externa de la Universidad, con preguntas sobre cada uno de los 32 descriptores,

correspondientes a los 11 componentes de las tres areas tematicas del proyecto.

La encuesta estara compuesta por preguntas dicotomicas (tipo si/no), politdmicas

(de seleccion multiple), y de respuesta en escala de valoracion.

Esta encuesta serd una fuente de informacidn de caracter cuantitativo, toda vez
que las respuestas daran origen a datos estadisticos, en términos de porcentajes y cifras

concretas que reflejan la percepcion de los grupos de interés.

Su analisis e interpretacion serd parte de la informacion que ayudara a configurar
la linea de base que se pondra a disposicion de los grupos de debate en las mesas de
interlocucion, en la fase final del proceso de reflexion y construccion participativa del

proyecto.
- FOROS

El foro, como estrategia metodoldgica, permitira un acercamiento para la
comunicacion y la construccion colectiva, y tendra un caracter informativo, participativo y
deliberativo, sobre algunos asuntos clave para la informacion definitiva que se quiere
incorporar al PEl. Se propone realizar una serie de foros, a razon de dos por mes, uno en
las sedes centrales de la Universidad, y otro en las sedes y seccionales de regiones. Los
foros en la sede central se orientaran segun la tematica, mientras que los que se van a
desarrollar en las regiones seran foros generales, acerca de la presencia de la Universidad

en el territorio, su pertinencia y la proyeccidn que pueda tener a futuro.



Los temas a tratar en los foros en el nivel central (sede Medellin) seran:

AREA TEMATICA

FORO

PREGUNTAS
ORIENTADORAS

Gestion
Directivo-Administrativa

La Mision y la Visién como
referentes para el proceso
formativo en la
Universidad

¢;Como lleva la Universidad
estos referentes a sus
procesos académicos?
¢Como aporta su ejercicio
académico al logro de los
objetivos institucionales?

Los Enfoques Diferencial,
Participativo y Territorial
del Plan de Desarrollo
como referentes para el
PEI

¢De qué manera se
evidenciaria cada uno de los
tres enfoques en la toma de
decisiones y en la planeacion
estratégica institucional?

La Culturadela
Autoevaluaciony la
Autorregulacion para la
Excelencia Académica

¢;Como se consolida una
cultura de la calidad
institucional?

Gestion Académico -
Pedagdgica

El Didlogo de Saberes en la
Vida Universitaria

¢Qué saberes confluyen en el
mundo de la Universidad?

Pensamiento Critico y
Aprendizaje Auténomo

¢Queé significa ensefar a
pensar de manera critica?
¢Como se evidencia en las
aulas de clase?

Ser UdeA

¢Existe un "sello" UdeA?
¢Tenemos una identidad
institucional?

Elimpacto de las TICy SID
en el curriculo de la

¢Qué impacto tienen las
nuevas formas de

Universidad comunicacion e informacion
en el mundo de la vida? ;Qué
proyeccion tendrian a
futuro?
Gestion de la Comunidad | Relacion ¢Como conversa la

Universidad-Sociedad

Universidad con la sociedad?
¢Como nos percibe la
sociedad? ;Qué esperala




sociedad de la Universidad,
si es que espera algo? ;Como
se articula la Universidad con

la sociedad?
La Cultura: ¢Es la Universidad un espacio
transculturalidad y para el reconocimiento, y la

multilingUismo en la UdeA | transformacion cultural?

La articulacion de las ¢Cudl es el impacto social y
funciones (;fines?) cultural del enfoque
misionales como reto investigativo de la
universitario Universidad? ;Para quién

investigamos? ;Quién
determina la pertinencia
social de lo que hacemos en
investigacion?

Los foros en las regiones seran diez, uno en cada sede o seccional. Estos eventos
de region tendran el mismo caracter participativo y deliberativo de los de la sede central,
y seran una invitacion a un dialogo abierto con todos los actores de la region, sobre todos
los temas propuestos, a fin de esclarecer en la medida de lo posible el sentido de la presen

cia de la Universidad de Antioquia en los territorios.

- Uraba (Apartado, Carepa, Turbo)
- Oriente (Carmen de Viboral)

- Oriente (Sonson)

- Occidente (Santa Fe de Antioquia)
- Suroeste (Andes)

- Norte (Yarumal)

- Nordeste (Amalfi)

- Segovia (Distrito Minero)

- Bajo Cauca (Caucasia)

- Magdalena Medio (Puerto Berrio)



Los foros, como espacios de participacidon, buscan hacer posible que todo un
grupo tome parte en la discusion de un tema que sea de interés general (Nerici, 1980:311).

En este sentido, los foros del PEIl permitiran:

- Escuchar las voces de los miembros de la comunidad universitaria, en cada una de
las sedes y seccionales que hace parte la Institucion, reconociendo el espiritu
deliberativo, inclusivo y democratico de la construccion conjunta del PEI.

- La puesta en escena de varias tematicas de interés general, como la formacion
ciudadana, la mision y la vision, la relacion universidad sociedad, la
transculturalidad y el multilinglismo, la excelencia académica, el didlogo de
saberes en la vida wuniversitaria, la investigacion, la flexibilizacion e
internacionalizacion del curriculo, etc.

- Recoleccion de informacion relevante que exprese el mayor nimero de posiciones
posibles sobre los diferentes temas, lo que propiciard que en el PElI nos veamos
reflejados todos como institucion. En este sentido, un foro permite obtener las
opiniones de un grupo mas o menos numeroso acerca de un tema, hecho,
problema o actividad, llegar a ciertas conclusiones generales y establecer los
diversos enfoques que pueden darse a un mismo hecho o tema; incrementar la
informacion de los participantes a través de aportes multiples; desarrollar el
espiritu participativo de los miembros, etc. (Cirigliano Y Villaverde, 1997:155)

- La visibilizacion del ejercicio constructivo del PEI, ya que se hace necesario que la
comunidad universitaria reconozca y participe en la construccion del mismo. Los
foros, a la manera de las grandes asambleas romanas, ofrecen oportunidad de
participar a todos los presentes en una reunidn, organizada para tratar o debatir

un tema o problema determinado (Cirigliano y Villaverde, 1997:155).

El foro se puede reconocer, de un lado, como una estrategia metodoldgica
participativa, y de otro lado, como el espacio o lugar donde se lleva a cabo el encuentro
de deliberacion de un grupo de ciudadanos. La finalidad del foro es permitir la libre
expresion de ideas y opiniones a todos los integrantes de un grupo, en un clima informal

de minimas limitaciones. En razén de esta circunstancia, el coordinador juega un papel



muy importante, pues debe controlar la participacion espontanea, imprevisible,
heterogénea, de un publico a veces numeroso y desconocido. Un secretario o ayudante
puede colaborar con el moderador, y observar o anotar por orden a quienes solicitan la

palabra (Cirigliano Y Villaverde, 1997:155).

Los participantes de cada foro seran: un moderador, un secretario, a veces un
conferenciante o un panel de expertos sobre los temas a tratar, y los participantes del

auditorio.

El método de foro implica, ademas, una difusion previa por diferentes medios de
comunicacion de la fecha, lugar y el tema de interés del foro educativo, para lo cual se
contara con el apoyo de la Direccion de Comunicaciones, teniendo en cuenta que la
programacion de todos los foros para el afio que va de junio 2019 a junio 2020 estd hecha
para tener un foro en regiones el primer viernes de mes, y uno en la sede central el tercer
jueves. Cada foro estara orientado por un moderador, que pondra en circulacion la
tematica, con base en las preguntas que aparecen en el cuadro anexo. Terminado el
tiempo previsto para las intervenciones del auditorio, el moderador hace una sintesis de
las opiniones expuestas, extrae las conclusiones posibles, y sefala las concordancias y
discrepancias que queden. Para cada foro se realizara registro en video y audio, asi como
fotografico, y se tendra a disposicion la transcripcion, que sera codificada para identificar
categorias con base en las concurrencias y recurrencias, y generara ocurrencias que haran

parte de la reflexion permanente.

La categorizacion hara parte de la linea de base que se presente a las mesas de

interlocucion.
-  GRUPOS FOCALES (DIAGNOSTICO RAPIDO PARTICIPATIVO)

Si los foros son espacios para hablar de un tema especifico con todos los publicos
posibles, los grupos focales seran encuentros abiertos con publicos definidos por

sectores, donde se van a abordar todos los temas de las areas tematicas del PEI. Para ello,



se convocara a un perfil de publico particular cada vez, segun el mapa de publicos que se

presento previamente.

Con cada uno de los publicos se tocaran temas de las tres dreas tematicas, a fin de
reconocer la perspectiva que pueda tener cada audiencia sobre los mismos temas, que a

todos nos convocan, y que haran parte del documento PEI definitivo.

El proceso con cada grupo focal implica una convocatoria, bien sea abierta, bien a
través de sujetos portero, que llegue al mayor nUmero de personas comprometidas
posible, y con quienes confirmen se conformara el grupo focal, para una entrevista
colectiva, que también serd grabada y registrada, para su transcripcion, codificacion, y
posterior analisis categorial.

- ENTREVISTAS CON ACTORES CLAVE

Es necesario escuchar algunas voces que en si mismas estan autorizadas para dar
una mirada que, desde su liderazgo, historico, politico, o cultural, deberia ser tenida en
cuenta para los debates en las mesas de interlocucion. Se trata de sujetos clave, como el
nombre lo indica, no como porteros, sino como lideres que pueden sefalar caminos para
los demas. Sin tener en mente un numero especifico, se haran tantas entrevistas como se
vaya considerando necesario. Los sujetos en este grupo van, idealmente, desde el
Gobernador de Antioquia y el Rector de la Universidad, hasta investigadores y docentes
de reconocida trayectoria, lideres sociales internos y externos, y gestores culturales y
académicos. De igual manera, las entrevistas seran registradas, grabadas, transcritas,

codificadas y categorizadas, para aportar informacion a la linea de base.
- MESAS DE INTERLOCUCION

Toda la informacion recabada en el proceso descrito (aplicacion de instrumentos
propios del enfoque cuantitativo para rastrear y caracterizar asuntos de orden normativo
y declarativo, y recoleccion de informacion cualitativa en los espacios de participacion)
serd articulada en una serie de documentos que seran la linea de base para la discusion en

las mesas de interlocucion.



Ya que la estructura definitiva del documento se acogié desde el comienzo, y se
configurd en cuatro componentes basicos (normativa, gestion directivo-administrativa,
gestidon académico-pedagdgica, y gestion de la comunidad), se propone conformar una

mesa de interlocucion para cada uno de esos cuatro componentes -0 areas tematicas-.

Cada mesa tendra la responsabilidad de reflexionar, debatir, confrontar y
evidenciar los puntos comunes, y los desacuerdos alrededor del tema que les compete,

con el fin de llegar a acuerdos definitivos sobre el area revisada.

Toda la informacion que se genere a partir de las multiples estrategias, se
convertird en insumos para los espacios de interlocucion, de modo que se generen
propuestas y se exploren las visiones de una comunidad universitaria heterogénea, pero
que puede compartir un lenguaje y proposito colectivo: orientar el quehacer de la

Universidad en un mediano y largo plazo.

La metodologia de interlocucion serd clave para visibilizar todos los aportes,

inquietudes y opiniones sobre las areas tematicas.

De acuerdo con el Documento Metodoldgico del PDI, el trabajo participativo
propuesto responde al “esquema de trabajo de la Red de Pensamiento Estratégico,
basado en la metodologia de interlocucidn, cuyos principios son: 1) el reconocimiento de
la diversidad de voces, intereses y agendas que se establecen sobre y para la Universidad,
2) la valoracion de los conocimientos y experiencias que coexisten en ella 'y 3) la certeza
de que existe la posibilidad de construir diferentes niveles de consenso que orienten el
futuro de nuestra Institucion [en este caso, en cuanto a las concepciones pedagdgicas,

curriculares y de administracion académical”.

También dice el documento que “La metodologia integradora incluye técnicas
propias de la planeacion, técnicas que permiten realizar diagndsticos, convocar a la
memoria, precisar comprensiones del presente y expectativas sobre el futuro, propias de
la investigacion cualitativa y cuantitativa y de intervencion social. La propuesta

metodoldgica pretende favorecer la participacion, el dialogo de saberes, el debate y la



exposicion de posturas, los acuerdos cuando estos sean posibles y la construccion de

escenarios multiples”

“El proposito de esta metodologia integradora es crear y favorecer los espacios y
los mecanismos para la comunicacion abierta, la activacion y compromiso politico, la
participacion activa y responsable, las pedagogias formativas y la interlocucion para el
logro de acuerdos minimos y la exposicion de escenarios multiples, disensos y

diferencias”.
El ejercicio de las mesas de interlocucidn se puede resumir asi:

- Convocatoria abierta y amplia a participar, a todos los publicos posibles y partes
interesadas

- Conformacién de grupos de trabajo, de maximo 30 personas, para cada una de las
cuatro mesas definitivas, que trabajaran cada una en una de las cuatro areas
tematicas del documento final

- Gestion administrativa para destinacion de tiempos y posibilitar la participacion
permanente en las mesas

- Designacion de un equipo responsable de acompanar cada una de las mesas,
desde el grupo gestor: un coordinador logistico, un operador, y un relator

- Fijacion de un horario semanal de encuentro para cada mesa, con espacios
definidos de forma permanente

- Firma de consentimientos y compromisos por parte de los participantes en cada
mesa

- Citacion desde la Vicerrectoria de Docencia a la activacion y apertura de cada
mesa

- Las sesiones de cada ocho dias iran definiendo temas y objetivos por sesion, y el
debate en cada mesa debera asegurar la participacion, y garantizar que todas las
opiniones y posturas sean registradas en la relatoria

- Cada sesion tendra como punto de partida, un apartado del documento de la linea

de base que se habra construido en las fases de trabajo previas



- El grupo ird definiendo un coordinador para cada sesion, que sera un miembro de
la misma mesa; el tiempo de participacion y la secuencia seran orientados por el
operador logistico del grupo gestor

- El compromiso es que, al finalizar los seis meses de trabajo, cada una de las cuatro
mesas de interlocucion entregue un documento con los acuerdos, debidamente

firmado y refrendado por todos los miembros de la mesa
REDACCION DEFINITIVA DEL DOCUMENTO P.E.I.

El equipo gestor, con asesoria y acompafamiento de un equipo de apoyo desde la
Direccion de Comunicaciones y la Facultad de Comunicaciones, se encargara de la
redaccidon definitiva del texto, que se presentara a los drganos estratégicos de la

Universidad para su aprobacion.
RED DE RELACIONES

Con el animo de optimizar recursos, articular acciones y focalizar la informacion
relevante para la construccidn del PEI, el grupo gestor se propone configurar unared de
relaciones desde este Proyecto, sus areas tematicas y sus componentes, con todos los
demas proyectos del Plan de Accidn 2018-2021 con los que pueda tener algun tipo de
conexion. Construir entregables de forma conjunta, disminuir esfuerzos y optimizar los
procesos, pueden ser algunos de los objetivos que motiven la identificacion de posibles
conexiones entre los diversos proyectos del PAl 2018-2021 con el PEI; es decir, crear redes
de relacion entre los componentes de los proyectos, sus entregables o sus actividades.

Para Layeiré (2010), el término genérico de red, hace referencia a un conjunto de
entidades que pueden ser objetos o personas, conectadas entre si. Porlo tanto, una red
permite que circulen elementos materiales o inmateriales entre estas entidades, segun
reglas bien definidas.

A fin de configurar esa red de colaboracion, se analizaron 52 proyectos del PAI
2018-2021, generados por nueve dependencias del nivel central de la Universidad. Seis de
ellos, tienen relacion con el componente del PEl en la linea base documental

institucional, ocho proyectos con el componente de estrategias para el direccionamiento



académico administrativo y 24 se relacionan de forma directa e indirecta con el
componente de lineamientos y orientaciones pedagogicas curriculares y didacticas en la
Universidad. Es decir, 38 proyectos relacionados con el PEIl. Los proyectos se lideran
desde Auditoria Institucional, Direccion de Bienestar, Direccion de Comunicaciones,
Direccion de Planeacion, Direccion de Regionalizacion, Direccion de Relaciones
Internacionales, Secretaria General, Vicerrectoria Administrativa y Vicerrectoria de
Docencia.

Durante el desarrollo del Proyecto, se considera pertinente generar espacios de
conversacion a través de grupos focales, para buscar estrategias y momentos de
articulacion para la construccion colectiva del PEI, a partir de los aportes de los demas

proyectos del PAI.

ESTRATEGIA DE COMUNICACIONES

El desarrollo de las diferentes estrategias de recoleccion de informacion,
participacion y activacion politica, e interlocucion, estara acompafnado de manera

permanente por una estrategia global de comunicaciones.
La estrategia global implica:

- Unafase de promocion y sensibilizacion, que busca dar a conocer el proyecto a
toda la comunidad universitaria, mediante elementos visuales y de audio, en
medios impresos, emisoras, television y digitales.

- Unafase de acompanamiento a la ejecucion, que pretende promover la
participacion, dar a conocer resultados parciales del proceso, e ir socializando
avancesy logros en cada momento dentro del cronograma establecido.

- Una fase de activacion politica para invitar a todos los publicos interesados a hacer
parte de la construccion del texto definitivo, en las mesas de interlocucion.

- Unafase de difusion de resultados, o campana de expectativa frente a la etapa de
implementacion de los acuerdos, una vez el documento sea aprobado por el

Consejo Académico y el Consejo Superior Universitario.



MEMORIA METODOLOGICA

El proceso de construccion del PEIl estara acompafado por la elaboracion
permanente de una memoria metodoldgica, que consistira en una descripcion simultanea,
sistematica y reflexiva de todo el proceso de construccion del Proyecto. Con ella se
propone llevar a cabo tanto un registro ordenado y fehaciente de los productos derivados
de las actividades a realizar, como también recoger y visibilizar las distintas voces,
miradas, acuerdos y desacuerdos que surjan en los diferentes espacios y momentos de la
construccion del proyecto. Para ello, se dispondra de diferentes instrumentos de
recoleccion, organizacion y analisis de la informacion, los cuales estaran ubicados en una

carpeta creada en el drive del correo oficial del proyecto (pei@udea.edu.co), y que sera

actualizada permanentemente por el grupo equipo gestor. Esta informacion podra

conocerse en cualquier momento por la comunidad universitaria.

Ademas, la memoria metodoldgica se proyecta también como insumo importante
para la Autoevaluacion Institucional, toda vez que desde la construccion e
implementacion del PEl se da respuesta a las sugerencias de los pares académicos y a uno

de los puntos del plan de mejoramiento y mantenimiento institucional.

De acuerdo con las etapas y actividades definidas en la ruta metodoldgica del
proyecto, asi como considerando los posibles cambios o necesidades que puedan surgir
durante el proceso de desarrollo de éste (a los cuales habria que adaptar los

instrumentos), la estructura parcial de la memoria metodoldgica sera la siguiente:


mailto:pei@udea.edu.co

Carpeta Subcarpetas Contenidos
Instrumento general
Actas
Reuniones Productos

ERelacion de reuniones

Linea base documental

Diagndsti co interno

Normatia v documentos
institucionales (documentos maestro,
informes de autoevauacion planes de
accion, planes de mejoramiento)

Diagnidstico externo

PEIde otras Universidades; normativa
nacional; Planes de desarrollo;
documentos dz orgamsmos

infernacionales sobre educacion
superior

Encuentros

Foros

Eventos con expertos

Listas de asistencia; registros
fotograficos; Estrategas de
comunicacion (afiches, imasanes);
audios; videos; relatori as.

Entrevistas individuales

Instrumento; transcripcion ds
entrevista: audio; analisis;

Visitas

Grupos focales plblicos

Registro fotograficos; Instrumento;
transcripcion de entrevistas; audios;

diversos - ) g
analizis; lista de asistencias.
tatna |
Listas de asistencia;registros
% i a g = : .
Mesas de interolucidn BHLE - fotograficos; instramentos; relatorias;
ama 3 productos finales
grma 4

Componente de identidad
instimaciond (Linga base)

Componente Gestion directivo-
admd nd strativa

Consolidacion

Componente Gestidn acagtmico-
pedagogica

Components Gestionde la

conmunidad
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