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INTRODUCCION

Este documento presenta los resultados obtenidos en el proceso de autoevaluacién del
Programa de Ingenieria de Telecomunicaciones (modalidad virtual) de la Universidad de
Antioquia, con miras a la primera acreditacion del Programa.

La Universidad de Antioquia, dentro de su Estatuto General (Acuerdo Superior 01 de
1994), especificamente en articulo 16, plantea que: “La autoevaluacion, la actualizacion
cientifica y pedagdgica, el mejoramiento continuo de la calidad y la pertinencia social de
los programas universitarios son tareas permanentes de la Universidad y parte del proceso
de acreditacion. La institucion acoge y participa en el Sistema Nacional de Acreditaciéon”,
demostrando de esta forma que la calidad y el mejoramiento continuo hacen parte de su
quehacer y que los procesos que se adelanten con este fin estardn cobijados dentro de la
filosofia de la Universidad.

En este mismo sentido, el objetivo estratégico 1 “Promover la formaciéon humanistica,
cientifica, artistica y deportiva de la comunidad universitaria” del Plan de Accion
(Universidad de Antioquia, 2015 — 2018) es: “Se promoverd la autoevaluacion de los
programas académicos no solamente como un requisito para la acreditacioén sino como la
base para el disefio de planes de mejoramiento continuo”.

En el marco presentado anteriormente, el programa Ingenieria de Telecomunicaciones
(modalidad virtual) reconoce que el primer paso para lograr una futura acreditacién es
consolidar un proceso de mejoramiento continuo que se ve sistematizado y materializado a
través de la autoevaluacion y los planes de mejoramiento generados, razon que sustenta en
gran medida el planteamiento de este proyecto.

De acuerdo con lo anterior y siguiendo los lineamientos consignados en la Metodologia
para la Autoevaluaciéon de Programas de Pregrado de la Universidad de Antioquia, se
elabora el presente informe que recopila los principales resultados obtenidos durante el
proceso y se convierte en insumo clave para generar procesos de mejoramiento continuo
que conduzcan a una futura acreditacion.

La estructura de este documento comprende cuatro elementos, en su orden: presentacion
del programa, marco de referencia, andlisis y calificacion de factores y, por dltimo, juicio
explicito sobre la calidad del Programa.
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CAPITULO 1: PRESENTACION DEL PROGRAMA

1.1 Presentacion de la Universidad

1.1.1 Breve presentacion de la Universidad

La Universidad de Antioquia es producto de una iniciativa antioquefia que se hizo efectiva
en 1803, iniciando sus labores en Medellin. En su transcurso histérico, la Universidad ha
recibido los nombres de Colegio Académico, Colegio Provincial de Medellin, Colegio del
Estado, Colegio Central de la Universidad, Colegio de Zea, Universidad Técnica de
Antioquia y, el actual, Universidad de Antioquia. En la década de los sesenta, se llevo a
cabo la construccion de la Ciudad Universitaria, con la consiguiente ampliacién de
cobertura, nimero de profesores y la creaciéon de nuevas carreras y facultades. Hoy, la
Universidad sigue siendo un proyecto de la region antioquefia que busca, a través del
desarrollo cientifico, aportar en el camino hacia la construccién de un pais moderno,
democratico y pluralista.

Seguin el Estatuto General, Acuerdo Superior 1 de 1994, La Universidad de Antioquia es
una institucion estatal del orden departamental, que desarrolla el servicio publico de la
educacion superior, creada por la Ley LXXI del 4 de diciembre de 1878 del Estado
Soberano de Antioquia, organizada como un ente universitario autbnomo con régimen
especial, vinculada al Ministerio de Educacién Nacional en lo atinente a las politicas y a la
planeacion del sector educativo y al Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia. La
Universidad se rige por la Constitucion Politica de Colombia de 1991, por la Ley 30 de
1992 y por las demads disposiciones que le sean aplicables de acuerdo con su régimen
especial, y por las normas internas dictadas en ejercicio de su autonomia.

La Universidad de Antioquia desarrolla su quehacer direccionada por los siguientes
principios: Igualdad, Responsabilidad Social, Autonomia, Universalidad, Libertad de
Cétedra y de Aprendizaje, Normatividad, Convivencia, Excelencia Académica,
Interdisciplinariedad, Autoevaluaciéon, Cooperaciéon Interinstitucional, Participacion,
Asociacion, Derecho Universitario de Peticiéon, Debido Proceso, Planeacion,
Descentralizacion, Regionalizacion, Realidad Econémica y Administrativa, y, Prevalencia
de los Principios sobre toda la Normatividad Interna.

215 afios después, la Universidad de Antioquia conserva sus postulados iniciales. Ella es
considerada el proyecto cultural colectivo mds importante de Antioquia, y se ha convertido
en un referente académico e investigativo de Antioquia, de Colombia y de América Latina.
La Universidad continda fiel a los principios que le confieren su identidad, a saber: la
docencia, la investigacion, la extension, la excelencia académica, la interdisciplinariedad, la
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responsabilidad, la igualdad, la normatividad, la convivencia y la cooperacion
interinstitucional, entre otros.

La Universidad de Antioquia es la universidad publica més grande de Antioquia, con Sedes
en Medellin y en 11 municipios mds del Departamento. Desde el punto de vista académico,
cuenta con 14 facultades, cuatro escuelas, cuatro institutos y tres corporaciones. En el
semestre 2018-1 oferté 215 programas de pregrado, en los niveles técnico profesional,
tecnologico y profesional; 77 de ellos en Medellin, 134 en las subregiones del
Departamento de Antioquia, 4 en modalidad virtual del programa Ude@. Ademads, ofertd
198 programas de posgrado en los siguientes niveles: 42 doctorados, 108 maestrias, 12
especializaciones médicas y 36 especializaciones' (Rendicién de Cuentas, 2017).

Fue la primera institucion publica a la que se le otorgd Acreditacion de Alta Calidad en el
afio 2003. El Ministerio de Educaciéon Nacional, bajo la Resoluciéon 16516 del 14 de
diciembre de 2012, le confiri6 a la Universidad la renovacién de su acreditacién
institucional por el méximo periodo posible, 10 afios.

1.1.2 Mision, vision, objeto, principios y proyecto educativo
Mision

La Universidad de Antioquia, patrimonio cientifico, cultural e historico de la comunidad
antioquefa y nacional, es una institucion estatal que desarrolla el servicio publico de la
educacidn superior con criterios de excelencia académica, ética y responsabilidad social. En
ejercicio de la autonomia universitaria, de las libertades de ensefianza, aprendizaje,
investigacion y cédtedra que garantiza la Constitucion Politica de Colombia, y abierta a
todas las corrientes del pensamiento cumple, mediante la investigacidn, la docencia y la
extension, la misién de actuar como centro de creacion, preservacion, transmision y
difusion del conocimiento y de la cultura. La Universidad forma, en programas de pregrado
y posgrado, a personas con altas calidades académicas y profesionales: individuos
autonomos, conocedores de los principios éticos responsables de sus actos, capaces de
trabajar en equipo, de libre ejercicio del juicio y de la critica, de liderar el cambio social,
comprometidos con el conocimiento y con la solucion de los problemas regionales y
nacionales, con visién universal. Como querer fundamental, y en virtud de su caricter
transformador, la Institucién busca influir en todos los sectores sociales mediante
actividades de investigacion, de docencia y de extension; estd presente en la vida cotidiana
de la sociedad por medio de la actividad profesional de sus egresados; vela por la
formacion de habitos cientificos y por la creaciéon de estrategias pedagdgicas que
desarrollen la inteligencia y creatividad, orientadas al mejoramiento de la vida, al respeto a
la dignidad del hombre y a la armonia de este con sus semejantes y con la naturaleza. La
Universidad propicia el cambio y avance de la sociedad, y participa en la integracion de
esta con los movimientos mundiales de orden cultural, cientifico y econémico; selecciona

1 Rendicién de cuentas Universidad de Antioquia 2017 (https://goo.gl/heangR).

2 .. . . . . ..
Datos suministrados por la Vicerrectoria de Docencias y la Direccion de Posgrado.
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con esmero, perfecciona, capacita y estimula a sus profesores, empleados y trabajadores,
para que el trabajo colectivo, creativo y organizado, permita cumplir con eficacia y calidad
los objetivos institucionales; facilita el acceso a la Educacién Superior, basada en el
principio de igualdad, a las personas que demuestren tener las capacidades requeridas y
cumplan las condiciones académicas y administrativas exigidas (Universidad de Antioquia,
1994).

Vision de la Universidad:

“En 2027 la Universidad de Antioquia, como institucion publica, serd reconocida nacional e
internacionalmente por su excelencia académica y por su innovacién al servicio de la
sociedad, de los territorios y de la sostenibilidad ambiental”.

Objeto: “La Universidad de Antioquia tiene por objeto la bisqueda, desarrollo y difusién
del conocimiento en los campos de las humanidades, la ciencia, las artes, la filosofia, la
técnica y la tecnologia, mediante las actividades de investigacion, docencia y extension,
realizadas en los programas de Educacién Superior de pregrado y de posgrado con
metodologias presencial, semipresencial, abierta y a distancia puestas al servicio de una

concepcién integral de hombre™.

Principios y valores: Son principios de la Universidad, planteados en el Estatuto General,
entre otros: Igualdad, responsabilidad social, autonomia, universalidad, libertades de
catedra 'y de aprendizaje, normatividad, convivencia, excelencia académica,
interdisciplinariedad, autoevaluacion.

Principios curriculares: Son principios curriculares de la Universidad, la formacién
integral, la interdisciplinariedad, la flexibilidad, la integralidad, la inclusién y la
internacionalizacion.

En la Universidad, el Proyecto Educativo Institucional se plantea en el Estatuto General y
en los siguientes documentos y sistemas que lo expresan y lo concretan: Plan de Desarrollo
vigente 2017 — 2027 (adoptado por el Acuerdo Superior 444 de 2017), Estatuto Profesoral,
Estatuto Bésico de Extension, Sistema Universitario de Investigacion, Sistema
Universitario de Posgrado, Sistema de Bienestar Universitario, Estatuto Presupuestal,
Estatuto de Propiedad Intelectual, Reglamento Estudiantil de Pregrado, Reglamento
Estudiantil de Posgrado, Programa de Egresados, entre otros.

1.1.3 Politicas universitarias

- Politicas sobre profesores

3 Universidad de Antioquia, 1994, Estatuto General de la Universidad de Antioquia, Disponible en:
http://avido.udea.edu.co/autoevaluacion/documentos/planeacion/Estatuto_General.pdf
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El Estatuto Profesoral —Acuerdo Superior 083 de 1996— y el Estatuto del Profesor de
Cétedra y Ocasional —Acuerdo Superior 253 de 2003— regulan las relaciones entre la
Universidad y sus profesores.

v/ Contratacion y vinculacion: El Estatuto General de la Universidad, en su Art. 81,
define al profesor como la persona nombrada o contratada para desarrollar actividades
de investigacion, docencia, extension y administracion académica. Establece en el Art.
5, que los profesores podrén ser:
Profesores vinculados (Contrato a término indefinido)
Profesores Contratados (Contrato a término fijo)
Profesores catedra (Contrato para realizar una labor especifica)
v Desarrollo profesoral: En el Estatuto Profesoral, la participacion en programas de
desarrollo y perfeccionamiento académico se define como un derecho del profesor y
como un estimulo académico (Arts. 66 a 70) consistente en la posibilidad de participar
en actividades tendientes al mejoramiento del nivel profesional, académico y
pedagdgico de los profesores, incluyendo los estudios de posgrado, seminarios,
simposios, congresos, cursos, pasantias y entrenamiento, entre otros.
v/ Evaluaciéon profesoral: En la Universidad, la evaluaciéon profesoral, estd
contemplada en el Titulo Segundo, Capitulo IV, del Estatuto Profesoral y en el
Acuerdo Académico 0111 de 1997. La Universidad establece que: “la evaluacion es un
proceso permanente que se consolida cada afio, mediante la ponderacién de las
calificaciones obtenidas por el profesor en las diferentes funciones y actividades
consignadas en el plan de trabajo o en el contrato de trabajo segiin sea profesor
vinculado o de cétedra, respectivamente. La evaluacion debera ser objetiva, imparcial,
formativa e integral, y valorard el cumplimiento y la calidad de las actividades
desarrolladas por el profesor, ponderadas seguin la importancia de ellas y el grado de
responsabilidad del profesor”.
v/ Remuneracion y méritos: La remuneracion que reciben los profesores de la
Universidad de Antioquia, estd reglamentada por el Decreto Nacional 1279 de 2002 del
presidente de la Republica, por el cual se establece el régimen salarial y prestacional de
los docentes de las universidades estatales. En este Decreto se define la asignacion de
puntos para la remuneracion de los docentes que ingresan por primera vez o reingresan
a la carrera docente, o para los que proceden de otro régimen, ademds se establecen los
criterios para el reconocimiento de puntos salariales y bonificaciones por productividad
académica, entre otros.
v’ Estimulos y reconocimientos: En el Estatuto Profesoral, Capitulo III, se establece
que los estimulos académicos tienen el propdsito de propiciar y exaltar la excelencia
académica de los profesores. Se considera como estimulo académico: La capacitacion
institucional, la dedicacidn exclusiva, el afio sabatico, las distinciones, los
reconocimientos en la hoja de vida y la asignacién de recursos para el desarrollo de
proyectos especificos. Los estimulos académicos para los profesores de cétedra se
consagran en el articulo 29 del Acuerdo Superior 253 de 2003.
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En el Plan de Desarrollo 2017 — 2027, Tema Estratégico 2, “Ciclos de vida de la comunidad
universitaria”, plantea que: (...) “En el ciclo de vida profesoral, la Universidad mejorar4 los
procesos de vinculacion y contratacion de los profesores incluyendo la ampliacién de la
planta profesoral de tiempo completo; y fomentard la permanencia profesoral con estimulos
en las diferentes funciones misionales con el fortalecimiento de las condiciones
académicas, sociales, politicas y culturales, y con el aumento en la participacion de redes de
conocimiento y comunidades académicas”.

— Politicas sobre estudiantes

v/ Seleccion y admisién: La admision se encuentra regulada por el Acuerdo

Académico 236 de 2002 que unifica el régimen para aspirantes nuevos a los
programas de pregrado. Alli se precisan, entre otros, los requisitos y las pruebas de
ingreso, los procedimientos de seleccion y se definen los aspirantes nuevos
especiales. La seleccion de los estudiantes se basa en una prueba unica de ingreso.
Actualmente, esta consiste en un examen de razonamiento l6gico-matemético y de
competencia lectora, con una duraciéon de 180 minutos, cuyo puntaje de corte
minimo es de 53 puntos sobre 100 (Art. 4) para los programas ofrecidos en la
ciudad de Medellin y de 50 puntos en las regiones. Asi mismo, el Reglamento
Estudiantil, define el ingreso a la Universidad en el Titulo I, Capitulo III, caracteriza
al estudiante nuevo e indica que éste deberd inscribirse y presentar las pruebas de
admision que la Universidad considere necesarias y se regulan los casos en que se
exime de la presentacion del examen de admision.
Con el 4nimo de garantizar el acceso a la Universidad de las minorias y otorgar
estimulos a los mejores bachilleres de la region, la Universidad tiene cinco clases de
aspirantes especiales (Acuerdo Académico 236 de 2002 Art. 8, 9,10 y 11), a saber:
los beneficiarios de la distincion Andrés Bello, los miembros de las comunidades
indigenas, negras y raizales del Departamento de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina los beneficiarios del Premio Fidel Cano del Colegio Nocturno de
Bachillerato de la Universidad de Antioquia® y los beneficiarios de la Ley 1084 del
4 de agosto de 2006.

v Evaluacién y seguimiento: La Universidad de Antioquia cuenta con un sistema de
evaluacion de estudiantes con politicas claras, universales y equitativas contenidas
en el Titulo Segundo, Capitulos VII y VIII del Reglamento Estudiantil. El
Reglamento Estudiantil establece los lineamientos generales de la evaluacion del
aprendizaje, definiendo, entre otros, los tipos de exdmenes y evaluaciones,
condiciones en que se realizan las actividades de evaluacién, los requisitos de
aprobacién de un curso, entre otros. Este mismo Reglamento establece que sera el
Consejo de Facultad del respectivo Programa quien fije las condiciones particulares
de la evaluacion.

- Politica sobre egresados

“El Colegio Nocturno de Bachillerato dej6 de funcionar en marzo de 2016.
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En el Estatuto General, Titulo Sexto, Capitulo 1, Arts. 97, 98 y 99 se define la politica de
la Universidad en lo referido a los egresados.

El Programa de Egresados, adscrito a la Vicerrectoria de Extension, fue creado por el
Acuerdo Superior 108 de 1997 con el objetivo de mantener, mejorar y promocionar las
relaciones de la Universidad con los graduados, en la bisqueda de fines académicos,
laborales y culturales. Propone entre otros aspectos, que el egresado pueda participar en las
transformaciones curriculares, en las comunidades académicas y cientificas, en la docencia,
investigacion y extension, de tal manera que se fortalezcan lazos entre las distintas
unidades académicas y administrativas de la Universidad y sus egresados. Es un programa
descentralizado y cuenta con diversos medios, canales de comunicacién y micrositio en el
portal institucional.

En ese sentido, el Programa de Egresados mantiene comunicacion permanente y construye
una relaciéon de mutuo beneficio con los egresados; lidera estrategias y acciones para
vincularlos a la vida universitaria, en transformaciones curriculares y en iniciativas que
contribuyan a la proyeccion de su quehacer profesional y ciudadano y, el de la Universidad
en la sociedad. Para este fin la Universidad cuenta con una base de datos de sus egresados
la cual permite la actualizacion permanente de sus datos bdsicos de contacto, asi como su
caracterizacion y seguimiento.

Algunas de sus actividades son: informacion para el empleo, encuentros de egresados,
distinciones reconociendo la labor de los egresados en diversos aspectos, el Programa de
Egresado Benefactor, mediante el cual se contribuye econdmicamente con becas para los
estudiantes de estratos 1 y 2. Ademds, en el Plan de Desarrollo 2017 — 2027, Tema
Estratégico 2, Objetivo estratégico 2, “Ciclos de vida de la comunidad universitaria”, se
plantea que: [...] “Igualmente, la Institucién consolidard las relaciones con los egresados,
con el propésito de construir sélidos vinculos que propicien la ampliacion de sus
conocimientos, la participacion activa y el aprovechamiento de sus aportes en el quehacer
universitario”.

- Politica de investigacion

La investigacion en la Universidad estd regida por los principios expuestos en el Capitulo
IIT del Titulo Primero del Estatuto General, principios que constituyen las normas rectoras
para la aplicacion de todas las disposiciones de la Universidad (Estatuto General, Art. 26).
De ellos, se destacan especialmente: la libertad de investigacion (Art. 4) y la investigacion
como fuente y fundamento de la docencia, (Art. 14). EI Estatuto General, en su Art. 14,
declara que la investigacion tiene como finalidad la generacién y comprobacion de
conocimiento y la produccion y adaptacion de tecnologias para la bisqueda de soluciones a
los problemas de la region y del pais.

De igual manera, desde 1993, la Universidad se integr6 al Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia, liderado por COLCIENCIAS, y asumié como una de sus tareas bdsicas
transferir las politicas de este Sistema a la Universidad de Antioquia.
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La actividad de investigacion estd reglamentada por los Acuerdos 204 de 2001 y 386 de
2011.

El Sistema Universitario de Investigacion —SUI- estd compuesto por las siguientes
instancias:

El Consejo Superior Universitario (Estatuto General, Art. 29).
El Consejo Académico (Estatuto General, Art. 34).

El Comité para el Desarrollo de la Investigacién (CODI).

Los Consejos de Facultad.

Los Centros de Investigacion.

Los Comités de Area.

Los Grupos de Investigacion.

AN N Y N N NN

La Vicerrectoria de Investigacion de la Universidad de Antioquia es la dependencia
administrativa responsable de la ejecucion de las estrategias de promocién de la
investigacion del Sistema Universitario de Investigacion SUIL

- Politica de Extension

El Art. 15, del Estatuto General declara que: “La extension expresa la relacion permanente
y directa que la Universidad tiene con la sociedad, opera en el doble sentido de proyeccion
de la Institucién en la sociedad y de ésta en aquella; se realiza por medio de procesos y
programas de interaccion con diversos sectores y actores sociales, expresados en
actividades artisticas, cientificas, técnicas y tecnoldgicas, de consultorias, asesorias e
interventorias, y de programas destinados a la difusion de las artes, los conocimientos y al
intercambio de experiencias y de apoyo financiero a la tarea universitaria. Incluye los
programas de educacion permanente y demads actividades tendientes a procurar el bienestar
general. Asi la Institucion cumple una de sus funciones principales; para ello, sus
egresados, como expresion viva y actuante de la Universidad en la sociedad, juegan un
papel central”.

La politica de Extension estd definida en los Acuerdos Superiores 124 y 125 de 1997:
Estatuto Basico de Extension Universitaria y Politica de Extension, respectivamente. Para
la Universidad, la Extension “especificamente busca propiciar y mantener la relacién de la
Universidad con su entorno cultural. En la cultura se integran las artes, las letras, las
ciencias, las tecnologias, las précticas cotidianas, las formas institucionales, y las practicas
simbolicas e imaginarias.”

Es la via por la cual la Universidad hace participe a la sociedad de los conocimientos que se
generan con las actividades lectivas e investigativas, contribuyendo al mejoramiento de la
calidad de vida de la ciudadania, a la potenciaciéon de las capacidades individuales,
colectivas e institucionales; y a la solucién de problemas del entorno. A su vez, es la via
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que permite a la Universidad desarrollar un aprendizaje institucional a partir de una lectura
del medio y responder a este con base en sus capacidades.

v Principios de la Extension: Para la Universidad, ademds de los consagrados en el
Estatuto General, son principios de la Extension: la comunicacion, la solidaridad, la
formacidn, el servicio, la produccién de conocimiento y la significacién social,
cultural y econémica del conocimiento.

v/ Formas de la Extension: Para la Universidad, las formas como se desarrolla la
Extension son: las préicticas: académicas y sociales; la educacién no formal: a
grupos y comunidades y la educacion continuada; la prestacion de servicios: de
laboratorios, exdmenes especializados, consultas de medicina, enfermeria,
odontologia, nutricién, salud ocupacional, servicios juridicos, administrativos,
culturales, artisticos y otros; la consultoria profesional: asesoria y consultoria;
asistencia técnica, interventoria y veeduria; actividades artisticas, culturales y
deportivas, y gestion tecnoldgica: generacion de tecnologia, innovacion, adecuacion
tecnoldgica, actualizacion de tecnologia, transferencia de tecnologia, difusion y
comercializacion.

En el Plan de Desarrollo 2017 — 2027 se plantea en el Tema Estratégico 1, que: “La
Universidad de Antioquia articula la docencia, la investigacién y la extensiébn como
propuesta académica fundamentada en principios de excelencia, flexibilidad, integralidad,
pertinencia e interdisciplinariedad, para el desarrollo de las ciencias, los patrimonios, las
culturas y las artes, y para su propia transformacién y la de la sociedad. Con sus procesos
misionales articulados, la Universidad establece una estrecha relacion con la sociedad al
construir comunidades académicas auténomas segin las singularidades de los territorios,
contribuyendo asi con la paz, la democracia, la equidad y el cuidado del ambiente y la
biodiversidad”.

- Politica de Internacionalizacién

La politica de relaciones internacionales es de nivel estatutario, establecida en el Titulo
Undécimo del Estatuto General de la Universidad, mediante Acuerdo Superior 191 de
2001. Este Acuerdo refuerza el principio de la universalidad contemplado en el Art. 8 de
sus estatutos, y para el cumplimiento de su mision, propone la institucionalizacién del papel
internacional de la Universidad en su ‘“quehacer académico y cientifico, como parte
esencial de su desarrollo curricular, cultural y social”.

En este marco, el propdsito central de los procesos de internacionalizaciéon de la
Universidad es el de contribuir a la calidad y excelencia académicas, mediante el
fortalecimiento de las estrategias de proyeccidon y gestion internacional en ciencia,
tecnologia, innovacion y cultura. Y tienen como objetivos especificos de trabajo:

v/ En internacionalizacién e investigacion: afianzar las relaciones externas de la
investigacion como eje del posicionamiento internacional de la Universidad.
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v/ En las actividades docentes: mejorar las condiciones y capacidades académicas para
la interaccion internacional de la Universidad.

v En internacionalizacién y extension: promover la proyeccién internacional de la
Universidad como agente de desarrollo y accidn intercultural.

La internacionalizacién es un proceso dindmico que debe estar fuertemente articulado a las
prioridades del relacionamiento externo que fije la Universidad, a los ejercicios estratégicos
de diplomacia cientifica y académica, a los lineamientos y orientaciones de politica exterior
del pafs en materia de ciencia, tecnologia e innovacién, y al cumplimiento de metas que
fortalezcan la insercion global y la identidad institucional.

En el Plan de Desarrollo 2017 — 2027, Tema Estratégico 1, Objetivo Estratégico 1, se
plantea como lineamiento de politica: [...] “Procesos de internacionalizacién
implementados con una visidén geopolitica, que conecten la Universidad con el mundo y le
permitan posicionarse como destino y referente académico”.

- Politica de Calidad

El Acuerdo Superior 430 de 2014, establece el concepto, la politica y los elementos
esenciales de la calidad institucional.

v/ Concepto de calidad: Para la Universidad la calidad es una cultura que permite
potenciar las mejores cualidades de su talento humano, sus procesos, productos y
servicios en concordancia con las necesidades y expectativas de la sociedad.

v Politica de calidad: Fundamentada en la ética y en la responsabilidad social, la
Universidad reconoce la cultura de la calidad como esencia de sus acciones.

v Elementos de la calidad: para la Universidad son elementos esenciales de la calidad:
la inculturacién; la pertinencia y responsabilidad sociales; liderazgo, enfoque de
procesos y sistemas para la gestion; autorregulacion, autoevaluacion y mejora
continua y conocimiento e innovacion.

1.1.4. Papel que desempeiian los pregrados en la institucion

La Universidad ofrece pregrados en los distintos niveles de formacién: técnico, tecnoldgico
y profesional, en las sedes y seccionales de Medellin y las regiones del Departamento de
Antioquia.

En el Plan de Desarrollo 2017-2027, Tema Estratégico 1, Objetivo Estratégico 1,
“Articular la investigaciéon y la extensiéon a la docencia para la formacién integral de
excelencia académica” se propone, entre otros aspectos: la formacion integral y humanista
comprometida con la construccién de paz, la democracia, la justicia social, el bienestar y la
responsabilidad con el ambiente y la biodiversidad; el desarrollo de politicas curriculares,
con didacticas y pedagogias actualizadas, que atiendan al principio de excelencia

Pag.

17

Version. 01



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1803

académica a través del desarrollo de las disciplinas y las profesiones, la integraciéon de
saberes, la soluciéon de problemas y la integraciéon de los egresados a la sociedad;
programas de pregrado y posgrado que interroguen problemas globales y locales; procesos
de internacionalizacién con una visién geopolitica que conecten a la Universidad con el
mundo y procesos de autoevaluacion instaurados como una cultura universitaria.

En el Tema Estratégico 2, “Ciclos de vida de la comunidad universitaria”, Objetivo
Estratégico 1, “Contribuir a la formacién integral de los estudiantes como aporte de la
Universidad a la sociedad”, la Universidad se propone: contribuir a la integracién a la vida
universitaria, la formacidn integral; crear estrategias y condiciones para el desarrollo de las
potencialidades académicas, cientificas, epistemoldgicas, culturales, éticas, estéticas,
deportivas, sociales, ciudadanas y proambientales de los estudiantes; desarrollar estrategias
de acompafiamiento para la permanencia; preparar a los estudiantes para el egreso y el
ejercicio profesional con responsabilidad social y construir relaciones sélidas con sus
egresados.
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1.2 Presentacion del programa

1.2.1 Breve descripciéon del programa

En el Plan de Desarrollo de la Universidad de Antioquia 2006-2016, bajo el titulo “Uso de
nuevas tecnologias” enmarcado en los Retos a la educacién superior y a la Universidad, se
reconoce la necesidad de transformar los métodos de la ensenanza clasica:

“Las instituciones educativas, sobre todo de nivel superior, estdn obligadas a
ofrecer sus programas y cursos en modalidades total o parcialmente no presenciales.
Esto implica transformar los métodos de ensefianza clésicos hacia una universidad
con contenidos educativos mediados por entornos virtuales, y exige del cuerpo
docente nuevas competencias comunicativas no verbales y un enfoque innovador
para acompafiar a sus alumnos en el proceso de aprendizaje”.

En este contexto nace, en la Facultad de Ingenieria, la unidad Ude@ con el objetivo general
de “Virtualizar programas académicos formales de los entornos Universidad, Empresa,
Estado con el fin de ofrecer igualdad de oportunidades en formacion avanzada a todo el
pais mediante la aplicacién de modelos pedagdgicos coherentes con las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones.” En particular, el Consejo Académico de la Universidad
de Antioquia aprobd la creaciéon del programa de Ingenieria de Telecomunicaciones —
Semipresencial mediante el Acuerdo Académico No. 233 del 11 de septiembre de 2002
(Anexo A: Norma interna de creacion del Programa. El Programa en la modalidad virtual,
cuenta con el Registro Calificado, otorgado por el Ministerio de Educacion mediante la
Resolucion No. 3312 del 25 de abril de 2011.

Para el desarrollo de estrategias coherentes con la implementacién, el desarrollo y el
soporte pedagdgico, técnico y tecnoldgico que requiere un proceso de educacion virtual de
esta naturaleza, se cuenta con la participacion de un equipo interdisciplinario de directivos,
jefes de departamento, administrativos, docentes y personal adscrito al drea tecnoldgica
del programa, que permiten el despliegue de los servicios, infraestructura tecnoldgica,
apoyo y acompafiamiento de soporte técnico para el buen funcionamiento del modelo
educativo, permitiendo de esta manera gestionar los ambientes de aprendizaje,
investigacion y administracion de los programa académicos en la modalidad de educacién
virtual.

El programa de formacion académica en Ingenieria de Telecomunicaciones de la
Universidad de Antioquia se articula con las funciones misionales de la Institucion:
docencia, investigacién y extension. Basado en estos tres pilares el programa instruye
profesionales capaces de solucionar problemas usando elementos fundamentales y los
ultimos avances en electrénica y comunicaciones, asi como nociones de las ciencias
naturales, sociales y humanas. La educacién impartida, que tiene como fin udltimo la
prictica ingenieril, se alinea a los requerimientos de la sociedad, respondiendo a las
necesidades econdmicas, industriales y sociales de la region y el pais.
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El objetivo del Programa es formar profesionales para enfrentar y aportar soluciones a
diversas situaciones que los sectores nacional e internacional demandan: de una parte, las
empresas de servicios en Telecomunicaciones e Informadtica estdn obligadas a realizar altas
inversiones y continuas transformaciones, dada la dindmica que experimenta el sector; el
Ingeniero de Telecomunicaciones constituye el soporte humano fundamental para enfrentar
estos retos. De otra parte, la compleja y alta tecnologia que involucran los procesos de
Telecomunicaciones e Informdtica, y la rdpida velocidad de cambio en los mismos exigen
un profesional con una sélida fundamentacion cientifica, tecnoldgica y humana, a la vez
que una buena capacidad de adaptacién y asimilacién a los cambios constantes. Estos
elementos son claves para educar ingenieros con un amplio conocimiento del medio y de
las probleméticas que los rodea, y asi, a través de su ejercicio profesional hagan desarrollos
con aplicaciones en el contexto local.

En la Universidad de Antioquia el programa de Ingenieria de Telecomunicaciones se crea
en dos modalidades, virtual y presencial, en septiembre de 2002 mediante los Acuerdos
Académicos No. 233 y 231, respectivamente, lo anterior considerando que la universidad
publica debia contribuir con nuevas propuestas académicas apoyadas en las nuevas
metodologifas de la educacion, orientadas al desarrollo de disciplinas que, como la
Ingenieria de Telecomunicaciones, son esenciales para el desarrollo del sector productivo.

De igual manera el Programa se enmarca en los objetivos de la Universidad, buscando la
excelencia académica, la innovacion pedagdgica, la transformacién curricular y la
ampliacion de cobertura. El programa Ingenieria de Telecomunicaciones modalidad virtual
inici6 actividades académicas en el primer semestre del afio 2005; su plan de estudios se
disefia garantizando la constitucion de un ciudadano ético, consciente, auténomo,
comprometido con el pais y con la region. Los lineamientos curriculares buscaban
igualmente la formacion cualificada de los ingenieros mediante la resolucién de problemas
a través de la investigacion con el fin de participar en las transformaciones sociales, el
desarrollo sostenible del pais y la biisqueda cientifica del conocimiento.

1.2.2 Informacion basica del Programa

Institucion: Universidad de Antioquia

Origen: Oficial

Carécter Académico: Universitario

Institucién acreditada: Resolucion 16516,14 de septiembre de 2012
Nombre del programa: Ingenieria de Telecomunicaciones

Coédigo SNIES: 20370

Nivel de formacion: Pregrado
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Titulo que otorga: Ingeniero de Telecomunicaciones
Metodologia: Virtual
Duracioén: 10 semestres
Numero de créditos: 175
Campo amplio: Tecnologias de la informacién y la comunicacioén TIC
gjtr;g)doz especifico: Campo Tecnologias de la informacién y la comunicacién TIC
Campo detallado Disefio y administracion de redes y bases de datos
Periodicidad de la admision: Semestral
Estudiantes matriculados: 179
Norma interna de creacion: Acuerdo Académico No. 233 del 11 de septiembre de 2002
Norma interna Plan Estudios: Acta 105 del 21 de octubre de 2016 (Comité de Carrera)
N° Resolucién Registro calificado: | 26798 del 29 de noviembre del 2017
Numero de Graduados: 54 en los altimos 5 afios
Departamento  de  Ingenieria  Electrénica 'y de
El programa esta adscrito a: Telecomunicaciones, Facultad de Ingenieria, Universidad
de Antioquia
Direccion: Calle 67 # 53 — 108, Medellin - Colombia
Teléfono: (574) - 219 8130
E-mail: carolina.mira@udea.edu.co

1.2.3 Profesores

- Perfil del profesor

El docente Ingenieria de Telecomunicaciones de la Universidad de Antioquia debe ser un
profesional integro — académica y éticamente, pues cumple una funcién social importante al
ser el formador de profesionales de una institucién publica de educacién superior. La
excelencia académica y competencia profesional, deben estar acompafiadas por una alta
vocacion por su labor docente, para transmitir de forma adecuada la ciencia, la cultura y la
técnica a través de sus propias experiencias profesionales y la relacién respetuosa con los
estudiantes. Como facilitador del proceso de formacion, debe estar en la capacidad de
plantear estrategias pedagdgicas que permitan aprovechar y estimular las capacidades
intelectuales de sus alumnos y formarlos cientificamente.
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Ademds, el docente de la modalidad virtual debe poseer las habilidades para integrar las
tecnologias de la informacién en la metodologia de los cursos y establecer estrategias
pedagdgicas que estimulen el trabajo en equipo y la comunicacién asertiva. Asimismo,
debe estar en la capacidad de disefar herramientas usando las TIC que le permitan evaluar
efectivamente los objetivos de los cursos.

El perfil académico del docente se definird de acuerdo con las necesidades académicas del
Programa que surjan a partir del andlisis del desarrollo de la disciplina establecido en las
reuniones periddicas del area de Telecomunicaciones. El Comité de Curriculo del
Departamento de Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones (Supra Comité del
Departamento de Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones), con el acompafiamiento
del Consejo de la Facultad y la administracion Central Universitaria, definen el perfil de los
profesores que se van a vincular. Las vinculaciones de los profesores de planta se hacen a
través de convocatorias publicas de concursos por méritos abiertas a todo el mundo, se
evalta por pares académicos del mds alto nivel quienes determinan, a la luz de los términos
de referencia, quienes son los elegidos.

Las plazas que estidn vacantes, ya sea por licencias o renuncias, son cubiertas
temporalmente por profesores de la mdas alta calidad, con contratos temporales
(ocasionales).

- Informacién resumida de profesores

En el semestre 2018-1, el programa contaba con 35 profesores. La siguiente tabla resume su
nivel de formacion dedicacién y forma de contratacion:

Tabla 1 Niimero, dedicacion y nivel de formacion de los profesores

Nivel de formacion

Doctorado Maestria | Especializacién | Profesional | Tecnélogo| TOTAL
4 13 2 16 0 35
Dedicacion

Tiempo completo Medio tiempo Cétedra 35

6 0 29

Forma de contratacion

Término indefinido Término fijo Cétedra 35

4 2 29

1.2.4 Estudiantes y graduados
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- Perfil de ingreso

El perfil que el programa espera de los estudiantes estd definido por las siguientes
caracteristicas:

e Poseedores de habilidades en las dreas tecnoldgicas.

e Interesados en las ciencias exactas, comunicaciones, computacion, electrénica, y
programacion.

e Deseosos de utilizar tecnologias de punta y herramientas de disefio de ultima
generacion.

e Dispuestos a disefiar soluciones innovadoras con proyectos de aplicacion préctica.

e Con habilidades para analizar y sintetizar problemas préacticos en un contexto de la
vida real. Debe tener el habito del estudio y actitud de interés en la aplicacion de las
Matematicas y el uso del computador. Interés por la investigacion y disposicion
para el trabajo en equipo.

Los estudiantes matriculados al Programa de Ingenieria de Telecomunicaciones -
Modalidad Virtual son estudiantes de las regiones del Departamento de Antioquia. Gracias
a la modalidad en la que el Programa se imparte, estos estudiantes tienen la posibilidad de
avanzar en su contenido curricular sin tener que asistir de manera presencial a un campus
de la Universidad dia tras dia. Nuestros estudiantes desarrollan una gran capacidad de
autonomia para el estudio de su disciplina y para la gestién de su aprendizaje.

La modalidad del Programa permite que estudiantes que se encuentran fisicamente alejados
de cascos urbanos o de campus universitarios, puedan realizar una carrera Universitaria con
todos los requisitos de calidad exigidos por la Universidad de Antioquia.

- Perfil de egreso

El Ingeniero de Telecomunicaciones de la Universidad de Antioquia estd definido por las
siguientes dimensiones:

e En el ambito técnico, el Ingeniero estd en capacidad de adquirir y aplicar conceptos
Fundamentales de la Ingenieria, manteniendo una permanente orientacion hacia la
investigacion e indagacion en los aspectos concernientes a su quehacer como
ingeniero. Desde esta perspectiva critica, estd en la capacidad de enfrentar tareas
relacionadas con el disefio y la implementaciéon de soluciones en el area de la
Ingenieria de Telecomunicaciones, asi como de gestionar proyectos en ese ambito.
Particularmente, el Ingeniero se destaca por su desempeiio en las teméticas de redes
de computacion e Internet, comunicaciones de alta capacidad, tratamiento de la
informacién, y dimensionamiento y disefio de sistemas de comunicaciones, siempre
consciente de la necesidad de mantenerse actualizado en nuevas tecnologias.

e En cuanto al relacionamiento con el medio, mediante la comunicacion efectiva (en
su lengua materna y con conocimientos de segunda lengua) y una buena capacidad
de trabajo en equipo, el Ingeniero tiene herramientas para realizar labores de
operacién y mantenimiento de sistemas y tecnologias de la informacién y
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comunicaciones, asi como para administrar recursos, generar emprendimientos y/o
participar en procesos de comercializacién en esta industria.

e En cuanto a la dimensién normativa, el ingeniero asume su actuar profesional y
personal con una profunda conviccidn ética. Para ello, tiene conocimiento detallado
del marco legal, regulatorio y de estandarizacién vigente, a nivel nacional e
internacional, en las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

1.2.5 Proyecto Educativo del Programa — PEP

- Fundamentos filoséficos, cientificos y disciplinares del programa

La fundamentacion tedrica del Programa de Ingenieria de Telecomunicaciones de la
Universidad de Antioquia se centra en la formacién de un ingeniero con fuertes bases
tedricas y practicas que permiten que el profesional esté en la capacidad de plantear
soluciones contextualizadas con las necesidades del sector de las telecomunicaciones a
nivel nacional e internacional. Formando profesionales que integran la ciencia y la
tecnologia a través de solucion de problemas, tomando los elementos fundamentales de la
electrénica, las ciencias naturales, sociales y humanas; alinedndolos a los requerimientos de
la sociedad, con el fin de afrontar retos y desafios. Todo lo anterior, fomenta y brinda las
herramientas necesarias para estimular la naturaleza creadora y el espiritu de busqueda del
ingeniero, permitiendo el surgimiento nuevos temas de investigacion para la generacion de
nuevos conocimientos que constituye un capital importante para el pais.

La compleja y alta tecnologia que involucran los procesos de telecomunicaciones, y el
ritmo de cambio en los mismos, exigen un profesional con una sélida fundamentacién
cientifica y tecnoldgica, asi como buena capacidad de adaptacion y asimilacion a los
cambios constantes. Para la gran dependencia tecnoldgica, se precisa de personas con
capacidad de apropiacion y de procurar desarrollos con aplicacién al entorno nacional. Esto
exige la formacion de un ingeniero con amplio conocimiento del medio en el que vive,
comprometido con el pais, con una vision universalizada y consciente de las necesidades
del entorno. En consonancia con lo anterior, el ingeniero de telecomunicaciones constituye
el soporte humano fundamental para enfrentar estos retos.

El Programa de Ingenieria de Telecomunicaciones se enfoca en las telecomunicaciones,
entendidas como toda transmisién, emisiéon o recepciéon de signos, sefiales, escritos y
sonidos, datos o informacién de cualquier naturaleza, por hilos conductores, radio, medios
visuales, y otros sistemas electromagnéticos, y técnicas de transmision digital. La habilidad
de analizar y disefar estos sistemas requiere de estudios de diferentes topicos, por tanto,
dentro del area de Formacién Profesional el Programa ha definido las Unidades de
Organizacion Curricular (UOC), como agrupaciones de temas afines en el area de las
telecomunicaciones con el fin de afrontar didacticamente diferentes retos. El Programa se
enfoca principalmente las siguientes lineas de énfasis: Procesamiento de sefiales,
telemética, comunicaciones Opticas y comunicaciones inaldmbricas.

- Objetivos y propdositos de formacion.
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Los objetivos del programa de Ingenieria de Telecomunicaciones de la Universidad de
Antioquia estdn enmarcados en la misién de la Universidad y de la Facultad de Ingenieria,
de acuerdo con esto, los objetivos del Programa son los siguientes:

Objetivo General:
e Formar profesionales con sélida fundamentacién cientifica, tecnoldgica y humana,
con capacidad de enfrentar la alta tecnologia y los cambios constantes que
involucran el desarrollo de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

Objetivos Especificos:

e Formar profesionales éticos con un alto compromiso social y calidad académica
que, mediante la adaptacion y disefio de dispositivos y sistemas de
telecomunicaciones a las necesidades del entorno nacional, aporten al progreso
social y economico del pais.

e Formar profesionales con capacidad de disefiar, planificar y gestionar, sistemas y
servicios de telecomunicaciones e informadtica, para garantizar el éxito de la
ejecucion y desarrollo de los planes y politicas nacionales en el drea de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

e Preparar profesionales para el futuro competitivos a nivel nacional e internacional,
que contribuyan a la generacion de nuevo conocimiento a través de las habilidades
en investigacion propiciadas por un curriculo integral, que permite una formacion
especial en dreas como telemdtica, comunicaciones Opticas, comunicaciones
inaldmbricas y procesamiento de sefiales.

- Concordancia con la Mision, la Vision y el Proyecto Educativo institucionales

La Universidad tiene una misién y vision que se articulan con los objetivos de los
programas académicos de sus dependencias. De igual manera, el proyecto educativo
institucional de la Universidad se expresa mediante multiples documentos que orientan el
proceso educativo, la administracion y gestiéon del curriculo, la docencia, la investigacion,
la internacionalizacidn, la extension o proyeccion social y el bienestar institucional.

De acuerdo con los objetivos definidos en el Proyecto Educativo del Programa (PEP), se
evidencia una correspondencia con la mision y visién de la Universidad. Especialmente, se
resalta el compromiso por formar profesionales éticos con capacidad de aportar al
desarrollo de la sociedad y los territorios desde el campo de accion de las TIC.

- Desarrollo de los principios curriculares. Formacién integral, integralidad, flexibilidad,
interdisciplinariedad, internacionalizacion e inclusion.

Las estrategias del Programa para el desarrollo de los principios curriculares son
principalmente la interdisciplinariedad y la flexibilidad curricular.

Interdisciplinariedad e integralidad del Programa
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La interdisciplinariedad promueve la concurrencia de saberes, haciéndose necesario un
didlogo permanente entre ellos para encontrar la solucién a diversos problemas y satisfacer
las necesidades sociales en busca del desarrollo humano. El plan de estudios del programa
de Ingenieria de Telecomunicaciones tiene una estructura curricular que fomenta la
formacion de ingenieros que se adaptan al trabajo en diferentes disciplinas. El Programa
interactia con diferentes dreas de la ingenieria, es de resaltar el vinculo que se establece
con Ingenieria Electronica, e Ingenieria de Telecomunicaciones presencial, debido a la
estructura de ciencia bdsica y ciencia bdsica de ingenieria. Asimismo, se comparte con los
programas de la Facultad de Ingenieria los cursos de ciencia bédsica y de formacion
complementarios como Inglés, Lectoescritura, Formacién Ciudadana y Constitucional,
Vivamos la Universidad y electivas complementarias a través de las plataformas
educativas, que integran los cuatros programas académicos de la modalidad virtual:
Ingenieria Ambiental, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Industrial e Ingenieria de
Telecomunicaciones.

La modalidad virtual que ofrece el programa de Ingenieria de Telecomunicaciones permite
que el estudiante desarrolle habilidades y destrezas tanto individuales como colectivas, que
lo facultarén para un 6ptimo desempefio a nivel profesional, entre ellas se destacan:

- Capacidad analitica, reflexion, sintesis y evaluacion.

- Comunicacion oral y escrita.

- Planificacién, organizacién y gestion de tiempo y recursos y entrega de resultados.
- Autogestion del conocimiento.

- Habilidades tecnolégicas.

El Reglamento estudiantil de la Universidad de Antioquia permite que el estudiante pueda
matricular semestralmente hasta dos cursos de otros programas académicos, y mediante los
convenios de movilidad el estudiante puede realizar pasantias o doble titulacién, lo cual
contribuye en su formacion interdisciplinar e integral y establecer relaciones a nivel global.
En desarrollo del componente interdisciplinario se constituyen proyectos de investigacion
que se desarrollan conjuntamente entre el grupo de Investigacion en Telecomunicaciones
Aplicada - GITA con los grupos de investigacion de la Facultad, Electrénica de Potencia
Automatizacion y Robotica - GEPAR y Microelectronica y Control y Sistemas Embebidos
e Inteligencia Computacional - SISTEMIC; se articulan esfuerzos entre empresas y
universidades para aumentar la competitividad mediante actividades de innovacién y
desarrollo en el drea de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, TIC en las
lineas de investigacion: Comunicaciones inaldmbricas, Red, Seguridad, Software, Sistemas
embebidos, Manejo de datos, Procesamiento de sefiales e imdgenes y Automatizacioén y
control.

Flexibilidad Curricular
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La Facultad de Ingenieria de la Universidad de Antioquia establece la flexibilidad
curricular como uno de los principios curriculares y estd definida dentro del Documento
Rector de la Transformacién curricular como:

La flexibilidad curricular busca que su estructura sea dindmica, permanentemente abierta a
los cambios, modificable a todo nivel; con el objetivo final de adecuarse y producir avances
en la construccion del conocimiento cientifico y tecnolégico.

La flexibilidad pedagédgica facilita la formacion integral del estudiante haciéndolo
auténomo a lo largo de su vida cotidiana, universitaria y profesional; estimulando el placer
de pensar, la interiorizacién y construcciéon del conocimiento en tanto este conlleva
efectividad, cognicion y sensibilidad.

La flexibilidad did4ctica fomenta la participacion del estudiante en la elaboracion de sus
estrategias de aprendizaje y su plan de formacidn, tanto en lo temporal como en lo espacial.
Asi, el programa académico posibilita multiples elecciones tematicas; proyectos personales
o institucionales, en los cuales, los estudiantes, puedan participar.

El Grupo Interdisciplinario de Investigacion en Curriculo (GINIC) de la Universidad de
Antioquia, en torno a la flexibilidad curricular indica:

La flexibilidad curricular debe estar presente en todos los componentes del curriculo, de ahi
que tanto la filosofia que lo inspira, como el plan de estudios y los aspectos administrativos
y normativos para llevarlo a la practica, requieran contemplar el principio de flexibilidad
curricular.

Con base en lo anterior, las estrategias de flexibilidad del programa de Ingenieria de
Telecomunicaciones se enuncian a continuacion:

- Similaridad de cursos en ciencias bdsicas en los programas de la Facultad de
Ingenieria, lo cual se traduce en disponibilidad de horarios y movilidad en los
programas.

- Movilidad estudiantil a nivel local, nacional e internacional a través de convenios y
programas que permiten desarrollar diversas actividades formativas en instituciones
de educacion superior, empresas y laboratorios.

- Disponibilidad de recursos educativos que refuerzan el aprendizaje presencial: Zona
Ude@, en la cual se publican las tutorias del programa Ingenieria de
Telecomunicaciones virtual, disponible para todos los estudiantes de la Facultad,
horarios para précticas libres en el sistema del Laboratorio Remoto Departamento
de Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones.

- Multiples alternativas de prictica académica, lo cual le brinda a los estudiantes la
aplicacion, desarrollo y extension de sus conocimientos, aptitudes y habilidades, de
acuerdo con sus intereses profesionales.

- El estudiante decide libremente la cantidad de cursos a matricular por semestre,
oscilando entre ocho y 24 créditos, normalmente. En caso de obtener rendimiento
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académico sobresaliente el estudiante puede matricular hasta 32 créditos y de esta
manera reducir el nimero de semestres.

- Electividad en cursos profesionalizantes, el banco de electivas profesionales esta
integrado por 15 cursos, de los cuales el estudiante puede seleccionar y aprobar
minimo cuatro de este. En relacién con el banco de electivas complementarias se
tienen disponibles 10 cursos, y como minimo el estudiante deberd aprobar tres.

- Doble titulacion y pasantias a través de convenios internacionales.

- Programa Sigueme a nivel nacional.

- Amplia oferta deportiva y cultural en cada una de las subregiones del Departamento
de Antioquia, donde la Universidad tiene sedes y seccionales.

- Posibilidad de matricular cursos en otros programas académicos de la Universidad.

- Cursos validables y homologables.

- Plan de estudios expresado en créditos (Malla curricular)

El plan de estudios principal se muestra en la siguiente figura.
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Figura 1 Malla curricular principal
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Las asignaturas electivas se muestran en la siguiente malla curricular:

PLAN DE ESTUDIOS VERSION 5 AJUSTADO AL DECRETO 1075

INGENIERIA DE TELECOMUNICACIONES - MODALIDAD VIRTUAL

FACULTAD DE INGENIERIA - UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA

Figura 2 Malla curricular - Electivas complementarias
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- Modelo pedagégico: Concepcion de ensefianza—aprendizaje, estrategias didacticas,
evaluacion y TICS

El programa de Ingenieria de Telecomunicaciones en la modalidad virtual busca garantizar
que profesores y estudiantes puedan desarrollar plenamente los procesos de ensefianza -
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aprendizaje. El modelo pedagdgico para la modalidad virtual estd alineado con el plan de
desarrollo de la Institucién, se ha venido consolidando y enriqueciendo desde el inicio del
Programa y se basa fundamentalmente en el paradigma constructivista, de construccién y
desarrollo de conocimientos y competencias, y en el aprendizaje mediado por las
tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC).

En dicho modelo, el estudiante constituye el centro de la experiencia de aprendizaje y el
docente-tutor es quien lo acompafia e interactia con él, poniendo en circulacién el
conocimiento para ser discutido, puesto a prueba, usado y llevado a la cotidianidad a través
del intercambio de saberes y experiencias, no solo con el docente-tutor sino con sus pares y
monitores, como se ilustra en la Figura 3. Para esto se cuenta con un campus virtual (ver
Figura 4), donde se disponen diferentes recursos y ayudas educativas que permiten acceder
a la informaciéon y al conocimiento, asi como comunicarse e interactuar de manera
permanente para asegurar el desarrollo de los propdsitos y competencias que permitan a la
comunidad educativa construir alternativas validas para ser, hacer con conciencia y orientar
de manera ética y responsable los procesos de formacion profesional.
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Figura 4 Ecosistema de aprendizaje

Para alcanzar los objetivos propuestos en cada uno de los programas académicos de la
modalidad virtual, se cuenta con una Unidad de Virtualidad de la Universidad de
Antioquia, Ude@, que se encarga de virtualizar cursos y programas formales que sean
certificados, asi como proporcionar un acompafiamiento integral apoyado en las TIC, que
conlleve a facilitar el proceso y obtener resultados superiores de los egresados; La Unidad
dispone de los siguientes recursos de soporte técnico, académico y administrativo
personalizado para los programas académicos (ver Figura 5):

Monitorias.
Plataforma tecnolégica LMS (asincrénica) disponible en Internet, que les permitirad

a los estudiantes tener acceso a los materiales de estudio durante 24 horas cualquier

dia de la semana.

Lugares de interaccidn sincrénica, donde los estudiantes podrdn reunirse con sus
compaiieros y con los docentes-tutores.

Material de estudio digital e impreso producido por Ude@, que les permitird a los
participantes estudiar tanto en linea como de manera tradicional. Este material
consta de libros, guias de estudio, guias de autoevaluacion, objetos de aprendizaje,

multimedias y simuladores.
Plataforma de videos académicos dispuestos en ZonaUde @ y canal YouTube.
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Figura 5 Diagrama de metodologia de estudio de ;como se estudia en la virtualidad?

En relacion con el aspecto pedagdgico, la Universidad ofrece de manera permanente cursos
de capacitacién docente a los profesores que lo deseen o requieran. Todos los docentes
recién vinculados a la Universidad de Antioquia deben tomar un diplomado en pedagogia
(ofrecido por la Facultad de Educacién) y un curso de TIC en la docencia, como requisito
para superar el periodo de prueba.

La Universidad tiene establecido un proceso de evaluacion al docente por parte de los
estudiantes, semestralmente “La evaluacion tiene como finalidad que la Universidad
conozca los niveles de desempefio de los profesores y tome las medidas necesarias para
procurar la excelencia ...” (Art. 81, Acuerdo Superior 083 de 1996), y una de las fuentes
vdlidas de informacion es la evaluacidn del estudiante sobre el curso y su profesor,
(numeral 2, Art. 84 del Acuerdo Superior 083 de 1996). En los programas virtuales de la
Facultad de Ingenieria se ha implementado una evaluacion de cierre de semestre en cada
una de las sedes y seccionales de la Universidad de Antioquia, en dicha evaluacién se
consideran aspectos académicos, técnicos, logisticos y administrativos.
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Dentro del plan de estudios del programa se cuenta con el curso Seminario Integrador, en el
cual el estudiante puede afianzar sus capacidades investigativas y comunicativas, ademas
de la posibilidad de contextualizar su proyecto de Préactica Académica en un entorno
determinado.

Para estructurar el modelo pedagégico de Ude@, este debié cimentarse de manera
obligatoria en lo establecido en el documento rector de la transformacién curricular de la
Facultad de Ingenieria, presentado en diciembre de 2005, en el cual se definieron los
principios curriculares que lo materializan: la flexibilidad, la transversalidad y la
articulacion entre la teoria y la préctica, y los principios pedagdgicos tales como la solucién
de problemas, la formacidn integral, la interdisciplinariedad, la formacién en investigacion
y la libertad de catedra.

De acuerdo con el documento rector, [...] “un modelo pedagédgico es la imagen o
representacion del conjunto de relaciones que definen el fendmeno educativo, con miras a
su mejor entendimiento”. Si se acepta esta concepcion, ha de aceptarse también que el
modelo pedagdgico de la Facultad de Ingenieria debe dar cuenta de la naturaleza de las
relaciones que configuran el proceso formativo en esta unidad académica de la
Universidad. Tales relaciones, que podemos denominar relaciones pedagdgicas, son
esencialmente: 1) Relaciones entre los sujetos; 2) Relaciones entre los sujetos y los objetos
de conocimiento; 3) Relaciones entre los sujetos y el contexto o porcién de la realidad que
se interviene; 4) Relaciones del sujeto consigo mismo.

El modelo pedagégico adoptado por la Facultad de Ingenieria para impulsar la
transformacion curricular es el desarrollista, con marcado énfasis constructivista en tanto
aspira a hacer del estudiante un sujeto activo con capacidad de resolver problemas y
construir conocimiento a través de la investigacion y a hacer del docente un orientador y
guia que crea ambientes estimulantes, brinda experiencias practicas y permite el desarrollo
de estructuras mentales. Pero también adopta aspectos del modelo social, en tanto que a
través de procesos docentes alimentados por la investigacion es factible, en el campo de la
ingenieria, contribuir a resolver los problemas y satisfacer las necesidades de la sociedad.
Sin embargo, esto no quiere decir que se descarte la utilizacién de otros modelos. Este
modelo se constituye como un sistema abierto y complejo. Es sistema en tanto esta
constituido por un conjunto de elementos en interaccién mutua, y es abierto porque ademas
de las relaciones funcionales entre sus componentes, que lo estructuran como totalidad, se
establece una red jerarquica de relaciones con otros sistemas y con el medio social.

Como se advirtié, el modelo adoptado por Ude@ se enmarca en el aplicado por la Facultad
de Ingenieria al modelo presencial y se logra sin dificultad puesto que las relaciones entre
los sujetos estardn en este caso mediadas por las TIC, pero no cambian para nada las
relaciones con el objeto del conocimiento y menos atin la relaciéon con la porcién de la
realidad donde se resuelven los problemas. La soluciéon de problemas del contexto obliga a
que el modelo desarrollista escogido por la Facultad est¢ marcado por un énfasis
constructivista que es basicamente el modelo sobre el que descansa cualquier programa de
educacion virtual en desarrollo actualmente.
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La estrategia diddctica privilegiada en el redisefio curricular de la Facultad de Ingenieria es
el aprendizaje centrado en problemas y proyectos de aula y se nutre de los principios
pedagdgicos y didacticos, o sea en el modelo pedagdgico adoptado. Ahora bien, el modelo
pedagdgico privilegiado en la reforma curricular es de cardcter desarrollista, con marcado
énfasis constructivista, al tenor de la descripcion que del modelo se hace en la
fundamentacion.

El aprendizaje centrado en problemas y proyectos es una estrategia diddctica que va
tomando arraigo en los dltimos afios en las instituciones de educacidn superior en nuestro
medio, después de que ha probado su eficacia en varios paises de Norteamérica y
Centroamérica. En la Universidad de Antioquia, la estrategia diddctica denominada
“Aprendizaje Basado en Problemas” (ABP) ha probado ser eficaz.

Aqui, el camino que toma el proceso de aprendizaje convencional se invierte. Mientras
tradicionalmente primero se expone la informacion y luego se busca su aplicaciéon para
resolver un problema, en el proyecto de aula primero se presenta el problema (ya sea
disefiado o seleccionado) y después se identifican las necesidades de aprendizaje, se busca
la informacién necesaria, se disefian las acciones de indagacion y posteriormente se regresa,
una y otra vez, al problema.

Este es el recorrido que hacen los estudiantes, bajo la orientaciéon del docente, desde el
planteamiento original del problema hasta la propuesta de alternativas de solucién y
sistematizacion de conocimientos, trabajando de manera cooperativa en pequefios grupos y
teniendo a través de varias experiencias de aprendizaje la posibilidad de adquirir y
desarrollar habilidades de observacion y reflexion relacionadas con actitudes y valores que
en el método convencional expositivo dificilmente podrian ponerse en accion.

La evaluacion del aprendizaje se fija de comun acuerdo entre el tutor y los estudiantes
seglin los lineamientos del reglamento estudiantil de la Universidad de Antioquia. No
obstante, el disefio educativo que plantea el modelo permite involucrar diferentes tipos de
actividades con el fin de ofrecer a los estudiantes indicadores sobre su avance en el
aprendizaje y apoyarlos en el estudio independiente y en la toma de decisiones sobre los
puntos que deberdn mejorar para lograr los objetivos propuestos. Dichas actividades podran
ser utilizadas como evaluaciones conducentes a nota si el tutor las considera pertinentes en
la propuesta a la que se llegue con ellos al iniciar el proceso formativo.

Las siguientes son opciones que pueden ser utilizadas por los tutores como estrategias de
evaluacion:

e Desarrollo de casos practicos.

e Solucidn de situaciones problematicas.

e Elaboracién de portafolios.

e FEjercicios de reflexion.

e Examenes en linea con preguntas de seleccion multiple.
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- Procesos investigativos: formacién para la investigacion e investigacion

Nuestra Institucién ha dado prioridad a la creacion de condiciones para ser una universidad
de investigacion. Estd se encuentra articulada con las demds funciones misionales de
docencia (formacién en pregrados y posgrados) y la extensién universitaria. En cuatro
dimensiones fortalece la investigacion: 1°. Formacién de alto nivel y programas de
iniciacion cientifica, (capital humano). 2°. Inversién en investigaciéon y movilizacién de
recursos, (capital estructural 1: infraestructura para la investigacion). 3°. Red de
investigadores, grupos y centros de excelencia, (capital relacional). 4°. Produccién
cientifica y tecnoldgica, (capital estructural 2: conocimiento y propiedad intelectual).

El Estatuto General de la Universidad de Antioquia aprobado en marzo de 1994, en su
articulo 14, eleva la investigaciéon en sentido estricto a la categoria de actividad
fundamental de la Institucion, expresando la investigacion, fuente del saber, generadora y
soporte del ejercicio docente, tendrd como finalidad la generacién y comprobacién de
conocimientos orientados al desarrollo de la ciencia, de los saberes y de la técnica, y la
produccién y adaptacion de tecnologia para la bisqueda de soluciones a los problemas de la
region y del pais.

En la Universidad de Antioquia, los Grupos de Investigacion constituyen la célula vital del
Sistema de Investigacion. Estos grupos son la unidad bésica de generacién de conocimiento
cientifico y de desarrollo tecnoldgico y estdn compuestos por un equipo de investigadores
de una o varias disciplinas o instituciones, comprometidos con un tema de investigacion.
Del equipo de investigadores hacen parte profesores, estudiantes e investigadores externos,
estos dltimos previamente admitidos como tales por el coordinador del Grupo respectivo.

El Departamento de Ingenieria Electrénica y de Telecomunicaciones cuenta con el grupo de
investigacion en Telecomunicaciones Aplicadas, GITA, el cual estd integrado por
estudiantes, profesores y egresados, genera conocimientos y lleva a cabo proyectos de
investigacion, desarrollo de prototipos, adaptacion e innovacion tecnoldgica en el ambito de
las Telecomunicaciones. El Grupo articula la actividad académica, la extensién y la
investigacion con los requerimientos del entorno social, las oportunidades del avance
tecnoldgico y la transversalidad de las TIC. Su clasificacion en Colciencias es Al.

Actualmente en formacién hay 20 profesionales optando al titulo de magister y 4
estudiantes de doctorado. El Grupo lidera el programa de Maestria en Telecomunicaciones
de la Universidad de Antioquia, y también ofrece una linea de investigaciéon en el
Doctorado en Electronica de la misma Universidad. Tiene colaboracién activa con otros
grupos nacionales e internacionales. El Grupo tiene planteado dentro de sus objetivos ser un
referente nacional y latinoamericano en temas de investigacion relacionados con las
Telecomunicaciones, principalmente en temas de comunicaciones Opticas, teletrafico y
procesamiento de sefiales de voz.

Las lineas de investigacion declaradas por el grupo son:
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e Comunicaciones opticas
e Modelamiento de Sistemas de Comunicaciones
e Procesamiento digital de sefiales y reconocimiento de patrones.

En los dltimos 5 afios, el grupo cuenta con més de 15 trabajos de grado de maestria y cinco
tesis de doctorado. Asimismo, el Grupo ha participado en mds de 13 proyectos de
investigacion y desarrollo.

- Extension

La Universidad de Antioquia define claramente la extensién como parte de la proyeccién
social en el articulo 15 de su Estatuto General, también expresa que la relacion permanente
y directa que la Universidad tiene con la sociedad, opera en el doble sentido de proyeccion
de la Institucién en la sociedad y de ésta en aquella; la extension se realiza por medio de
procesos y programas de interaccion con diversos sectores y actores sociales, expresados en
actividades artisticas, cientificas, técnicas y tecnoldgicas, de consultorias, asesorias e
interventorias, y de programas destinados a la difusion de las artes, los conocimientos y al
intercambio de experiencias y de apoyo financiero a la tarea universitaria.

Los diferentes servicios o actividades de Extension Universitaria se han organizado en siete
grupos con el fin de orientar, tanto a las unidades académicas y administrativas que los
ofrecen como a las entidades externas que los solicitan o requieren (Acuerdo Superior 124
de septiembre de 1997). Estos son:

1) Prdcticas académicas: son la materializacion del compromiso de la Universidad con la
sociedad y buscan la aplicacion de los conocimientos tedricos a situaciones
socioecondmicas y culturales concretas, con el fin de lograr la validacién de saberes, el
desarrollo de habilidades profesionales y la atencion directa de las necesidades del medio.
Pueden desarrollarse de diferentes formas: asistenciales, comunitarias, de servicio,
educativas, de diagndstico e intervencion, de empresa y deportiva.

2) Actividades de educacion no formal: actividades de capacitacion a individuos y a grupos
de la comunidad. Estas actividades se desarrollan por medio de cursos, seminarios, talleres,
pasantias, congresos o simposios y en las modalidades presencial, semipresencial y a
distancia. Los programas de educaciéon no formal se ejecutan, previa aprobacion por las
instancias respectivas definidas por los consejos de facultad o por los directores de las
unidades académico-administrativas.

3) Actividades culturales, artisticas y deportivas: tienen por objeto contribuir a la
afirmacién de la identidad sociocultural, a la formacién integral de la poblacién
universitaria, y al crecimiento personal de los integrantes de la comunidad, mediante la
sensibilizacion frente a las diversas manifestaciones del arte y la cultura. Las actividades
culturales artisticas y deportivas se ofrecen en diferentes modalidades: conferencias,
talleres, seminarios, cursos, exposiciones, conciertos, presentaciones teatrales, concursos,
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competencias, actividades lddicas y, similares que contribuyan al cumplimiento de la
Extension.

4) Servicios de extension: son actividades que realiza la Universidad para responder a
intereses y a necesidades del medio, y que incorporan experiencias aprovechables para la
docencia y para la investigacion, entre ellas, exdmenes y andlisis de laboratorio, exdmenes
especializados, consultas de medicina, enfermeria, odontologia, nutricién, salud
ocupacional, veterinaria, psicologia, servicios administrativos, juridicos, artisticos y
culturales.

5) Consultoria profesional: mediante la consultoria profesional, la Universidad se vincula y
coopera con el medio, para la transferencia del conocimiento, de manera que le permita ser
dindmica en la solucién de problemas y en la satisfaccion de necesidades que conduzcan al
mejoramiento de la calidad de vida. La Consultoria Profesional es la aplicacion del
conocimiento en una actividad intelectual, y llevard a que las soluciones encontradas sean
las mas adecuadas desde los puntos de vista técnico, econdmico y social. Se prestard de
varias formas: asesorias, consultorias, asistencia técnica, interventoria, veeduria.

6) Gestion tecnologica: comprende todas aquellas acciones relacionadas con la innovacion,
generacion, adecuacion, transferencia o actualizacion de tecnologia; y con la difusion,
comercializaciéon y proteccion de la propiedad intelectual de procesos tecnoldgicos,
resultantes de las actividades de investigacion, docencia o asistencia, realizadas por las
diferentes unidades de la Universidad.

7) Relacion con el sector productivo: El Centro de Extension Académica CESET nacié en
1975 como el Centro de Servicios Técnicos de la Facultad de Ingenieria, pero en 1992
evolucion6 a Centro de Extension Académica al asumir también los programas de
educacidén permanente, actualizacién y proyeccién a la comunidad. Para el logro de sus
objetivos, cuenta con la activa participacion de los profesores de la Facultad, y, de acuerdo
con las caracteristicas de los proyectos, se apoya en los servicios de profesionales de otras
facultades de la Universidad o inclusive de fuera de la Institucion.

En la actualidad, el Centro de Extension de la Facultad de Ingenieria (CESET) facilita la
solucién de problemas significativos de los sectores empresarial, piblico y comunitario de
la regién y el pais, por medio de la gestién tecnoldgica, la asesoria y la consultoria, los
servicios de laboratorio, la educacién no formal, las practicas académicas y la vinculacion
de las dependencias de la Universidad de Antioquia con sus egresados y la comunidad en
general. Para ello, la dependencia cuenta con la amplia experiencia de docentes altamente
calificados y reconocidos en sus dreas de conocimiento, y con la infraestructura ptima para
brindar un sélido apoyo a cada uno de los procesos de ensefianza que promueve.

Asi mismo, el CESET ofrece a la comunidad programas de educaciéon continua, como

diplomas, cursos y seminarios; y promueve Simposios y congresos que propician la
socializacioén de conocimientos relativos a las diferentes dreas de la Facultad de Ingenieria.
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Producto de la relacién con el sector externo, el programa cuenta con un coordinador de
Priacticas Académicas quien, entre otras funciones, se encarga establecer y mantener
contactos con el medio empresarial, los distintos sectores de la economia y la Universidad.

- Pertinencia Social e Impacto del programa

El sentido social de la Universidad se ve reflejado en la misién y en particular en sus
objetivos, entre otros, formar integralmente a los estudiantes sobre bases cientificas, éticas
y humanisticas. Capacitarlos para el trabajo autbnomo y en equipo, para el libre desarrollo
de la personalidad, para cumplir responsablemente las funciones profesionales,
investigativas, artisticas y de servicio social que requieren la region y el pais, y para liderar
creativamente procesos de cambio. Dicho objetivo se materializa en el compromiso de la
Universidad y del Programa con la sociedad y la aplicacion de los conocimientos tedricos a
situaciones socioecondmicas y culturales concretas, con el fin de lograr la validacién de los
saberes, desarrollo de habilidades profesionales y la atencion directa de las necesidades del
medio. A través de la Prictica Social el estudiante participa en un proyecto que busca el
desarrollo social y econdmico de los sectores menos favorecidos de la poblacion, se cuenta
con un asesor académico que lo guia en el desarrollo de este. En la modalidad Prictica
Social de la Practica Académica se desarrollado el proyecto: “Las TIC como apoyo a los
procesos educativos”.

Anadlisis prospectivo del impacto social: El programa de Ingenieria de Telecomunicaciones
a través de las tecnologias de la informacién y la comunicacién permiten a la comunidad de
todo el Departamento de Antioquia acceder a la educacién superior, ampliando de esta
manera la cobertura y manteniendo la calidad del programa. El pais requiere formacién de
ingenieros de telecomunicaciones que disefien y gestionen redes y servicios de
telecomunicaciones, asimismo que adapten e incorporen nuevas tecnologias a los procesos
productivos del sector, que generen desarrollo y crecimiento a la regién y al pais.

Paralelamente a esta oferta, la Universidad a través de la Unidad de Virtualidad desarrolla
programas que complementan la formacion previa de los aspirantes, garantizando la
equidad de acceso de los diferentes estratos sociales.

- Rasgos distintivos y/o aspectos relevantes

La concepcion de la ingenieria como la aplicacién del conocimiento cientifico en el
desarrollo de la produccién y distribucion de los bienes y servicios que la comunidad
demanda para su beneficio socioeconémico es la que orienta a la Facultad en el
planteamiento de los siguientes objetivos, referidos a los principios de las actividades
desarrolladas en cada uno de sus programas:

e Los ingenieros deberdn fundamentarse en el conocimiento profundo de las bases
cientificas de las matemadticas, las fisicas y la quimica, con una sélida estructuracién
cientifica-tecnoldégica en cada una de las d4reas especificas de accion
correspondientes a cada carrera profesional.
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e (Cada profesional tendrd el conocimiento comprensivo e integral sobre el desarrollo
econdémico, tecnoldgico, cultural, social y humano de la realidad nacional y su
desempefio se dard dentro de los pardmetros de la responsabilidad, el respeto y la
ética que el ejercicio profesional exige.

Los ingenieros estdn en capacidad de:

e Evaluar, comparar y seleccionar las tecnologias que el desarrollo econdmico,
tecnoldgico, cientifico y social requiere segin cada area particular de aplicacion de
la ingenierfa.

e Desarrollar actividades de creacidn, difusién, innovacion, negociacion, apropiacion
y aplicacion de tecnologias acordes con el desarrollo nacional.

e Fomentar la investigacién, promocién y difusiéon del conocimiento y mejor
aprovechamiento de los recursos naturales contribuyendo a la busqueda de una
mayor reafirmacion de nuestra nacionalidad.

e C(Crear las bases, en cuanto a recursos humanos y fisicos, de una investigacion
auténoma y cientifica en cada una de las dreas en que se especializa, con el fin de
contribuir a la soluciéon de problemas nacionales y al avance de la ingenieria
colombiana.

e Fortalecer la infraestructura investigativa.

e Vincular a la Facultad de Ingenieria con el medio externo promoviendo las
relaciones e intercambios Universidad-Industria y Universidad-Comunidad, que
beneficien a las instituciones y estamentos involucrados.

e Promover las asesorias, en cuanto la aplicacion del conocimiento a la solucién de un
problema especifico, dentro de la industria y la comunidad, sirviendo de estimulo y
fortalecimiento a la investigacién y centros de investigacion existentes en la
Facultad.

e Crear, desarrollar y sostener actividades de extension académica, tales como
programas de actualizacion, especializacion y formacion avanzada.

e Promueve el emprendimiento basado en el conocimiento.

En el valor social agregado de la formacién académica se destaca que el programa de
Ingenieria de Telecomunicaciones desarrolla el servicio publico de la educacion superior en
el ambito de la electrénica y las telecomunicaciones, teniendo como proposito la formacion
de excelencia, con alta pertinencia para el medio nacional e internacional, con criterios
éticos y responsabilidad social, manteniendo un contacto permanente con entidades claves
del sector académico y de la sociedad.

Se resalta la transferencia de conocimiento y la integracion con el sector productivo,
mediante actividades de docencia en pregrado y posgrado, investigacion y extension, con la
difusién y aplicacion del conocimiento, apoyado en recursos humanos y laboratorios
adecuados. Ante la necesidad de insertar el ingeniero de telecomunicaciones en un entorno
econdmico globalizado, se incluye dentro del plan de estudios seis niveles de inglés y se
propone la formaciéon en gestion tecnoldgica, que capacite al estudiante para formar
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empresa. Las actividades que desarrolla el Programa buscan elevar la calidad de vida de las
personas y de su entorno, generando impacto social.

Atributos y factores que constituyen rasgos distintivos del programa son la vinculacién con
el grupo GITA —Grupo de Investigacion en Telecomunicaciones Aplicadas— el cual estd
integrado por estudiantes y profesores, genera conocimientos y desarrolla proyectos de
investigacion, adaptacién e innovacion tecnolégica en el dmbito de las
Telecomunicaciones. GITA articula la actividad académica, la extensién y la investigacion
con los requerimientos del entorno social, las oportunidades del avance y la convergencia
de las Telecomunicaciones.

- Prospectiva del programa

La prospectiva del Programa se cimienta en las tendencias que sus lineas de énfasis estan
mostrando tanto a mediano como a largo plazo.

e Procesamiento de sefiales y reconocimiento de patrones: La linea de procesamiento
de sefiales muestra claras tendencias hacia el uso continuo de la Inteligencia
Artificial (JA) como principal herramienta para automatizar y dotar de
autoaprendizaje a las aplicaciones derivadas del procesamiento de senales y el
reconocimiento de patrones (e.g. aplicaciones en el tratamiento de enfermedades
como el Parkinson o el Alzaheimer).

e La linea de telemdtica tiene una clara tendencia a automatizar la gestion de red por
medio de las técnicas de virtualizacién. Después de la computacion en la nube, el
paradigma de virtualizar las funciones de red y llevarlas a la nube se estd
imponiendo en los operadores de red gracias a tecnologias como la virtualizacién de
las funciones de red (NFV, por sus siglas en inglés) y las redes definidas por
software (SDN, por sus siglas en inglés). Esta tendencia permite innovar en la
gestion de las redes de comunicaciones, no solo de los proveedores de servicios de
Internet, sino también en diferentes actividades mediadas por la comunicacion (e.g.
smart grid).

e [as comunicaciones inaldmbricas estin en constante evolucion con tendencia a
aumentar considerablemente la velocidad de acceso a Internet de los dispositivos
inaldmbricos y moéviles como se estd proponiendo en la nueva generacién de
comunicaciones méviles (5G). También se estd tendiendo a virtualizar el core de la
infraestructura de red modvil y gestionarlo de manera inteligente mediante
tecnologias como SDN o NFV.

e Las comunicaciones Opticas tienen tendencia a desarrollar técnicas de
multiplexaciéon y modulacién avanzada para la optimizacion del uso del ancho
espectral, ademds de tienden a mejorar su gestion mediante la programacién de las
operaciones de control de la red. También, el aumento en la velocidad en el acceso
demandard un aumento de velocidad en el core que se podrd proveer por medio de
comunicaciones Opticas mejor gestionadas y con nuevos elementos fisicos para el
disefio de redes Opticas flexibles como, por ejemplo, uso de nuevos materiales como
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el grafeno o el uso de dispositivos como los moduladores espaciales de luz para
lograr unas mayores tasas de transmision.
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CAPITULO 2: MARCO DE REFERENCIA

2.1. Descripcion de referentes

La Institucion y el programa tienen autonomia para decidir los referentes a partir de los
cuales quieren valorar la evolucién y comportamiento de sus programas académicos,
durante un periodo de tiempo determinado por el modelo CNA (5 afios). Estos referentes
pueden entenderse como una base o apoyo para hacer la comparacion que el acto de evaluar
implica. Por esto, se requiere presentar y definir el conjunto de referentes que sirven al
Programa para comparar su estado en determinado momento, con el fin de producir
eventualmente un juicio debidamente argumentado sobre su calidad.

Un referente “es un elemento que permite ubicar al programa objeto de autoevaluacién
dentro de un panorama: teérico, historico, social, cultural, normativo, legal...” (ENCHIONEN

2016).

Los referentes sirven de guia para el andlisis; proveen un marco para la interpretacion de
los resultados; permiten la comprension del programa a partir de las normas internas y
externas que lo rigen, de su desarrollo histérico; del lugar que ocupa en el contexto y de la
comparacion con sus pares.

- Referentes Normativos o legales: ubican al programa en su contexto normativo interno
y externo. Algunos de ellos son:

v/ Normativa interna
Estatuto General: Acuerdo Superior 1 de 1994.
Estatuto Profesoral: Acuerdo Superior 083 de 1996.
Sistema Universitario de Investigacion: Acuerdo superior 204 de 2001.
Estatuto Béasico de Extension: Acuerdo Superior 124 de 1997.
Politica de Internacionalizacién: Acuerdo Superior 191 de 2001.
Estatuto de Bienestar: Acuerdo Superior 173 de 2000.
Estatuto Presupuestal: Acuerdo Superior 121 de 1997.
Estatuto Financiero: Acuerdo Superior 350 de 2007.
Estatuto sobre la Propiedad Intelectual: Resolucion Rectoral 21231 de 2005.
Programa de Egresados: Acuerdo Superior 108 de 1997.
Reglamento Estudiantil de pregrado: Acuerdo Superior 01 de 1981 y Académico
236 de 2002 que unifica el régimen para aspirantes nuevos a los programas de
pregrado.
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http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/500ca2fc-29b6-486c-877c-568880c45f50/estatuto-basico-extension.docx?MOD=AJPERES&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjH19ep_KneAhVS31MKHaOxAE0QFjAAegQIChAC&url=http%3A%2F%2Fembera.udea.edu.co%2Freacreditacion%2Fdocs%2Fdocumentos%2Facuerdo-superior-191.doc&usg=AOvVaw1ZiRqxjjZ34xBC-5GLPva8
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/10ba3a47-cae5-4bca-9076-06fdedf6cecd/estatuto-bienestar.docx?MOD=AJPERES&CVID=ljFWiau&CVID=ljFWiau&CVID=ljFWiau&CVID=ljFWiau&CVID=ljFWiau&CVID=ljFWiau&CVID=ljFWiau&CVID=ljFWiau&CVID=ljFWiau&CVID=ljFWiau
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/adebdb2a-5d7c-46a9-8dfa-6bbcb9c04845/estatuto-presupuestal.docx?MOD=AJPERES&CVID=ljFV-AG&CVID=ljFV-AG&CVID=ljFV-AG&CVID=ljFV-AG&CVID=ljFV-AG&CVID=ljFV-AG&CVID=ljFV-AG&CVID=ljFV-AG&CVID=ljFV-AG&CVID=ljFV-AG
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/062d7bdd-b468-4cd9-afa0-8dd4748af860/+estatuto-financiero-as-350.pdf?MOD=AJPERES&CVID=m6bxYNU&CVID=m6bxYNU&CVID=m6bxYNU&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=ljFWEJf&CVID=ljFWEJf
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/03dd8bdb-126d-4370-afad-39a12f24f0cb/024+Resolucion+rectoral+21231+Propiedad+intelectual.pdf?MOD=AJPERES
http://comunicaciones.udea.edu.co/autoevaluacioncomunicaciones/images/Sitio_informe/Anexos/Acuerdos%20Superiores/Acuerdo%20Superior%20108%20de%201997.pdf
http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/somos-udea/soy-estudiante-udea/proceso-matricula/reglamento-estudiantil
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/88417914-614e-42a0-b2c1-40d91b6c2907/005+Acuerdo+Acad%C3%A9mico+236+de+2002+%28Admisiones%29.pdf?MOD=AJPERES
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/88417914-614e-42a0-b2c1-40d91b6c2907/005+Acuerdo+Acad%C3%A9mico+236+de+2002+%28Admisiones%29.pdf?MOD=AJPERES
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v/ Normativa externa:

Ley 30 de 1992 por el cual se organiza el servicio ptblico de la Educacién Superior

en Colombia.

Decreto 1075 de 2015: Decreto tnico Reglamentario de Sector Educacion.

Decreto 2904 de 1994: Decreto reglamentario para el Sistema Nacional de
Acreditacion.

Lineamientos, guias y orientaciones emitidos por el Consejo Nacional de
Acreditacion.

Decreto 1279 de 2002: Por el cual se establece el régimen salarial y prestacional de
los docentes de las universidades estatales.

- Referentes Retrospectivos o Histéricos:
v Acuerdos Académicos 233 y 231 de 2012.
v' Acuerdo Académico 0069 de 1996.
v' Acuerdo Superior 321 de 30 de mayo de 2006 (Escuela EETT).

- Referentes Estratégicos:
v Planes de Desarrollo Institucional 2006-2016 y 2017-2027
v/ Plan de Acciodn Institucional 2011-2015 y 2016-2018.
v Estudios prospectivos del programa (estudio de tendencias).

- Referentes Contextuales:
v/ Programas regionales y nacionales

o Ingenieria de Telecomunicaciones Universidad Nacional a Distancia
(https://estudios.unad.edu.co/ingenieria-de-telecomunicaciones)

o Ingenieria de Telecomunicaciones Politécnico Gran Colombiano
(https://www.poli.edu.co/content/ingenieria-de-telecomunicaciones)

o Ingenieria de  Telecomunicaciones  Universidad de  Medellin
(https://www.udem.edu.co/index.php/2012-10-12-13-19-26/ingenieria-de-
telecomunicaciones/plan-de-formacion)

o Ingenieria de Sistemas y Telecomunicaciones Universidad Sergio Arboleda
(https://www.usergioarboleda.edu.co/carreras-universitarias/ingenieria-de-
sistemas-telecomunicaciones)

o Ingenieria de  Telecomunicaciones  Universidad  Santo  Tomés
(http://facultadingenieriatelecomunicaciones.usta.edu.co/index.php/nuestros-
programas/pregrado-en-ingenieria-telecomunicaciones)

o Ingenieria Electronica de Telecomunicaciones Universidad del Cauca
(http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-
pregrado/ingenieria-electronica-y-telecomunicaciones/plan-de-estudios)

o Ingenieria de Telecomunicaciones Universidad Pontificia Bolivariana
(https://www.upb.edu.co/es/pregrados/ingenieria-telecomunicaciones-
medellin)
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https://normativa.udea.edu.co/Documentos/Consultar
http://avido.udea.edu.co/autoevaluacion/documentos/planeacion/plan_dllo.pdf
http://www2.udea.edu.co/webmaster/multimedia/plan-desarrollo-udea/plan-desarrollo-udea.pdf
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/54d6294d-475b-458b-8bf8-7d0bacbd1185/pai.pdf?MOD=AJPERES
https://estudios.unad.edu.co/ingenieria-de-telecomunicaciones
https://www.poli.edu.co/content/ingenieria-de-telecomunicaciones
https://www.udem.edu.co/index.php/2012-10-12-13-19-26/ingenieria-de-telecomunicaciones/plan-de-formacion
https://www.udem.edu.co/index.php/2012-10-12-13-19-26/ingenieria-de-telecomunicaciones/plan-de-formacion
https://www.usergioarboleda.edu.co/carreras-universitarias/ingenieria-de-sistemas-telecomunicaciones
https://www.usergioarboleda.edu.co/carreras-universitarias/ingenieria-de-sistemas-telecomunicaciones
http://facultadingenieriatelecomunicaciones.usta.edu.co/index.php/nuestros-programas/pregrado-en-ingenieria-telecomunicaciones
http://facultadingenieriatelecomunicaciones.usta.edu.co/index.php/nuestros-programas/pregrado-en-ingenieria-telecomunicaciones
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/ingenieria-electronica-y-telecomunicaciones/plan-de-estudios
http://www.unicauca.edu.co/versionP/oferta-academica/programas-de-pregrado/ingenieria-electronica-y-telecomunicaciones/plan-de-estudios
https://www.upb.edu.co/es/pregrados/ingenieria-telecomunicaciones-medellin
https://www.upb.edu.co/es/pregrados/ingenieria-telecomunicaciones-medellin
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Ingenieria de Telecomunicaciones Instituto Tecnolégico de Medellin - ITM
(https://www.itm.edu.co/facultades/facultad-de-ingenierias-17/formacion-
1/ingenieria-de-telecomunicaciones-2/)

Ingenierfia de  Telecomunicaciones  Universidad de  Pamplona
(http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portallG/home 1/recursos/fa
cultades/ingenierias/29052009/ing_telecomunicaciones.jsp)

Ingenieria de Telecomunicaciones Universidad Distrital Francisco José de
Caldas (https://www.udistrital.edu.co/dependencia/info/619)

Ingenieria de Telecomunicaciones Universidad Militar nueva Granada
(https://www.udistrital.edu.co/dependencia/info/619)

v/ Programas internacionales:

o Ingenieria en sistemas de Telecomunicacion - Universidad Politécnica de

Cataluna (https://www.upc.edu/es/grados/ingenieria-de-sistemas-de-
telecomunicacion-castelldefels-eetac)

Ingenieria de Tecnologias y Servicios de Telecomunicacién - Universidad
Politécnica de Cataluna (https://www.upc.edu/es/erados/ingenieria-de-
tecnologias-y-servicios-de-telecomunicacion-barcelona-etsetb)

Ingenieria de Tecnologias y Servicios de Telecomunicacion - Universidad
Politécnica de  Madrid  (http://www.etsit.upm.es/estudios/grado-en-
ingenieria-de-tecnologias-y-servicios-de-telecomunicacion.html)

Ingenieria de Tecnologias y Servicios de Telecomunicacién - Universidad
Politécnica de Valencia (https://www.upv.es/titulaciones/GITTEL/index-
es.html)

- Referentes internos o de autorreferencia:
v/ Proyecto Educativo del Programa.
v/ Documento Maestro para solicitud o renovacion del Registro Calificado.
v Informe de Autoevaluacion Institucional 2006-2010.

2.2. Metodologia del proceso de autoevaluacion.

La Universidad de Antioquia tomando en consideracién las condiciones definidas por el
Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) en el afio 2013, disefid un modelo de
autoevaluacion con miras a la acreditacion, que determina las condiciones esenciales para
la Institucion y que son requisitos indispensables en un programa académico de pregrado.

Ademads, para la realizaciéon del proceso se tomaron en consideracion las guias
metodoldgicas elaboradas por la Vicerrectoria de Docencia, conjuntamente con el
acompanamiento de los asesores del proceso de autoevaluacion.
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https://www.upv.es/titulaciones/GITTEL/index-es.html
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2.2.1. Objetivos de la autoevaluacion

El propésito de la evaluaciéon es mantener y mejorar la calidad del programa y, por tanto, la
formacion de sus estudiantes. El mejoramiento de la calidad se entiende como un proceso
permanente de busqueda de la excelencia que en este caso se refiere a la mas alta calidad de
sus alumnos, profesores, a la pertinencia de los planes de estudio y sistemas de apoyo
académico y administrativo.

Para la Universidad de Antioquia los objetivos de la autoevaluacién son:

- Generar un espacio de reflexion interna sobre la situacion actual del programa,
identificando sus fortalezas y debilidades a partir de directrices y criterios de calidad
institucionales y del CNA y con base en referentes internos y externos establecidos por
el programa.

- Proponer acciones de mejora y/o ajustes para garantizar un proceso de mejoramiento
del programa.

- Promover y fortalecer la cultura de la autoevaluacién y mejoramiento continuo del
programa.

2.2.2. Presentacion de la Comision de Autoevaluacion y participacion de la comunidad
universitaria

La Comision de Autoevaluacién estd conformada por 4 profesores del Departamento de
Ingenieria Electrénica y de Telecomunicaciones.

e Juan Felipe Botero Vega - Profesor Asistente - Coordinador comisiéon de

autoevaluacion.

e Maria Isabel Alvarez Castafio - Profesor Asistente - Miembro de la comisién de
autoevaluacion.

e Jaime Alberto Vergara Tejada - Profesor Auxiliar - Miembro de la comisién de
autoevaluacion.

e [Luis Alejandro Fletscher Bocanegra - Profesor Asociado - Miembro de la comision
de autoevaluacion.

La forma de trabajo de la comision es mediante reuniones semanales. La comision se retine
un dia completo de la semana para realizar un seguimiento del avance del proceso y para
definir tareas a realizar por cada miembro hasta la préxima reunion.

La comunidad académica participa activamente del proceso de la siguiente manera:

e Se realiza una exposicion del estado del proceso de autoevaluacion a los profesores
del Departamento de Ingenieria Electronica y de Telecomunicaciones de manera
periddica en las reuniones de profesores del Departamento.

e Los profesores, estudiantes, directivos, administrativos, egresados y empleadores
que tienen relacion con el Programa, participan de forma directa en el proceso de
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autoevaluaciéon mediante la realizacién de encuestas que son insumos para la
calificacion de las caracteristicas evaluadas en el proceso.

Ademds, se hizo una divulgacién del proceso mediante una etapa de sensibilizacién de
forma que se consideraron las particularidades de la modalidad, en el sentido que los
estudiantes del Programa estdn distribuidos en las nueve subregiones del Departamento de
Antioquia. De esta forma, la estrategia de difusion fue la siguiente:

o Uso de redes sociales

(©]

o

Facebook: Autoevaluacion Telecomunicaciones
(https://www.facebook.com/Autoevaluaci%C3%B3n-Telecomunicaciones-
1455393591410378/)

Twitter: @ AutoTeleco (https://twitter.com/AutoTeleco)

e Socializacion del proceso entre estudiantes, profesores, egresados, empleadores y
personal administrativo.

e Articulo en periddico Ingeniemos, Facultad de Ingenieria, Universidad de Antioquia
(https://issuu.com/fac.ingudea/docs/25_ingeniemos_diciembre 2014)

e Videos en youtube:

o

Autoevaluacién Ingenieria de Telecomunicaciones (I):
https://www.youtube.com/watch?v=JWIuk1IL.uOYU

Autoevaluacién Ingenieria de Telecomunicaciones (I1):
https://www.youtube.com/watch?v=bjeTXhfJcOI

Entrevista a Carlos Alberto Palacio Tob6n - Decano Facultad de Ingenieria:
https://www.youtube.com/watch?v=kO1dhmicMFY

Entrevista a Eduard Rodriguez Ramirez - Jefe de Programacion Académica:
https://www.youtube.com/watch?v=SwHKgIVT310

Ingeniemos TV. (Autoevaluacion, empleados, invitado):
https://www.youtube.com/watch?v=zApZoY{jjwE

Planes de Mejoramiento en los proceso de Autoevaluacion:
https://www.youtube.com/watch?v=F-dQaVpGZ70

2.2.3. Revision de la matriz de indicadores

La Comision de Autoevaluacion y sus grupos de trabajo realizaron un anélisis detallado de
la Matriz de Indicadores para descartar, incluir o modificar indicadores de tal manera que
ellos puedan conducir de forma apropiada el proceso y reflejar de la mejor manera posible,
las particularidades del Programa.

El Programa evalué 10 factores, 40 caracteristicas y 211 indicadores (Anexo B: Hoja de
calificacién y ponderacion).
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2.2.4. Ponderacion de factores, caracteristicas e indicadores.

La Universidad de Antioquia considera que indicadores, caracteristicas y factores deben
someterse al reconocimiento diferenciado de su importancia como variables que se utilizan
para evaluar la calidad. Ponderar es, por tanto, asignar valores a cada uno de estos
componentes del modelo para establecer su importancia relativa y su incidencia en la
calidad global del Programa.

Dado que la ponderacion es un proceso que incide decisivamente sobre los resultados de la
evaluacion, este proceso de jerarquizacion estd claramente justificado y se hizo antes de
calificar el desempefio del Programa con respecto a cada una de las variables.

- Metodologia utilizada

La ponderacion de las caracteristicas y aspectos para el proceso de autoevaluacion del
programa Ingenieria de Telecomunicaciones (virtual) se realizé al interior de la Comision
de Autoevaluacién y tuvo como referentes el modelo institucional, el peso asignado por la
Universidad a los diferentes factores y las particularidades propias del Programa.

De esta manera, al interior de la Comisién de Autoevaluaciéon del Programa se dio una
discusion consensuada, que culminé en la determinacion del peso que cada caracteristica
tendria dentro de su respectivo factor, de tal forma que el resultado de la suma de las
participaciones porcentuales de dichas caracteristicas fuera 100%.

En cuanto a los aspectos, se considerd que dada la importancia relativa que tiene cada uno
de ellos dentro de la determinacién del comportamiento de la caracteristica, se tratard de
mantener un peso equivalente, haciendo pequefias distinciones en aquellos que se
consideren con mayor relevancia.

Asi mismo, se aprovechd este espacio de andlisis, para definir la importancia y
gobernabilidad que tiene cada caracteristica dentro del Programa, de tal forma que a partir
de los lineamientos de la metodologia IGO (Matriz de Importancia y Gobernabilidad) se
tiene un referente conceptual estratégico importante que serd utilizado al momento de
formular el plan de mejoramiento.
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- Ponderacién y justificacion de la ponderacion de factores (Institucional) y de
caracteristicas (Programa)

Tabla 2. Ponderacion de factores y caracteristicas

FACTORES % CARACTERISTICAS %
FACTOR 1: MISION C1: Misién, Visién y Proyecto Institucional 20
PROYECTO 500% |C2: Proyecto Educativo del Programa 40
INSTITUCIONAL Y ’
DE PROGRAMA C3: Relevancia académica y pertinencia social del programa 40
C4: Mecanismos de seleccion e ingreso 25
FACTOR 2: 12.00% C5: Estudiantes admitidos y capacidad institucional 35
ESTUDIANTES o C6: Participacion en actividades de formacion integral 20
C7: Reglamento estudiantil 20
C8: Seleccioén, vinculacion y permanencia de los profesores 15
C9: Estatuto profesoral 10
C10: Numero, dedicacién, nivel de formacién y experiencia 15
de los profesores
C11: Desarrollo profesoral 15
FACTOR 3: ) . - -
PROFESORES 18,00% | C12: Estimulos a la docencia, investigacion, extension y la 10
cooperacion internacional.
C13: Produccidn, pertinencia, utilizaciéon e impacto del 15
material docente
C14: Remuneracion por méritos. 10
C15: Evaluacién de los profesores. 10
C16: Integralidad del curriculo 8
C17: Flexibilidad del curriculo 8
C18: Interdisciplinariedad 8
C 19: Estrategias de ensefianza - aprendizaje 12
FACTOR 4: C 20: Sistema de evaluacién de los estudiantes 8
PROCESOS 20,00% ) )
ACADEMICOS C21: Trabajos de los estudiantes 8
C22: Evaluacion y autorregulacion del programa 8
C23: Extension 8
C24: Recursos bibliograficos 8
C25: Recursos informdticos y de comunicacién 12
C26: Recursos de apoyo docente 12
FACTOR 5. C 27: Insercién del programa en contextos académicos
VISIBILIDAD 8,00% | nacionales e internacionales 60
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INTERNACIONAL C 28: Relaciones externas de profesores y estudiantes 40
FACTOR 6: C29: Formacion para la investigacién y la creacién artistica
INVESTIGACION, 70
INNOVACION Y
p 15,00% . . L .
CREACION C30: Compromiso con la investigaciéon y la creacién 30
ARTISTICA'Y artistica y cultural
CULTURAL
FACTOR 7: C 31: Politicas, programas Yy servicios de bienestar 40
BIENESTAR 5,00% | universitario
INSTITUCIONAL C32. Permanencia y retencion estudiantil 60
FACTOR 8: C33. Organizacién, administraciéon y gestién del Programa 60
ORGANIZACION, 500% | C 34 Sistemas de comunicacién e informacién 20
ADMINISTRACION Y ’
GESTION C35. Direccién del Programa 20
FACTOR 9. C36: Seguimiento de los egresados 50
IMPACTO DE LOS
EGRESADOS EN EL 7,00% ¢ 37: Impacto de los egresados en el medio social y
MEDIO académico 50
FACTOR 10: C38: Recursos fisicos 40
RECURSOS FISICOS 5,00% | C 39: Presupuesto de Programa 40
Y FINANCIEROS C40: Administracién de los recursos 20
TOTAL 100,00%

FACTOR 1: MISION, VISION Y PROYECTOS INSTITUCIONAL Y DEL
PROGRAMA 5%

Tal como se expresa en el documento de Autoevaluacién Institucional (2006-2010), este es
un factor transversal a los demas factores que configuran el modelo propuesto por el CNA
y a los temas estratégicos de los Planes de Desarrollo 2006-2016 y 2017-2027, se evalia
analizando el comportamiento de los demads factores. La Mision, Vision y el Proyecto
Institucional han sido suficientemente medidos y confrontados en la autoevaluacién
institucional y verificados con el otorgamiento de acreditacion concedida por MEN. En
cuanto a los programas académicos de pregrado, sus objetivos son coherentes con la
Misidn, Vision y el Proyecto Institucional en la medida en que desarrollan las funciones
sustantivas de docencia, investigacion y extension o proyeccion social. Por estas razones se
le asigna un bajo porcentaje de ponderacion.

Caracteristica 1: Mision, Vision y Proyecto Institucional 20% (Importancia: 4 -
Gobernabilidad 1)

De acuerdo con la metodologia IGO, pudimos encontrar que esta caracteristica tiene una
gran importancia pues, desde el Programa es muy importante estar en concordancia con la
mision, vision y proceso institucional de la Universidad. Esto se logra mediante el
desarrollo de los ejes misionales: Docencia, Investigacion y Extension en el Programa. Sin
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embargo, notamos que el Programa tiene una muy baja gobernabilidad e injerencia en estos
cambios y por tanto asignamos un 20% de ponderacién a esta caracteristica.

Caracteristica 2: Proyecto Educativo del Programa 40% (Importancia: 4 -
Gobernabilidad 5)

De igual manera, dentro del andlisis IGO se logré identificar que la caracteristica 2 posee
gran importancia para el Programa, sobre todo considerando que hace referencia a aspectos
que definen la filosofia y funcionamiento de este. De igual manera, se nota que el Programa
tiene total gobernabilidad sobre la caracteristica pues es el encargado de definir el PEP. Por
lo tanto, se le asigna una ponderacion del 40% a esta caracteristica.

Caracteristica 3: Relevancia académica y pertinencia social del Programa 40%
(Importancia: 4 - Gobernabilidad 5)

De igual manera, dentro del anélisis IGO se logré identificar que la caracteristica 3 posee
gran importancia para el Programa, sobre todo considerando que hace referencia a estudios
de necesidades que requiere el entorno de aplicacién que van a encontrar los graduados del
Programa. De igual manera, se nota que el Programa tiene total gobernabilidad sobre la
caracteristica pues es el encargado de realizar estudios que permitan identificar las
necesidades locales, regionales, nacionales e internacionales para definir claramente el
perfil del Ingeniero de Telecomunicaciones de la Universidad. Por lo tanto, se le asigna una
ponderacion del 40% a esta caracteristica.

FACTOR 2: ESTUDIANTES 12%

Los estudiantes son el “deber ser” de la Universidad y constituyen su sentido; en los
estudiantes se centran los objetivos del programa y su proyecto educativo y hacia su
formacion se dirigen todos los esfuerzos que hace el programa para buscar la excelencia.
Sin embargo, se le asigné una ponderacion del 12%, ya que muchas de las caracteristicas de
calidad, como los procesos de admision claramente establecidos, los esfuerzos por crear y
promover mecanismos de permanencia, el reglamento estudiantil, los estimulos
académicos, entre otros aspectos, son institucionales y ya han sido evaluados.

Caracteristica 4: Mecanismos de seleccion e ingreso 25% (Importancia: 4 -
Gobernabilidad 0)

Los mecanismos que utiliza la Universidad para la seleccion de los estudiantes son claves,
ya que se requiere identificar el perfil adecuado frente a los requerimientos que la
virtualidad impone. Sin embargo, el Programa tiene una injerencia nula en proceso de
admision y seleccién de los estudiantes que realiza la Universidad. Por lo tanto, la
ponderacion de esta caracteristica es del 25%.
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Caracteristica 5: Estudiantes admitidos y capacidad institucional 35% (Importancia:
4 - Gobernabilidad 1)

Desde el punto de vista de la Comisidn, se consideré que, dada la metodologia virtual y sus
requerimientos particulares desde el punto de vista tecnolégico y pedagdgico, los
estudiantes admitidos y la capacidad institucional para atenderlos posee mayor
preponderancia, siendo por lo tanto esta caracteristica la que tiene un mayor peso. Esto se
hizo a pesar de que la caracteristica tiene una baja gobernabilidad dado que el Programa no
siempre tiene la posibilidad de decidir los cupos que se abren en cada semestre. La
ponderacién asignada a esta caracteristica es de 35%.

Caracteristica 6: Participacion en actividades de formacion integral 20%
(Importancia: 3 - Gobernabilidad 5)

La formacidn integral es fundamental en el perfil de nuestros ingenieros. La Universidad
ofrece amplios espacios que propician la formacion integral de los estudiantes. Ademads,
mediante la posibilidad de modificar el plan de estudios, el Programa tiene plena
gobernabilidad en la formacion integral de los estudiantes. La ponderacién de esta
caracteristica es del 20%.

Caracteristica 7: Reglamento estudiantil 20% (Importancia: 4 - Gobernabilidad 1)

La existencia y aplicacion del Reglamento estudiantil es fundamental para el trasegar de los
estudiantes por el Plan de Estudios. Aunque la gobernabilidad del Programa en el
reglamento estudiantil es muy baja, se le asigna una ponderacion del 20%.

FACTOR 3: PROFESORES 18%

Los profesores son el recurso humano fundamental para el cumplimiento de los objetivos
misionales, porque en ellos reposa el conocimiento que permite alcanzar las metas
institucionales; la calidad de un programa académico depende en buena medida de la
calidad de sus profesores. Para la Universidad la aplicacién de los criterios de seleccién por
méritos académicos, la vinculacidn, la evaluacion, la cualificacién y su dedicacion son
aspectos de gran importancia para el desarrollo de los programas, por ello se asigna el valor
de 18%.

Caracteristica 8: Seleccion, vinculacion y permanencia de los profesores 15%
(Importancia: 4 - Gobernabilidad 3)

Esta caracteristica es pertenece a un factor donde para determinar el peso que se asignaria a
cada una de las caracteristicas del factor se tuvieron en cuenta en primera medida aquellos
elementos que inciden directamente en la labor docente, como por ejemplo los aspectos
relacionados con el nimero y dedicaciéon de docentes, el proceso de seleccion de los
mismos, la produccion y las politicas de desarrollo profesoral. De esta manera, se puede ver
que la caracteristica de seleccion, vinculacién y permanencia de los profesores tiene una
gran importancia y una cierta gobernabilidad pues los perfiles que se envian a las
convocatorias publicas de los profesores se elaboran en el Programa. Por esta razon, la
caracteristica tiene una ponderacion del 15%.
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Caracteristica 9: Estatuto profesoral 10% (Importancia: 4 - Gobernabilidad 1)

La existencia y aplicacion del estatuto profesoral es fundamental para el ejercicio de la
labor profesoral. Como la gobernabilidad del Programa en el estatuto profesoral es muy
baja, se le asigna una ponderacién del 10%.

Caracteristica 10: Numero, dedicacion, nivel de formacién y experiencia de los
profesores 15% (Importancia: 4 - Gobernabilidad 1)

La cantidad de profesores con un alto nivel de formacién y su dedicacién al Programa es
fundamental para el buen desarrollo de este. Por esa razon se da una ponderacion alta a esta
caracteristica, aunque la gobernabilidad sobre la misma no sea tan alta. La ponderacion es
del 15%.

Caracteristica 11: Desarrollo profesoral 15% (Importancia: 4 - Gobernabilidad 3)

El desarrollo profesoral tiene un gran impacto en la labor directa del docente al interior del
programa. El acompafiamiento al desarrollo del profesor durante su carrera es fundamental
para su buen desempefio, ademds el Programa tiene gobernabilidad sobre esta
caracteristica. La ponderacién de la caracteristica es del 15%.

Caracteristica 12 Estimulos a la docencia, investigacion, extension y la cooperacion
internacional 10% (Importancia: 4 - Gobernabilidad 0)
Aunque los estimulos que el profesor recibe por desarrollar los ejes misionales son de vital
importancia; la gobernabilidad de esta caracteristica por parte del Programa es nula. Por lo
anterior, la ponderacion de esta caracteristica es de un 10%.

Caracteristica 13: Produccion, pertinencia, utilizacion e impacto del material docente
15% (Importancia: 4 - Gobernabilidad 5)

La motivacion a los docentes para que produzcan material y su impacto en el Programa es
fundamental para mejorar la calidad de este. El hecho que el mismo Programa pueda crear
estrategias para incentivar la produccién de material docente hace que se tenga una
gobernabilidad total sobre esta caracteristica. Por lo tanto, su ponderacién es de 15%.

Caracteristica 14: Remuneracion por méritos. 10% (Importancia: 4 - Gobernabilidad
0)

La remuneracion por méritos es fundamental para el buen desarrollo docente. Sin embargo,
al igual que los estimulos, la gobernabilidad del Programa en esta caracteristica es nula. Por
lo tanto, su ponderacién es de 10%.

Caracteristica 15: Evaluacion de los profesores 10% (Importancia: 4 -
Gobernabilidad 3)

Una evaluacién continua y realizada desde varios estamentos a los profesores y ademads,
una realimentaciéon que sirva para el continuo mejoramiento de su labor docente, son
fundamentales para el desarrollo profesoral. Los mecanismos de evaluacién que se hacen
desde diferentes audiencias contribuyen al mejoramiento continuo de los profesores y
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permiten una cierta gobernabilidad del Programa sobre esta caracteristica. Por lo tanto, su
ponderacién es del 15%.

FACTOR 4: PROCESOS ACADEMICOS 20%

A este factor se le asigné el mayor valor, ya que ellos estructuran y facilitan el proceso
formativo del estudiante, el desarrollo de capacidades de indagacion, investigacion,
comunicacién y seguimiento, garantizan una oferta académica actualizada, flexible y
pertinente, permiten la interaccion entre los diferentes actores, especialmente profesores y
estudiantes y finalmente conducen al logro de los perfiles y competencias definidos por el
Programa. Los factores Estudiantes, Profesores y Procesos Académicos constituyen el eje
que da sentido a la gestiéon administrativa. Sin su consistencia, no habria manera de reflejar
el impacto social y la pertinencia de la Universidad, consagrados en el Estatuto General.

Si bien es cierto cada una de las caracteristicas que componen este factor tiene gran
importancia dentro de la autoevaluaciéon del Programa y su impacto en las diferentes
dimensiones de su quehacer, se decidid asignar un peso mayor a las que se considera tienen
gran relevancia dentro de la metodologia virtual.

De acuerdo con lo anterior, las caracteristicas relacionadas con las estrategias de ensefianza
y aprendizaje y los recursos de apoyo a la labor docente (tanto tecnoldgicos como
pedagdgicos), se ponderaron con un peso del 12%. Esto se justifica inicialmente porque las
estrategias que aplique el Programa para llevar a cabo sus procesos de ensefianza-
aprendizaje, deben estar pensadas especificamente para responder a un modelo de
formacion virtual, donde la interaccién y el seguimiento tienen unos requerimientos muy
especificos que deben ser cumplidos. El resto de las caracteristicas se ponderaron con un
peso del 8%.

Caracteristica 16: Integralidad del curriculo 8% (Importancia: 4 - Gobernabilidad 5)
El perfil del Ingeniero de Telecomunicaciones que busca el Programa busca formar tiene un
componente importante de integralidad, lo que justifica la importancia de esta
caracteristica. Ademds, el Programa tiene total gobernabilidad sobre la definicion de
curriculo por lo que la tiene sobre esta caracteristica. La ponderacién asignada es de 8%.

Caracteristica 17: Flexibilidad del curriculo 8% (Importancia: 4 - Gobernabilidad 5)
En el Programa se considera de vital importancia tener un curriculo flexible que permita
una fécil movilidad del estudiante a través de la malla curricular. El Programa tiene una
gobernabilidad completa sobre esta caracteristica. La ponderacion de la caracteristica es de
8%.

Caracteristica 18: Interdisciplinariedad 8% (Importancia: 3 - Gobernabilidad 5)

Al igual que la integralidad y la flexibilidad, el Programa tiene una gobernabilidad total
sobre la interdisciplinariedad que se puede permitir en el curriculo. La ponderaciéon que se
le asigna a esta caracteristica es de 8%.
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Caracteristica 19: Estrategias de ensefianza - aprendizaje 12% (Importancia: 4 -
Gobernabilidad 5)

Con relacion a las caracteristicas anteriores, la comision de autoevaluacion considerd dar
una mayor ponderacion a esta caracteristica debido a la gran importancia que tienen las
estrategias de ensefianza y aprendizaje en la modalidad virtual. Es muy importante anotar
que el componente metodolégico de la modalidad virtual es diferente al de la modalidad
presencial especialmente en estas estrategias. Por lo tanto, la ponderaciéon de esta
caracteristica es de 12%.

Caracteristica 20: Sistema de evaluacion de los estudiantes 8% (Importancia: 4 -
Gobernabilidad 5)

El sistema de evaluacion de los estudiantes es de gran importancia para el desarrollo del
Programa. La gobernabilidad de esta caracteristica por parte del Programa es completa. La
ponderacién de esta es de 8%.

Caracteristica 21: Trabajos de los estudiantes 8% (Importancia: 4 - Gobernabilidad
5)

Es importante resaltar que, en la modalidad virtual, el trabajo individual de los estudiantes
es fundamental para su desarrollo durante su trasegar por el plan de estudios. El Programa
tiene total gobernabilidad sobre esta caracteristica que estd basada en el modelo pedagdgico
de la virtualidad. La ponderacion de la caracteristica es de 8%.

Caracteristica 22: Evaluacion y autorregulacion del programa 8% (Importancia: 4 -
Gobernabilidad 5)

La Universidad de Antioquia, en su Estatuto General (Articulo 16), ha definido la
autoevaluaciéon como principio la Autoevaluacion. Por esta razén, se considera que tiene
una gran importancia y ademds, una amplia gobernabilidad desde el Programa pues es este
el encargado de llevar a cabo los procesos de autoevaluacion. La ponderacion de la
caracteristica es del 8%.

Caracteristica 23: Extension 8% (Importancia: 4 - Gobernabilidad 5)

La Universidad de Antioquia define claramente la extension como parte de la proyeccion
social en el articulo 15 de su Estatuto General. Ademds, la extension se considera un eje
misional de la Universidad. La proyeccion social es parte sustancial del Programa pues es
un Programa con vocacién a las regiones de Antioquia. Dada su importancia y
gobernabilidad, la caracteristica tiene una ponderacion del 8%.

Caracteristica 24: Recursos bibliograficos 8% (Importancia: 4 - Gobernabilidad 3)
La modalidad virtual requiere de un gran compromiso del estudiante pues la mayoria del
trabajo debe ser autonomo. Por esta razén, el contar con recursos bibliogrificos suficientes
y actualizados es de vital importancia para el Programa. Sin embargo, la gobernabilidad
sobre esta caracteristica no es completa ya que algunos recursos se proporcionan por el
sistema de bibliotecas de la Universidad. La ponderacién de esta caracteristica es de 8%.
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Caracteristica 25: Recursos informaticos y de comunicaciéon 12% (Importancia: 4 -
Gobernabilidad 1)

La metodologia virtual del Programa exige que los recursos informdticos y de
comunicacion estén en optimas condiciones pues son el medio de trabajo de los estudiantes.
Este apoyo al aprendizaje del estudiante es fundamental para el desarrollo de trabajo
auténomo del estudiante. Sin embargo, la gobernabilidad del Programa sobre esta
caracteristica es baja ya que depende principalmente de un buen manejo de estos recursos
por parte de la institucién. La ponderacion de la caracteristica es de 12% por su importancia
en el proceso de formacién para un Programa en modalidad virtual.

Caracteristica 26: Recursos de apoyo docente 12% (Importancia: 4 - Gobernabilidad
1Y)

Los recursos de apoyo a la docencia son fundamentales para un Programa en modalidad
virtual. Este tipo de modalidad se basa incluso mucho mas en los recursos de apoyo docente
que en los encuentros entre los docentes (tutores) y estudiantes. Es por eso que la
caracteristica tiene una ponderacion del 12%.

FACTOR 5: VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL 8%

Como lo plantea el CNA (Ramirez et al, 2013), un programa de pregrado de alta calidad se
reconoce nacional e internacionalmente por los resultados de sus procesos misionales de
docencia, investigacion y extension. La visibilidad es un factor de gran importancia que
requiere que sus profesores y estudiantes desarrollen capacidades para insertarse en un
mundo global y formar parte activa de las redes de cooperacién en docencia, investigacion
y extension regionales, nacionales e internacionales e igualmente los estudiantes tienen que
aprender a formar parte de las comunidades cientificas globales e interactuar con colegas de
diversas partes del mundo, por eso se le asigna una ponderacion de 8%.

Caracteristica 27: Insercion del programa en contextos académicos nacionales e
internacionales 60 % (Importancia: 4 - Gobernabilidad 1)

Para el Programa son fundamentales los procesos de internacionalizacion que pueda
adelantar, tanto a través de sus docentes como de sus estudiantes. Por esta razén se decidio
dar un mayor peso a esta caracteristica relacionada con la efectiva insercion que tenga el
programa en el contexto nacional e internacional, ya que a partir de esta se podrdn generar
mecanismos que faciliten el transito de los integrantes de la comunidad académica en un
espacio global. La ponderacion de esta caracteristica es del 60%.

Caracteristica 28: Relaciones externas de profesores y estudiantes 40% (Importancia:
4 - Gobernabilidad 1)

La promocién de relaciones externas de profesores y estudiantes es fundamental para el
desarrollo de los ejes misionales, especialmente la investigacion y la docencia, desde el
Programa. La ponderacion de esta caracteristica es del 40%.
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FACTOR 6: INVESTIGACION, INNOVACION Y CREACION ARTISTICA Y
CULTURAL 15%

La Universidad se articula al Plan Nacional de Desarrollo, cuando concibe la investigacién
como una funcién esencial de la Institucion. Esta funcién misional se presenta en el Plan de
Desarrollo 2017-2027, como el eje y el propdsito mas importante, por el cual se busca el
reconocimiento como centro de producciéon de conocimiento y de formacién de
investigadores. En la Universidad la investigacién va unida a la docencia. En este sentido,
la formacién investigativa es pieza clave en las estructuras curriculares, y las normas
respaldan su desarrollo por medio de estrategias que permiten formar jévenes
investigadores e involucrar a estudiantes de pregrado en la investigacion. Por estas razones
a este factor se le asigna un valor de 15%.

Si bien es cierto las caracteristicas que componen este factor tienen gran importancia, al
interior de la Comisién se decidié dar mayor peso a lo relacionado con el compromiso que
se tiene a nivel del Programa con la formacion para la investigacion, ya que a partir de ella
se podran establecer procesos efectivos de aprendizaje y aproximacién al conocimiento.

Caracteristica 29: Formacion para la investigacion y la creacion artistica 70%
(Importancia: 4 - Gobernabilidad 5)

El nuestro es un Programa de pregrado, por lo tanto, la formacién en investigacion que se
dé al estudiante no solo serd clave para su desempefio profesional, sino que también le
facilitard el adecuado aprovechamiento de la metodologia virtual y el desarrollo de una
disciplina para la busqueda auténoma de conocimiento. Ademads, la gobernabilidad del
Programa sobre esta caracteristica es muy alta pues depende del mismo, el crear estrategias
que propicien la formacién para la investigacion en los estudiantes. La ponderacion de esta
caracteristica es del 70%.

Caracteristica 30: Compromiso con la investigacion y la creacion artistica y cultural
30% (Importancia: 4 - Gobernabilidad 3)

Los espacios que se le garanticen a los profesores para realizar labores de investigacion son
de vital importancia para su desarrollo y el desarrollo de los grupos de investigacién. La
gobernabilidad que tiene el Programa sobre esta caracteristica no es tan alta pues esta
restringida por los lineamientos institucionales para construir el plan de trabajo de los
profesores. La ponderacion de esta caracteristica es de 30%.

FACTOR 7: BIENESTAR INSTITUCIONAL 5%

Como se expresa en el documento de Autoevaluacion Institucional (2011), el bienestar
institucional es un apoyo fundamental para el desarrollo de las actividades misionales,
porque contribuye con el desarrollo individual y colectivo de los miembros de la
comunidad universitaria, favoreciendo especialmente la permanencia y las posibilidades de
graduacion de los estudiantes y desarrollando un ambiente que contribuye a mejorar la
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salud y la seguridad de su comunidad y a fomentar la recreacion, el deporte, la cultura y las
artes. Se le asigna un valor de 5% ya que este es fundamentalmente un factor institucional.

Las dos caracteristicas que componen este factor son fundamentales para soportar procesos
de calidad al interior del Programa, sobre todo si se tiene en cuenta que, dadas las tipologias
de los estudiantes del programa virtual y su presencia en las regiones, se hace indispensable
contar con mecanismos eficientes que faciliten su estancia en la Universidad.

De esta manera, se dio un peso mayor a la caracteristica relacionada con la permanencia y
retencién estudiantil, sobre todo porque es necesario evaluar las estrategias enfocadas
directamente a combatir la desercién de los estudiantes de la modalidad virtual.

Caracteristica 31: Politicas, programas y servicios de bienestar universitario 40%
(Importancia: 4 - Gobernabilidad 1)

Desde el punto de vista estratégico, se observa que las politicas son muy importantes, sin
embargo, se tiene poca gobernabilidad sobre ellas, sobre todo porque son de caricter
institucional, lo que se constituye en un reto de cara al futuro plan de mejoramiento. La
ponderacion de esta caracteristica es de 40%.

Caracteristica 32: Permanencia y retencion estudiantii 60% (Importancia: 4 -
Gobernabilidad 3)

La desercion estudiantil es uno de los grandes problemas asociados con la formacion
virtual, por tanto, en cuanto a la permanencia y retenciéon de los estudiantes, se evidencia
que es necesario realizar esfuerzos que redunden en el mejoramiento de las condiciones de
calidad asociadas al adecuado trdmite y culminacién del plan de estudios. La ponderacién
de esta caracteristica es del 60%.

FACTOR 8: ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION 5%

Para garantizar el buen funcionamiento de un programa académico, es necesario disponer
de una estructura organizacional que defina funciones y asigne responsabilidades,
permitiendo integrar las actividades de docencia, investigacion y extension, que garantice la
estabilidad y la continuidad de los planes y proyectos del programa y que sea acorde con su
complejidad y de sistemas de comunicacién e informacién adecuados. Asi mismo se
requiere directivos integros e idoneos, con capacidad de liderazgo, capaces de crear un
ambiente propicio de trabajo y de liderar los proyectos del programa. Por ser este un factor
institucional y en el que un programa académico tiene poca injerencia, se le asigna una
ponderacién de 5%.

Caracteristica 33: Organizacion, administracion y gestion del Programa 60%
(Importancia: 4 - Gobernabilidad 3)

Para este factor, la Comisién decidié dar un mayor peso a los aspectos propios del
Programa. Esta decision se justifica entre otras cosas en que para el programa virtual es
fundamental contar con una estructura administrativa clara que le permita gestionar
adecuadamente los recursos con que cuenta y logre a través de ello consolidar una
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propuesta con pertinencia para la Regién. Ademads, el Programa tiene un grado importante
de gobernabilidad sobre su administracion y gestion. La ponderacion de esta caracteristica
es de 60%.

Caracteristica 34: Sistemas de comunicacion e informacion 20% (Importancia: 4 -
Gobernabilidad 1)

Los sistemas de comunicacion e informacién son muy importantes para un buen desempefio
de la administracién y gestién del programa; sin embargo, la gobernabilidad que se tiene
sobre los mismos es practicamente nula ya que depende de la institucion. La ponderacion
de esta caracteristica es del 20%.

Caracteristica 35: Direccion del Programa 20% (Importancia: 4 - Gobernabilidad 5)
Es de vital importancia que exista una buena orientacién y liderazgo desde el Programa,
ademds, el Programa tiene una total gobernabilidad sobre esta caracteristica. La
ponderacién que se le da es del 20%.

FACTOR 9: IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO 7%

El egresado como producto de los procesos educativos, refleja el impacto del programa en
el medio. Valorando su desempefio y su capacidad de liderazgo se retroalimenta el proceso
de formacién y la correspondencia de éste con los objetivos del programa. Ademads, los
egresados facilitan las relaciones entre la Universidad y la industria, relacion que permite
detectar necesidades del entorno y confrontar las realidades académicas con el desarrollo de
la sociedad, permitiendo reorientar y actualizar los planes curriculares, fortalecer las
dindmicas investigativas, aplicar el conocimiento generado y hacer mds pertinente los
programas. Por estas razones se le asigna una ponderacion de 7%.

Por ser Ingenieria de Telecomunicaciones un programa relativamente nuevo en la Facultad
y la Universidad, se decidi6 asignar un peso ponderado igual a las dos caracteristicas que
conforman este factor. Esta decisién se justifica en el hecho de que es fundamental
establecer un mecanismo eficiente para el seguimiento de los egresados, a la vez que se
mide su impacto y se evalda el papel que estdn teniendo en el sector real como forma de
realimentacion para el plan de estudios que se imparte actualmente.

Caracteristica 36: Seguimiento de los egresados 50% (Importancia: 4 -
Gobernabilidad 5)

Desde el punto de vista estratégico se observa que esta caracteristica tiene una gran
importancia para el Programa y es factible su intervencion con el fin de mejorar la calidad
de los procesos que se llevan al interior de este. Su ponderacion es del 50%

Caracteristica 37: Impacto de los egresados en el medio social y académico 50%
(Importancia: 4 - Gobernabilidad 3)

El impacto que tienen los egresados en el medio depende de la calidad del Programa, a
mayor calidad, més positivo es el impacto de los egresados en el medio. Es por esta razén
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que se considera que el Programa tiene una cierta gobernabilidad sobre esta caracteristica.
La ponderacién asignada a la caracteristica es del 50%.

FACTOR 10: RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS 5%

Los recursos financieros garantizan el cabal cumplimiento de la Misién y la autonomia
universitaria, es decir, son el soporte para que opere toda la estructura académica y
administrativa, en relacién con el Plan de Desarrollo Institucional. Es importante resaltar la
relevancia de este tema para la Universidad, dada su naturaleza de institucion publica. Los
recursos financieros sitdan a la Institucién en una posicién de limitaciones; no obstante,
estos recursos son fundamentales para el desarrollo de su Misién. Por este un factor
institucional y donde un programa académico tiene poca injerencia, se le asigna una
ponderacion de 5%.

En este factor se decidié priorizar las caracteristicas relacionadas con los recursos fisicos,
haciendo claridad que en esta categoria también estdn incluidos los recursos tecnolégicos y
el presupuesto asignado al Programa.

Caracteristica 38: Recursos fisicos 40% (Importancia: 4 - Gobernabilidad 0)

Para un programa de modalidad virtual es fundamental contar con recursos fisicos
(incluyendo los tecnoldgicos) para el desarrollo de sus labores sustantivas. Sin embargo, la
gobernabilidad que se tiene sobre estos es nula pues su manejo y gestion dependen
totalmente de la institucion. La ponderacion de la caracteristica es del 40%.

Caracteristica 39: Presupuesto de Programa 40% (Importancia: 4 - Gobernabilidad
1)

La importancia de esta caracteristica es mayuscula pues es la que define los recursos que
tiene el Programa para invertir. Si se analiza el perfil estratégico de esta caracteristica, se
observa que se convierte en un reto desde el punto de vista de gestion, ya que la mayoria de
los aspectos obedecen a directrices institucionales y el Programa como tal solo tendra
gobernabilidad sobre la forma en que administre los recursos que le son asignados. La
ponderacion de la caracteristica es del 40%.

Caracteristica 40: Administracion de los recursos 20% (Importancia: 4 -
Gobernabilidad 5)

La administracion de los recursos reviste una gran importancia pues una buena
administracion y uso de estos resulta en un Programa con indicadores sdlidos. La
gobernabilidad que el programa tiene sobre esta caracteristica es total ya que es el
encargado de administrar los recursos. La ponderacion de la caracteristica es del 20%.
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2.2.5. Informacién primaria y secundaria utilizada en la construccion de indicadores

- Informacién primaria

Informacién generada por las audiencias o publicos que se van a consultar

Para la informacién primaria se utilizaron encuestas para las diferentes audiencias con el fin
de extraer informacién relevante que permitiera tener elementos adicionales de juicio al
momento de realizar la calificacién de las caracteristicas y factores durante el proceso de
autoevaluacion. Las encuestas son disefiadas institucionalmente, pero la comisién de
autoevaluacion decidié ajustarlas acorde con la modalidad (virtual) del Programa. La
recoleccion de informacién y el contacto con cada uno de los encuestados se realizé a
través de la plataforma de Google® para realizar encuestas (Anexo C: Encuestas).

Las audiencias y publicos consultados mediante encuesta fueron: Profesores, personal
directivo y administrativo, estudiantes, egresados y empleadores. El tamafio y la
significancia estadistica de las muestras se puede observar en la Tabla 4.

Tabla 3. Instrumentos de recoleccion de informacion utilizados

Unidades de muestreo SRR HETRS Procedimiento
Encuesta
Directivos X Censo
Profesores X Muestr‘eo
aleatorio
Muestreo
Estudiantes X estratificado por
semestre
Administradores académicos X Censo
Egresados X Muestr‘eo
aleatorio
Empleadores de egresados X Muest.reo
intencional
Tabla 4. Tamano de las muestras
Poblaciéon | Tamaiio de e Equivalente
Actores encuestas
total la muestra*® .. ) en %
diligenciadas
Estudiantes 179 123 126 102.43%
Profesores 60 51 40 76.92%
Egresados 74 62 24 38.09 %
Directivos 3 3 3 100.00%
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Empleadores 15 15 4 26.66%
Administrativos 4 4 4 100.00%
*La muestra se calcula con un nivel de confiabilidad del 95% y un error de 5%

- Informacion secundaria

En el proceso de autoevaluacion, el Programa emplea documentacién obtenida de las
diferentes dependencias de la Universidad de Antioquia, del programa y externas: Entre las
que se cuentan los archivos del programa, de la unidad académica y de la Institucién; de
fuentes secundarias se obtuvieron los indicadores documentales y los estadisticos o
numéricos. Algunas de ellas son:

v/ Normativas tales como los Estatutos General, Profesoral, del Profesor de Catedra y
Ocasional, de Investigacion, de Extension y de Propiedad Intelectual; resoluciones y
acuerdos de los Consejos Superior; Académico y de Facultad y resoluciones de
Rectoria relacionadas con el programa.

v/ Documentos del Programa: Documento Maestro, Proyecto Educativo del Programa,
archivos del programa; informacion de estudiantes, profesores, egresados, recursos
bibliograficos, de comunicaciones, de infraestructura y financieros; informacién de
grupos de investigacion y productividad académica de los profesores, entre otros.

v/ Documentos externos: Planes de estudios de Programas similares en instituciones
nacionales e internacionales.

2.2.6. Calificacion

- Metodologia de calificacién y emision de juicios

La calificaciéon del grado de cumplimiento es un proceso académico que involucra a la
comunidad universitaria: directivos, profesores, estudiantes, administradores académicos,
egresados y empleadores de egresados.

Los criterios que se tuvieron en cuenta fueron los elementos valorativos que inspiran las
condiciones de calidad de un programa segun el CNA: Universalidad, Integridad, Equidad,
Idoneidad, Responsabilidad, Coherencia, Transparencia, Pertinencia, Eficacia, Eficiencia.

El proceso de calificacion se llevé a cabo en la Comision de Autoevaluacion formada por 4
profesores del Departamento de Ingenieria Electronica y de Telecomunicaciones. Sin
embargo, la calificacion se realizé también con base en la realimentacién que obtiene la
comision de las encuestas realizadas a todas las audiencias que inciden en el desarrollo del
Programa. De igual manera, se mantuvo una consulta permanente con los directivos
(coordinador del Programa y jefe de Departamento) para tomar decisiones informadas en la
calificacion de los distintos indicadores.
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Con los resultados obtenidos de la aplicacién de las encuestas a los participantes
(estamentos y publico relacionado), la informacién recogida de las fuentes secundarias del
Programa internas y externas, los contenidos de los cuadros maestros, se hizo un anélisis e
interpretacién de los datos, se triangulé informaciéon con el Proyecto Educativo del
Programa y con la informacién adicional disponible. Esto se realiz6 por cada factor,
caracteristica e indicador de calidad, luego la Comision asigné una calificacion de acuerdo
al grado de cumplimiento conforme a los criterios de calidad, ademds se observaron las
fortalezas y debilidades de cada factor los cuales se constituyen en el insumo fundamental
para la formulacién del Plan de Mantenimiento y Mejoramiento del Programa.

Para calificar los indicadores documentales se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:
Existencia, claridad, pertinencia y vigencia.

Los indicadores numéricos o estadisticos se calificaron con relacion a los referentes
establecidos por el Programa, especialmente a los referidos en el PEP.

La calificacién de los indicadores de percepcion se obtuvo directamente de las encuestas.

- Escala de calificacion

Para calificar el grado de aproximacion de cada uno de los indicadores al logro ideal, se us6
la escala numérica del 1 al 5. La escala de calificacién propuesta por la Universidad es la

siguiente:
Tabla 5. Escala de calificacion

CALIFICACION EN ESCALA

DE 1,00 a 5,00 PORCENTUAL CUALITATIVA
4,00 a 5,00 80,00 a 100,00 ALTO GRADO
3,00 a 3,99 60,00 a 79,00 MEDIANO GRADO
2,00 22,99 40,00 a 59,00 BAJO GRADO
1,00 a 1,99 20,00 a 39,00 INSUFICIENTE

- Criterios para determinar fortalezas, oportunidades y debilidades

Calificaciones iguales o superiores al 80%, se consideran fortalezas (F), pues se cumple en
alto grado. Mientras que calificaciones inferiores a 60% son debilidades (D). Los items
calificados entre 60% y 79% son oportunidades (O) pues su cumplimiento es aceptable y
permiten la implementacion de acciones de mejoras para convertirlas en fortalezas (F).

Tabla 6. Clasificacion de fortalezas, oportunidades y debilidades

CALIFICACION
VAL % Cualitativa
FORTALEZA (F) >=80% Alto grado
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OPORTUNIDAD (O) 60% - 79% Mediano grado
40% - 59% Bajo grado
DEBILIDAD (D) 20% 39% Insuficiente

2.2.7. Proceso de socializacion de resultados

Para socializar los resultados con las diferentes audiencias se siguieron los siguientes pasos:

1.

Se envio6 el informe a la Vicerrectoria de Docencia de la Universidad con el fin de
obtener una retroalimentacién del mismo y se realizaron las correcciones que se

consideraron pertinentes.

Se realiz6 una presentacion del informe de autoevaluacidon a los profesores del
Departamento de Ingenieria Electronica y de Telecomunicaciones.
Se solicitd aval del documento de autoevaluacion en el comité de carrera de
Ingenieria de Telecomunicaciones.
Se presenté el documento de autoevaluacién en el comité de virtualidad de la

Facultad de Ingenieria.

Se present6 el documento de autoevaluacion en el consejo de Facultad de Ingenieria

con el fin de obtener su aval.
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CAPITULO 3: HECHOS RELEVANTES DEL PROGRAMA
EN EL PERIODO DE AUTOEVALUACION

3.1. Cumplimiento del Plan de Mantenimiento y Mejoramiento

Este es el primer proceso de acreditacion del Programa por lo que no se tenia un Plan de
Mantenimiento y Mejoramiento a seguir.

3.2. Hechos relevantes

Del 2014 al 2016 se llevo a cabo un proceso donde se hizo un primer diagndstico del estado
del Programa. En este proceso se identificaron acciones de mejoramiento que se han
llevado a cabo de manera temprana como se indica en la siguiente tabla:

Tabla 7. Acciones de mejoramiento tempranas

Inexistencia de un Proyecto
Educativo del Programa

DEBILIDAD ACCION
Desactualizacién del | Dentro de la comisién de autoevaluacién, se creé el Proyecto
Documento Rector e | Educativo del Programa de Ingenieria de Telecomunicaciones

Virtual con base en las directivas institucionales.

Bajo nimero de estudiantes y
alta desercién en los primeros
semestres

A partir de las experiencias de los programas presenciales del
Departamento de Ingenieria Electrénica y de
Telecomunicaciones, se decidié usar estrategias para realizar un
acompaflamiento mds cercano a los estudiantes en situacion de
vulnerabilidad.

e Se tiene un didlogo con los profesores que tienen
estudiantes en condicién de vulnerabilidad para que los
identifiquen en sus cursos.

e Se implementd el Plan Padrino. Un plan donde
estudiantes de semestres superiores apadrinan un
estudiante en situacion de vulnerabilidad y le ayudan a
mejorar sus técnicas de estudio con el propdsito que
salgan de esa situacion de vulnerabilidad.

Bajo nimero de docentes del
departamento vinculados al
programa

Se implement6 una figura de profesor enlace con carga horaria al
plan de trabajo para cada curso del Programa en modalidad
virtual, de forma que un profesor de tiempo completo se
coordina con el profesor del curso respectivo de la modalidad
virtual en las evaluaciones y hace seguimiento del curso que se
lleva a cabo.
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CAPITULO 4: ANALISIS Y CALIFICACI()N DE FACTORES
Y CARACTERISTICAS

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos en la evaluacion de cada uno de los
factores, caracteristicas e indicadores evaluados.

4.1. Factor 1: Mision, Vision y Proyectos Institucional y del Programa

1. MISION, VISION Y PROYECTOS INSTITUCIONAL Y DEL PROGRAMA
% CALIFICACION
¢ 1A5 A

1. Mision, Vision y Proyecto 20 9720 | 486 Alto grado | F
Institucional
2. Proyecto Educativo del 40 84.00 490 Alto grado P
Programa
3. Relevancia académica y
pertinencia social del 40 71.43 3.57 Mediano grado O
programa

TOTALES FACTOR 5,00% 81.61 4.08 Alto Grado F

Caracteristica 1: Mision, vision y proyecto institucional.

Apropiacion de la vision y la misién institucional por parte de la comunidad
académica del programa.

A partir de las encuestas realizadas, se puede observar que las diferentes audiencias tienen
una buena apropiaciéon de la misién y vision de la Universidad. En los profesores,
aproximadamente el 80% de los encuestados tiene una apropiaciéon muy alta o alta tanto de
la misién y vision de la Universidad; aproximadamente el 82% de los estudiantes también
tiene una apropiacion muy alta o alta de la mision y visién de la Universidad; en cuanto a
los directivos y administrativos, el 100% tiene una apropiacién muy alta o alta de la misién
y vision de la Universidad (Anexo C: Encuestas).

Estos resultados son muy positivos, ya que permiten inferir que las diferentes audiencias
tienen una alta apropiacién de la misioén y visién de la Universidad, lo que les permite
alinear sus actividades de acuerdo con esta mision y vision.
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Correspondencia entre la vision y la mision institucional y los objetivos del programa
académico.

De acuerdo con los objetivos definidos en el Proyecto Educativo del Programa (PEP)
(Anexo D: Proyecto Educativo del Programa — PEP), se evidencia una correspondencia con
la mision y vision de la Universidad. Especialmente, se resalta el compromiso por formar
profesionales éticos con capacidad de aportar al desarrollo de la sociedad y los territorios
desde el campo de accién de las TIC.

El proyecto institucional orienta las acciones y decisiones del programa académico, en
la gestion del curriculo, la docencia, la investigacion cientifica, la creacion artistica, la
internacionalizacion, la extension, el bienestar de la comunidad institucional y demas
areas estratégicas de la institucion.

En la Universidad, el Proyecto Educativo Institucional (PEI) se plantea por medio del
Estatuto General y de otros documentos que lo expresan y lo concretan, como es el caso de
los Planes de Desarrollo Institucional, del Estatuto Profesoral, del Estatuto Basico de
Extension, del Sistema Universitario de Investigacién, del Sistema Universitario de
Posgrado, del Estatuto de Bienestar, del Estatuto Presupuestal, del Estatuto Financiero, del
Reglamento Estudiantil de Pregrado, del Reglamento Estudiantil de Posgrado, del
Programa de Egresados, de la Mision, los principios, los objetivos y las politicas de
Regionalizacidn, entre otros.

La Universidad de Antioquia de manera idonea, como universidad publica y en
concordancia con su Mision, plasma, en sus diferentes reglamentaciones, planes
estratégicos y operativos, orientaciones y estrategias para las funciones de docencia,
investigacion, extension, bienestar universitario, asi como para la administracién de
los recursos fisicos y financieros que apoyan dichas funciones. (Informe de
autoevaluacién Institucional, 2010).

La institucion cuenta con una politica eficaz y tiene evidencias sobre alternativas de
financiaciéon para facilitar el ingreso y permanencia de los estudiantes que evidencian
dificultades.

La Universidad cuenta con politicas que benefician el ingreso y la permanencia de los
estudiantes de pregrado, a través de exenciones y descuentos para los estratos 1 y 2,
esquemas de ajustes del valor de la matricula y de los tiempos de pago por la via del
Comité de Liquidacion de Matricula (Resolucién Rectoral 12131 de 1999). Estos
mecanismos estdn contemplados en los Arts. 208 a 233 del Reglamento Estudiantil,
Resoluciéon Académica 1852 de 2006, Acuerdo Académico 236 de 2002, Acuerdo
Académico 376 de 2010, Resolucidon Rectoral 15849 de 2002, entre otros.

A través de la Direccion de Bienestar, la Universidad ofrece distintos tipos de becas y

exenciones: becas y exenciones para hijos de docentes y empleados, becas solidarias de
permanencia para los estratos 1, 2 y 3, participacién en becas del Fondo Sapiencia de la
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Alcaldia de Medellin y EPM para estudiantes de estratos 1, 2 y 3, becas para deportistas
destacados, exenciones para estudiantes que pertenezcan a grupos culturales, entre otras.

En 2018-1 se ofrecieron 10.130 apoyos y coberturas financiadas con recursos externos a la
Universidad respecto a un total de 37.253 estudiantes matriculados en pregrado, los cuales
se discriminan asi: Becas del Programa Solidaridad en Accién (1.270), Becas del Fondo
EPM para la educacion superior (2.403), Incentivos del Programa Jovenes en Accion
(4.088), Becas y apoyos del Programa Ser Pilo Paga (381), Becas de la Alianza AMA para
educacién superior (1.988).5

Se dispone, también de otros estimulos financieros, académicos y de programas de
bienestar para acompafiar el proceso de permanencia del estudiante, tales como:
alimentaciéon y apoyo econdmico para estudiantes de pregrado de estratos 1, 2 y 3 de
Medellin y Uraba (3.428), tiquete de transporte estudiantil (Exencion del 50% en el costo
del transporte publico en Medellin) para estudiantes de estratos 1, 2 y 3, menores de 25
aflos (7.466), Sistema de Estimulos Académicos que apoya a estudiantes de pregrado de
acuerdo a sus méritos académicos y capacidades, con el fin de ayudarles a sufragar parte de
los gastos que demanden sus estudios (Auxiliares administrativos y de programacion;
monitores y monitores deportivos y auxiliares de catedra 1 y 2 (4.473) y participacién en el
sistema de crédito estudiantil de a largo plazo ACCES-ICETEX.

La institucion aplica una politica eficaz que permite el acceso a la educacion superior
sin discriminacion. Promueve estrategias eficaces orientadas a identificar, eliminar o
disminuir barreras comunicativas y de infraestructura fisica para poblaciones
diversas.

La Universidad promueve acciones para fomentar el ingreso y la permanencia de los
estudiantes de poblaciones especiales como son las minorias étnicas, negritudes y
estudiantes con discapacidad motriz, auditiva y visual y victimas o victimarios del conflicto
armado.

La Institucién cuenta con politicas de inclusion social para grupos y comunidades diversas
que se evidencian en los marcos legales, politicas y acciones efectivas que benefician a
estas poblaciones diversas, tales como el Comité de Inclusién, creado por el Acuerdo
Académico 317 de 2007. Este Comité, tiene como propdsito fomentar la inclusion y
permanencia de las personas que presentan habilidades personales o condiciones culturales
diferentes al promedio de la poblacion, Comité de Promocion de la Permanencia
Estudiantil, creado por la Resolucién Rectoral 27124 de 2008, todos ellos incluidos hoy,
como acciones puntuales del programa de Permanencia con Equidad cuyo objetivo es
fortalecer las capacidades institucionales para el fomento del acceso, permanencia y
graduacion de los estudiantes.

> Universidad de Antioquia, Rectoria, Informe de Gestién 2017.
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El Plan del Fomento a la Calidad —Linea Permanencia Estudiantil—, opera desde 2015 con
recursos del Ministerio de Educacion Nacional, y en él se han consolidado dos iniciativas
lideradas por el programa académico: Soy Capaz: Educacion con equidad para estudiantes
con discapacidad en la Universidad de Antioquia y Cdtedras UdeA Diversa: formacion en
diversidad epistémica en la educacion superioré. Adicionalmente, en 2016 se cred la
estrategia de acompafiamiento a estudiantes de nuevo ingreso dirigida a estudiantes
pertenecientes a grupos étnicos, la cual reporta 836 estudiantes beneficiados.” De igual
modo, se crea el Centro de lectura, escritura y oralidad UdeA — CLEQ, que se constituye
en una estrategia institucional para la promocién continua y sistemdtica de la lectura, la
escritura y la oralidad en los estudiantes, a partir de la articulacién y optimizacién de
experiencias y saberes previos, y el fortalecimiento del proceso de acompafiamiento tutorial
ofrecido a los estudiantes con el objetivo de afianzar el desarrollo continuo y exitoso de sus
procesos académicos. Esta iniciativa avanz6 en la creacion de una ruta de identificacion,
seleccion y revision de las iniciativas locales y regionales de CLEO; la construccion de una
guia de acompanamiento tutorial y el andlisis de tendencias en iniciativas locales,
nacionales e internacionales. Entre los proyectos de investigacion que financia el CLEO
participan indigenas estudiantes, afrodescendientes, y estudiantes con discapacidad.

Para el acceso, acorde a Ley Estatutaria de Discapacidad, Ley 1618 de 2013, articulo 11,
inciso c, se establece que las Instituciones de Educacidon Superior deben “asegurar que los
exdmenes y pruebas desarrolladas, sean plenamente accesibles”. El Programa de
Permanencia con Equidad plante6 la guia de inscripcion para los aspirantes con
discapacidad, para indigenas aspirantes a la licenciatura y maestria en Pedagogia de la
Madre Tierra, para aspirantes a programas de pregrado, pertenecientes a comunidades
indigenas o comunidades negras colombianas y raizales del departamento Archipiélago de
San Andrés, Providencia y Santa Catalina, inscritas en el Ministerio del Interior.
Actualmente se esta en el proceso de adaptacion del examen de admision para aspirantes de
la comunidad sorda usuarios de Lengua de Sefias Colombiana, planificando el proceso de
permanencia desde un ejercicio consultivo y participativo con la comunidad sorda.

Entre 2015 y 2016 la Universidad participé en el proceso de pilotaje de INES - Indice de
Educacion Superior Inclusiva, constituyéndose en una herramienta de planeacion para la
institucion. Adicionalmente, el nuevo Plan Institucional de Desarrollo 2017-2027 (Acuerdo
Superior 444 de 2017), incluye el Tema Estratégico 5, “Compromiso de la Universidad con
la construccion de paz, equidad, inclusion e interculturalidad™®. De esta manera se contintia
avanzando institucionalmente en la identificacion, eliminacién o disminucién de barreras
comunicativas, actitudinales y epistémicas asociadas a la diversidad de la poblacién
universitaria.

6 Para ampliar la informacién acceder al siguiente enlace: https://goo.gl/txhxP4
Para ampliar la informacién acceder al siguiente enlace: https://goo.gl/7RPf6y
Para ampliar la informacién acceder al siguiente enlace: https://goo.gl/cHZzH6
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También se evidencia que la Universidad tiene una politica eficaz orientada a: identificar,
eliminar o disminuir barreras en infraestructura fisica, fortalecer el acompafamiento a
estudiantes en situacion de discapacidad y promover condiciones que les permitan habitar y
transitar por sus instalaciones, contando con disefios de infraestructura adecuados para tal
fin y que son gestionados en el marco del Plan de Accesibilidad Fisica que comprende
ascensores, rampas de acceso, pisos tactiles, sefialética, entre otros. Se cuenta, ademads, con
recursos tecnoldgicos e informaticos necesarios para el cumplimiento de la politica, tales
como plataforma de acceso a la informacién para la poblacién con discapacidad visual en
un Servicio para Invidentes — Sala Jorge Luis Borges de la Biblioteca Central de la
Universidad. Producto de los avances que en el tema del derecho al acceso a la informacién
se han venido dando, se requiri6 de asesoria para la adaptacion de contenidos, validacién de
prototipos tecnoldgicos, desarrollo de nuevos productos, entre otras actividades; todas ellas
en pro de la inclusién educativa y social de la poblacién con discapacidad visual.

Caracteristica 2: Proyecto educativo del programa.

El Programa cuenta con un Proyecto Educativo del Programa (PEP) que compila los
aspectos relacionados con los antecedentes histéricos del Programa, su enfoque conceptual
y contextual, sus componentes pedagdgicos y curriculares, y sus continuos procesos de
autoevaluacion, respondiendo a los lineamientos dictados por la institucidn.

Es importante anotar que el Proyecto Educativo del Programa surge dentro del proceso
actual de autoevaluacion debido a que se evidenci6 la necesidad de actualizar y transformar
el documento rector existente conforme a los lineamientos definidos por la Universidad
para el PEP, actividad que se convirtié en una accién de mejora temprana y fue ejecutada
durante el semestre 2018-1.

Existencia de estrategias y mecanismos establecidos para la discusion, actualizacion y
difusion del Proyecto Educativo del Programa.

La Facultad de Ingenieria, mediante Acuerdo de Consejo de facultad 781 del 4 de octubre
de 2017, defini6 los lineamientos para la conformacion de los Comités de Autoevaluacion y
Acreditacion de los programas académicos. Dentro de las funciones de este Comité estdn la
reflexion permanente en torno a la calidad académica de los programas, siendo uno de los
elementos  prioritarios la  constante discusion y actualizacion del PEP.

Teniendo en cuenta los nuevos lineamientos de la Universidad y la Facultad de Ingenieria,
se evidencia la necesidad de disefar una estrategia para la divulgacion y apropiacién del
PEP. Por tanto, la Comisién de Autoevaluacién recomend6 al Comité de Carrera que
establezca como funcion del comité permanente de autoevaluacion la actualizacién del PEP
y el establecimiento de actividades de comunicacién que permita mantener informado a los
estudiantes y al personal docente.
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En la actualidad, el mecanismo de difusion definido para el PEP es su publicacién en el
portal de Ude@.

Apropiacion del Proyecto Educativo del Programa por parte de la comunidad
académica del Programa.

Segun las encuestas realizadas, en cuanto a los profesores el 76% de los profesores conoce
el actual Documento Rector del Programa y el 65% lo comparte. Ademds,
aproximadamente el 70% de los profesores tiene una alta o muy alta apreciaciéon del
Documento Rector, mientras que el 30% tiene una mediana apreciacion de este (Anexo C:
Encuestas).

Con respecto a los estudiantes, un 70% conoce el Documento Rector del Programa y un
60% comparte sus contenidos. Al igual que los profesores, aproximadamente el 70% de los
estudiantes tiene una alta o muy alta apreciacién del Documento Rector, mientras que
aproximadamente el 30% tiene una apreciacion mediana o baja de este documento.

En cuanto los directivos, un 100 % dice conocer el Documento Rector y un 86% lo
comparte. Adicionalmente, un 67% dice tener una muy alta o alta apropiacién de este
documento mientras que un 33% dice tener una mediana apropiacion de este.

Estas encuestas nos permiten observar que hay un porcentaje significativo en las audiencias
que no comparte el Documento Rector y que no tiene una alta apropiacion de él. Esto se
puede deber a que es un documento desactualizado. Una de las acciones mejoradoras
temprana que realizd la Comisiéon de Autoevaluacion fue la creacién del Proyecto
Educativo del Programa que actualiza la antigua version del Documento Rector. Ademas, el
Programa se encuentra llevando a cabo un proceso de transformacion curricular que
permitird actualizar una nueva version del PEP con los insumos que se estdn allegando para
realizar este proceso.

Coherencia entre el Proyecto Educativo del Programa y las actividades académicas
desarrolladas.

Las actividades académicas desarrolladas en el Programa mantienen coherencia con los
lineamientos definidos en el PEP. En particular, el plan de estudios, las practicas
académicas y las actividades de internacionalizacién se llevan a cabo como se indica en el
Proyecto Educativo del Programa.

Caracteristica 3: Relevancia académica y pertinencia social del programa.

La relevancia y pertinencia académica y social del Programa se evidencia tanto en el
Documento Rector del Programa (PEP) (Anexo D: PEP) como en el Documento Maestro
(Anexo E: Documento Maestro del Programa), en los cuales se describe la importancia del
Programa a partir de los informes periddicos realizados por el Ministerio de las TIC del
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comportamiento macroecondmico del sector en Colombia9, informe basado en estudios
realizados por la Comisiéon de Regulacion de Comunicaciones CRC. En los tltimos
informes se desprende que las Telecomunicaciones son un sector que aporta importantes
recursos al Producto Interno Bruto (PIB) y que generalmente ha presentado crecimientos
superiores al promedio de la economia nacional, por tanto, es un motor econdmico.
Ademds, ya que una componente importante para la evolucion del sector es avanzar en la
infraestructura, también se considera un impulsor del desarrollo social ya que permite tener
una sociedad informada, conectada e integrada al entorno global (Comisién de Regulacion
de telecomunicaciones, 2010).

La relevancia académica y la pertinencia social son temas de discusién permanente en los
diferentes espacios dispuestos por el Departamento para tal fin, entre otros, Comité de
Carrera de Ingenieria de Telecomunicaciones, reunién de profesores del Departamento,
reunién del Area de Telecomunicaciones y encuentro con empleadores. Producto de estas
discusiones, se han implementado acciones dentro de los microcurriculos y el plan de
estudios, asi como informes de planeacion estratégica.

Es importante resaltar el relacionamiento con el medio a través de los proyectos del Grupo
de Investigacion en Telecomunicaciones Aplicadas (GITA) y del programa de Précticas
Académicas del Departamento de Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones,
respondiendo a las necesidades locales, regionales y nacionales.

Sin embargo, durante el proceso de autoevaluacion, se evidencié la necesidad de realizar un
estudio a profundidad en las tendencias del drea a nivel internacional, nacional y local.
Ademais, el Programa debe implementar un proceso sistemdtico de interaccion con el sector
productivo que permita identificar las necesidades y los requerimientos del entorno laboral
y mantenerlas actualizadas.

Por otra parte, es necesario realizar, de manera continua e ininterrumpida, un estudio
completo del curriculo para proponer los cambios que permitan modernizarlo y hacerlo
pertinente a las necesidades del entorno.

Existencia de estudios que analicen las tendencias y lineas de desarrollo de la
disciplina o profesion en los ambitos local, regional, nacional e internacional, y su
incidencia en el Programa.

Existen estudios que analizan las tendencias y lineas de desarrollo de la disciplina en el
pais, y su comparaciéon respecto a la regién (Comisién de Regulaciéon de
telecomunicaciones, 2017). Estos estudios son desarrollados por la CRC (Comision de
Regulacion de Comunicaciones — Republica de Colombia), dados los resultados, dicha
Comisiéon ha establecido planes estratégicos (Ministerio de las TIC, 2014) para el
crecimiento del ecosistema digital en Colombia, donde la expansion de la infraestructura y

° http://colombiatic.mintic.gov.co/602/w3-propertyvalue-715.html
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servicios, normativas, y regulacién, son unas de sus actividades principales, planteando
como propdsito Colombia, modelo de Ecosistema Digital, dindmico, autorregulado,

. . . . . 1
innovador y sostenible que maximiza el bienestar social”'".

Pese a lo anterior, se reconoce la necesidad de realizar un estudio a profundidad en las
tendencias del drea a nivel internacional, nacional y local.

Existencia de estudios orientados a identificar las necesidades y requerimientos del
entorno laboral (local, regional y nacional) en términos productivos y de
competitividad; tecnolégicos y de talento humano.

Directamente no existen estudios orientados a indagar sobre la necesidad y requerimientos
del entorno laboral, o relacionado con la clase de ingenieros que requieren las empresas.
Sin embargo, de acuerdo con los estudios realizados por la Comision de Regulacion de
Comunicaciones, y el informe Macroeconémico del Sector TIC“, se indica la necesidad de
una infraestructura para proveer productos y servicios del area de las TIC (Ministerio de las

TIC, 2015).

Se evidencia entonces la necesidad de implantar un proceso sistemético de interaccién con
el sector productivo que permita identificar las necesidades y los requerimientos del
entorno laboral y mantenerlas actualizadas.

Correspondencia entre el perfil ocupacional y el perfil profesional expresado en el
Proyecto Educativo del Programa.

El perfil profesional expresado en el PEP tiene correspondencia con el enfoque conceptual
y contextual del Programa. Ademds, en la modalidad de semestre de industria de las
practicas profesionales se ha evidenciado afinidad entre el sector industrial y el perfil
profesional de los estudiantes del Programa.

Adicionalmente, existe un compromiso de continua actualizacion del perfil profesional de
acuerdo con las nuevas tendencias en el desarrollo de la disciplina y a los estudios que se
realicen sobre las necesidades y requerimientos del entorno laboral.

Existencia de estudios que demuestren la necesidad social del programa y las
necesidades formativas en la region de influencia, asi como la modalidad (Presencial, a
distancia) en la que se ofrece.

La pertinencia social del Programa se encuentra consignada en la seccion 3.2 del PEP
(Anexo D: PEP), esta pertinencia se basa en documentos gubernamentales tanto nacionales
como regionales.

10 https://www.mintic.gov.co/portal/604/articles-5193 recurso 2.pdf
11 http://colombiatic.mintic.gov.co/602/articles-14305 panoranatic.pdf
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La pertinencia de la modalidad virtual del programa se soporta en el modelo pedagdgico
Ude@ que se encuentra consignado en la seccion 4 del PEP.

Estudios y/o proyectos que propendan por la modernizacion, actualizacion y
pertinencia del curriculo de acuerdo con las necesidades del entorno y cambios en el
plan de estudios realizados como resultado de dichos estudios.

Las lineas de énfasis del Programa, en conjunto con los grupos de investigacion trabajan de
manera continua en la modernizacion curricular y, desde ahi, se han propuesto cambios
curriculares.

Sin embargo, es necesario plantear un estudio continuo que permita analizar el curriculo
completo y proponer los cambios que permitan modernizarlo y hacerlo pertinente a las
necesidades del entorno.

En concordancia con el Proyecto Educativo del Programa, otros proyectos que
adelanta el Programa, en su articulacion con las funciones de docencia, investigacion,
innovacion, creacion artistica y cultural y extension, tendientes a ejercer un impacto
sobre el medio.

De acuerdo con el PEP, el programa impacta al medio por medio de proyectos de
investigacion ejecutados por el grupo GITA y financiados a través de convocatorias
publicas de Colciencias, Ruta N, CODI, entre otras. Por ejemplo, varios proyectos del
grupo se dirigen a mejorar las condiciones de los enfermos de Parkinson. Recientemente, el
grupo GITA particip6é en una alianza en la Universidad en la propuesta Séneca que salié
elegida en la convocatoria de Colombia Cientifica que busca mejorar los indicadores de
investigacion de universidades no acreditadas (Anexo F: Cuadros Maestros-Investigacion).

Adicionalmente, el Programa ejerce un claro impacto en el medio ya que se ofrece
solamente a los estudiantes de las regiones de acuerdo con la politica institucional de
ampliacion de cobertura que se logra efectivamente gracias a su modalidad virtual. De igual
forma, la articulacion de los estudiantes de dltimo semestre con el medio se logra a través
de las précticas académicas, especialmente en la modalidad de semestre de industria.

Estudios orientados a evaluar el impacto del Programa con respecto al cumplimiento
de sus propositos y objetivos, asi como la incidencia en el entorno social y su grupo de
referencia.

Se resalta el compromiso institucional con los procesos de autoevaluacion de los
programas, tal como el que se estd llevando a cabo en este momento para Ingenieria de
Telecomunicaciones - Modalidad Virtual. La Facultad de Ingenieria, mediante Acuerdo de
Consejo de Facultad 781 del 4 de octubre de 2017, defini6 los lineamientos para la
conformacién de los Comités de Autoevaluaciéon y Acreditacion de los programas
académicos. Uno de los resultados esperados es la evaluacion del impacto del Programa
con respecto al cumplimiento de sus objetivos y su incidencia en el entorno social.
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4.2. Factor 2: Estudiantes

2. ESTUDIANTES

) CALIFICACION
CARACTERISTICAS | % PONDERACION ESCALA FOD
% CUALITATIVA
1AS
4.'Mecamsmos de seleccion 25 100.00 5.00 Alto grado P
e ingreso
>- Estudiantes admitidos y 35 82.00 | 4.10 Alto grado F
capacidad institucional
6. Participacion de los
estudiantes en actividades 20 82.67 4.13 Alto grado F
de formacidn integral
7. Reglamento estudiantil 20 86.00 4.30 Alto grado F
TOTALES FACTOR 2 12,00 % 87.43 4.37 Alto grado F

Caracteristica 4: Mecanismos de seleccion e ingreso.

Mecanismos de ingreso que garanticen transparencia en la seleccion de los
estudiantes.

La admision se encuentra regulada por el Acuerdo Académico 236 de 2002 que unifica el
régimen para aspirantes nuevos a los programas de pregrado. Alli se precisan, entre otros,
los requisitos y las pruebas de ingreso, los procedimientos de seleccion y se caracteriza a
los aspirantes nuevos especiales.

El Reglamento Estudiantil, define el ingreso a la Universidad en su Capitulo III y traza para
el estudiante nuevo las condiciones de inscripcion y presentacion de las pruebas de
admision que la Universidad considere necesarias. Asi mismo, regula los casos en que se
exime de la presentacion del examen de admision.

Igualmente y con el d4nimo de garantizar el acceso a la Universidad de las minorias y
otorgar estimulos a los mejores bachilleres de la regién, la Universidad tiene cinco clases
de aspirantes especiales (Acuerdo Académico 236 de 2002 Art. 8,9,10y 11, Anexo 4.25), a
saber: Los beneficiarios de la distinciéon Andrés Bello en las categorias Nacional y
Departamental (Decreto presidencial 644 del 16 de abril de 2001 Anexo 4.26) que
selecciona los 50 estudiantes que obtuvieron los puntajes més altos en las pruebas de estado
(2 por Departamento); los miembros de las comunidades indigenas, negras y raizales del
departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina (Seis aspirantes en total, dos
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pertenecientes a cada grupo); los beneficiarios del Premio Fidel Cano del Colegio Nocturno
de Bachillerato de la Universidad de Antioquia y los beneficiarios de la Ley 1084 del 4 de
agosto de 2006 (bachilleres de departamentos donde no hay instituciones de educacion
superior y aspirantes que provienen de municipios de dificil acceso o con problemas de
orden publico).

La seleccion de los estudiantes se basa en una prueba tnica de ingreso. Actualmente, ésta
consiste en un examen de razonamiento 16gico (40 preguntas) y de competencia lectora (40
preguntas), cuyo puntaje de corte minimo es de 53 puntos sobre 100 para los programas
ofrecidos en la ciudad de Medellin y de 50 puntos sobre 100 para los programas ofrecidos
en las demds sedes y seccionales.

La seleccion de los aspirantes se efectiia de la siguiente forma: los cupos ofrecidos en cada
programa (descontando los cupos para los aspirantes beneficiarios del Decreto 644 de 2001,
y los cupos para los beneficiarios de la Ley 1084) son asignados inicialmente a los
aspirantes que lo seleccionan como primera opcidén y obtienen los mayores puntajes
estandarizados totales, no inferiores a 53. Si resultan cupos sobrantes, estos son llenados
por los aspirantes que no son admitidos en la primera opcion e inscriben dicho programa
como segunda opcidn, siempre y cuando obtengan los mayores puntajes estandarizados
totales, no inferiores a 53. El aspirante admitido a la primera opcidn no puede hacer uso de
la segunda y viceversa.

Las situaciones de igualdad de puntaje, en el limite de cupos de cada programa, se
resolveran mediante el siguiente procedimiento:

a. Se aplicard la Ley 403 de 1997, sobre beneficios al sufragante.

b. Si persistiere el empate, se seleccionara a los aspirantes con mejor puntaje en la prueba
de razonamiento légico.

c. Si aplicados los procedimientos anteriores aiin continuare el empate, se ampliara el cupo
inicial hasta en un cinco por ciento, aproximando a la cifra par superior cuando fuere
necesario, y se seleccionard a los aspirantes hasta donde se resuelve el empate.

Los aspirantes aceptados (en primera o segunda opcién) no compiten por los cupos que
queden disponibles en otros programas.

Algunos programas, debido a su especificidad, tienen un modelo de admision distinto
aplicado por cada unidad académica, por ejemplo, Licenciatura en Pedagogia de la Madre
Tierra, de la Facultad de Educacion, Musica, Licenciatura en Musica y Licenciatura en
Danza, de la Facultad de Artes, entre otros.

En el proceso de admision se evidencian la equidad, transparencia y compromiso social de
la Universidad con la comunidad.

Estudiantes que ingresaron mediante la aplicacion de reglas generales y mecanismos
de admision excepcionales en los altimos 5 afios.
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Segtin articulo 9 del Acuerdo Académico 236 de 2002, se establece que se deben asignar
dos cupos adicionales por cohorte para los aspirantes provenientes de comunidades
indigenas y dos cupos adicionales para los aspirantes provenientes de comunidades negras
reconocidas por la Constitucién Nacional.

En los dltimos 5 afos, el Programa ha asignado los siguientes cupos excepcionales

(estudiantes admitidos):

Tabla 8. Estudiantes que Ingresaron al Programa por Cupos Excepcionales

Semestre Negritudes Indigenas
2013-2 1 0
2014-1 0 0
2014-2 1 0
2015-1 0 0
2015-2 1 0
2016-1 2 0
2016-2 2 0
2017-1 1 1
2017-2 0 0
2018-1 1 0

Existencia y utilizaciéon de sistemas y mecanismos de evaluacion de los procesos de

seleccion y admision y aplicacion de los resultados de dicha evaluacion.

El proceso de admision de la Universidad cuenta con cuatro comités que garantizan la
transparencia y la confiabilidad en el disefio, la calificacion de la prueba y su evaluacién

permanente:

- Comités de Elaboracion de Preguntas: Estos Comités los conforman docentes
pertenecientes a diferentes estamentos de la Universidad con las mds altas calidades
académicas, quienes se encargan de elaborar las baterias de preguntas de los dos
componentes de razonamiento légico y competencia lectora que se evalian en la
prueba. La funcion principal de estos Comités es en primera instancia, elaborar un
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banco de preguntas de manera que el Departamento de Admisiones y Registro pueda
disefar, la prueba para cada proceso de admision. Posterior a la aplicacion de la prueba
estos Comités revisan y resuelven las preguntas que finalmente se utilizaron en el
proceso de admisién y entregan, en sobre de seguridad sellado, las respuestas correctas
(“claves™). Este sobre de seguridad s6lo serd abierto en presencia del Comité de
Acompaifamiento.

Comité de Acompaiiamiento: Este Comité estd integrado por: la Vicerrectora de
Docencia, un representante del Consejo de Académico, el Director de Desarrollo
Institucional, la Unidad de Auditoria Institucional, el Jefe del Departamento de
Admisiones y Registro y dos coordinadores del proceso. La funcién de este Comité es
abrir el sobre sellado entregado por los Comités de Elaboracién de Preguntas con las
respuestas correctas (“claves”), verificar el correcto ingreso de estos datos al sistema de
informacién y posteriormente revisar la calificacion realizada por el sistema. Dentro del
protocolo de seguridad se seleccionan algunas tarjetas de respuesta para calificarlas
manualmente y chequear que el resultado sea igual al que se refleja en el sistema.
Comité de Admision: Encabezado por el Rector de la Universidad, lo conforman
ademds tres miembros del Consejo Académico, la Vicerrectora de Docencia y lo
acompana la Direccién de Regionalizacion. Este Comité se encarga de revisar los
resultados de la seleccion de estudiantes y se toman decisiones académico-
administrativas como la apertura o no de un programa y se analizan los casos especiales
de regiones, entre otros.

Requerimientos para el ingreso de estudiantes en condicion de transferencia,
homologacion, reingreso, cambio de programa u otro proceso que amerite criterios
especificos para el transito entre niveles académicos y de formacion (Técnicos,
tecnolégicos, profesionales y programas de posgrado) y/o instituciones. Beneficios de
estos requerimientos en la formacion integral de los estudiantes

En su reglamento de admision, la Universidad, ademads del ingreso de estudiantes nuevos,
ha definido los siguientes casos que posibilitan el trdnsito entre niveles académicos y de
formacion, programas, instituciones y niveles:

Reingreso: Un aspirante de reingreso es aquel que estuvo matriculado en algun
programa de pregrado en la Universidad de Antioquia y termind con sus respectivas
calificaciones al menos un periodo académico, independientemente del nimero de
créditos cursados y aprobados. Para poder aspirar al reingreso debe haber obtenido
rendimiento académico suficiente y no tener sanciones disciplinarias que hayan
implicado su salida de la Universidad. Cuando el aspirante es admitido por reingreso, el
Programa le hace el estudio de reconocimiento de materias.

Transferencia de no graduado: Un aspirante de transferencia es aquel que ha aprobado
en otra institucion de educaciéon superior reconocida por el MEN, los cursos
correspondientes a un afio de labor académica o su equivalente de 32 créditos. En el
momento de la inscripcion, el aspirante debe estar en situacion académica normal de
conformidad con las normas vigentes en la institucién de procedencia. Una vez ha sido
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admitido, solicita ante la respectiva unidad académica el estudio de reconocimiento de
materias.

- Transferencia de graduado: Un aspirante de transferencia graduado es aquel que no ha
realizado estudios de pregrado en la Universidad de Antioquia; terminé estudios y
obtuvo el respectivo titulo en un programa académico de nivel superior, reconocido por
el MEN, obtuvo un promedio total en las calificaciones no inferior a 3,50 (Debe
consultar si la dependencia exige un promedio superior a éste).

- Cambio de programa: Un estudiante de pregrado puede solicitar cambio de programa,
una vez haya cursado 10 asignaturas o 40 créditos en el programa de origen. Los
Consejos de Facultad aprobaran el cambio, teniendo en cuenta al menos los siguientes
criterios: a) Disponibilidad de cupos. b) Permanencia en el programa anterior. c)
Afinidad de programas. d) Rendimiento académico del solicitante.

- Cambio de sede: Un estudiante de pregrado puede solicitar cambio de sede siempre y
cuando haya cursado minimo un semestre con notas definitivas y que la dependencia
académica disponga de cupos.

- Cambio de modalidad: Un estudiante de pregrado podra solicitar cambio de modalidad
(De virtual a presencial o viceversa) siempre y cuando haya cursado minimo un
semestre con notas definitivas y que la dependencia académica disponga de cupos.

Caracteristica 5: Estudiantes admitidos y capacidad institucional.

Dada su condicién de institucion publica, la Universidad busca ampliar su cobertura con
calidad y proveer de una forma responsable la oferta para cada uno de sus programas. En
particular en el programa de Ingenieria de Telecomunicaciones — Modalidad Virtual, la
oferta esté dirigida a las nueve subregiones del Departamento de Antioquia ofreciendo 150
cupos semestralmente, los cuales, en caso de no ser cubiertos en su totalidad, quedan
disponibles para el programa de admision especial nivel 0. De esta forma, el estatuto
General Capitulo III Articulo 37 y las resoluciones académicas de cada semestre con los
cupos definidos, establecen las directrices para este aspecto.

Sobre el registro de sus estudiantes, la Universidad cuenta con informacién estadistica
actualizada de los diferentes aspirantes que ingresan al Programa. Esta informacion es
gestionada por el Departamento de Admisiones y Registro y puede ser consultada a través
del sistema de informacion académica MARES (MARES traduce Matricula y Registro
Sistematizado). Es el sistema mediante el cual se ingresa, se guarda y se consulta todo el
historial académico del estudiante de la Universidad de Antioquia).

Existencia de documentos que expresen las politicas institucionales para la definiciéon
del niimero de estudiantes, acorde con el cuerpo docente, los recursos fisicos y de
apoyo académico existentes.

En el Acuerdo Superior 073 de 1996, El Consejo Superior delegé en el Consejo Académico
la responsabilidad de fijar los cupos disponibles para la admisién semestral de los
programas ofrecidos por la Universidad. Para ello este Consejo sigue las recomendaciones
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de los Consejos de Facultad, Escuela o Instituto quienes se apoyan, a su vez, en los Comités
de Curriculo y de Programa para definir los cupos que el programa puede ofrecer de
acuerdo con los recursos fisicos, econdmicos y de talento humano disponibles para cada
cohorte.

En los dltimos 3 semestres el programa ha tenido en promedio 20.65 estudiantes por cada
profesor de tiempo completo y 7.5 estudiantes por cada profesor de catedra (ver cuadros
maestros). Por lo tanto, se evidencia una falta de profesores de tiempo completo que
soporten el programa.

Por otra parte, el Reglamento Estudiantil en su Art. 83 expresa que el nimero de
estudiantes aceptados para un programa académico dependerd no sdlo de los cupos
disponibles para cada uno de ellos, sino también de que los aspirantes obtengan un puntaje
minimo.

Apreciacion que tienen profesores y estudiantes del Programa con respecto a la
relacion entre el nimero de admitidos, el profesorado y los recursos académicos y
fisicos disponibles.

Segun los resultados de las encuestas, con respecto a la valoracion sobre la relacion entre el
nimero de admitidos y el nimero de profesores; un 40% de los profesores tiene una muy
alta o alta valoracion, un 25% tiene una mediana valoracion mientras que un 35% tiene una
baja o muy baja valoracion. En cuanto a los estudiantes, un 64% tiene una muy alta o alta
valoracion, un 30% tiene una valoracion mediana y un 6% tiene una muy baja valoracion
(Anexo C: Encuestas).

Con respecto a la relacion entre el numero de estudiantes admitidos y los recursos
académicos disponibles, 32% de los profesores tiene una muy alta o alta valoracién, un
45% tiene una mediana valoracion y 23% tiene una muy baja o baja valoracion. En cuanto
a los estudiantes, un 66% tiene una muy alta o alta valoracién, un 29% tiene una mediana
valoracion y un 5% tiene una muy baja o baja valoracion.

Con respecto a la relacion entre el numero de estudiantes admitidos y los recursos fisicos
disponibles, 30% de los profesores tiene una muy alta o alta valoracién, un 37% tiene una
mediana valoracion y 33% tiene una muy baja o baja valoraciéon. En cuanto a los
estudiantes, un 62% tiene una muy alta o alta valoracién, un 29% tiene una mediana
valoracion y un 9% tiene una muy baja o baja valoracion.

Estos resultados muestran una valoracién mediana a baja por parte de los profesores con
respecto a la relacion entre el nimero de estudiantes admitidos y los profesores, recursos
académicos, y los recursos fisicos. Por el contrario, los estudiantes tienden a tener una
valoracién mads alta con respecto a esta relacion. Es importante conocer los motivos por los
que los profesores tienen baja valoracion de la relacion entre estudiantes admitidos y
numero de profesores.
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Datos estadisticos de la Institucion que arrojen resultados sobre: la poblacion de
estudiantes que ingresaron al Programa en los tltimos 5 aios, el puntaje promedio
estandarizado en pruebas de admision, el puntaje minimo aceptable para ingresar al
Programa, la relacion entre inscritos y admitidos, la capacidad de seleccion y la
absorcion de estudiantes.

La siguiente tabla relaciona las estadisticas de los dltimos 5 afios del programa.

Tabla 9. Relacion Puntaje Promedio de los Admitidos al Programa en los Ultimos 5

anos
Semestre Inscritos Admitidos pizrl:j(jigo Pl;gtl‘?(;nlzigi;:o
2013-2 142 43 59.62 53.48
2014-1 102 43 58.56 53.47
2014-2 158 34 59.08 53.16
2015-1 184 45 58.9 53.11
2015-2 175 28 57.49 53.46
2016-1 159 37 57.82 53.36
2016-2 157 48 58.38 54.19
2017-1 143 51 59.23 53.01
2017-2 120 46 65.22 53.12
2018-1 150 70 66.24 53.49

Como se puede observar, el puntaje promedio de entrada de los estudiantes no es muy alto,
por lo que la Universidad ha establecido estrategias para mejorar las competencias basicas
de los aspirantes a través de programas como el Programa “Vamos para la Universidad”,
programa creado en llave entre la Gobernacioén de Antioquia y la Universidad de Antioquia,
el cual da la oportunidad a los estudiantes de los grados 10° y 11° de las instituciones
educativas del departamento de Antioquia y a los estudiantes egresados de bachillerato de
mejorar sus competencias en lectoescritura, inglés, matematicas. También se dictan otros
cursos como estrategias vocacionales como: introduccién a la informética, descubriendo la
fisica, descubriendo la quimica y descubriendo la ecologia. Dicho Programa puede ser
tomado por los estudiantes sin necesidad de salir de su municipio, pues se dicta usando las
tecnologias de la informacion y la comunicacion. En 2014 el Programa comenz6 con 1.582
estudiantes de los cuales el 34% logré pasar el examen de admision de la Universidad de
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Antioquia. El Programa ha tenido gran aceptacion, pues con el fortalecimiento de las
competencias, principalmente en lectoescritura y matematicas, se logra que el estudiante
tenga mdas posibilidades de ingresar a la universidad, permanecer en ella y mejorar el
desempefio en la Pruebas Saber 11. Al finalizar 2017 el Programa contaba con 44.793
estudiantes.

Por otro lado, cada una de las Seccionales y Sedes de la Universidad, cuentan con
estrategias para aumentar el ingreso y puntaje de los estudiantes a la Universidad. Un
ejemplo de ello es el Programa PIVU (Programa de Induccién a la Vida Universitaria) de la
Seccional de Oriente de la Universidad, Seccional con mayor nimero de estudiantes
pertenecientes a la modalidad virtual. En dicho Programa, se forman a los estudiantes de
10° y 11° en competencia lectora, metodologia de estudio, razonamiento ldgico y
orientacion vocacional.

Informes estadisticos sobre la poblacion de estudiantes del Programa desde el primero
hasta el altimo semestre, en los ultimos 5 anos.

Semestralmente el Programa genera informes estadisticos sobre su poblacion, que permiten
analizar la desercion de los estudiantes en el Programa y tomar acciones en conjunto con
Bienestar Universitario que conducen a reducirla. Estos informes se presentan
semestralmente en reuniones de profesores y en comités de carrera.

Caracteristica 6: Participacion en actividades de formacion integral.

El PEP, el sistema de Bienestar universitario, el programa Bienestar Ude @, los programas
de bienestar establecidos en cada subregion y el reglamento estudiantil definen politicas
para que los estudiantes puedan realizar actividades de formacion integral durante su
permanencia en la Universidad. De esta forma, existen espacios como los grupos deportivos
y culturales, grupos de investigacion, cursos electivos de emprendimiento y empresarismo,
musica experimental y digital, que permiten complementar la formacién disciplinar del
futuro Ingeniero de Telecomunicaciones y servir de soporte para su desarrollo personal.

Politicas y estrategias definidas por el programa en materia de formacion integral de
los estudiantes.

En el Art. 27 del Estatuto General, la Universidad establecié como uno de sus objetivos,
formar integralmente a los estudiantes sobre bases cientificas, éticas y humanisticas;
capacitarlos para el trabajo autébnomo y en equipo, para el libre desarrollo de la
personalidad, para cumplir responsablemente las funciones profesionales, investigativas,
artisticas, y de servicio social que requieren la region y el pafs.

La Universidad ofrece a la comunidad universitaria a través de sus diferentes dependencias
(Rectoria, Museo Universitario, Teatro Universitario, Biblioteca Central, Paraninfo
Bienestar Universitario, Vicerrectoria de Extension, Facultades, Escuelas, Institutos y
Corporaciones), un amplio repertorio de actividades culturales, que mes a mes satisfacen
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los intereses del publico interesado. Estos espacios son ampliamente valorados por toda la
comunidad universitaria y algunos de ellos se han instaurado como espacios de formacion,
de discusion, debate académico y recreacion. Algunos de ellos son: Catedra Publica de la
Rectoria, Lecciones de Noviembre (Instituto de Filosofia), Red de Cineclubes, Cultura
Informacional para la investigacién y la innovacion, Arte y Cultura para el Bienestar,
Tejiendo Redes, entre otros. La programacion cultural mensual se divulga en el Portal
Universitario en:
http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/cultura/cultura/contenido/asmenulatera
1/programacion-mensual/

Ademads, como lo estipula el Proyecto Educativo del Programa, el plan de estudios del
Programa de Ingenieria de Telecomunicaciones tiene una estructura curricular que fomenta
la formacién de ingenieros que se adaptan al trabajo en diferentes disciplinas. El Programa
interactia con diferentes dreas de la ingenieria, es de resaltar el vinculo que se establece
con Ingenieria Electrénica, e Ingenieria de Telecomunicaciones presencial, debido a la
estructura de ciencia bdsica y ciencia bésica de ingenieria. Asimismo, se comparte con los
programas de la Facultad de Ingenieria los cursos de ciencia bédsica y de formacién
complementarios como inglés, Lectoescritura, Formacién Ciudadana y Constitucional,
Vivamos la Universidad y electivas complementarias a través de las plataformas
educativas, que integran los cuatros programas académicos de la modalidad virtual:
Ingenieria Ambiental, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Industrial e Ingenieria de
Telecomunicaciones.

La modalidad virtual que ofrece el programa de Ingenieria de Telecomunicaciones permite
que el estudiante desarrolle habilidades y destrezas tanto individuales como colectivas, que
lo facultarén para un 6ptimo desempefio profesional, entre ellas se destacan:

* Capacidad analitica, reflexion, sintesis y evaluacion

» Comunicacion oral y escrita

* Planificacion, organizacion y gestion de tiempo y recursos y entrega de resultados
* Autogestion del conocimiento

* Habilidades tecnologicas

El Reglamento Estudiantil de la Universidad de Antioquia permite que el estudiante pueda
matricular semestralmente hasta dos cursos de otros programas académicos y mediante los
convenios de movilidad el estudiante puede realizar pasantias o doble titulacién, lo cual
contribuye en su formacion interdisciplinar e integral y establecer relaciones globales.

Apreciacion de los estudiantes sobre la calidad de los espacios y estrategias que ofrece
el programa, para su participacion en grupos o centros de estudios, proyectos de
experimentacion o de desarrollo empresarial y demas actividades académicas y
culturales distintas de la docencia que contribuyan a su formacion integral.

Se encuest6 a los estudiantes del Programa sobre la calidad de los espacios y estrategias
que ofrece el Programa, para su participacion en grupos o centros de estudios, proyectos de
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experimentacion o de desarrollo empresarial y demds actividades académicas distintas a la
docencia que contribuyen a la formacién integral. El 64% de los estudiantes tienen una
apreciacion muy alta o alta, el 30% tiene una valoracién media, y el 6% tiene una muy baja
o baja valoracién (Anexo C: Encuestas).

En cuanto a las actividades y estrategias de los grupos de experimentacién que propician su
formacién integral, el 49% tienen muy alta o alta valoracion, el 29% tiene mediana
valoracion y el 22% tiene muy baja o baja valoracion.

En cuanto a las actividades y estrategias de los grupos de desarrollo empresarial que
propician su formacioén integral, el 43% tienen muy alta o alta valoracion, el 28% tiene
mediana valoracion y el 19% tiene muy baja o baja valoracion.

En cuanto a las actividades y estrategias de los grupos culturales que propician su
formacién integral, el 43% tienen muy alta o alta valoracion, el 32% tiene mediana
valoracion y el 15% tiene muy baja o baja valoracion.

En cuanto a las actividades y estrategias de los grupos ludicos que propician su formacion
integral, el 40% tienen muy alta o alta valoracién, el 39% tiene mediana valoracién y el
21% tiene muy baja o baja valoracion.

En cuanto a las actividades y estrategias de los grupos deportivos que propician su
formacion integral, el 53% tienen muy alta o alta valoracion, el 26% tiene mediana
valoracion y el 21% tiene muy baja o baja valoracion.

En cuanto a las actividades y estrategias de los grupos artisticos que propician su formacion
integral, el 46% tienen muy alta o alta valoracidn, el 31% tiene mediana valoracion y el
23% tiene muy baja o baja valoracion.

De estos resultados, podemos concluir que en promedio el 45% de la poblacién tiene una
valoracion mediana, baja o muy baja. La razon de esta valoracion es la dificultad que, dada
la modalidad virtual del Programa, se tiene para realizar cursos de formacién integral,
puesto que estos cursos aun no se ofrecen de manera virtual.

Estudiantes que participan efectivamente en grupos o centros de estudios, proyectos
de experimentacion o de desarrollo empresarial o en las actividades académicas y
culturales distintas de la docencia que brinda la institucion o el Programa para
contribuir a la formacion integral.

La prictica académica en la modalidad de empresarismo es la actividad de desarrollo
empresarial que implica la formulacién de un proyecto empresarial para el cual se debe
elaborar un plan de negocio encaminado a la creacion de una empresa, o a la
transformacion de una empresa existente. Para realizar esta prictica en la modalidad
empresarismo es necesario realizar un curso sobre empresarismo y planes de negocio antes
de matricular dicha practica, este curso se dicta como electivo.
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Ademds, la modalidad de prictica social contribuye a la formacién integral del estudiante
ya que consiste en realizar un proyecto orientado al desarrollo social y econdémico de
sectores vulnerables de la poblacién. El proceso puede ejecutarse principalmente en
entidades sin dnimo de lucro.

Algunos ejemplos de egresados del Programa que participaron en este tipo de practicas se
resumen en la siguiente tabla:

Tabla 10. Relacion de Estudiantes que han Realizado su Practicas en Empresarismo y
Practica social

Estudiante Semestre Moda} 1d.a dde Nombre del Proyecto
Practica
Juan Eugenio Rendén
Henao
Edwin de Jests ) Plan de negocios
. 2016-1 Empresarismo .
Gutierrez empresa Innoditel
Rafael Alexander
Vargas Gémes
Juan Carlos Angel
Escobar
Plan de negocios de la
Humberto Ocampo 2015-2 Empresarismo empresa Ritelco
S.A.S.
Julidn David Gémez
Juan Ferpando 2014-1 Préctica Social Las TIC como apoyo
Gonzélez a la educacién

Caracteristica 7: Reglamento estudiantil.

El Reglamento Estudiantil de la Universidad estd regido por el Acuerdo Superior 1 de
1981, complementado por el Acuerdo Académico 236 de 2002. En este se definen, entre
otros aspectos, los deberes y derechos de los estudiantes, el régimen disciplinario, el
régimen de participacion en los organismos de direccion y las condiciones y exigencias
académicas de permanencia y graduacion.

Mecanismos utilizados en el Programa para la divulgacion del reglamento estudiantil.
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Semestralmente, a los estudiantes nuevos se les invita a una jornada de induccién donde se
tratan temas varios para facilitar su proceso de ingreso. Ademds, en la induccién se

introduce el reglamento estudiantil.

El curso Vivamos la Universidad que se encuentra en el primer semestre del plan de
estudios del Programa se encarga de divulgar el Reglamento Estudiantil.

Adicionalmente, al finalizar cada semestre, la coordinacién del Programa realiza reuniones
con los estudiantes donde se recuerdan los principales Estatutos y Reglamentos de la
Universidad, incluyendo el reglamento estudiantil. Ademds, se les recuerda que este
documento  estd  permanentemente  disponible en el  siguiente  enlace:
http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/normativa.

Apreciacion de estudiantes y profesores del Programa sobre la pertinencia, vigencia y
aplicacion del reglamento estudiantil.

Segun las encuestas, la apreciacién sobre la pertinencia, vigencia y aplicacion del
reglamento estudiantil, tuvieron el siguiente comportamiento:

Sobre la pertinencia del reglamento estudiantil: El 52% de los profesores tienen una
valoracion muy alta y alta, 40% tienen mediana valoracion y el 8% tiene una valoracion
baja 0 muy baja. En cuanto a los estudiantes, el 73% de los estudiantes tienen una muy alta
o alta valoracion, el 26% tienen una mediana valoracion y el 1% tiene una baja valoracién
(Anexo C: Encuestas).

Sobre la actualizacién del reglamento estudiantil: El 37% de los profesores tienen una
valoracion muy alta y alta, 23% tienen mediana valoracién y el 40% tiene una valoracion
baja o muy baja. En cuanto a los estudiantes, el 60% de los estudiantes tienen una muy alta
o alta valoracion, el 32% tienen una mediana valoracion y el 8% tiene una muy baja o baja
valoracion.

Sobre la aplicaciéon del reglamento estudiantil: El 48% de los profesores tienen una
valoracion muy alta y alta, 37% tienen mediana valoracién y el 15% tiene una valoracion
baja o muy baja. En cuanto a los estudiantes, el 74% de los estudiantes tienen una muy alta
o alta valoracion, el 22% tienen una mediana valoracion y el 4% tiene una muy baja o baja
valoracion.

El resultado de las encuestas permite inferir que los profesores tienen una peor valoracién
sobre la pertinencia, actualizacién y aplicaciéon del reglamento estudiantil que los
estudiantes. Se evidencia que hay una significativa cantidad de profesores que tiene una
valoracién mediana, baja o muy baja especialmente sobre la actualizacion y la aplicacion
del reglamento estudiantil. Una accién de mejoramiento puede ser la indagacion en detalle
de las razones que explican esta valoracion.
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Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la aplicacion de las politicas
institucionales en materia de participacion del estudiantado en los drganos de
direccion del Programa.

Los resultados de las encuestas sobre la apreciacién sobre la aplicacion de las politicas
institucionales en materia de participacion del estudiantado en los érganos de direccién del
Programa son los siguientes:

En cuanto a la aplicacién de las politicas de participacion de los estudiantes en los 6rganos
de direccion del Programa. Un 45% de los profesores tienen una muy alta o alta valoracion,
un 45% tiene una mediana valoracidén y un 10% tiene una baja valoracién. Por parte de los
estudiantes, un 67% tiene una muy alta o alta valoracion, un 23% tiene una mediana
valoracion y un 10% tiene una baja valoracién. En cuanto a los directivos, un 33% tiene
una muy alta valoracién mientras que un 67% tiene una valoracion mediana (Anexo C:
Encuestas).

En cuanto a la participacién de los estudiantes en los 6rganos de direcciéon del Programa.
Un 45% de los profesores tienen una muy alta o alta valoracidn, un 53% tiene una mediana
valoracién y un 22% tiene una baja valoracion. Por parte de los estudiantes, un 52% tiene
una muy alta o alta valoracion, un 34% tiene una mediana valoraciéon y un 14% tiene una
baja valoracion. En cuanto a los directivos, un 33% tiene una muy alta valoracién mientras
que un 67% tiene una valoracion mediana.

Evidencias sobre la aplicacion de las normas establecidas en el reglamento estudiantil
para atender las situaciones presentadas con los estudiantes.

El Comité de Asuntos Estudiantiles de Pregrados Presenciales del Consejo de Facultad y el
Comité de Asuntos Estudiantiles de Pregrados Virtuales y Regionalizados del Consejo de
Facultad tiene las siguientes funciones:

e Resolver en primera instancia las solicitudes de cardcter académico de los
estudiantes de los programas de Pregrado de la Facultad de Ingenieria, tales como:
matricula extempordnea de un semestre académico; ajuste extempordneo a la
matricula; autorizacién de matricula con menos de ocho créditos; cancelaciones
extemporaneas de uno, varios o la totalidad de los cursos registrados en un semestre
académico; validacion de cursos regulares y validacion como ultimo curso;
exoneracion del régimen de prerrequisitos y correquisitos de los cursos definidos en
el tronco comun de las ingenierias.

e Resolver en primera instancia la recomendacién favorable para la cancelacién por
tercera vez de cursos, reportes y correcciones extemporaneas de notas finales, para
presentacion ante el Comité de Asuntos Estudiantiles de Pregrado del Consejo
Académico.
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e Decidir, previa solicitud de los Comités de Carrera, sobre la asignacién de jurados
para otorgar distincion especial a los Trabajos de Grado presentados por los
estudiantes de pregrado.
e Conceptuar, previa solicitud del Comité de Asuntos Estudiantiles de Pregrado del
Consejo Académico, sobre las solicitudes de reingreso, ordinarias y extemporaneas.
e Recibir y tramitar las solicitudes de cancelacion regular de un semestre académico.
e Decidir sobre las solicitudes de cambio de sede para presentacion de actividades
evaluativas realizadas por los estudiantes de los programas académicos de
Pregrados Virtuales y Regionalizados de la Facultad de Ingenieria.
e Brindar asesoria a los estudiantes de Pregrado de la Facultad de Ingenieria sobre las
solicitudes que pueden presentar ante el Comité.

Las evidencias sobre la aplicaciéon de las normas para atender las situaciones presentadas

con los estudiantes se pueden encontrar en las actas del Comité publicadas en el sitio web
. . 12

de la Universidad ~.

Existencia y aplicacion de politicas y estrategias sobre estimulos académicos para los
estudiantes. El Programa tiene evidencias sobre la aplicacion de esta politica y
estrategias.

Los reconocimientos y estimulos a la labor de los estudiantes estdn establecidos en el Titulo
4, Arts. 207 a 238 del Reglamento Estudiantil y reglamentados en los Acuerdos Superiores
295 y 308 de 2005 y 343 de 2007.

Serdn merecedores de reconocimiento los estudiantes de pregrado que no tengan sanciones
disciplinarias y sobresalgan en las actividades académicas, de investigacion, artisticas,
culturales, deportivas y de servicio a la comunidad.

La Universidad otorgard los siguientes reconocimientos: a. Becas b. Matriculas de honor c.
Premios a la investigacion d. Exoneracion de pagos de derechos de matricula e. Exaltacion
de méritos f. Autorizacidn para sobrepasar el limite de créditos.

- Becas. La beca consiste en el pago de una cantidad determinada de dinero que la
Universidad entregard en cada semestre académico a los estudiantes que hayan sido
escogidos para el efecto. Por beca se entienden las monitorias y monitorias de deporte;
auxiliarias administrativas y de programacién y auxiliarias académicas.

- Matricula de honor. Se concederd a los estudiantes que tengan un rendimiento
académico sobresaliente (Promedio crédito superior a 4,00 y no haber perdido cursos en
el respectivo semestre). El estudiante que obtenga la matricula de honor podra
sobrepasar el limite de créditos por semestre.

2 https://bit.ly/2otboY4
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- Premios a la investigacién. Se establecen seis premios anuales, cuya cuantia
corresponde a cinco salarios minimos legales mensuales cada uno, para los mejores
trabajos inéditos de investigacion elaborados por estudiantes.

- Exoneracién de pagos de derechos de matricula. La Universidad exonerard de pago
semestral de derechos de matricula a los estudiantes que integren los grupos artisticos,
asf como a sus deportistas més destacados.

- Exaltacion de méritos. Este reconocimiento serd conferido a los estudiantes que se
hayan destacado en los campos cientifico, humanistico, deportivo, artistico o de servicio
a la comunidad, en cumplimiento de actividades extrauniversitarias.

En el periodo de andlisis, los estimulos concedidos a los estudiantes del programa fueron
los siguientes:
Tabla 11. Estimulos a los estudiantes

TIPO DE VINCULACION 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Monitor académico 1 0

Monitor de deportes

Auxiliar Administrativo

Auxiliar de Programacion

Aucxiliar de Musica
Aucxiliar de Céatedra 1
Auxiliar de Catedra 2

Matricula de honor

Premio a la investigacion

OO ||| |O (N[O
OO ||| |OC|O|O|O
OO |O|O|OC ||~ O|C
OO |O|O|OC ||~ O|C
OO ||| |C|O || OO

Exaltacidén de méritos

Como se puede observar en la tabla anterior, hay un bajo nimero de estudiantes con
vinculacién a los estimulos académicos. El hecho de que la modalidad del Programa sea
virtual dificulta la participacion de los estudiantes en este tipo de estimulos; es necesario
crear estrategias que permitan una mayor participacion de los estudiantes en los estimulos
ofrecidos por la Universidad.
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4.3. Factor 3: Profesores

3. PROFESORES
7 CALIFICACION
CARACTERISTICAS | poNDERACION | ¢ | BSCALA | cypnrmaTiva | FOP

8. Seleccién, vinculacion y 15 87.00 | 435 Alto grado F
permanencia de los profesores

9. Estatuto profesoral 10 90.33 4.52 Alto grado F
10. Numero, dedicacion, nivel

de formacidn y experiencia de 15 81.75 4.09 Alto grado F
los profesores

11. Desarrollo profesoral 15 87.60 4.38 Alto grado F

12. Estimulos a la docencia,
investigacién, extension o

proyeccion social y la 10 91.33 4.57 Alto grado F
cooperacién internacional

13. Produccién, pertinencia,
utilizacién e impacto del 15 83.33 4.17 Alto grado F
material docente

14. Remuneracién por méritos 10 77.00 3.85 Mediano grado O
1. Evaluacién de los 10 82.67 4.13 Alto grado F
profesores

TOTALES FACTOR 3 18,00 % 85.09 4.25 Alto grado F

Caracteristica 8: Seleccion, vinculacion y permanencia de los profesores.

Aplicacion en el programa de las politicas, normas, criterios y estrategias establecidos
por la institucion para la seleccion, vinculacion, permanencia y relevo generacional de
los profesores.

El Estatuto General de la Universidad, en su Art. 81, define al profesor como la persona
nombrada o contratada para desarrollar actividades de investigacion, docencia, extension y
administracion académica. El Art. 5 del Estatuto Profesoral establece que los profesores
podrén ser:

e Profesores vinculados (Contrato a término indefinido) seleccionados en concurso
publico de méritos.
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La reglamentacion vigente al respecto corresponde al Acuerdo Superior 342 de 2007,
modificado por el Acuerdo Superior 377 de 2010 que establece los principios y criterios
para la seleccidn de profesores y reglamenta el concurso publico de méritos, al Acuerdo
Superior 189 de 2001; al Estatuto Profesoral y al Estatuto General de la Universidad.

En su Art. 4, el Acuerdo Superior 342 de 2007, establece que:

“En los concursos publicos de méritos que realice la Universidad para vincular
profesores de medio tiempo y de tiempo completo, se exigirdn, ademds de los requisitos
y de las calidades definidas por los consejos de facultad, o por los comités de escuela y
de instituto, los siguientes: titulo de maestria o de doctorado, preferiblemente el dltimo;
trayectoria en investigacion, comprobada con publicaciones o proyectos de
investigacion terminados o en curso; certificacion en lengua extranjera de conformidad
con la normatividad vigente de la Universidad para el efecto; y trayectoria en docencia
universitaria”.

La Resolucion Rectoral 39499 de 2014, reglament6 los puntajes exigidos y la certificacion
de competencia en lengua extranjera como requisito del concurso publico de méritos para la
vinculacién de profesores.

e Profesores Contratados (Contrato a término fijo): Estos pueden ser: ocasionales,
visitantes, ad-honorem y estudiante instructor. Los tres primeros pueden ser de tiempo
completo o medio tiempo, mientras que los de catedra y los estudiantes instructores se
contratan por horas.

Los profesores de cétedra laboran un determinado nimero de horas por periodo
académico; son servidores publicos cuya relacion con la Universidad esta definida por
el Art. 11 del Estatuto Profesoral y por el Estatuto del Profesor de Cétedra y Ocasional,
Acuerdo Superior 253 de 2003. Los profesores de catedra pueden ser externos, es decir,
no empleados o jubilados de la Universidad; o pueden ser internos, es decir,
administrativos o profesores de tiempo completo o de medio tiempo de la Universidad,
que sirvan horas cétedra por fuera de su plan de trabajo y de su jornada laboral.
También pueden servir horas cétedra, estudiantes de pregrado de niveles avanzados
bajo la figura de Docente Auxiliar de Catedra (Acuerdo Superior 295 de 2005), y de
maestria y de doctorado bajo la figura de Estudiante Instructor (Acuerdo Superior 339
de 2007).

El Programa da cumplimiento a los criterios, normas y politicas establecidas por la
Institucién por medio del Acuerdo Superior 342 de 2007 para la seleccién de Docentes
Vinculados al Programa y Docentes Ocasionales TC. Los perfiles son establecidos de
acuerdo con las necesidades del Programa en Reuniones del Area, y aprobados por el
Comité de Carrera y el Comité estratégico del Departamento. En los tdltimos 5 afios el
Programa ha vinculado, a través de concurso publico de méritos a los profesores sefialados
en la tabla 12. Los docentes ejercen su labor a través de dedicacion horaria en su plan de
trabajo o a través de horas cétedras por fuera de su plan de trabajo. Desde 2016 la Direccién
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de Regionalizacién otorgd al Programa una plaza para Docente Ocasional dedicado tiempo
completo a la modalidad virtual, y en 2018 la Vicedecanatura de la Facultad de Ingenieria
otorgd al Programa una plaza para un nuevo docente dedicado TC al Programa virtual, esto
como resultado de los procesos de autoevaluacién de los programas virtuales (en este
momento, esas plazas las ocupan profesores ocasionales).

Tabla 12. Contratacion de Profesores del Programa en los iltimos 5 aiios

Tipo de Titulo Adfio de
Profesor . <z Maximo . o
Vinculacion . Vinculacion
Obtenido

Juan Felipe Botero V. Vinculado Doctorado 2013

German Cortés Medellin Vinculado Doctorado 2014

Augusto Enrique Salazar Vinculado Doctorado 2018

Juan Diego Zapata Vinculado Doctorado 2018

Maria Isabel Alvarez Castafio Ocasp nal TC Maestria 2017
/Virtual

Manuel Alejandro Benjumea OcaSI.O nal TC Doctorado 2018
/Virtual

Daniel Ospina Acero Ocasional TC Maestria 2016

Andrés Felipe Ocampo P. Ocasional TC Maestria 2016

Jaime Alberto Vergara Ocasional TC Maestria 2017

Sebastidn Villa Duarte Ocasional TC Maestria 2017

La Universidad cuenta con una variedad de estrategias para promover la permanencia de
los profesores en la carrera docente, al propiciar el desarrollo docente y personal con
diferentes estimulos estipulados en el Estatuto Profesoral, Art. 65, el cual establece que:
“Mediante los estimulos académicos, la Universidad propicia y exalta la excelencia
académica de los profesores. Los estimulos académicos serdn: la capacitacion institucional,
el afio sabdtico, las distinciones, los reconocimientos en la hoja de vida, y la asignacion de
recursos para el desarrollo de proyectos especificos.”
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Apreciacion de directivos y profesores sobre la aplicacion, pertinencia y vigencia de
las politicas, normas y criterios académicos establecidos por la institucion para la
seleccion, vinculacion y permanencia de los profesores.

Las encuestas sobre la aplicacion, pertinencia y vigencia de las politicas, normas y criterios
académicos establecidos por la institucién para la seleccién, vinculacién y permanencia de
los profesores arrojaron los siguientes resultados (Anexo C: Encuestas).

Sobre la aplicacion de las politicas, normas y criterios académicos de seleccion, vinculacion
y permanencia de los profesores. Un 52% de los profesores tienen una muy alta o alta
valoracion, el 33% tiene una mediana valoraciéon y un 15% tiene una baja o muy baja
valoracién. Con respecto a los directivos, un 66% tiene una muy alta o alta valoracién y un
34% tiene una mediana valoracidn.

Sobre la pertinencia de las politicas, normas y criterios académicos de seleccion,
vinculacién y permanencia de los profesores. Un 63% de los profesores tienen una muy alta
o alta valoracidn, el 25% tiene una mediana valoracién y un 12% tiene una baja o muy baja
valoracion. Con respecto a los directivos, un 66% tiene una muy alta o alta valoracién y un
34% tiene una mediana valoracidn.

De los resultados se puede inferir que un porcentaje significativo de los profesores
(aproximadamente el 40%) tiene una valoracion mediana, baja 0 muy baja de las politicas,
normas y criterios académicos de seleccidn, vinculacién y permanencia de los profesores.
Esto se puede deber a que la mayoria de los profesores del Programa son profesores de
catedra que no tienen un contrato a término indefinido y a los que no se les puede asegurar
una permanencia de largo plazo en el Programa. También un 33% de los directivos tienen
una mediana valoracion con respecto a los mismos indicadores; hay que indagar en detalle
para conocer cudl es la razén que hace que los directivos tengan esta valoracion.

Caracteristica 9: Estatuto profesoral
Mecanismos de divulgacion del estatuto profesoral.

El Estatuto Profesoral, Acuerdo Superior 083 de 1996, regula la relacién entre la
Universidad y sus profesores. En su contenido caracteriza al profesor, enuncia los
principios de la funcién profesoral, asi como las modalidades de relacion de los profesores
con la Universidad, la dedicacion y las actividades de los profesores, sus derechos, deberes
y prohibiciones, la carrera del profesor, las situaciones administrativas, el retiro del servicio
y el régimen disciplinario.

El Acuerdo Superior 253 de 2003, Estatuto del Profesor de Catedra y Ocasional, con
modificaciones mediante los Acuerdos Superiores 338 del 29 de mayo de 2007 y 341 del 2
de octubre de 2007, revisO y actualizé los aspectos de contratacion, categorias y
remuneracion, dedicacién, evaluacidén, estimulos académicos, derechos, deberes y
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prohibiciones, retiro del servicio, y régimen disciplinario para los profesores de cétedra,
ocasionales y visitantes.

La difusién de este Estatuto se hace a partir de los procesos de induccién que deben cumplir
obligatoriamente los profesores en el momento de su vinculacién a la Institucién. Dichos
procesos se realizan a partir de dos programas: “Vivamos la Universidad”, ofrecido por el
Departamento de Talento Humano adscrito a la Vicerrectoria Administrativa e “Inmersion
a la Vida Universitaria” ofrecido por la Vicerrectoria de Docencia.

Ademads de estos cursos de induccién y reinduccion, existen otros medios de divulgacién
como la pagina web de la Universidad que ofrece acceso a toda la normatividad.

Periédicamente se realizan encuentros con el Jefe de Departamento, donde se socializan y
discuten puntos particulares del estatuto profesoral. En estas sesiones se cuenta con la
asistencia de personal administrativo que resuelve inquietudes particulares de los docentes.
Anualmente también se llevan a cabo reuniones con la Vicedecanatura, donde asisten de
manera presencial o remota los docentes del programa con el fin de aclarar asuntos
relacionados con el estatuto profesoral.

Apreciacion de directivos y profesores del programa sobre la pertinencia, vigencia y
aplicacion del estatuto profesoral.

Las encuestas sobre la apreciacion de directivos y profesores del programa sobre la
pertinencia, vigencia y aplicacion del estatuto profesoral arrojaron los siguientes resultados.

Con respecto a la pertinencia del Estatuto Profesoral. E1 65% de los profesores tiene una
muy alta o alta valoracién, el 33% tiene una mediana valoracién y el 2% tiene una baja
valoracién. En cuanto a los directivos, el 100% tiene una muy alta o alta valoracién (Anexo
C: Encuestas).

Con respecto a la aplicacion del Estatuto Profesoral. El 63% de los profesores tiene una
muy alta o alta valoracion, el 32% tiene una mediana valoracion y el 5% tiene una baja
valoracién. En cuanto a los directivos, el 100% tiene una muy alta o alta valoracion.

Estos resultados muestran en general una alta valoracién sobre la pertinencia y aplicacién
del Estatuto Profesoral por parte de los directivos y una valoraciéon media entre los
profesores. Como se dijo anteriormente, los 6rganos directivos programan sesiones de
divulgaciéon del Estatuto de manera periddica, con el fin de atender inquietudes y
situaciones particulares de los docentes.

Aplicacion de las politicas institucionales en materia de ubicacion, permanencia y
ascenso en las categorias del escalafén docente.

Pag.

94

Version. 01



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

En el Titulo Segundo, Arts. 47 a 52 del Estatuto Profesoral, dedicado a la carrera del
profesor, se definen las condiciones del escalafén docente.

El propésito de la carrera profesoral es buscar la excelencia académica en la Universidad y
garantizar para el profesorado la estabilidad laboral y la igualdad de oportunidades para el
ascenso y la capacitacion.

El profesor vinculado es funcionario de carrera. Su nombramiento, la estabilidad en el
cargo, los ascensos en el escalafon, las situaciones administrativas y la separacién del
cargo, estardn determinados en los términos de la ley y de los Estatutos de la Universidad y
por méritos.

El escalafén para los profesores vinculados es un sistema jerarquizado de categorias
académicas, a cada una de las cuales corresponden funciones, responsabilidades y
prerrogativas. Las categorias en este escalafon son: profesor auxiliar, profesor asistente,
profesor asociado, y profesor titular.

Al vincularse a la Universidad, un profesor es considerado aspirante a la carrera en periodo
de prueba por un afio; el ingreso al escalafon otorga el estado de profesor de carrera, lo cual
se logra una vez el aspirante cumple el periodo de prueba, recibe una calificaciéon
aprobatoria correspondiente a dicho periodo y aprueba un curso sobre docencia
universitaria y otro sobre nuevas tecnologias de apoyo a los procesos de ensefianza-
aprendizaje, ofrecidos por la Vicerrectoria de Docencia como parte del programa
“Inmersion a la Vida Universitaria.”

La Vicerrectoria de Docencia y el Comité de Asuntos Profesorales, con el apoyo de la
Oficina de Asuntos Docentes, son los encargados de gestionar el sistema de escalafon
profesoral.

Informacion actualizada sobre el nimero de profesores del programa clasificados en

cada categoria del escalafén docente.

Tabla 13 Escalafon profesoral: docentes vinculados y ocasionales Periodo 2013 — 2018

T aion Numero de profesores
2013 2014 2015 2016 2017 2018
Periodo de prueba 0 0 0 0 0 0
Auxiliar 0 0 0 5 4 3
Asistente 3 5 5 4 4 1
Asociado 2 1 2 1 1 1
Titular 1 1 1 1 1 1
TOTAL PROFESORES 6 7 8 11 10 6
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Evidencias sobre la participacion de los profesores del programa en los érganos de
direccion del programa, del departamento, de la facultad y de la institucion.

Tanto el Estatuto General (Art. 29) como el Estatuto Profesoral (Art. 16) indican
claramente la participacién del profesorado en los Organos de Gobierno de la Universidad:
Consejo Superior Universitario, Consejo Académico y Consejos de Facultad, Escuela o
Instituto, por medio de un representante, elegido siempre con un suplente. Los Estatutos
definen también la forma de eleccion, las calidades, los impedimentos, las inhabilidades y
las incompatibilidades de estos representantes. Igualmente estd reglamentada la
representacion profesoral en comités asesores de dichos consejos, entre ellos el Comité de
Asuntos Profesorales, el Comité Interno de Asignacion de Puntaje, el Comité para el
Desarrollo del Personal Docente, el Comité para el Desarrollo de la Investigacién y el
Comité Central de Autoevaluacion y Acreditacion, el Comité de Curriculo, el Comité de
programa, entre otros.

A continuacidn, en la tabla 14 se relacionan algunos cargos desempefiados por profesores
del programa en los 6rganos de direccion:

Tabla 14. Participacion de profesores del programa en érganos de direccion

()rgano(s) de direccion en el(los) que

Docente oo
participo
- Direccion de la Sede de Investigacion
Universitaria
Natalia Gaviria - Direccién de Investigacion y Posgrados de
Ingenieria

- Decanatura Facultad de Ingenieria
- Direccion de Investigacion y Posgrados de
la Facultad de Ingenieria
- Direccion del doctorado en Ingenieria
Electrénica y de Computacion
- Comité de Carrera de Ingenieria de
Telecomunicaciones
- Comité de Carrera de Ingenieria de
Maria Isabel Alvarez Castafio Telecomunicaciones
- Coordinadora de Practicas Académicas
Coordinacion del programa de Ingenieria de
Telecomunicaciones

Juan Felipe Botero Vega

Juan David Mendoza Valencia

Jaime Alberto Vergara Tejada - Coordinador Internacionalizacién

- Jefatura de Departamento de Ingenieria
Rubén Dario Echavarria Cifuentes Electronica y de Telecomunicaciones

- Coordinador de Internacionalizacién
Andrés Felipe Ocampo Palacio Coordinacion del programa de Ingenieria de
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Telecomunicaciones
- Comité de Carrera de Ingenieria de
Daniel Ospina Acero Telecomunicaciones
- Coordinador Internacionalizacién

Apreciacion de directivos y profesores del programa sobre la aplicacion de las
politicas institucionales en materia de participacion del profesorado en los érganos de
direccion del programa y de la institucion.

Las encuestas sobre la apreciacion de directivos y profesores del programa sobre la
aplicacion de las politicas institucionales en materia de participacion del profesorado en los
organos de direccion del programa y de la institucion arrojaron los siguientes resultados: La
valoraciéon del 50 % de los profesores es muy alta o alta valoracion, el 38% de los
profesores tienen una mediana valoracién mientras que el 12% tiene una baja o muy baja
valoracién de la aplicacion de estas politicas. Por su parte, el 67% de los directivos tiene
una alta valoracién y un 33% tiene una mediana valoracién de la aplicacién de estas
politicas (Anexo C: Encuestas).

De estos resultados se puede inferir que, aunque la mayoria de los directivos y profesores
tiene una alta valoracién de la aplicaciéon de las politicas institucionales en materia de
participacion del profesorado en los 6rganos de direccion del programa y de la institucion,
hay un porcentaje significativo de profesores e incluso de directivos que tienen una
mediana o baja valoracion de esta aplicacion. En el caso de los profesores esto se puede
deber de nuevo al hecho que la mayoria de los profesores del Programa son profesores de
catedra que tienen una menor participacion en los 6rganos directivos de la Universidad.

Caracteristica 10: Numero, dedicacion, nivel de formacion y experiencia de los
profesores.

Nuamero de profesores de planta con titulos de especializacion, maestria y doctorado
en relacion con el objeto de conocimiento del programa e informacién demostrada
acerca de las instituciones en las cuales fueron formados.

La siguiente tabla muestra la informacién del nivel de formacién de los profesores del

Programa en el dltimo semestre (2018-1). Para obtener informacion adicional de los
altimos 5 afos, favor remitirse a los cuadros maestros.

Tabla 15: Profesores de TC con titulo de posgrado (lugar donde lo obtuvieron).

Maxima formacion .l
Profesor . Lugar de obtencion
obtenida

Doctorado en Ingenieria

.. Universidad Politécnica de Cataluna
Telematica

Juan Felipe Botero
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Maestria en Ciencias-

Jaime Alberto Vergara ‘s Universidad Nacional de Colombia
Estadistica
. p . Maestria en Ciencias — . . . .
Maria Isabel Alvarez Castafio Fisica Universidad Nacional de Colombia
David Stephen Fernandez Doctorado en . . . .
p .. Universidad Politécnica de Valencia
Mccann Telecomunicaciones
Doctorado en Ingenieria . . ) )
Juan Pablo Urrea Duque i Universidad de Antioquia
Electronica
Norman Cesar Mercado Cruz | Ingenieria Electronica Universidad de Antioquia

Como se puede observar, la mayoria de los profesores de tiempo completo que soportan el
Programa tienen titulos de doctorado. De hecho, es una directriz de la Universidad el
preferir profesores con titulo de doctorado en sus concursos publicos de méritos.

En los ultimos afios, el Departamento de Ingenieria Electronica y de Telecomunicaciones
ha venido renovando su planta profesoral con profesores con titulo de Doctorado tratando
de incrementar la calidad de sus docentes.

Clasificacion de los profesores por tipo de contratacion y dedicacion: TC, MT y
catedra y su nivel de formacion.

Como se puede ver en los cuadros maestros (AnexoF: Cuadros Maestros - Profesores), por
tipo de contratacion, se puede notar que un porcentaje alto (promedio 78%) de los
profesores son profesores de cétedra. Por otra parte, se puede ver que, en los dltimos 5
semestres, el nivel de formacién de los profesores del programa es alto con una proporcién
de aproximadamente el 53% con titulo de posgrado y el porcentaje restante con titulo
profesional. No se tienen profesores con titulos técnicos o tecnolégicos en el Programa.

Tiempo que cada profesor del programa, adscrito directamente o través del
departamento o de la facultad dedica a la docencia (incluyendo el desarrollo de
productos, artefactos, materiales y prototipos, entre otros), a la investigaciéon, a la
creacion artistica, a la extension, a la gestion académica o administrativa y a la tutoria
individual de los estudiantes.

El plan de trabajo es el compromiso que adquiere el profesor de realizar actividades en los
campos de la investigacién, la docencia, la extensién y la administracién académica,
incluida la representacion gremial ante los organismos permanentes de la Institucion, sin
perjuicio de las demds inherentes a su condicién de miembro de la comunidad universitaria.
Debera estar enmarcado en los planes y programas institucionales y constituird la base para
el informe de actividades que el profesor debe presentar al consejo de facultad, escuela o
instituto para su evaluacion. Ademds de las horas lectivas, se debe incluir al menos otra de
las siguientes actividades: investigacion, produccién académica, capacitacion, actualizacion
o extension.
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El plan de trabajo incluye las actividades por realizar, el grado de responsabilidad y el
tiempo de dedicacién a cada una de ellas. El plan de trabajo docente se decide entre el
profesor y los directivos de cada unidad académica, y finalmente es aprobado por el decano
o por el director.

Tabla 16: Distribucion del tiempo que se dedica a las actividades académicas en los
planes de trabajo de los profesores - Semestre 2018-1

Numero de
Actividades plan de trabajo horas %
semestrales
Docencia 3482 64.48
Investigacion 710 13.15
Extension 0 0.0
Otros 1208 22.37
TOTALES 5400 100.0%

Con respecto a la tabla anterior que se obtiene de los cuadros maestros (Anexo F: Cuadros
Maestros - Profesores), es importante indicar que la asesoria a estudiantes y la preparacion
de clases se cuentan como actividades de docencia.

La tabla nos muestra que, como se dijo anteriormente, las actividades de docencia
prevalecen en el Programa (64.48%). El 13.15% y 22.37% de horas que se dedican a
investigacion y otras actividades (mayoritariamente a administracién) respectivamente, son
realizadas por profesores de tiempo completo. Se nota que los profesores del Programa no
tienen dedicacién a la extension, por tanto, se ha incluido en el plan de mejoramiento una
actividad para que existan actividades de extension propias del Programa, diferentes a las
actividades realizadas por la Coordinadora del Programa.

Tiempos que los profesores de catedra dedican a las tutorias, al acompainamiento de
estudiantes y al desarrollo de competencias, actitudes, conocimientos, capacidades y
habilidades.

Actualmente, en su contrato, a los profesores de catedra se les reconoce un 25% adicional
por cada hora de contrato para dedicar a las tutorias, atencion a estudiantes y a su desarrollo
de competencias, actitudes, conocimientos, capacidades y habilidades. Por la modalidad del
Programa, el profesor debe acordar con los estudiantes espacios virtuales para realizar este
acompaiamiento.

Experiencia profesional y/o académica de los profesores del programa para el
desarrollo 6ptimos de sus funciones sustantivas.
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Con respecto a la experiencia académica, se puede observar que, al menos, la mitad de los
profesores del Programa tienen titulo de posgrado acorde con la disciplina (Anexo C:
Cuadros Maestros - Profesores). Para los profesores de tiempo completo, la experiencia
profesional, especialmente en la docencia, es un requisito para vincularse a la Universidad.
Para los profesores de catedra, la experiencia tanto profesional como de docencia es
fundamental y se reconoce para sus contratos.

De acuerdo con el proyecto educativo, suficiencia del nimero de profesores con
relacion a la cantidad de estudiantes del Programa y a sus necesidades de formacion.

De acuerdo con los cuadros maestros (Anexo F: Cuadros Maestros - Profesores), la relacion
entre numero de estudiantes y profesores es de 9.35 estudiantes por cada tiempo completo
(incluyendo los profesores de catedra). Mientras la relacion en el Programa Presencial es en
promedio de 20 estudiantes por profesor. Aunque la mayoria de los profesores del
Programa son de catedra, esta relacion se considera muy buena para la modalidad, pues
permite realizar asesoria casi personal a los estudiantes.

Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del Programa sobre la calidad y la
suficiencia del nimero y la dedicacion de los profesores al servicio de este.

Las encuestas sobre la apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del Programa
sobre la calidad y la suficiencia del nimero y la dedicacion de los profesores al servicio de
este arrojaron los siguientes resultados.

Con respecto a la calidad de los profesores que estin al servicio del Programa, el 70% de
los profesores tienen una muy alta o alta valoracion, un 25% tienen una mediana valoracion
mientras que el 5% tiene una baja valoracién. De los estudiantes, un 84% tiene una muy
alta o alta valoracion, el 13% tiene una mediana valoracion mientras que el 3% tiene una
baja o muy baja valoracién. El 100% de los directivos tienen una muy alta o alta valoracién
(Anexo C: Encuestas).

Con respecto a la dedicacion de los profesores que estdn al servicio del Programa, el 75%
de los profesores tienen una muy alta o alta valoracién, un 18% tienen una mediana
valoracion mientras que el 7% tiene una baja valoracion. De los estudiantes, un 84% tiene
una muy alta o alta valoracion, el 13% tiene una mediana valoracion mientras que el 7%
tiene una baja o muy baja valoraciéon. De los directivos. 67% tienen una muy alta
valoracion y el 33% tiene una mediana apreciacion.

Finalmente, con respecto a la suficiencia del nimero de los profesores que estdn al servicio
del Programa, el 35% de los profesores tienen una muy alta o alta valoracién, un 35%
tienen una mediana valoracién mientras que el 30% tiene una baja valoracién. De los
estudiantes, un 69% tiene una muy alta o alta valoracion, el 25% tiene una mediana
valoracién mientras que el 6% tiene una baja o muy baja valoracién. De los directivos. el
33% tienen una alta valoracion y el 67% tiene una baja apreciacion.
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Estos resultados permiten concluir que todos los estamentos tienen una alta valoracién, en
general, de la calidad de los profesores que estdn al servicio del Programa. En cuanto a la
dedicacién, aunque la valoracién sigue siendo mayoritariamente alta en todas las
audiencias, hay un crecimiento de una valoracién mediana especialmente en profesores y
directivos, esto puede deberse a que los profesores de tiempo completo solo dedican una
parte de su tiempo al Programa y no tiempo completo. Finalmente, es de notar que, en el
apartado de la suficiencia de los profesores, las audiencias coinciden en dar una mediana o
baja valoracién en una proporcion significativa; esto se puede deber al hecho de que la
mayoria de los profesores del Programa son de cétedra, lo que dificulta conocer lo que
hacen los profesores de tiempo completo para desarrollar los ejes misionales.

Existencia y utilizacion de sistemas y criterios para evaluar el nimero, la dedicacion,
el nivel de formacion y la experiencia de los profesores del Programa; periodicidad de
la evaluacion; acciones adelantadas por el Programa y la Institucion en el periodo de
evaluacion a partir de dicha evaluacion.

La determinacion del tamafo de la planta profesoral estd regida por la politica estatal de
asignaciéon de recursos presupuestales a las universidades publicas, por tanto, la
Universidad de Antioquia tiene poca capacidad de gobernabilidad sobre este asunto, razén
por la cual no existen sistemas institucionales periddicos para evaluar el nimero de
profesores.

En 2014, mediante el Acuerdo Superior 422 de 2014, se definié nuevamente la planta de
cargos profesorales en 1,576 y después de evaluar las necesidades, proyectos y
proyecciones de cada una de las unidades académicas se hizo la respectiva asignacion de
plazas.

Las nuevas plazas profesorales (119,5), y otras desiertas por jubilacion o retiro de los
profesores (98,5) salieron a concurso publico de méritos en los afos 2013 y 2014
(Resoluciones Rectorales 38114 de 2013 y 39543 de 2014). Los requisitos y calidades
minimas fijadas por la Universidad fueron las siguientes:

- Titulo de posgrado de doctorado, maestria, doctorado, especialidad médica, clinica,
quirurgica o subespecialidad, de acuerdo con el perfil requerido.

- Trayectoria en docencia universitaria minima de tres (3) semestres académicos no
simultdneos.

- Trayectoria en investigacion minima de diez y ocho (18) meses no simultaneos, en
calidad de investigador principal o coinvestigador.

- Acreditacion de por lo menos dos (2) productos académicos relacionados con el drea
del perfil, como: articulos, libros, capitulos de libro, software registrado, patentes,
ponencias, y/o productos artisticos o culturales.

- Competencia en lengua extranjera, de conformidad con lo dispuesto por la Resolucién
Rectoral 39499 de 2014.
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- Presentacion de un escrito inédito de indole académica — investigativa sobre una o
varias temadticas relacionadas con el drea del perfil en el cual concursa, segin lo
indicado en el articulo 13 de estas Resoluciones.

- Presentaciéon de una propuesta escrita inédita de dos capitulos mediante los cuales se
evaluara la capacidad del aspirante para satisfacer los descriptores sobre ser profesor de
la Universidad de la Antioquia definidos en el considerando 7 del Acuerdo Superior
342 de 2007, de acuerdo con lo indicado en el Art. 13 de esta Resolucion.

A través de Acuerdo Superior 447 del 31 de octubre de 2017, se crearon 30 nuevas plazas
profesorales de tiempo completo, que hardn parte de la planta de reserva del Rector, para
apoyar los programas académicos nuevos y fortalecer aquellos que han venido funcionando
en la Universidad. En el Concurso Publico de Méritos 2017, se eligieron 109 aspirantes
habilitados para ser nombrados nuevos profesores de la Universidad.

Para la convocatoria publica de méritos cada unidad académica establece las condiciones de
dedicacion, nivel de formacion y experiencia docente, investigativa y laboral.

Actualmente, desde el Programa esta evaluacion se estd iniciando en los procesos de
autoevaluacién con miras a la acreditacion que la facultad defini6 como permanentes en
Acuerdo de Facultad 781 04 de octubre de 2017.

Caracteristica 11: Desarrollo profesoral.
Aplicacion en el programa de las politicas institucionales de desarrollo integral del

profesorado, que incluyan la capacitacion y actualizacion en los aspectos académicos,
profesionales y pedagogicos.

En el Estatuto Profesoral (Acuerdo Superior 083 del 22 de julio de 1996), la participacion
en programas de desarrollo y perfeccionamiento académico se define como un derecho del
profesor y como un estimulo académico (Arts. 66 a 70) consistente en la posibilidad de
participar en actividades tendientes al mejoramiento de su nivel profesional, académico y
pedagdgico, incluyendo los estudios de posgrado, seminarios, sSimposios, congresos, cursos,
pasantias y entrenamiento entre otros.

La Universidad apoya la capacitacion institucional de los profesores, mediante la gestion de
los proyectos de capacitacion ante las instancias tanto internas como externas; el
otorgamiento de comisiones y la inclusién de actividades de capacitacion en el plan de
trabajo.

Las comisiones de estudio para capacitacion en programas de posgrado se otorgan de
acuerdo con los siguientes criterios: trayectoria del profesor, relacién del programa con el
area de desempefio del profesor, armonia con los planes y programas de la Universidad y de
la dependencia, utilidad previsible para éstos, y acreditacién y prestigio de la institucién
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donde se adelantard la capacitacion. Si el programa condujere a titulo, éste deberd ser
superior al que el docente posee actualmente.

Asi mismo, la Universidad ha establecido un Programa de Desarrollo Profesoral gestionado
por la Vicerrectoria de Docencia. Este programa ofrece los siguientes diplomados y cursos:
un Diploma en Pedagogia y Didactica Universitaria y un curso de Integracién de
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion a la Docencia, que son un requisito
indispensable para el ingreso al escalafén docente de los nuevos profesores; el Programa de
Desarrollo Pedagégico Docente cuenta con una amplia oferta de cursos que se programan
semestralmente, entre ellos, Capacitacion en Lengua Extranjera, Retdrica y Argumentacion
y Escribir para Publicar.

El Sistema de Bibliotecas de la Universidad ofrece una gran variedad de cursos en su
Programa de Cultura Informacional.

Numero de profesores del Programa que ha participado en el periodo de evaluaciéon
en programas de desarrollo profesoral o que ha recibido apoyo a la capacitacion y
actualizacién permanentes, como resultado de las politicas institucionales orientadas
para tal fin.

A continuacién, se relacionan los profesores del Programa que han recibido apoyo para
formacion o han participado en los procesos de capacitacion ofrecidos por la Universidad.

Tabla 17. Relacion de Profesores que han Recibido Apoyo para Capacitaciéon

Profesor Apoyo Recibido

Comision de estudios: Doctor en Ciencias de la
Computacion, en la Friederich-Alexander-Universitit
Erlangen-Niirnberg (Alemania), septiembre 2012 a
diciembre 2015.

Juan Rafael Orozco Arroyave

Comision de estudios: Doctor en Ingenieria - Sistemas
Luis Alejandro Fletscher Energéticos, en la Universidad Nacional de Colombia
Sede Medellin, de septiembre de 2014 a Julio de 2018.

Comisiéon de estudios: Doctorado en Sistemas
Electrénicos, en la Universidad de Sao Paulo, (Sao
Paulo, Brasil). De enero 2009 a enero 2013.

Gustavo Adolfo Patifio
Alvarez
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Formacién Docente: Diplomado de Comunicacion,
Lectura, Escritura u Oralidad: Practicas CLEQO. Duracion
90 horas. Segundo semestre de 2017.

Juan Pablo Urrea Duque

Comisiéon de estudios: Doctorado en Ingenieria
Electrénica en la Universidad de Antioquia. De marzo
2010 a febrero 2015.

Erwin Alexander Leal
Piedrahita

Comisiéon de estudios: Doctorado en Ingenieria
Electrénica en la Universidad de Antioquia. De 01 de
marzo de 2015 a 28 de febrero de 2019.

Maria Isabel Alvarez Castafio

Comision de servicios: Para participar en curso
internacional.

- Winter College on Optics: Extreme Non-linear Optics,
Attosecond Science and High-field Physics, ICTP (Abdus
Salam, International Centre for Theoretical Physics),
Italy, febrero de 2018

- Winter College on Optics: Fundamentals of Photonics,
ICTP (Abdus Salam, International Centre for Theoretical
Physics), Italy, febrero de 2014

Manuel Alejandro Benjumea

Comision de servicios: Para asistir a pasantia de
Doctorado en México.

Por otro lado, los siguientes profesores realizaron el Diplomado de Pedagogia UdeA y el
curso de Moodle para docentes, como parte del proceso de induccion a la Universidad.

Tabla 18. Relacion de Profesores que han Realizado Capacitaciones Ofrecidas por la

Universidad
Docente Afo
Maria Isabel Alvarez Castafio 2018
Juan David Mendoza 2014
Jhon James Granada 2017
Jaime Alberto Vergara 2017
Juan Felipe Botero Vega 2013
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Luis Alejandro Fletscher B. 2013

Gustavo Adolfo Patifio Alvarez 2013

En cuanto a cursos de programa de desarrollo profesoral, a continuacién, se relacionan
algunas de las participaciones de docentes del Programa.

Tabla 19. Relacion de Profesores que han Participado en Programa de Desarrollo
Profesoral.

Ano Docente Curso

4° Encuentro Profesores Escritores:
Comunicacion de Experiencias y Didlogos con
el Autor

Manuel Alejandro Benjumea

2014 L. La Formacion Ciudadana en la Comunidad
Aristizabal . ..
Universitaria.
Efectos de la Formacion Vistos desde la
Pedagogia Critica.
2013 | Ana Milena Ramirez Garcia Escritura en la Investigacion.

Apreciacion de directivos y profesores del Programa sobre el impacto que han tenido
las acciones orientadas al desarrollo integral de los profesores, en el enriquecimiento
de la calidad del Programa.

A partir de las encuestas realizadas, es posible identificar que el 45% de los profesores y el
67% de los directivos, consideran como alto el impacto que han tenido las diferentes
acciones orientadas al desarrollo integral de los profesores, en el enriquecimiento de la
calidad del programa. Asi mismo, el 37.5% de los docentes creen que este impacto es
mediano, mientras que el 33% de los directivos y el 7.5% de los profesores lo consideran
muy alto (Anexo C: Encuestas).

Estos resultados permiten inferir una percepcién positiva, especialmente entre los
directivos, sobre el papel que cumplen las actividades de formacién complementaria
dirigidas a los profesores y la manera como estas redundan en beneficio de la calidad del
Programa. Sin embargo, se observa como una oportunidad de mejoramiento el motivar y
propiciar una mayor participacion de los docentes en estos espacios, ya que, si bien mas de
la mitad de esta poblacién expresa la importancia de estas actividades, todavia se evidencia
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un porcentaje representativo que no las consideran como algo fundamental dentro del
mejoramiento de la calidad del Programa.

Existencia de procesos de acompaifiamiento por parte de expertos a los profesores
para cualificar su labor pedagogica.

La Universidad considera necesario impulsar y apoyar a sus profesores en un proceso de
reflexion critica, personal y grupal sobre aspectos generales y especificos de diversas dreas
de la pedagogia, de particular importancia para quienes dia a dia son responsables de la
excelencia académica en sus actividades lectivas. En la Universidad existen estrategias y
procesos de capacitacion y acompafiamiento que buscan la cualificacion pedagdgica de sus
profesores. Algunos de ellos son:

Diploma en Fundamentacion Pedagogica y Didactica Universitaria

Diploma ofrecido por la Vicerrectoria de Docencia y la Facultad de Educacion, es un
programa de formacién de docentes universitarios, y obligatorio para el ingreso al
escalafon.

El Diploma apunta a la formacién de los profesores como un proceso continuo, sistematico
y organizado, que se da en diversos espacios de interaccion y construccion del
conocimiento pedagdgico. Busca generar reflexion y debate sobre el ejercicio de la
ensefanza y el aprendizaje en la educacion superior.

El Diploma se ofrece a los profesores vinculados por concurso publico de méritos, de las
diferentes facultades, escuelas e institutos, que aspiran a hacer su ingreso en el escalafén
docente universitario.

Curso de Integracion de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion Aplicadas
a la Docencia.

Este curso es una propuesta para reflexionar sobre el uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicaciéon (TIC) en la labor profesoral, buscando propiciar el
desarrollo de proyectos apoyados con TIC que permitan transformar las labores académicas
e introducir cambios importantes en la cultura profesoral y organizativa de la Universidad
de Antioquia.

Programa de Cultura Informacional

Es un programa de formacién para profesores, investigadores y estudiantes, a través del
cual se ofrecen diferentes cursos con el objetivo de que los usuarios adquieran habilidades
para reconocer cuando se necesita informacién académica y cientifica, y que desarrollen la
capacidad para buscarla, encontrarla, evaluarla y utilizarla eficazmente, por medio de las
tecnologias de acceso a la informacion y al conocimiento.
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Para lograr este objetivo, el Programa ofrece los siguientes cursos permanentes:

- Nivel de Formacién I: Induccién al Sistema de Bibliotecas, sus colecciones y servicios
de informacidn.

- Nivel de Formacion II: Busqueda de Informaciéon Documental en Bases de Datos
Bibliogréficas.

- Catedra Ci3: Cultura Informacional para la Investigacion y la Innovacién

Programa de Desarrollo Docente

Ofrecido por la Vicerrectoria de Docencia, busca mantener e impulsar la cultura de la
formacién permanente del profesorado, con miras al logro de procesos de reflexion de su
ser como profesor universitario y del cardcter formativo de su actividad.

Para el segundo semestre de 2018, el Programa ofrece los siguientes cursos, talleres y
diplomas: Innovacién Social para la Construccién de Paz; Introduccion a las pedagogias
feministas: géneros profugos; Catedra CI3: Cultura Informacional para la Investigacion y la
Innovacién en Docencia; La Investigacion en la Educacién Superior: Reflexiéon y Accién
Politica; Curriculo y Educacion Superior; Innovacién en las Practicas Docentes
Universitarias desde la Perspectiva de Investigacion basada en Disefio; Formulacion
Académica y Administrativa de Proyectos de Investigacion en Educaciéon Superior;
Estadistica y Andlisis de Datos: Herramientas para la Investigacion en Educacion Superior;
Leer y Escribir para la Investigacion y la Divulgacion; Cienciometria: Indicadores y
Métricas para la Medicién de la Ciencia y la Tecnologia, Comunicacién Publica de la
Ciencia; Acceso a Recursos para la Investigacion a través de Convocatorias Nacionales e
Internacionales; Acceso Abierto y Visibilidad, Open Access: Capacitacién Docente en
Lengua Extranjera Inglés.

En 2017, 929 profesores vinculados, ocasionales y de catedra recibieron capacitacion en
pedagogia, didéactica, evaluacién y en otros temas que hacen parte del quehacer docente
universitario, ofertada en gran medida por el Programa de Desarrollo Pedagbgico y
Docente y, 1.271 profesores participaron en programas de segunda lengua.'

Apoyo de las unidades de Curriculo y Calidad de la Vicerrectoria de Docencia

Mediante conferencias, talleres, elaboracion de manuales y documentos, contratacion de
expertos y asesoria permanente, las unidades de Curriculo y Calidad capacitan a los
profesores en los procesos de elaboracion y revision del Proyecto Educativo del Programa,
de transformaciones curriculares, de los documentos maestros para solicitar registros
calificados y en los procesos de autoevaluacion para acreditacion.

13 UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA (2017). Rendicién de Cuentas 2017
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Estrategias orientadas a la formacion profesoral en temas relacionados con la
atencion a la diversidad poblacional.

Con el fin de procurar por la disminucién de la desercion y el rezago estudiantil y hacer
seguimiento y acompafiamiento a los admitidos en condiciones de vulnerabilidad y
discapacidad, la Universidad desarrolla el Programa de “Permanencia con Equidad”.

Fue creado en 2013 ante la necesidad de aportar iniciativas a los problemas de desercién y
rezago estudiantil y de la inclusion de poblaciones diversas, a través de la articulacion de
iniciativas que desarrollan las unidades académicas y sus pares institucionales. Su objetivo
es fortalecer las capacidades institucionales para el fomento del acceso, permanencia y
graduacion estudiantiles.

El Programa trabaja en tres frentes:

- Observatorio del ciclo de vida académica: Es un espacio de referencia para la toma de
decisiones institucionales. Desarrolla iniciativas como Gestiéon de la Informacion,
Centro de estudios de la Educaciéon Superior y construccion de estadisticas y
georreferenciacion.

- Fomento a la permanencia: Fortalece y genera programas, estrategias y acciones
institucionales para el acceso, permanencia y graduacién estudiantil. Trabaja en
iniciativas acerca de la permanencia académica, la inclusion, iniciativas para la
permanencia y relacionamiento

- Formacion: Realiza acciones de formacion a los diferentes estamentos para mejorar la
capacidad institucional y la aplicacién de estrategias de acompafiamiento estudiantil, y
creacion de comunidad de conocimiento. Capacitacion a tutores y mentores, profesores
y comunidad universitaria en general.

En lo referido a la formacién profesoral en temas relacionados con la atencién a la

diversidad poblacional, “Permanencia con Equidad” ofrece:

- El diplomado Acompafiamiento Estudiantil para la Permanencia con Equidad, cuyos
propositos son ofrecer a los profesores asistentes elementos conceptuales y
procedimentales que den respuestas diferenciadas a las necesidades de los estudiantes;
crear un banco de iniciativas profesorales que contribuyan a la permanencia y capacitar
en la atencién de diferentes grados de vulnerabilidad y desercion.

- El componente “Universidad plural, diversa y sin exclusion” en el programa Inmersion
a la Vida Universitaria”.

- El componente ‘“Permanencia e inclusion” en el diplomado Fundamentacion
Pedagégica y Didactica Universitaria.

El Programa de Formacién docente citado arriba, también ofrece a los profesores
actividades de formacion relacionadas con la atencidn a la poblacién diversa. Para el primer
semestre de 2017 ofrece los siguientes cursos: “Lengua de Sefias Colombianas I y IIT”,

Z 0

Mediacion de Conflictos”, “Etnografia” y “El Campo Disciplinar de las Pedagogias de la

2

Paz”.
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En lo que respecta a las actividades especificas del Programa, es importante mencionar que
el Jefe del Departamento ha definido una estrategia de articulaciéon con la Unidad de
bienestar de la Facultad de Ingenieria, orientada a brindar apoyo a los estudiantes que han
sido identificados en situacion de vulnerabilidad.

Dentro de esta estrategia, cobran especial relevancia los talleres periddicos que realiza el
Jefe de Departamento con los estudiantes en situacién de riesgo. Asi mismo, sostiene
reuniones personalizadas con estudiantes de primer semestre en situacién de vulnerabilidad,
para orientarlos y acompaiarlos en su proceso de adaptacion a la Universidad.

Caracteristica 12: Estimulos a la docencia, investigacion, extension o proyeccion social
y la cooperacion internacional.

Politicas de estimulo y reconocimiento a los profesores por el ejercicio calificado de la
docencia, de la investigacion, de la innovacion, de la creacién artistica, de la técnica y
la tecnologia, de la extension y de la cooperacion internacional. Evidencias de la
aplicacion de estas politicas.

En el Estatuto Profesoral se establece que los estimulos académicos tienen el propodsito de
propiciar y exaltar la excelencia académica de los profesores. Se consideran como estimulo
académico: La capacitacion institucional, la dedicacion exclusiva, el afio sabatico, las
distinciones, los reconocimientos en la hoja de vida y la asignacién de recursos para el
desarrollo de proyectos especificos.

La Universidad otorga a sus profesores reconocimiento publico y estimulo por destacarse
en actividades de docencia, investigacion y extension en las siguientes distinciones y
premios: Distincion Excelencia Docente, Premio a la investigaciéon Universidad de
Antioquia; Premio a la Extension Universidad de Antioquia, Medalla Francisco José de
Caldas a la Excelencia Universitaria, en categorias Oro y Plata, entre otros.

Se encuestaron a 40 docentes del Programa y el 85% de los docentes reconocen que
conocen algunos de los estimulos a la docencia investigacion y extension, mientras que solo
el 15% no conoce ninguno de los estimulos contemplados en el Estatuto Docente y el
Régimen Salarial, decreto 1279 del 2002, Figura 6. Sin embargo, de los cuarenta docentes
encuestados, los docentes responden que durante su servicio como docentes han recibido
los siguientes estimulos: el 37% indica que ha recibido el estimulo de Capacitacion
Institucional, el 10% informa que ha recibido la Medalla a la Excelencia Universitaria, el
22.5% ha Recibido reconocimiento a su hoja de vida, el 10% ha recibido asignacién de
recursos para proyectos, y el 47.5% no han recibido ningtin estimulo atin.
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Capacitacién Institucional 24 (50 %)

Afio Sabatico 25 (62,5 %)
Premio a la Investigacion 19 (47.5 %)
Extension 15 (37.5 %)
Excelencia Universitaria 18 (45 %)
Reconocimiento en la hoja de
& 15 (37.5 %)
vida
11 (27.9 %)
Desempefio destacado en
P 19 (47.5 %)
labores de docen...
Ninguno
0 5 10 15 20 25 30

Figura 6 Resultado de encuesta a Profesores del Programa respecto al conocimiento de los
estimulos académicos.

Estrategias que promueven la creacion artistica y cultural, la innovacion, la
adaptacion, la transferencia técnica y tecnoldgica, la creacion de tecnofactos y
prototipos y la obtencion de patentes.

- Creaci6n artistica y cultural

El Estatuto Basico de la Extension Universitaria, Acuerdo Superior 124 de 1997, establece
que la extension [...] “especificamente busca propiciar y mantener la relacion de la
Universidad con su entorno cultural. En la cultura se integran las artes, las letras, las
ciencias, las tecnologias, las practicas cotidianas, las formas institucionales, y las pricticas
simbolicas e imaginarias.”

En cumplimiento de este proposito, la Universidad lidera programas, proyectos Yy
actividades para la difusion del patrimonio y de las diferentes manifestaciones de la cultura:
musica, artes escénicas, representativas, visuales y plésticas, la creacion y la investigacion
en arte, cultura y patrimonio. Los programas desarrollados son:

v/ Actividades artisticas y culturales: Conciertos, obras de teatro, cineclubes,
festivales, muestras de arte y danza, exhibiciones y todo tipo de manifestaciones
artisticas y culturales hacen parte de la propuesta cultural para la comunidad
universitaria y el publico general de la ciudad. Las actividades desarrolladas son:
Temporada de Piano, Danza, Musica y Teatro, Misica y Contexto, Didlogos y
Culturas, Encuentro con el escritor, sibados en Familia, Encuentros con las Artes
Visuales y Nexus.

v' Revista Agenda Cultural: Es un aporte a la reflexién de multiples temas sobre la
cultura, asi como un medio indispensable para la comunicacién y difusién de los
programas culturales y académicos de Extension de la Universidad de Antioquia. En
ella se publican textos académicos y periodisticos de gran interés para la opinion
publica, generando de esta forma una vision mds amplia sobre el concepto de
cultura.
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v/ Patrimonio y Memoria. La Universidad de Antioquia es un centro llamado a la
conservacion de la identidad y la memoria, un espacio para resguardar bienes y
tradiciones de alto valor patrimonial, en las diversas dreas como el patrimonio
plastico, arquitecténico, urbano, arqueolégico, lingiiistico, sonoro, musical,
audiovisual, filmico, testimonial, documental, literario, bibliografico, museolégico o
antropoldégico.
v/ Premios Nacionales de Cultura: Estos premios son un reconocimiento a la creacién
y expresion de las artes buscando evidenciar la identidad colombiana. Difunden y
preservan los resultados del trabajo de los artistas colombianos y muestran una
Colombia viva y diversa.
v/ Centro de Culturas: Lo constituyen el Teatro Universitario, el Teatro al Aire Libre,
el Museo Universitario, el Sistema de Bibliotecas y el Centro Cultural de la
Facultad de Artes.

- Innovacidn, adaptacion, transferencia, creacion de tecnofactos, prototipos y patentes:

La Universidad considera como una de las actividades de Extension, la gestion tecnoldgica,
ella se concibe como un componente importante de su actividad académica, contribuye a
dar pertinencia a la actividad cientifica, tecnoldgica y de formacion profesional y apoya el
desarrollo econémico y social de la region y del pais. Implica la generacién, la innovacion,
la adecuacion, la actualizacion, la transferencia, la difusion y la comercializacion de la
tecnologia.

Como estrategia para promover la innovacién, la adaptacion, la transferencia técnica y
tecnologica, la creacion de tecnofactos y prototipos y la obtencion de patentes, la
Universidad estableci6 el Programa de Gestion Tecnoldgica (PGT), mediante El Acuerdo
Superior 218 de 2002 (Modificado por el Acuerdo Superior 284 de 2004).

El Programa de Gestion Tecnoldgica (PGT) tiene como objetivo contribuir a la vinculacion
de la Universidad de Antioquia con los sectores publicos y privados de su entorno,
mediante el fomento del espiritu emprendedor y la creacion de empresas para profesores y
estudiantes; la transferencia de tecnologia y la proteccion de la propiedad intelectual.
Dispone de dos unidades estratégicas, a saber: Unidad de Emprendimiento Empresarial que
trabaja en dos lineas estratégicas: Educacién y Cultura y Gestion de Iniciativas
Emprendedoras y Unidad de Transferencia Tecnolégica que desarrolla dos lineas
estratégicas: Transferencia Tecnoldgica y Gestion de la Propiedad Intelectual.

El papel del PGT es acompaiiar a las dependencias académicas en la gestion y asesoria de
proyectos de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion - 1+D+i; en la orientacion
de la politica en materia de gestion tecnoldgica en la Universidad: evaluacién y proteccion
de los resultados de investigacion, propiedad intelectual, negociacion y contratacion.

Apreciacion de directivos y profesores del Programa sobre el impacto que ha tenido el
régimen de estimulos al profesorado por el ejercicio calificado de la docencia, la
investigacion, la creacion artistica, la extension y la cooperacion internacional.
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Las encuestas sobre la apreciacién de directivos y profesores del Programa sobre la
valoracién del impacto que ha tenido el régimen de estimulos al profesorado por el ejercicio
calificado de la docencia, la investigacién, la creacidén artistica, la extensiéon y la
cooperacion internacional arrojaron los siguientes resultados. El 53% de los profesores
tiene una muy alta o alta valoracion, el 37% tiene una mediana valoracién y el 10% tiene
una baja o muy baja valoracién. En cuanto a los directivos, el 100% tiene una muy alta o
alta valoracién (Anexo C: Encuestas).

Se puede ver que la valoracion de los profesores estd divida con proporciones casi iguales
entre los que tienen una muy alta o alta valoracioén y los que tienen una mediana, baja o
muy baja valoracion. Se puede pensar que el hecho que el Decreto 1279 de 2002 que regula
el régimen de estimulos al profesorado afecte de manera més directa a los profesores de
tiempo completo, hace que los profesores de cdtedra no tengan una alta valoracion en este
indicador.

Caracteristica 13: Produccion, pertinencia, utilizacion e impacto del material docente.

Numero y tipo de materiales docentes producidos en el periodo de evaluacion por los
profesores del Programa.

La Facultad de Ingenieria cuenta con una seccion de Ayudas Técnicas y Pedagdgicas que
apoya el proceso de produccién de material docente para los programas virtuales,
conformada por un equipo de expertos en pedagogia, ilustracién, disefio y edicion
multimedia.

Las aulas semilla estan dentro del modelo pedagdgico de Ude@ y son fundamentales en el
desarrollo del programa. Estas son aulas virtuales donde se alojan los cursos del programa,
y contienen diferentes recursos, entre los que se incluyen:

- Guias semanales de estudio.

- Material fundamental compuesto por un texto guia y DVD multimedia con mapa
conceptual interactivo.

- Materiales de apoyo compuestos por archivos descargables en diferentes formatos o
enlaces web.

- Material audiovisual complementario (audios, videos y animaciones, entre otros)

- Actividades de estudio para la apropiacién de los conocimientos; esas actividades
pueden corresponder a tareas, talleres, proyectos de aplicacion, actividades de
consulta y participacion en foros, entre otras.

- Autoevaluaciones.

- Actividades evaluativas en linea, con indicacién de los compromisos y las fechas de
entrega o presentacion.

- Material videografico complementario publicado en Zona Ude @.

Los profesores del programa se encargan de elaborar el material de las aulas semilla con el
acompanamiento de asesores pedagodgicos y del equipo de produccién de la modalidad
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virtual. Para garantizar la calidad y pertinencia del contenido de las aulas semilla, se asigna
un par evaluador, labor desempefiada por otro docente del programa. En la tabla 20 se

relaciona el estado de desarrollo de las aulas semillas del Programa.

Tabla 20. Desarrollo de las Aulas Semilla Ingenieria de Telecomunicaciones Virtual

Curso Estado Autor Par evaluador
Informatica I Enp roceso de Sebastian Isaza Rlcardf) Andrés
elaboracion Velasquez
Informatica II Elaborad? ~por | Oscar A.n drés Ochoa Por Definir
actualizar Villegas
InFrodugc1?n ala . o Luis Alejandro Jhon James
ingenieria de Pendiente de inicio
. Fletscher Granada
telecomunicaciones
Ecuaciones Adrian Montoya Norman Mercado
. . Elaborada .
diferenciales Lince Cruz
Circuitos eléctricos I Elaborada i M111e/r ACO.S ta QSOHO Norman Mercado
- José David Lopez Cruz
Probabilidad y Elaborada Carlos Henrry Natalia Gaviria /
estadistica Mendoza Cardenas Martin Moreno
Mateméticas especiales Elaborada Norman Mercado Adrlalriii\l/i(;ntoya

Circuitos eléctricos 11

Elaboracion de
multimedia.
Elaboracion de
guias de estudio y
guias de
autoevaluacién

-Jesus Francisco

Vargas Bonilla.

- Norman cesar
Mercado

Por Definir

Teoria de la
informacion

En proceso de
elaboracion

Juan Pablo Urrea

Natalia Gaviria

Fisica de estado solido

Elaboracion de
guias de estudio y
guias de
autoevaluacion.
elaboracion
multimedia

Augusto Leon Montes

Por Definir

M¢étodos numéricos

Elaboracion de
contenido basico

- Jesus Francisco
Vargas Bonilla.
- Norman cesar

Mercado

Por Definir
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Electromagnetismo

Elaboracion de

Maria Isabel Alvarez

Alvaro Octavio

videos Gaviria Ortiz
Fundamentos de Pendiente de . Adrian Montoya
. . o Gustavo Patifio .
electronica anédloga actualizacion Lince
Fundamentos de Elaborada Rubén Dario Ricardo Andrés
electronica digital Echavarria Veldsquez
. . Pedro Pablo Botero
) - . David Fernéndez . .
Tratamiento de sefales | Suspendida - Jests Francisco
Mccann
Vargas
Redes de computadores Elaborada Alez&ander/Leal Fernando Avila
I Piedrahita
Teoria de teletrafico Suspendida Andrés Ocampo Natalia Gaviria
Materiales en ingenieria Elaborada Juan Pablo Nifio Anfa Maria
Cérdenas
Referenc/12.1c1on Elaborada Agustin Diaz Alberto Florez
geografica

Tratamiento de sefiales
I

Pendiente de inicio

Alexander Galvis

Por Definir

Redes de computadores

optimizacion

I Suspendida Juan Felipe Botero Alexander leal
Transmision por medios Pendiente de Marfa Isabel Alvarez .
. - ~ Por Definir
confinados elaboracion Castafio
Técnicas de Suspendida Luis Alejandro

Flestcher

Juan Felipe Botero

Elaboracion de
guias de estudio y

guias de Juan Rafael Orozco
Procesamiento digital | autoevaluacion. Arroyave. Por Definir
de sefiales Elaboracién de Pedro Pablo botero
multimedia. Campuzano
elaboracion de
texto.
Tratamiento de sefiales Pendiente de . .
! 1ene Por Asignar Por Definir
I elaboracion
Gestién de . Marianela
. . Elaborada Paola Ruiz . ..
telecomunicaciones 1 Rodriguez Gaviria
. g Luis Alejandro
Radiotransmisién Elaborada )

Luis Alberto Florez

Fletscher
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Proyecto integrador

Pendiente de
elaboracion

Por Asignar

Por Definir

Gestion de

Pendiente de

Por Asignar

Por Definir

telecomunicaciones

telecomunicaciones II elaboracion
Cgmu{llcaglones Elaborada Alexander Galvis |Luis Alberto Florez
inalambricas
Politica y regulacion en Elaborada Beatriz Sofia Riveros Por Definir

Salazar

Seminario ingenieria de
telecomunicaciones

Pendiente de
elaboracion

Por Asignar

Por Definir

Redes de computadores
111

Pendiente de
elaboracion

Por Asignar

Por Definir

Servicios telematicos

Elaboracion de
guias de estudio y
guias de
autoevaluacién

Mario Alonso Muioz

Gutiérrez

Por Definir

Seguridad de la
informacion

Pendiente de
elaboracion

Por Asignar

Por Definir

Circuitos de radio
frecuencia

Pendiente de
elaboracion

Por Asignar

Por Definir

Comunicaciones
moviles y laboratorio

Pendiente de
elaboracion

Por Asignar

Por Definir

Microondas y
laboratorio

Pendiente de
elaboracion

Por Asignar

Por Definir

Sistemas de

Pendiente de

Por Asignar

Por Definir

radiodifusion elaboracion

Comunicaciones Pendiente de . ..
e - Por Asignar Por Definir
inalambricas elaboracion

Redes de sensores

Pendiente de
elaboracion

Por Asignar

Por Definir

Fundamentos de dptica
y fotdnica

Pendiente de inicio

Maria Isabel Alvarez

Ana Maria
Cardenas

Nuamero de cursos y actividades en los que efectivamente se utiliza el material
producido por los profesores.
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De la totalidad de los 42 cursos que se dictan desde el programa, 22 cuentan con un aula
semilla elaborada o en proceso, 7 estin pendientes de inicio o suspendidas en su
elaboracién y 13 no tienen material producido. La coordinacién del programa invita
constantemente a los docentes a actualizar, utilizar y generar nuevo contenido para los
cursos y la unidad de virtualidad le brinda acceso y administracién del aula semilla a los
docentes encargados del curso. Es una politica del programa que parte de que las
actividades evaluativas y de desarrollo del curso se realicen aprovechando las
funcionalidades que ofrecen las aulas semilla.

Aplicacion en el Programa de las politicas, criterios y procesos de evaluacion
institucionales del material producido por los profesores.

En los Arts. 6 al 10 del Acuerdo Superior 237 de 2002 (Reglamentacion del Decreto
Presidencial 1279 de 2002), se establecen las politicas, criterios y procesos de evaluacién
institucionales del material docente producido por los profesores. En dichos articulos se
establece, entre otros asuntos que:

- Este material recibe puntos de bonificacion: Los puntos de bonificacién son
reconocimientos monetarios no salariales, que se conceden por una sola vez a
actividades o productos académicos especificos y que tienen el mismo valor que el
utilizado para la determinacion de los salarios.

- Solo se reconocen puntos de bonificacion a los profesores que acrediten su vinculacion
a la Universidad, den crédito o hagan mencién de ella.

- Los materiales a los que se les reconocen puntos de bonificacion son, entre otros:

v/ Publicaciones impresas universitarias: Las publicaciones impresas universitarias son
documentos académicos de divulgacion o sistematizacion de conocimientos
derivados de la investigacion, la docencia o la extension, que sirven de apoyo a
labores académicas.

v/ Trabajos de caricter cientifico, técnico, artistico, humanistico o pedagdgico, con
fines didacticos, producidos mediante videos, cinematograficas o fonograficas, de
difusién e impacto regional o local.

v/ Material de soporte a la docencia o a las labores de extension, y a los manuales o
guias de laboratorio.

v/ Material para educacién a distancia, que no retna las condiciones de contenido y
edicion de los libros de texto.

Apreciacion de los estudiantes del Programa sobre la calidad, pertinencia y utilizaciéon
de los materiales de apoyo producidos por los docentes del Programa.

Segun las encuestas realizadas, respecto a la valoracién de la calidad del material docente,
la totalidad de los estudiantes tienen una valoracion media o mayor. El 84% tienen una
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valoracién alta o muy alta de la pertinencia del material docente, el 14% una valoracién
media y el 1% una valoracion baja (Anexo C: Encuestas).

Con respecto a la valoraciéon de la utilizacion del material docente, el 80% de los
estudiantes tienen una valoracion alta, mientras el 19% tienen una valoracién media y s6lo
el 1% una valoracién muy baja.

Estos resultados muestran que en general existe una alta valoracion del material docente
producido por los profesores del programa, todo esto debido a las politicas de creacion,
actualizacidn y utilizacién de las aulas semilla en los cursos impartidos por el programa.

Premios u otros reconocimientos en el ambito nacional o internacional que hayan
merecido los materiales de apoyo a la labor docente, producidos por los profesores del
Programa.

A pesar de la alta valoracion sobre el material docente por parte de los estudiantes del
programa, no se cuenta con reconocimientos entregados por la elaboracién de dichos
recursos. Es importante buscar espacios que permitan recibir una evaluacion de estos
contenidos por parte de la comunidad académica, con el fin de continuar con el
mejoramiento del material producido, lo que finalmente puede resultar en la recepcion de
premios y reconocimientos sobre el trabajo realizado.

Existencia de un régimen de propiedad intelectual aplicado a los materiales de apoyo
a la docencia.

En los Arts. 6 a 10 del Acuerdo Superior 237 de 2002 que reglamentd el Decreto
Presidencial 1279 de 2002, se definen los materiales de apoyo a la docencia, como se
explica arriba; en la Resoluciéon 21231 de 2005, la Universidad reglament6 los criterios
para establecer los derechos de autor y de reproducibilidad sobre toda creacién del tipo
cientifico, literario, artistico, industrial o comercial, siempre que sea susceptible de
plasmarse en un medio de reproduccion o de divulgacién conocido o por conocer y la Ley
23 de 1982 (con todas sus modificaciones: Ley 44 de 1993, Ley 1520 de 2012 y Decreto
Nacional 1474 de 2012), establecié las normas sobre derechos de autor.

Con base en estas reglamentaciones, la Universidad aplica criterios y reglamentaciones
sobre los derechos de propiedad intelectual de los materiales de apoyo docente y a partir de
lo establecido en el Art. 91 de la Ley 23 de 1982 que declara que el material producido por
los profesores para sus lecciones y conferencias es de su propiedad, establece los casos
excepcionales.

Caracteristica 14: Remuneracion por méritos.

Existencia de politicas y reglamentaciones institucionales en materia de remuneracion
de los profesores en las que se tengan en cuenta los méritos profesionales y
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académicos, asi como los estimulos a la produccion académica debidamente evaluada.
Evidencias sobre la aplicacion de estas politicas.

La remuneracién que reciben los profesores de la Universidad de Antioquia estd
determinada por el Decreto 1279 de 2002 del Ministerio de Educacién, por el cual se
establece el régimen salarial y prestacional de los docentes de las universidades estatales.
En este Decreto se define la asignacién de puntos para la remuneracion de los docentes que
ingresan por primera vez o reingresan a la carrera docente, o para los que proceden de otro
régimen, ademds se establecen los criterios para el reconocimiento de puntos salariales y
bonificaciones por productividad académica, entre otros.

La Universidad mediante Acuerdo Superior 237 de 2002 reglamenté la aplicacion del
Decreto 1279 de 2002, que contempla los méritos profesionales, académicos y la
produccion académica. A los profesores ocasionales, de catedra y visitantes, aunque se
entiende que estos son servidores publicos que no pertenecen a la carrera profesoral y, por
consiguiente, que sus condiciones salariales y prestacionales no estin regidas por el
Decreto mencionado, la Universidad les reconoce la remuneracién salarial segin las
normas previstas en el mismo.

Los profesores de cétedra estdn regidos por el Estatuto del Profesor de Catedra y Ocasional
(Acuerdo Superior 253 de 2003). En los articulos 12 a 18 se establece la remuneracion de
estos profesores como un sistema de categorias y criterios que reconoce los titulos, la
experiencia profesional y la produccién académica publicada.

En las normas mencionadas se definen factores que inciden sobre la remuneracién salarial
de los profesores: los titulos de pregrado y de posgrado, la categoria dentro del escalafén
docente, la productividad académica, la experiencia calificada, las actividades de direccion
académico-administrativas y el desempeiio destacado en docencia y en extension.

La Universidad dispone del Comité Interno de Asignacién de Puntaje dentro de la Unidad
administrativa de Asuntos Docentes adscrito a la Vicerrectoria de Docencia, encargada de
recomendar al Rector, la asignacion de los puntajes que inciden en la definicion salarial de
los profesores. En la Tabla 21 se relaciona la producciéon de Docentes del Programa en los
ultimos afios.

Tabla 21 Puntos por produccion académica de los profesores del programa Periodo
2013 - 2018

Nimero de profesores
2013 | 2014 | 2015 | 2016 2017 2018
Nuimero de 5 4 9 17 11 6
productos
Puntos asignados | 429 | 1449 | 349.5 | 408.6 | 587.2 | 183.5
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Apreciacion de los profesores con respecto a la correspondencia entre la
remuneracion y los méritos de los profesores.

Las encuestas sobre la valoracién de los profesores con respecto a la correspondencia entre
la remuneracién y los méritos de los profesores muestran que el solo el 25% de los
profesores tiene una muy alta o alta valoracion, el 48% tiene una mediana valoracién y el
27% tiene una baja o muy baja valoracién (Anexo C: Encuestas).

Esto claramente muestra que los profesores no consideran que reciben una remuneracién
acorde con sus méritos. De nuevo esto se puede deber a que la mayoria de los profesores
estan contratados en modalidad de catedra lo que no redunda en una remuneracién igual a
la que pueden tener los profesores vinculados.

Caracteristica 15: Evaluacion de los profesores.

Existencia de criterios y mecanismos de evaluacion de los profesores. Evidencias de su
aplicacion y de la participacion de los diferentes actores en este proceso.

La evaluacion profesoral, estd contemplada en el Titulo Segundo del Estatuto Profesoral y
en el Titulo Primero del Acuerdo Académico 0111 del 19 de agosto de 1997.

La Universidad establece que: “la evaluacion es un proceso permanente que se consolida
cada afio, mediante la ponderacion de las calificaciones obtenidas por el profesor en las
diferentes funciones y actividades consignadas en el plan de trabajo. La evaluacion debera
ser objetiva, imparcial, formativa e integral, y valorard el cumplimiento y la calidad de las
actividades desarrolladas por el profesor, ponderadas segun la importancia de ellas y el
grado de responsabilidad del profesor”.

La evaluacion estd dirigida a: Identificar los aciertos y desaciertos de la actividad
académica; fijar politicas y estrategias para preservar y estimular los aciertos, y para
corregir los desaciertos; mejorar el desempefio del profesor y de su respectiva unidad
académica.

Compete a los Consejos de Facultad efectuar la evaluacién de los profesores, con la
asesoria de un Comité de Evaluacion, integrado por un ndmero impar de profesores
asociados o titulares, diferentes de los miembros del Consejo de Facultad; en todos los
casos se contard con la participaciéon de un profesor externo a la dependencia, designado
por el jefe de su unidad académica, a peticion del Consejo de Facultad requirente.

Es fundamental mencionar que estos mecanismos se aplican actualmente para todos los
profesores del Programa y el resultado del proceso de evaluacion conlleva al otorgamiento
de distinciones como la de docencia destacada o a la formulacion de planes de
mejoramiento por parte de los profesores en caso de que se considere necesario.
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El mecanismo definido propicia la participacion de estudiantes, directivos y pares
académicos en el proceso de evaluacion docente. Sin embargo, se evidencia la necesidad de
incorporar un elemento de autoevaluacién por parte de los profesores que le permita valorar
desde un punto de vista objetivo su desempeiio docente. Es por este motivo, que en la
actualidad (2018) la Facultad de Ingenieria se encuentra discutiendo con las diferentes
instancias un proyecto de acuerdo que reglamenta la evaluacién docente y que permita
incorporar las diferentes dimensiones asociadas este importante proceso (Evaluacién de los
estudiantes a los profesores, Evaluaciéon del respectivo jefe de programa al cual estd
adscrito el profesor, Autoevaluacién presentada por el profesor a ser evaluado y
Seguimiento Curricular).

Resultados de las evaluaciones realizadas a los profesores del Programa durante el
periodo de evaluacion y acciones adelantadas por la Institucion y el Programa a partir
de dichos resultados.

Tabla 22: Nimero de profesores clasificados por evaluacion profesoral
Periodo 2013-2017

Semestre | 4,50 — 5,00 | 4,44—4,00 | 3,99 — 3,50 3,49 1,00
2013-2 23 14 2 2
2014-1 20 15 5 2
2014-2 15 8 4 3
2015-1 16 11 6 5
2015-2 15 11 4 1
2016-1 15 8 2 5
2016-2 13 14 2 3
2017-1 14 9 3 0
2017-2 10 8 2 0
2018-1 18 12 2 0

Apreciacion de los profesores sobre los criterios y mecanismos de evaluacion del
estamento profesoral, su transparencia, equidad y eficiencia.

En lo que respecta a la apreciacién de los profesores sobre los criterios y mecanismos
utilizados para su evaluacion, se observa que el 12.5% considera que este es un proceso
transparente en un muy alto grado, el 47.5% lo ponderan en un alto grado de transparencia
y el 27.5% lo hace en mediano grado. Por otro lado, respecto a la equidad y eficiencia del
proceso, el 10.0% la califican como muy alta, el 40.0% como alta y el 30.0% como
mediana (Anexo C: Encuestas).

De los resultados anteriores, es posible inferir que, si bien un porcentaje significativo de los
docentes reconocen el valor de los mecanismos utilizados para su evaluacion, cerca de la
tercera parte de la poblacion lo ubican dentro de un rango medio en lo que se refiere a
equidad, transparencia y eficiencia. En este sentido, se presenta una oportunidad de
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mejoramiento orientada a socializar entre los profesores los fundamentos, razones y
procedimientos asociados a su evaluacién docente, asi como la necesidad de generar una
estrategia efectiva de retroalimentacion de los resultados obtenidos en dicha evaluacion.
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4.4. Factor 4: Procesos Académicos

4. PROCESOS ACADEMICOS

7 CALIFICACION
CARACTERISTICAS PONDERACION % ESIC :g A ., FOD
16. Integralidad del curriculo 8 81.17 4.09 Alto grado F
17. Flexibilidad del curriculo 8 80.00 4.00 Alto grado F
18.Interdisciplinariedad 8 74.00 3.70 Mediano grado 0O
19. Estrategias de ensefianza - 12 80.25 4.01 Alto grado F
aprendizaje
20. Sl.stema de evaluacién de los 3 36.00 430 Alto grado F
estudiantes
21. Trabajo de los estudiantes 8 67.50 3.38 Mediano grado (0]
22. Evaluacioén y autorregulacion 3 30.00 4.00 Alto grado F
del programa
23. Extension 8 68.43 32 Mediano grado (0]
24. Recursos bibliograficos 8 87.50 4.38 Alto grado
25. Regursgs informadticos y de 12 91.60 458 Alto grado F
comunicaciones
26. Recursos de apoyo docente 12 75.50 3.78 Mediano grado
TOTALES FACTOR 4 20,00 % 79.69 3.98 Mediano grado (0]

Caracteristica 16: Integralidad del curriculo.

La Universidad de Antioquia contempla en su normativa la formacién de sujetos integrales
y expresa en los objetivos de su Estatuto General (Art. 27), la necesidad de: Formar
integralmente a los estudiantes sobre bases cientificas, éticas y humanisticas (...)
Desarrollar la sensibilidad hacia las artes y la cultura, y el aprecio por el trabajo y los
valores historicos y sociales de la comunidad, (...). Liderar el desarrollo cientifico, técnico,
tecnoldgico, artistico, econdmico y politico, y ser paradigma ético en la region y en el pais.

Para la Universidad de Antioquia la integralidad del curriculo se entiende como la
posibilidad de materializar el perfil del egresado, esto es, la coherencia entre los propdsitos
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de formacion, los enfoques tedrico y metodolégico, la concepcidn en el plan de estudios de
un enfoque multidisciplinar que garantice la concreciéon de un perfil profesional
multidimensional ajustado a los diferentes dmbitos de actividad, propios de la profesiéon o
disciplina.

Identificacion en el perfil profesional y ocupacional de: competencias, actitudes,
conocimientos, capacidades generales, habilidades generales y especificas del ejercicio
y de la cultura de la profesion o disciplina en la que se forma al estudiante, incluyendo
los criterios y mecanismos de seguimiento y evaluacion que garanticen su desarrollo.

Dentro del PEP se define el perfil del estudiante desde diferentes dimensiones, donde se
toman en cuenta caracteristicas técnicas y generales en las que se debe formar al estudiante.
Estas incluyen habilidades propias de la profesion y del relacionamiento con el medio,
junto con asuntos normativos que se deben tener en cuenta en el ejercicio de la profesion.
En el modelo pedagédgico se describen las estrategias de evaluacion a utilizar con el fin de
verificar el cumplimiento de los objetivos educacionales y proporcionar indicadores sobre
su avance en el aprendizaje.

Créditos académicos que amplian la formacion del estudiante en las dimensiones ética,
estética, ambiental, filoséfica, politica y social haciendo explicita, ademas, la
distribucion de tiempo en la relacion docencia directa y trabajo independiente del
estudiante.

El plan de estudios del Programa cuenta con espacios dedicados a la formacion
complementaria, representados en asignaturas como Formaciéon Ciudadana y
Constitucional, Vivamos la Universidad, Lectoescritura y tres electivas complementarias
que se ofrecen a través de las plataformas educativas que integran los programas
académicos de la modalidad virtual de la facultad de ingenieria. En total se ofrecen veinte
créditos asociados a la formaciéon complementaria del estudiante, que cuentan con la
correspondiente dedicacion horaria consignada en el PEP, que parte de lo especificado en el
Decreto Nacional 1075 de 2015, seccién 4. Para las asignaturas mencionadas
anteriormente, en la tabla 23 se tiene la relacion entre créditos, y las horas de docencia
directa y trabajo independiente del estudiante.

Tabla 23. Relacion entre créditos, horas semanales docencia directa y de trabajo
independiente del estudiante de las materias de formacién complementaria

Docencia Trabajo
Materia Créditos directa independiente
(horas) (horas)
Vivamos la Universidad 2 2 2.8
Formacion Ciudadana y Constitucional 2 2 2.8
Lecto-Escritura 4 2 5.6
Electivas complementarias 12 24 17.8
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Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la calidad e integralidad del
curriculo.

Segin las encuestas realizadas, respecto a la apreciacion de la calidad del curriculo, la
totalidad de los profesores tienen una valoraciéon media o alta; el 91% de los estudiantes
tienen una valoracién alta o muy alta, el 8% tienen una valoraciéon media y el 1% una
valoracion baja; el 66% de los directivos tienen una valoracidn alta o muy alta y el 33% una
valoracién media. Con respecto a la integralidad del curriculo, el 67% de los profesores
tienen una valoracidn alta o muy alta y el 27% tienen una valoraciéon media; el 86% de los
estudiantes tiene una valoracién alta o muy alta, el 13% una valoracién media y el 1%
tienen una valoracion baja; finalmente, el 100% de los directivos tienen una valoracion alta
o muy alta (Anexo C: Encuestas).

Estos resultados muestran que en general existe una alta valoraciéon de la calidad e
integralidad del curriculo, que coincide con la concepcion de los principios sobre los que se
cimienta el mismo. Adicionalmente, y como se ha mencionado anteriormente, el Programa
se encuentra desarrollando un proceso de transformacion curricular, que busca, a partir de
unos insumos previamente recolectados, actualizar las asignaturas y contenidos impartidos
a los estudiantes, con el fin de garantizar e implementar las estrategias para el desarrollo de
los principios curriculares.

Existencia de estrategias para el fomento de la creatividad y de formacion del
pensamiento auténomo del estudiante.

Dentro del PEP se sefala el fomento de la creatividad como una estrategia transversal
dentro del plan de estudios del Programa, con el fin de garantizar la formaciéon de
estudiantes que cumplan con el perfil concebido para el estudiante. Para ello se promueve
el aprendizaje basado en la resolucion de problemas y realizacién de proyectos, con el fin
de favorecer la adquisicién de habilidades propias para el desarrollo de estas actividades.
Adicionalmente, la figura de las aulas semilla y la modalidad del programa se articulan
dentro del modelo educativo para estimular la autonomia del estudiante. Sin embargo, es
trascendental capacitar a los docentes en la implementacion de los aspectos propios de esta
metodologia y en la generacidn de estrategias de seguimiento constante a los estudiantes.

Analisis del desempefio de los estudiantes del Programa en las Pruebas de Estado
SABER PRO, en el periodo de evaluacion, mostrando calificacion respecto del
promedio nacional

Constantemente desde el Departamento se revisan los resultados obtenidos por los
estudiantes del programa en las pruebas del estado SABER PRO, con el fin de tomar
acciones frente a los resultados obtenidos en las diferentes competencias evaluadas por este
examen. En la tabla N°24 se relacionan los puntajes obtenidos en los dos tultimos afios,
contrastados con los promedios nacionales, de la institucién y del grupo de referencia,
donde se muestran las competencias generales y las competencias especificas que aplican
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para el programa. En el puntaje global, los estudiantes obtuvieron una calificacion cercana
al promedio nacional, pero en el dltimo afio se alcanzaron puntajes por debajo del grupo de
referencia. En las competencias generales de comunicacién escrita y razonamiento
cuantitativo se obtuvieron puntajes por encima del promedio nacional, mientras que en
lectura critica y competencias ciudadanas la calificacién se encuentra por debajo de la
media nacional. En la competencia de segundo idioma, inglés, alcanzaron puntajes mayores
a la media nacional pero menores que los del grupo de referencia. Finalmente, en las
competencias especificas del programa, se tienen puntajes por encima de la media del
grupo de referencia.

Como se dijo anteriormente, estos resultados se analizan dentro de los diferentes grupos
directivos del departamento, con el fin de someter a discusiéon diferentes estrategias que
permitan fortalecer los aspectos que se muestran por debajo del grupo de referencia.

Tabla 24: Puntaje obtenido por los estudiantes del programa que presentaron las
pruebas SABER PRO en los dos iltimos periodos

. Promedio y desviacion estandar
. Nivel de
Competencia iy
Agregacion
2016 2017
Programa 161 146
s (19) (25)
Institucion 169 163
(20) (22)
Promedio del puntaje Sede 169 164
global (20 (22)
) 156 153
Grupo de referencia 22) (24)
. ) 150 147
Promedio nacional (23) (24)
Programa 154 165
g (30) (34)
L . o 162 160
Comunicacion escrita Institucién 31) (35)
162 160
Sede 31) (35)
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_ 149 150
Grupo de referencia (30) (32)
) . 150 151
Promedio nacional (30) (32)
Programa o o
g (23) €19
o 171 165
Institucion (30) (32)
Razonamiento Sed 171 166
cuantitativo = (30) 32)
_ 168 166
Grupo de referencia (29) (31)
_ ' 150 148
Promedio nacional (30) (31)
Programa 105 o
g (23) (36)
Institucion Lo -
(26) (28)
N 176 175
Lectura critica Sede (26) (28)
‘ 155 154
Grupo de referencia (29) (32)
. ' 150 150
Promedio nacional (30) (32)
Programa 138 v
g (19) (33)
Instituciéon o .
Competencias & &9
ciudadanas Sede 171 161
(29) (33)
‘ 153 144
Grupo de referencia G1) (33)
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Promedio nacional 150 142

(30) (33)

Programa 157 155

s (23) (33)

Institucién 164 161

(32) (31)

( 164 162

Inglés Sede (32) (32)

) 158 158

Grupo de referencia 31) (30)

. . 150 150

Promedio nacional (32) (32)

Programa 164 166

Formulacién de (23) (25)

proyectos de ingenieria Gruno de referencia 150 152

P (30) (29)

p 164 165

Pensamiento cientifico - rograma (28) (44)
matematicas y

estadistica . 142 149

Grupo de referencia (28) (30)

Articulacion del plan de estudios con los diversos niveles académicos y de formacion:
Profesionalizacion (Para los programas de tecnologia), especializacion, maestria y
doctorado.

Para propiciar la movilidad y la flexibilidad curricular entre pregrado y posgrado y entre los
diferentes niveles de posgrado se establecen los programas coterminales o de promocion. El
Reglamento General de Posgrado (Acuerdo Superior 432 de 2014) establece las
condiciones generales del trdnsito entre pregrado y posgrado, asi [...] “Estudiante
coterminal: es un estudiante de pregrado que ha aprobado un minimo de 60% créditos en su
programa en la Universidad de Antioquia, tiene un promedio crédito acumulado mayor o
igual a 3.80 o estd entre el 10% de mayor rendimiento académico del grupo y se matricula
en cursos de posgrado con previa aprobacion del Comité de Posgrado respectivo”.

Actualmente no se cuenta con una articulacién completa entre los niveles de formacion de
posgrado y el pregrado. Sin embargo, y a través de asignaturas como Proyecto Integrador,
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se disponen espacios para que los estudiantes de pregrado puedan aportar a proyectos de
investigacion, que cuentan con la participacién de estudiantes de maestria y doctorado, y
optar a su titulo bajo las alternativas de trabajo en grupo de investigacién o de trabajo de
grado. A pesar de esto, es necesario continuar con la divulgacién de lo realizado por el
departamento desde los grupos de investigacion en las diferentes asignaturas y en reuniones
programadas por los docentes que toman parte en las actividades desarrolladas en los
niveles de formacion de posgrado.

Aplicacion de estrategias efectivas orientadas al desarrollo de competencias,
conocimientos, capacidades y habilidades comunicativas en un segundo idioma
extranjero.

El Acuerdo Académico 467 de 2014 cred el Programa Institucional de Formacién en
Lengua Extranjera (PIFLE) para pregrado que busca promover la internacionalizacion,
impulsar el intercambio de saberes y culturas, procurar mejores oportunidades
profesionales para los estudiantes y orientar una metodologia uniforme de ensefianza de la
lengua extranjera para toda la Universidad.

Con esta politica se promueve el aprendizaje de una segunda lengua como medio para
interactuar con la comunidad académica internacional y estimular la movilidad
universitaria; ademds, establece oficialmente el inglés como lengua extranjera en la
Universidad de Antioquia, puesto que se ha convertido en el lenguaje mas usado en el
ambito académico y cientifico del mundo contemporaneo.

Se definen como objetivos especificos: 1) Incrementar los niveles de competencia
comunicativa en inglés de los estudiantes de pregrado, 2) Contribuir al proceso formativos
y 3) Establecer directrices institucionales para articular el inglés de manera transversal en
los programas académicos de pregrado.

Con el Acuerdo, se establece la necesidad de que todos los programas de pregrado de la
Universidad de Antioquia que conduzcan a titulo profesional incorporen en sus planes de
estudio cinco niveles de inglés y los que conduzcan a titulo de técnico o de tecndlogo
incorporen dos niveles de competencia lectora en inglés. Cada uno de estos niveles tendré
dos créditos académicos y un acompafiamiento docente de sesenta y cuatro (64) horas.

Como resultado de esta politica, se espera que los estudiantes alcancen el nivel B1 del
Marco Comun Europeo de Referencia.

La Facultad de Ingenieria ofrece el programa de inglés para ingenieros, constituido por 6
niveles, que busca entregar herramientas a los estudiantes del Programa para que puedan

tener una comunicacién oral y escrita adecuada, utilizando vocabulario propio de su drea.

También, el Departamento estimula a los docentes para que hagan uso de material
producido en inglés y lo compartan a sus estudiantes como parte del proceso de formacion
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Caracteristica 17: Flexibilidad del curriculo.

Existencia y aplicacion de politicas institucionales en materia de flexibilidad referidas
a organizacion y jerarquizacion de los contenidos, reconocimiento de créditos,
formacion en otros saberes y competencias complementarias, uso de estrategias
pedagdgicas novedosas, electividad, doble titulacién y movilidad.

Las politicas institucionales en materia de flexibilidad curricular estdn formuladas en el
Reglamento Estudiantil de Pregrado y, en respuesta a las demandas educativas, se han
venido incorporando a su estructura otras orientaciones que plantean nuevos retos al
curriculo en esta materia. Asi, a la condicién de estudiante “nuevo” y de “reingreso” se
adicionan las de “transferencia especial” y “movilidad académica”, en las que se admite la
posibilidad del reconocimiento de materias que fueron cursadas en otras instituciones
educativas nacionales o extranjeras, mediante convenio o0 no.

Asi mismo el Reglamento Estudiantil contempla en la estructura del plan de estudios,
ademds de los cursos regulares, una tipologia de cursos que despliegan condiciones para el
ejercicio de la flexibilidad curricular, son ellos, los cursos electivos, complementarios,
intensivos y opcionales. Con respecto a estos ultimos, es interesante destacar que el
estudiante puede solicitar, cumplidos ciertos requisitos, uno o dos cursos, cada semestre,
pertenecientes a otros programas de la Universidad, que le permiten direccionar su
formacion personal o dar configuracion novedosa a su perfil profesional en dreas afines a su
carrera o con ajuste a sus intereses personales.

El Reglamento Estudiantil también propone mecanismos que favorecen la flexibilidad
curricular como por ejemplo que el régimen de prerrequisitos y correquisitos pueda ser
modificado o que el estudiante pueda cambiar de programa académico cumplidos ciertos
requerimientos establecidos en esta norma. De igual manera estd claramente planteado el
procedimiento para el reconocimiento de cursos a estudiantes que proceden de otras
instituciones educativas y, con el objeto de favorecer la doble titulacién, se admite la
posibilidad de que la Universidad pueda conceder a un estudiante dos titulos siempre que
hayan elegido una ruta curricular especial.

Dentro de los lineamientos de politica el Plan de Desarrollo 2017-2027 plantea que, para
2027 estaran articuladas la docencia, la investigaciéon y la extensién como propuesta
académica fundamentada en principios de excelencia, flexibilidad*, integralidad,
pertinencia e interdisciplinariedad, para el desarrollo de las ciencias, los patrimonios, las
culturas y las artes, y para su propia transformacion y la de la sociedad (p. 21).

Indice de flexibilidad (electividad) curricular y comparativos nacionales e
internacionales.

El plan de estudios del Programa ofrece 12 créditos distribuidos en 4 electivas
profesionales, las cuales se pueden escoger entre varias asignaturas ofrecidas por las lineas
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de profundizacién. En la tabla 25 se muestra la comparacidon con programas similares en
instituciones nacionales e internacionales, para esto se tomaron los créditos asociados a
electivas profesionales de cada uno de los programas asociados y se establecid su relaciéon
con sus créditos totales. Comparado con programas nacionales y algunos internacionales se
encuentra que existe una relacion similar en cuanto a la flexibilidad curricular, sin embargo,
este tema estd siendo revisado actualmente por el proyecto de actualizacién curricular que
se lleva a cabo actualmente en el programa.

Tabla 25: Relacion entre créditos electivos profesionales y créditos totales de
programas ofrecidos en otras instituciones

e e, Créditos Créditos In(.ilc.e. ik
Institucion . flexibilidad
totales electivos .
(electivos/totales)
Universidad de Antioquia 175 12 6,83%
Universidad de Medellin 161 9 5,59%
Universidad Pontificia Bolivariana 144 9 6.25%
Universidad del Cauca 180 9 5.00%
Politécnico de Turin 194 18 9.28%
Politécnico de Milan 180 10 5.55%
Universidad Politécnica de Catalufia 240 18 7.50%

Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la aplicacion y eficacia de las
politicas institucionales de flexibilidad curricular.

Segun las encuestas realizadas, respecto a la aplicacién de politicas institucionales de
flexibilidad curricular, el 47% de los profesores tienen una valoracién alta o muy alta, el
40% tienen una valoracion media y el 12% una valoracion baja; el 70% de los estudiantes
tienen una valoracién alta o muy alta, el 25% una valoraciéon media y el 5% una valoracién
baja 0 muy baja; entre los directivos, el 33% tiene una valoracién muy alta y el 66% una
valoracién media. Con respecto a la aplicacién de politicas institucionales de flexibilidad
curricular, el 37% de los profesores tienen una valoracion alta o muy alta y el 47% tienen
una valoracién media y el 15% tienen una valoracién baja; el 69% de los estudiantes tiene
una valoracion alta o muy alta, el 25% una valoracion media y el 6% tienen una valoracion
baja o muy baja; finalmente, entre los directivos, el 33% tiene una valoracién muy alta y el
66% una valoracién media (Anexo C: Encuestas).
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Estos resultados muestran que en general existe una valoraciéon media de las politicas de
flexibilidad del curriculo, lo que invita a analizar el impacto de aumentar la oferta de
créditos electivos y de asignaturas que se ubiquen dentro de esta oferta.

Movilidad estudiantil con otras instituciones nacionales e internacionales.

La Facultad de Ingenieria cuenta con una Unidad de Movilidad Nacional e Internacional
(UMNI) que se encarga de ofrecer asesoria y acompafiamiento a los miembros de la
comunidad que deseen participar en el programa de movilidad nacional o internacional,
bajo las figuras de pasantia académica o doble titulacion. Mediante el Acuerdo de Consejo
de Facultad 777, Acta 2163 de 2017, se definen las directrices para la movilidad en el
pregrado de la Facultad de Ingenieria en sus cuatro modalidades (movilidad nacional
entrante y saliente y movilidad internacional entrante y saliente), en dicho acuerdo se
especifican los requisitos para participar en las diferentes modalidades y los deberes del
estudiante y del programa a través del profesor enlace internacionalizaciéon. La UMNI
también se encarga de mantener los convenios de movilidad activos con instituciones
nacionales e internacionales y de divulgarlos dentro de los estudiantes del programa a
través de convocatorias semestrales o anuales.

Adicionalmente, la Universidad, su Direccién de Relaciones Internacionales promueve la
integracion internacional de la Universidad de Antioquia, mediante procesos de
cooperacion académica, cientifica y cultural. Esto se traduce en convenios con otras
instituciones a los que también tienen acceso los estudiantes del Programa.

A pesar de la existencia de oportunidades para que los estudiantes accedan a actividades en
otras instituciones nacionales e internacionales, los casos dentro del programa han sido
pocos. Actualmente solo se tiene un caso completado de doble titulacion, sin embargo, los
estudiantes del Programa tienen conocimiento de las alternativas de movilidad dispuestas
por la Facultad y la Universidad.

Oferta académica que facilite la aplicacion de criterios de flexibilidad con miras a
garantizar la participacion de los estudiantes, en el disefio de su propio plan
académico, de acuerdo con sus intereses y con la adquisicion de competencias,
actitudes, conocimientos, capacidades y habilidades, con el apoyo de un tutor o asesor.

Como se menciond en puntos anteriores, la malla curricular del Programa ofrece 12
créditos de electivas profesionales y 9 de electivas complementarias, que pueden ser
elegidas de un grupo de asignaturas dispuestas por la Facultad y, en el caso de las
complementarias, por la Universidad (Anexo G: Plan de Estudios). De esta manera el
estudiante puede modificar su plan de estudios seglin sus preferencias, particularmente en
los semestres superiores, incluyendo la posibilidad de realizar diferentes modalidades de
practica académica y de trabajo de grado. Sin embargo, es importante que el programa
garantice la oferta consistente de las materias de las lineas electivas y se oriente a los
estudiantes en la eleccion de estas. De nuevo, en el proyecto de actualizacion curricular se
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tiene programado el andlisis de esta parte del plan de estudios, tanto en la cantidad de
créditos electivos como en las materias que se ofrecen para cubrir este espacio.

Caracteristica 18: Interdisciplinariedad.

Existencia de espacios y actividades curriculares y extracurriculares de caracter
explicitamente interdisciplinario.

Dentro del PEP se sefiala la interdisciplinariedad como una de las estrategias para el
desarrollo de los principios curriculares. Para ello se promueve la interaccién con diferentes
areas de la ingenieria, con un vinculo cercano con Ingenieria Electronica y con Ingenieria
de Telecomunicaciones presencial y dentro del reglamento estudiantil existe la posibilidad
de matricular hasta dos cursos de otros programas académicos por semestre.

Adicionalmente, para el desarrollo del componente interdisciplinario, se constituyen
proyectos de investigacion que se desarrollan conjuntamente entre el grupo de
Investigacion en Telecomunicaciones Aplicada — GITA con los grupos de investigacion de
la Facultad, Electronica de Potencia Automatizacion y Robdtica — GEPAR vy
Microelectronica y Control y Sistemas Embebidos e Inteligencia Computacional —
SISTEMIC; se articulan esfuerzos entre empresas y universidades para aumentar la
competitividad mediante actividades de innovacién y desarrollo en el é4rea de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, TIC en las lineas de investigacion:
Comunicaciones inaldmbricas, Red, Seguridad, Software, Sistemas embebidos, Manejo de
datos, Procesamiento de sefiales e imdgenes y Automatizacion y control.

La modalidad virtual del programa puede suponer una dificultad dentro de la ejecucién de
actividades interdisciplinares, sin embargo, los estudiantes estdn adscritos a sedes
regionales, donde también se desarrollan eventos descritos en la agenda cultural de la
Universidad.

Existencia de criterios u orientaciones curriculares que promueven el tratamiento
interdisciplinario de problemas pertinentes al Programa y al ejercicio laboral, por
parte de profesores y estudiante, en los cursos.

Actualmente en el curriculo no se tienen espacios definidos para tratar problemas
relacionados con problemas relacionados con el programa o con el ejercicio laboral, para
esto es necesario que se generen discusiones con empresas, egresados, docentes y
estudiantes que permitan integrar problemaéticas que sirvan para ser tratadas dentro de los
cursos. A partir de esto se pueden disefar estrategias y capacitacion para los docentes para
aplicar el concepto de aprendizaje a través de problemas en las diferentes asignaturas.

Apreciacion de profesores y estudiantes del Programa sobre la pertinencia y eficacia
de la interdisciplinariedad del programa en el enriquecimiento de la calidad del
mismo.
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Segutn las encuestas realizadas, respecto a la pertinencia de la interdisciplinariedad en el
mejoramiento de la calidad del programa, el 45% de los profesores tienen una valoracién
alta o muy alta, el 45% tienen una valoraciéon media y el 10% una valoracién baja; el 72%
de los estudiantes tienen una valoracion alta o muy alta, el 23% una valoracién media y el
4% una valoracion baja o muy baja. Con respecto a la eficacia de la interdisciplinariedad en
el mejoramiento de la calidad del programa, el 30% de los profesores tienen una valoracién
alta o muy alta, el 52% tienen una valoracién media y el 18% tienen una valoracién baja; el
70% de los estudiantes tiene una valoracion alta o muy alta, el 25% una valoracién media y
el 5% tienen una valoracion baja o muy baja (Anexo C: Encuestas).

Estos resultados muestran que en general existe una valoracion media de las politicas de los
efectos de la interdisciplinariedad del curriculo sobre el mejoramiento de la calidad del
programa. Dentro del PEP se dedica una parte especifica a la interdisciplinariedad como
una estrategia para el desarrollo de los principios curriculares, por esto se considera
necesario generar espacios que permitan incluir problemas dentro de las asignaturas que
puedan ser abordados a partir de un enfoque multidisciplinar.

Caracteristica 19: Estrategias de ensefianza — aprendizaje.

Existencia de consideraciones pedagdgicas y de aprendizaje que sustenten la
modalidad (presencial, a distancia) en que se ofrece el programa.

Teniendo en cuenta la modalidad virtual en la que se ofrece el Programa, el PEP, en el
apartado referente a los componentes pedagdgicos y curriculares (Capitulo 4), define
claramente los mecanismos y estrategias que orientardn el desarrollo del proceso de
ensefanza aprendizaje.

En particular se resalta que “el modelo pedagdgico para la modalidad virtual estd alineado
con el plan de desarrollo de la Institucion, se ha venido consolidando y enriqueciendo desde
el inicio del Programa y se basa fundamentalmente en el paradigma constructivista, de
construccion y desarrollo de conocimientos y competencias, y en el aprendizaje mediado
por las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC).”

De esta manera, el modelo adoptado por Ude@ se enmarca en el aplicado por la Facultad
de Ingenieria al modelo presencial y se logra sin dificultad puesto que las relaciones entre
los sujetos estdn en este caso mediadas por las TIC, pero no cambian para nada las
relaciones con el objeto del conocimiento y menos atin la relacion con la porcién de la
realidad donde se resuelven los problemas.

Los principios curriculares estipulados en el modelo pedagdgico de Ude@ son:
e [Flexibilidad Curricular: Busca que su estructura sea dindmica, permanentemente
abierta a los cambios y modificable a todo nivel, con el objetivo final de adecuarse y
producir avances en la construccién de conocimiento cientifico y tecnoldgico.
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e Transversalidad Curricular: La transversalidad del curriculo hace referencia a los
conceptos y procedimientos comunes a todos o a algunos proyectos de aula, tales
como: formacién en investigacion, competencias comunicativas, formacion integral,
uso de nuevas tecnologias, normas de aseguramiento de calidad, emprendimiento y
empresarismo, y lenguas extranjeras.

Asi mismo, el curriculo promueve la articulacién de las teorias con sus précticas, es decir,
promulga la visién holistica del conocimiento. Este principio indica que en la ensefianza de
una disciplina o en el desarrollo de un proyecto siempre estardn presentes y en intima unién
la comprensién conceptual y su aplicacion a la solucién de problemas.

Principios Pedagdgicos
Los principios pedagégicos estipulados en el modelo pedagégico de Ude@ son:

e Solucién de problemas: El problema se concibe como el obstdculo que no permite
satisfacer una necesidad. La solucién de problemas es una estrategia centrada en el
estudiante, orientada a promover el aprendizaje significativo, y tiene como
proposito desarrollar habilidades para enfrentar y resolver problemas.

e Formacion integral: La formacion integral propende hacia el desarrollo de las
inteligencias, o sea las competencias o saber hacer en contexto, la asimilacién de
estructuras conceptuales y procedimentales y la incorporacion de actitudes, valores
y sentimientos.

e Interdisciplinariedad: La interdisciplinariedad promueve la concurrencia de saberes,
haciéndose necesario un didlogo permanente entre ellos para encontrar la solucién a
diversos problemas y satisfacer las necesidades sociales en busca del desarrollo
humano.

e Formacion en investigacion: La formaciéon en investigacion hace alusion al
desarrollo de competencias propias de los procesos de la ciencia y su aplicacion a la
docencia en ingenieria.

e Libertad de catedra: Los profesores tendran discrecionalidad para exponer su
conocimiento en el marco de un contenido programdtico minimo, aprobado para
cada curso.

Concordancia entre los métodos de enseiianza y aprendizaje utilizados, la naturaleza
de los saberes propios de la profesion o disciplina en la que se forma el estudiante y, la
modalidad (presencial, a distancia) de formacion con la que se desarrolla el Programa.

El aprendizaje centrado en problemas y proyectos es una estrategia didactica que se ha
fortalecido en los dltimos afios en las instituciones de educacion superior en nuestro medio,
después de que se ha probado su eficacia en varios paises de Norteamérica y
Centroamérica. En la Universidad de Antioquia, la estrategia diddctica denominada
“Aprendizaje Basado en Problemas” (ABP) ha probado ser eficaz y es incorporada al
modelo pedagdgico de Ude@.

El modelo educativo de Ude@ estd alineado con el plan de desarrollo institucional. Este
modelo pone al estudiante en el centro del proceso, y se basa en la construccion y
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desarrollo de conocimientos y competencias mediado por las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion.

En dicho modelo, el estudiante constituye el centro de la experiencia de aprendizaje y el
docente-tutor es quien lo acompana e interactia con €él, poniendo en circulacién el
conocimiento para ser discutido, puesto a prueba, usado y llevado a la cotidianidad a través
del intercambio de saberes y experiencias, no solo con el docente-tutor sino con sus pares y
monitores. Para esto se cuenta con un campus virtual en el cual se disponen diferentes
recursos y ayudas educativas que permiten acceder a la informacién y el conocimiento, asi
como comunicarse e interactuar de manera permanente para asegurar el desarrollo de los
propdsitos y competencias que permitan a la comunidad educativa construir alternativas
validas para ser, hacer con conciencia y orientar de manera ética y responsable los procesos
de formacion profesional.

Actores del proceso
En el modelo pedagdgico Ude@, los roles de los actores en el proceso educativo cambian
completamente en relacién con un modelo principal (Figura 7).
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Figura 7. Relacion entre actores del proceso
Ude@ define los siguientes actores y roles:

e FEstudiante: El estudiante adquiere la responsabilidad de comprometerse con su
proceso de aprendizaje y con el monitoreo permanente que debe hacer de este. Para
ello, el modelo educativo debe empefiarse en motivar al estudiante y desarrollar en
€l la autonomia, la creatividad, el pensamiento analitico y critico, la capacidad para
la autoevaluacidn, la toma de decisiones, la resolucion de problemas, el trabajo en
equipo y el uso eficiente de las TIC y la investigacion.
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® Tutor: El tutor, como facilitador del proceso formativo, adquiere la responsabilidad
de comprometerse en un contexto didactico-pedagdgico que involucre la
planeacion, el disefio y la aplicacién del material de estudio a fin de potenciar el
aprendizaje de sus estudiantes. De esta manera tendrd la oportunidad de interactuar
constantemente con ellos y podrd guiarlos con acierto y eficacia para lograr
resultados satisfactorios una vez llegue el momento de evaluar los conocimientos
adquiridos.

® Monitor: Segin el Acuerdo Superior 295 de 2005 (Reglamentacion para estimulos
académicos), articulo 3: Los Monitores colaborardn con los profesores en
actividades exclusivas de apoyo a la labor académica, y vinculadas a una céatedra
especifica, tales como: Organizacion y guia de précticas y laboratorios, consecucion
y adecuacion de material bibliografico para la cétedra, asesoria a estudiantes en
talleres extra clase, revision de trabajos, y colaboraciéon general en labores de
investigacion y extension relacionadas directamente con la docencia de la cétedra
especifica a la cual hayan sido asignados. En el modelo pedagégico Ude@, los
monitores apoyan el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Los monitores
asisten a sesiones programadas semanalmente en linea a través de la plataforma
virtual donde desarrollan las actividades definidas por el docente.

e Coordinador: Bésicamente, dentro de las funciones asignadas al coordinador le
corresponde planear, organizar, dirigir y controlar las actividades curriculares del
programa académico en los aspectos administrativos y académicos, buscando el
cumplimiento de sus objetivos.

Correspondencia entre los métodos de enseiianza y aprendizaje empleados para el
desarrollo de los contenidos del plan de estudios del programa y las competencias,
actitudes, conocimientos, capacidades y habilidades que se espera desarrollar en el
programa (modalidad presencial, a distancia).

El modelo pedagégico de Ude@ esta centrado en el estudiante y su aprendizaje, por lo
tanto, el estudiante estd llamado a demostrar compromiso, autonomia, disposicién para
trabajar colaborativamente en equipo y actitud receptiva frente al vasto conocimiento que
puede adquirir por medio del abordaje de los materiales de estudio, las discusiones
académicas con sus pares, el acompanamiento y las retroalimentaciones de los tutores, la
participacién en redes sociales académicas y las consultas personales que efectie.

Ambientes educativos mediados por TIC

También conocidos como ambientes virtuales de aprendizaje (AVA), estos espacios, que se
nutren de las bondades de las TIC, aportan un cimulo de recursos educativos valiosos para
el aprendizaje, ya sea que se utilicen como complemento en la educacién presencial o para
servir de soporte a una educacion 100% en linea. Estos espacios de aprendizaje se
denominan virtuales dado que no tienen asidero en lugar fisico predeterminado.

Actividades sincronicas y asincronicas
Tomando como referentes las variables: espacio y tiempo, se definen a continuacién dos
conceptos relacionados con dichas variables:
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® Actividades sincronicas o en tiempo real: Son aquellas que se desarrollan haciendo
coincidir siempre las variables tiempo (fecha y hora) y espacio (lugar), ya sea este
fisico o no. En dichas actividades los participantes en una sesién planean el
encuentro para encontrarse todos en el mismo espacio fisico real (salén de clase,
laboratorio u otro) o en un espacio virtual (salones de chat y videoconferencias, por
ejemplo) usando diferentes medios de comunicacion. La principal ventaja del
sincronismo en las actividades es la inmediatez de la interaccién entre los
interlocutores.

® Actividades asincronicas o en tiempo diferido: Son aquellas que se desarrollan sin
necesidad de que coincida el tiempo, aunque podria decirse que el lugar si coincide
en algunas ocasiones cuando se trata de sitios como foros de debate y blogs, entre
otros. La interacciéon en este caso se logra usando medios de comunicacion
perdurable tales como el correo convencional, el correo electronico, los foros de
discusion en linea, los videos, los textos impresos o los hipertextos.

El modelo se sustenta en una metodologia a distancia con apoyo de las TIC, razén por la
cual la mayor parte de la estructuracion de los conocimientos estd soportada en el trabajo
independiente por parte de los estudiantes. Sin embargo, estos cuentan con
acompafnamiento continuo por parte de los tutores ya sea de forma sincronica o por medio
del aula virtual utilizando las herramientas de comunicacién (foros, chats, correos, entre
otras) que se disponen en la plataforma y a través de las cuales se los orienta en la solucion
de dudas y el esclarecimiento de aquellos conceptos y procedimientos que no han logrado
asimilar a partir de su propio estudio.

La metodologia exige un fuerte compromiso de los estudiantes con su proceso formativo,
toda vez que son ellos quienes determinan el ritmo y la intensidad con la cual abordan el
estudio de las temdticas propuestas y quienes organizan su tiempo y dedicacién para lograr
el cumplimiento de los objetivos que se persiguen.

El material de estudio con el que se apoya la metodologia estd constituido por lo siguiente:

e Guias semanales de estudio.

e Material fundamental compuesto por un texto guia y DVD multimedial con mapa
conceptual interactivo.

e Materiales de apoyo compuestos por archivos descargables en diferentes formatos o
enlaces web.

e Material audiovisual complementario (audios, videos y animaciones, entre otros)

e Actividades de estudio para la apropiacion de los conocimientos; esas actividades
pueden corresponder a tareas, talleres, proyectos de aplicacion, actividades de
consulta y participacion en foros, entre otras.

e Autoevaluaciones.

e Actividades evaluativas en linea, con indicacién de los compromisos y las fechas de
entrega o presentacion.

e Material videografico complementario publicado en Zona Ude @
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En cuanto a los equipos necesarios para apoyar las actividades de laboratorio, es importante
mencionar que el Programa cuenta con un laboratorio remoto que permite realizar practicas
a distancia, asi mismo, se dispone de espacios fisicos y equipos de laboratorio en las
diferentes sedes para llevar a cabo practicas de caracter presencial.

En este sentido, se ha identificado como una oportunidad de mejoramiento, potenciar el
despliegue de infraestructura que permita incrementar la oferta de pricticas en entornos
virtuales soportados por infraestructura fisica distribuida. En definitiva, lo que se busca es
que los estudiantes no requieran el desplazamiento a las diferentes sedes, si no que por el
contrario puedan a través de una interfaz amigable, desarrollar las préacticas de laboratorio
de forma virtual.

Apreciacion de los estudiantes, profesores y directivos del programa sobre la
correspondencia entre los métodos de ensefianza y de aprendizaje que se emplean en
el programa y el desarrollo de los contenidos del plan de estudios.

Sobre la correspondencia entre los métodos de ensefianza y aprendizaje empleados en el
Programa y el desarrollo de los contenidos del plan de estudios, el 57% de los profesores, el
51% de los estudiantes y el 67% de los directos la valoran como alta, seguidos por el 33%
de directivos y estudiantes que la valoran como muy alta y el 30% de los profesores que la
catalogan como media (Anexo C: Encuestas).

De los resultados anteriores, es de resaltar la opinién que tienen las diferentes comunidades
sobre la forma en que se desarrolla el plan de estudios, ya que en términos generales més
del 80% de los entrevistados evidencia que la correspondencia entre metodologia y
contenidos se encuentra en un rango alto.

Estrategias y mecanismos de seguimiento y acompaifiamiento por parte del profesor al
trabajo que realizan los estudiantes en las distintas actividades académicas.

El Proyecto Educativo del Programa, define diferentes estrategias para que el profesor
pueda realizar acompafiamiento y seguimiento al trabajo que realizan los estudiantes. De
esta forma, ademds de los encuentros presenciales, la Universidad garantiza espacios de
asesoria y retroalimentacion de las actividades de evaluacion en cada asignatura.

Si bien es cierto, los elementos mencionados anteriormente aportan a los procesos de
seguimiento de las actividades académicas, se evidencia la necesidad de desarrollar
iniciativas de mejoramiento orientadas a fortalecer los espacios de trabajo colaborativo y
desarrollo de actividades diferentes a las planteadas al interior de las asignaturas. De igual
forma, es fundamental generar una metodologia general que permita registrar y sistematizar
estos procesos de acompafiamiento.

Estrategias y mecanismos que garanticen la difusion y aplicacion en la docencia, de los
resultados de investigacion y de extension producidos por los grupos de investigacion
y de trabajo académico que apoyan el desarrollo del programa.
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Respecto a la transferencia de los resultados de investigacidn y extension a los procesos de
docencia, se evidencia una alta disponibilidad de productos de investigacion, pero una poca
aplicacion de estos en los espacios de clase.

De acuerdo con lo anterior, se hace evidente la necesidad de proponer estrategias de
mejoramiento que permitan una articulacién efectiva entre las actividades de docencia y los
productos de investigacion y extension. Por ejemplo, se pueden llevar a cabo iniciativas de
como utilizar los articulos producto de investigacién como casos de estudio en las clases,
asi como exponer al interior de los cursos los proyectos que se estdn llevando a cabo a nivel
de investigacion y extension.

Estrategias pedagogicas, didacticas y comunicativas flexibles y adaptables a las
necesidades educativas de los estudiantes y a su diversidad social y cultural.

La relacion entre educacion y virtualidad es un reto, y la tarea es el cambio de paradigma.
Se requiere creatividad para estimular la generacién de contenidos y procesos pensados més
en el estudiante que en quien ensefia. Partiendo de la concepcion de la educacion como una
experiencia humana se puede educar en la virtualidad, sin la coincidencia espacio -
temporal propia de la metodologia del profesor convencional. Se requiere capacitacion para
que produzcan los contenidos pertinentes mediante procesos serios de capacitacion a los
expertos temadticos sin que se afecten los fines de la educacidn.

En el modelo virtual definido para Ude@ y aplicado al Programa, los estudiantes conocen y
disponen previamente de los libros, guias de estudio y autoevaluacién impresos,
videoconferencia, videos y enlaces, la plataforma LMS con sus requerimientos y sus
contenidos y otros recursos que el tutor sugiere.

La Facultad de Ingenieria cuenta con una secciéon de Ayudas Técnicas y Pedagdgicas que
apoya el proceso de produccion de material docente para los programas virtuales,
conformada por un equipo de expertos en pedagogia, ilustracién, disefio, edicidén
multimedia, entre otros. En este sentido, la modalidad virtual desarrolla un recurso muy
importante denominado aulas semilla que estin dentro del modelo pedagégico de Ude@ y
son fundamentales en el desarrollo del programa. Las aulas semilla son aulas virtuales
donde se alojan los contenidos de los cursos del programa, cada aula contiene:

e Guias semanales de estudio.

e Material fundamental compuesto por un texto guia y DVD multimedial con mapa
conceptual interactivo.

e Materiales de apoyo compuestos por archivos descargables en diferentes formatos o
enlaces web.

e Material audiovisual complementario (audios, videos y animaciones, entre otros)

e Actividades de estudio para la apropiacion de los conocimientos; esas actividades
pueden corresponder a tareas, talleres, proyectos de aplicacion, actividades de
consulta y participacion en foros, entre otras.
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e Autoevaluaciones.

e Actividades evaluativas en linea, con indicacién de los compromisos y las fechas de
entrega o presentacion.

e Material videogréafico complementario publicado en Zona Ude @.

Los profesores que elaboran el aula semilla se denominan expertos temdticos y cuentan con
la ayuda de asesores pedagdgicos y de todo el equipo de Producciéon de Ude@. La calidad
de las aulas semilla se garantiza por medio de la asignacién de parte del Comité de Carrera
de un par evaluador.

Articulacion entre métodos y estrategias de ensefanza y recursos tecnologicos
utilizados.

El Programa se encuentra soportado por la plataforma tecnolégica de Ude@. Dicha
plataforma estd desarrollada mediante la ubicacién del estudiante como centro de la misma
(figura 8) y estd compuesta por varios aspectos: el primero de ellos le permite a los
estudiantes el acceso al conocimiento y al trabajo auténomo incluso con las dificultades
propias del funcionamiento de la red de Internet en las subregiones del Departamento, para
lo cual se cuenta con libros, guias de estudio y guias de autoevaluacién impresas, e
igualmente multimedias con mapas conceptuales interactivos y DVD con videos de
lecciones pregrabadas que no requieren de conexion a Internet. Todo este material les
permite avanzar en sus cursos hasta que puedan contar con un computador y banda ancha
para participar en las tareas indicadas en el recurso LMS (Learning Management System, o
Sistema de Gestion del Aprendizaje).

%28 Simuladores

Libros y guias
dlgtales

. Monitoria

& 1 Tutoria

Bienestar W =
Figura 8 Plataforma educativa Ude @
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En el proceso de transicion a un modelo constructivista y totalmente virtual, se ha
promovido la creacion de salas de videoconferencia en todas las sedes y seccionales de la
Universidad, dotadas con todos los recursos técnicos para ofrecer una comunicacion
bidireccional de alta calidad que permita la interaccion entre estudiantes (varias regiones
simultdneamente) y el tutor, a lo cual se suma la proyecciéon de videos, podcasts,
animaciones, graficos, presentaciones, escritura manual, objetos tridimensionales y
escritura manual, recursos que enriquecen el trabajo del tutor y superan con mucho lo que
se puede lograr en el modelo presencial.

Es importante resaltar que el Programa cuenta con un sistema de laboratorio remoto,
primero en Colombia, con equipos reales, permitiendo a los estudiantes desarrollar las
practicas de laboratorio sin tener que desplazarse a Ciudad Universitaria. De esta manera
periddicamente se programan précticas de laboratorio en los cursos practicos,.. Es
importante sefalar que a los estudiantes se les programan algunas précticas de laboratorio
de caracter presencial en Ciudad Universitaria, con el fin de conocer y manipular los
equipos de laboratorio.

A continuacién, se describen los principales componentes de la plataforma tecnolégica
Ude@:

® [LMS Moodle: Esta plataforma, utilizada por Ude@, es segura y confiable para
gestionar los contenidos, la informacién personal y evaluativa de los participantes y
la comunicacién e interaccion entre los actores del proceso formativo. Por medio de
ella se publica informaciéon completa sobre las generalidades, el programa y el
cronograma de los cursos, los materiales de estudio (fundamentales y
complementarios), las guias de estudio, las guias de autoevaluacion, las ayudas
educativas, los videos, las simulaciones o multimedias interactivas, las referencias
bibliograficas y cibergraficas, las actividades y las evaluaciones en linea.

® Plataforma Zoom: Sistema que posibilita la relacién sincrénica entre tutor y
estudiante mediadas por la tecnologia (P2P); el desarrollo de las clases y tutorias
con horarios programados; facilita las explicaciones, los didlogos y las
presentaciones del grupo. Dado que las tutorias pueden ser grabadas, el estudiante
tiene la posibilidad de acceder a ellas cuantas veces sea necesario.

® La multimedia interactiva: Este recurso se construye y desarrolla alrededor del
mapa conceptual del curso, agrupando imagen en movimiento e hipertexto.
Contribuye a darles a los estudiantes una visién holistica del curso y refuerza la
autoevaluacién con los contenidos académicos y las demostraciones, que aportan,
ademds, un gran espacio para promover el estudio y la investigacion.

e Television y video: Estos dos medios se utilizan para llevar al computador de los
estudiantes, en tiempo real o diferido, los cursos que de manera regular se imparten
en las aulas de videoconferencia de la Facultad o la Universidad desde un servidor
denominado Zona Ude@, o bien por videoconferencia o el servicio de Live Stream.
También se ponen a disposicion de los estudiantes programas de interés general de
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la Facultad, programas de difusién o de avances y resultados en proyectos de
investigacion y extension.

o Ude@ Suena: La radio tiene gran penetracion en el pais. En Colombia se ha usado
desde hace afios en el tema de la educacién a distancia, especialmente para el
bachillerato mediante la emisora Radio Sutatenza. En Ude@, la historia de la
ciencia y las biografias de los cientificos se producen en audio y se integran a los
cursos para mostrar el lado humanistico y el impacto social que han tenido sus
teorfas. También se utiliza este recurso para apoyar a los estudiantes en su
formacién integral y para estimular su participacién directa en la produccién de
programas de opinién y ciencia.

e Videconferencia: Este sistema bidireccional de video y audio permite establecer una
comunicacion sincrénica y mejora el aprendizaje colaborativo de los estudiantes
pues les posibilita compartir sus actividades de aprendizaje en tiempo real y cara a
cara con los tutores. La transmision principal se origina desde cualquiera de los
centros de emision de la Facultad o de la Universidad y pasan por el Nodo Central
de Telecomunicaciones de la Universidad, desde donde se pueden programar varias
conferencias en tiempo real con varios sitios, ya sea de orden local, nacional o
internacional.

Caracteristica 20: Sistema de evaluacion de los estudiantes.

Criterios, politicas y reglamentaciones institucionales y del programa en materia de
evaluacion académica de los estudiantes. Evidencias de aplicacion y divulgacion de
esta.

El Reglamento Estudiantil de Pregrado es amplio en describir y regular el proceso de
evaluacién en la Universidad de Antioquia. El Capitulo VII, en sus Arts. 79 a 125 refiere a
Sistemas de Evaluacion y el Capitulo VIII, en sus Arts. 126 a 138 alude al Rendimiento
Académico. El Art. 79 define la evaluacién como “un proceso continuo que busca no solo
apreciar las aptitudes, actitudes, conocimientos y destrezas del estudiante frente a un
determinado programa académico, sino también lograr un seguimiento permanente que
permita establecer el cumplimiento de los objetivos educacionales propuestos™.

En materia de evaluacion el Reglamento Estudiantil se ha enriquecido en su contenido con
la regulacién de la evaluacion para los programas regionalizados segin lo establece el
Acuerdo Superior 212 del 3 de diciembre de 2001.

Por su parte, la Vicerrectoria de Docencia comprometida con la reflexion institucional en
materia de evaluacién apoyo la divulgacion de un texto producido por la profesora de la
Facultad de Educacion Marta Lorena Salinas Salazar, especialista en este campo, titulado
“La evaluacion de los aprendizajes en la universidad”. Este texto presenta una
conceptualizacién amplia sobre la evaluacién y plantea importantes retos al profesor
universitario sobre la resignificacién del concepto y la bisqueda de précticas de evaluacioén
mas consistentes con el aprendizaje.
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De igual manera, la Vicerrectoria de Docencia, en diferentes cohortes del Diploma en
Fundamentacion Pedagégica y Didéactica y en el Programa de Desarrollo Pedagdgico
Docente ha promovido espacios de formacion y de discusion académica para repensar la
evaluacion de los aprendizajes en la Universidad.

A pesar de las iniciativas anteriores y de la posibilidad de contar con un Sistema de
Evaluacién propuesto en el Reglamento Estudiantil, en el que algunas de sus regulaciones
pueden seguir siendo pertinentes para la orientacion de la docencia en materia de
evaluacién, también es preciso reconocer la necesidad de revisar y actualizar esta normativa
en consonancia con los desarrollos tedricos y practicos en evaluacion de los aprendizajes y
con las innovaciones pedagogicas asociadas a procesos de transmision y apropiacion del
conocimiento.

En lo que hace referencia a la evaluacién en la modalidad virtual y en general en la
educacion apoyada por TIC, es fundamental incorporar caracteristicas diferenciadoras de la
evaluacién presencial, mediante el fortalecimiento de la coevaluacion y el trabajo
colaborativo.

Criterios y procedimientos orientados a la evaluacion de competencias, actitudes,
conocimientos, capacidades y habilidades, y estrategias de retroalimentacion de la
actividad académica de los estudiantes.

En la mayoria de los cursos que pertenecen al cuerpo especifico de cada uno de los
programas, se usa una evaluaciéon formativa enfocada a la solucién de problemas, andlisis
de casos, recoleccion de informaciéon mediante observacion directa y sistematica, andlisis
de contenido y criterios de comparacion fundamentalmente. Esta evaluacion se realiza en
su mayor parte mediante coevaluacion, colaboracién y heteroevaluacién; tomando vital
importancia la construccion de pruebas diferentes para cada estudiante y/o actividades que
propendan por la construccién de soluciones a partir de conceptos, experiencias y andlisis
particulares.

Igualmente, se usan archivos online y offline, foros de discusion y espacios fuera del LMS
que propicien la interaccion. Dichas actividades podran ser utilizadas como evaluaciones
conducentes a nota si el tutor las considera pertinentes en la propuesta a la que se llegue
con ellos al iniciar el proceso formativo.

Pese a lo anterior, se identifica como oportunidad de mejoramiento la necesidad de definir
una estrategia clara que permita realizar periédicamente una retroalimentacion efectiva a
los estudiantes sobre su proceso de formacién, més alld de la simple revision de la prueba
presentada en cada asignatura.

Estrategias que hacen posible la discusion académica y la revision de los sistemas de
evaluacion aplicados a los estudiantes.
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El PEP de Ingenieria de Telecomunicaciones en su modalidad virtual define que “la
evaluacién del aprendizaje se fija de comin acuerdo entre el tutor y los estudiantes segiin
los lineamientos del reglamento estudiantil de la Universidad de Antioquia. No obstante, el
disefio educativo que plantea el modelo permite involucrar diferentes tipos de actividades
con el fin de ofrecer a los estudiantes indicadores sobre su avance en el aprendizaje y
apoyarlos en el estudio independiente y en la toma de decisiones sobre los puntos que
deberdn mejorar para lograr los objetivos propuestos.”.

De igual forma, el Comité de Carrera del Programa, como parte de su funcién de velar por
el correcto desarrollo de los cursos que hacen parte de cada plan de estudio, constantemente
trata casos asociados a los métodos de evaluacién aplicados a los estudiantes, de tal forma
que, a partir de las experiencias registradas, se puedan generar recomendaciones orientadas
a la mejora continua de este proceso.

Finalmente, es de resaltar que a partir del semestre 2018-1, se implement6 una estrategia de
articulacion y coordinacion entre los docentes encargados de impartir la misma asignatura
en las diferentes modalidades del programa (presencial y virtual), de tal forma que
constantemente se esté monitoreando la correspondencia de contenidos, los criterios de
evaluacion y las experiencias particulares en el desarrollo de cada asignatura.

Correspondencia entre las formas de evaluacion de los aprendizajes, los propoésitos de
formacion y los perfiles de egreso definidos por el Programa.

En Ude@ se han experimentado diferentes tipos de evaluacion dependiendo de la
disponibilidad de los docentes, el tipo de contenido y las herramientas que se utilizan.

En el drea de ciencias bdasicas (matematicas y fisica) se aplica la heteroevaluacion por
medio evaluaciones en cuestionarios y solucién de problemas, este tipo de exdmenes se
aplica a los estudiantes principalmente de manera presencial en cada una de las subregiones
donde estd adscrito; la construccion de las preguntas y problemas que se realizan en dichas
pruebas se da en un equipo de docentes que discuten y generan un examen “tipo” con varias
alternativas (para evitar el plagio). Lo que luego se convertird en bancos de preguntas para
ser utilizados en diversas pruebas. Es importante mencionar que en cada una de las nueve
subregiones del Departamento, donde se ofrece la virtualidad se cuenta con un auxiliar de
Ude@, quien es la persona encargada de aplicar las pruebas evaluativas, y remitir a la
mayor brevedad dichas pruebas escaneadas al docente respectivo, lo cual redunda en
facilidad para la calificacion y revision con los estudiantes.

Cuando el examen es online la revision se hace ya sea con la autocorreccion cuando estas
pruebas son apoyadas en el LMS Moodle, en caso contrario se realiza una correccion
manual y una retroalimentacion general, siendo en todo el proceso de evaluacién en una
pieza fundamental tanto para estudiantes como para el mejoramiento del proceso formativo
y la construccion de la evaluacién por parte del docente.

Pag.

144

Version. 01



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

1803

Cabe destacar que los estudiantes cuentan con procesos de autoevaluacion previa a esta
evaluacion formativa, para ello se cuenta en la mayoria de los cursos con elementos como
las guias de autoevaluacién y bancos de preguntas de evaluacidn; igualmente cuentan con
procesos de co-evaluaciéon por medio de talleres guiados por monitores a través de la
plataforma virtual y espacios para debatir con sus companeros.

De igual manera se realiza la evaluacién sumativa, ya que los estudiantes y profesores al
final del curso tienen la posibilidad de utilizar instrumentos online con la finalidad de
analizar como se puede mejorar la marcha de sus procesos de aprendizaje, tanto en los
niveles de autoevaluacién como de heteroevaluacion.

Las siguientes son opciones que pueden ser utilizadas por los tutores como estrategias de
evaluacion:

* Desarrollo de casos practicos

* Solucioén de situaciones problematicas

* Elaboracion de portafolios

* Ejercicios de reflexion

» Examenes en linea con preguntas de seleccion multiple

En los cursos tedricos practicos se hace uso de los laboratorios virtuales, simuladores,
laboratorios presenciales y software, los cuales mediante pricticas individuales y/o en
grupo permiten evaluar el desarrollo de competencias de experimentacion e investigacion,
contrastando los conceptos y recreando situaciones hipotéticas y reales que dan al
estudiante un contexto de estudio.

Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la correspondencia entre las
formas de evaluacion académica de los estudiantes y los métodos de enseiianza afines
con la disciplina o profesion.

En lo relacionado con la apreciacion de directivos, profesores y estudiantes respecto a la
correspondencia entre las formas de evaluacion académica de los estudiantes y los métodos
de ensefianza afines con la disciplina, en promedio, un 55% de los profesores y estudiantes
y un 66% de los directivos la valoran como alta, mientras que el 26% de los profesores y
estudiantes consideran que esta correspondencia se da en mediano grado (Anexo C:
Encuestas).

En este sentido, es importante iniciar un proceso de revision de las estrategias de
evaluacion que se estdn llevando a cabo en cada asignatura, de tal forma que sea posible
identificar posibles falencias metodoldgicas en cuanto a la implementaciéon de las
estrategias definidas en el PEP. De igual manera, el trabajo de articulacion de los
contenidos de asignatura entre los cursos de la modalidad presencial y la modalidad virtual
debe arrojar luces sobre la forma en que las estrategias de evaluacion reflejan los objetivos
de formacién disciplinar y redundar en estrategias acordes con la formacién del Ingeniero
de Telecomunicaciones.
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Apreciacion de los estudiantes acerca de la utilidad del sistema de evaluacion
académica en la adquisicion de competencias, tales como las actitudes, los
conocimientos, las capacidades y las habilidades propias del programa.

Entre la comunidad estudiantil, el 54% considera que el sistema de evaluacion académica
tiene una alta utilidad en la adquisiciéon de competencias, el 21% considera que dicha
utilidad es muy alta y el 20% la percibe como baja. En este sentido, paralelo a la revision de
las estrategias de evaluacion académica, es importante iniciar un proceso de didlogo con los
estudiantes que permita identificar las oportunidades de mejoramiento que ellos evidencian
dentro de su sistema de evaluacion, de tal forma que esto repercuta en una mejora de todo
el proceso formativo (Anexo C: Encuestas).

Caracteristica 21: Trabajo de los estudiantes.

Correspondencia entre las actividades y trabajos realizados por los estudiantes y los
objetivos, las formas de evaluacion y los métodos de enseiianza empleados en los
distintos procesos de formacion.

El Programa define la forma de evaluaciéon y los métodos de ensefianza en el modelo
pedagodgico que se muestra en el PEP. Las actividades, evaluaciones y contenidos de cada
curso se encuentran consignados en los microcurriculos del Programa
(https://drive.google.com/open?id=0B30zEKvwDcd3SV8yM1c3a0Q4dFE).

Las actividades y los trabajos realizados por los estudiantes corresponden totalmente con
los objetivos, las formas de evaluacion y los métodos de ensefianzas establecidos en el PEP.

Criterios y estrategias aplicadas en el programa para la asignacion de la labor
académica de los estudiantes en coherencia con el sistema de créditos.

En este momento, el Programa no tiene criterios y estrategias formalmente definidas para la
asignaciéon de la labor académica de los estudiantes en coherencia con el sistema de
créditos. En este momento, el Programa se encuentra realizando un proyecto de
transformacion curricular que de manera precisa busca definir claramente esta asignacion.

Apreciacion de directivos y profesores del Programa sobre la correspondencia entre la
calidad de los trabajos realizados por los estudiantes y los objetivos de logro definidos,
incluyendo la formacién personal.

Las encuestas sobre la valoraciéon de directivos y profesores del Programa sobre la
correspondencia entre la calidad de los trabajos realizados por los estudiantes y los
objetivos de logro definidos, incluyendo la formacién personal arrojaron los siguientes
resultados: El 45% de los profesores tienen una muy alta o alta valoracidn, el 45% tiene una
mediana valoraciéon y el 10% tiene una baja o muy baja valoracién. Con respecto a los
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directivos el 100% tiene una muy alta o alta valoracion de esta correspondencia (Anexo C:
Encuestas).

Estos resultados obligan a buscar la razén por la que un nimero significativo de profesores
considera que hay una mediana, baja o muy baja correspondencia entre los trabajos
realizados por los estudiantes y los objetivos de logro para poder dilucidar estrategias que
permitan mejorar la calidad de estos trabajos.

Nuamero y titulo de trabajos realizados por estudiantes del Programa que en el
periodo de evaluacion han merecido premios o reconocimientos significativos de parte
de la comunidad académica nacional o internacional.

Para el tiempo de existencia del Programa, no son mucho los premios o reconocimientos
significativos a sus estudiantes. Sin embargo, podemos mencionar los siguientes:

e Mejores puntajes nacionales en Pruebas Saber Pro 2013-2 para los siguientes
estudiantes: Astrid Yuliery Martinez Castafio, Wilson Fernando Giraldo Montoya y
Herndn Jimenez Sepulveda.

e Segundo lugar en el reto abierto “Vive Gobierno Movil!” del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones para los estudiantes: Samuel
Ernesto Ruiz Villa, Alvaro Denis Bedoya y Jhon Fredy Rivera.

® Reconocimiento de la Gerencia de Infraestructura de TI de Suramericana al
estudiante Mauricio de Jesds Palacio Elorza por su participaciéon en la iniciativa
“Private Sura Cloud” implementando un prototipo de una nube privada.

Caracteristica 22: Evaluacion y autorregulacion del programa.

Existencia y aplicacion de politicas en materia de evaluacion y autorregulacion del
programa académico que conduzcan al disefio y formulacion de planes de
mejoramiento.

Las evaluaciones de los Comités de Curriculo y Programa.

Los Comités de Curriculo y de Programa tienen dentro de sus funciones la autoevaluacion y
autorregulaciéon permanentes del programa. Las actas de reunidon de estos organismos
reflejan este proceso de mejoramiento permanente del programa.

El Acuerdo Académico 0069 del 12 de marzo de 1996, establece que en toda unidad
académica (Facultad, Escuela e Instituto) habrd un comité de curriculo y podran crearse
comités de carrera de acuerdo con la estructura académico-administrativa.

Algunas de las funciones de estos comités, en relacion con los procesos de autoevaluacion,
son, entre otros: Revisar periédicamente la misidn, los objetivos, el perfil académico y la
temporalidad de los programas de manera que se mantenga una interacciéon con el medio
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social y una actualizacién permanente de los mismos; asesorar al Consejo de Facultad,
Escuela o Instituto, en la elaboracién y ejecucién de planes de desarrollo académico-
docente; estudiar y proponer iniciativas sobre cambios curriculares y planes de estudio
acordes con los principios generales y las politicas curriculares de la Universidad de
Antioquia; revisar los programas de los cursos y emitir conceptos sobre su aprobacion ante
el Comité de Curriculo; presentar propuestas al Comité de Curriculo acerca del disefio,
desarrollo y mejoramiento de las pricticas profesionales.

Autoevaluacion con fines de acreditacion
Tal como lo establece el Estatuto General "La Autoevaluacidn, la actualizacién cientifica y

pedagogica, el mejoramiento continuo de la calidad y la pertinencia social de los programas
universitarios son tarea permanente de la Universidad [...]". (Art. 16)

Por lo anterior y para dar cumplimiento a este principio, el Consejo Superior crea el Comité
Central de Autoevaluacion y Acreditacion de la Universidad y le asigna como funciones
principales: promover la busqueda de la excelencia académica; promover, sustentar y
garantizar la validez y seriedad de las bases propuesta para la autoevaluacién y preparar las
guias; definir las variables y los parametros de evaluacion; ademds establece que cada
unidad académica deberd crear su Comité de Autoevaluacién y Acreditacion (Acuerdo
Superior 046 de 1995); posterior a ello, mediante Resolucion Rectoral 19630 de 2004 crea
el Comité Técnico de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional.

Ademads de seguir los lineamientos institucionales para autoevaluacion, y siguiendo un
lineamiento de la Facultad, el Programa realiza un informe de gestion semestral que
permite conocer el estado de los principales indicadores del Programa semestre a semestre,
aplicar acciones que tiendan a la mejora de estos indicadores de manera inmediata, y
evaluar los resultados de las acciones implementadas en el siguiente semestre.

Estrategias verificables de seguimiento, evaluacion y mejoramiento de los procesos y
de los logros del Programa, asi como de su pertinencia y relevancia social.

Del 2014 al 2016 se llevo a cabo un proceso donde se hizo un primer diagndstico del estado
del Programa. En este proceso, siguiendo los lineamientos de la Universidad se construy6
un primer plan de mantenimiento y mejoramiento para el Programa donde se definié un
conjunto de acciones a realizar para mantener las fortalezas y mejorar las debilidades de
este.

Una estrategia verificable de seguimiento, evaluaciéon y mejoramiento del Programa se dio
en la Facultad en el Acuerdo de Facultad 781 de 2017. Alli, se destina tiempo para que las
comisiones de autoevaluacion trabajen, después de entregar el informe de autoevaluacion,
en la ejecucion del plan de mejoramiento.

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes sobre la incidencia de los sistemas
de evaluacion y autorregulacion del programa en el mejoramiento de su calidad.
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Las encuestas que miden la valoracién de directivos, profesores, estudiantes sobre la
incidencia de los sistemas de evaluacion y autorregulacion del programa en el
mejoramiento de su calidad arrojaron los siguientes resultados: El 58% de los profesores
tienen una muy alta o alta valoracidn, el 37% tiene una mediana valoracion y el 5% tiene
una baja valoracién. Con respecto a los estudiantes, el 82% tiene una muy alta o alta
valoracidn, el 15% tiene una mediana valoracion y el 3% tiene baja o muy baja valoracion.
Finalmente, en los directivos, un 100% tiene una muy alta o alta valoracién de este item
(Anexo C: Encuestas).

En conclusidn, los directivos y estudiantes tienen una alta valoracion de la incidencia de los
procesos de autoevaluacion en el mejoramiento de la calidad de los Programas. Para los
profesores, se deben mejorar los mecanismos de divulgacién necesarios para que la
comunidad universitaria se entere de los beneficios de la autoevaluacion y acreditacion del
Programa.

Cambios especificos realizados en el Programa, en los ultimos cinco aios, a partir de
los resultados de los procesos de evaluacion y autorregulacion.

Del 2014 al 2016 se llevo a cabo un proceso donde se hizo un primer diagnodstico del estado

del Programa. En este proceso se identificaron acciones de mejoramiento que se han
llevado a cabo de manera temprana como se indica en la siguiente tabla:

Tabla 26: Acciones de mejoramiento tempranas

DEBILIDAD ACCION
Desactualizacién del Dentro de la comisién de autoevaluacién, se desarrolld el
Documento Rector e Proyecto Educativo del Programa de Ingenieria de
Inexistencia de un Proyecto | Telecomunicaciones Virtual con base en las directivas
Educativo del Programa institucionales.

A partir de las experiencias de los programas presenciales del
Departamento de Ingenieria Electrénica y de
Telecomunicaciones, se decidié usar estrategias para realizar un
acompafnamiento mds cercano a los estudiantes en situacion de
vulnerabilidad.

e Se tiene un didlogo con los profesores que tienen
estudiantes en condicién de vulnerabilidad para que los
identifiquen en sus cursos.

e Se implementd el Plan Padrino. Un plan donde
estudiantes de semestres superiores apadrinan un
estudiante en situaciéon de vulnerabilidad y le ayudan a
mejorar sus técnicas de estudio con el propésito que

Bajo nimero de estudiantes y
alta deserci6n en los primeros
semestres
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salgan de esa situacion de vulnerabilidad.

Se implement6 una figura de profesor enlace con carga horaria al
plan de trabajo para cada curso del Programa en modalidad
virtual, de forma que un profesor de tiempo completo se
coordina con el profesor del curso respectivo de la modalidad
virtual en las evaluaciones y hace seguimiento del curso que se
lleva a cabo.

Bajo nimero de docentes del
departamento vinculados al
programa

Caracteristica 23: Extension.

Existencia de politicas institucionales que guien el desarrollo de la actividad de
extension en el programa.

La politica de Extension estd definida en los Acuerdos Superiores 124 y Acuerdo Superior
125 de septiembre de 1997: Estatuto Bdasico de Extensién Universitaria y Politica de
Extension. Para la Universidad, la Extension “especificamente busca propiciar y mantener
la relacién de la Universidad con su entorno cultural. En la cultura se integran las artes, las
letras, las ciencias, las tecnologias, las précticas cotidianas, las formas institucionales, y las
précticas simbdlicas e imaginarias”.

Algunas de estas politicas se mencionan a continuacion:

- Como parte de la mision institucional, la Extension deberd articularse con la Docencia y
con la Investigacion, y partira de las fortalezas propias de la Universidad.

- La Extensién, como proyecto académico, garantizard que sus actividades se enmarquen
en los principios que orientan las demds acciones universitarias. En este sentido, los
criterios de calidad y de excelencia académica estardn presentes de tal manera que se
incorporen los mas altos niveles del conocimiento.

- La Universidad buscard consolidar su presencia en los distintos sectores sociales de tal
manera que el conocimiento sea socialmente util, y contribuya a los avances cientifico,
técnico y cultural de la region y del pais.

- Es preciso recurrir a diferentes estrategias que faciliten la difusién del conocimiento
para incidir en el mejoramiento social, en el econdmico, y en la calidad de vida de los
individuos.

- En desarrollo del Principio de Responsabilidad Social establecido en el Estatuto
General de la Universidad que sefala, entre otros puntos, que [...]el personal
universitario tiene como responsabilidad prioritaria servir a los sectores mas vulnerables
de la sociedad con los instrumentos del conocimiento™|[...], las unidades académicas
estardn obligadas a desarrollar programas, proyectos y actividades de extensioén de
naturaleza solidaria.

- La Extension deberd generar impacto positivo, tanto en el medio como en la comunidad
universitaria, para lo cual la oferta de programas y de proyectos de extensioén se hara
con base en la trayectoria y en la experiencia académica y cientifica del personal.
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- Las distintas unidades académicas y administrativas universitarias promoveran
programas y proyectos tendientes a fortalecer las relaciones con la comunidad,
garantizando el respeto por el saber de los grupos, y aportando sus realizaciones en el
campo cientifico-técnico para el desarrollo comunitario.

- La Universidad promovera la vinculacién activa de sus egresados para enriquecer su
quehacer profesional y aportar al desarrollo de las actividades de Docencia,
Investigacion y Extension de la Institucidn; fortalecerd su sentido de pertenencia y
buscard proyectarse en todos los dmbitos de la sociedad para participar en los procesos
de desarrollo y transformacién social, cultural y politica del pafs.

Segtin el Acuerdo Superior 124 de septiembre de 1997, serdn fuentes de financiacion de la
Extension los aportes especificos del presupuesto de la Universidad, las donaciones para
extension, y los recursos provenientes de la gestion de proyectos, entre otros. En el
presupuesto anual de la Universidad se destinardn las partidas necesarias para el desarrollo
de los programas y proyectos de extension solidaria.

Proyectos y actividades de extension desarrollados por directivos, profesores y
estudiantes del programa en los dltimos cinco aios.

El Programa realiza actividades de extension de acuerdo con su modalidad; se han
realizado varias catedras abiertas al publico de manera virtual, y varios eventos con la
Agencia Nacional del Espectro, también de manera virtual. La siguiente tabla resume estas
actividades.

Tabla 27: Actividades de Extension

Actividad Coordinador Usuarios

Catedra abierta:
Telecommunications
rocks! Technologies,

markets and
regulations. Carolina Mira Ferndndez 1143 visitas online

Conferencista:

Alexander Galvis
Quintero. 11 de junio de
2015.

Catedra abierta:
Regulacién de la ) ) ) . .
) Carolina Mira Fernandez 719 visitas online
calidad en las

telecomunicaciones
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moviles.
Fecha: 31 de agosto de
2016.

ler Foro-Conversatorio

Telecomunicaciones en

buena onda: Despliegue
de infraestructura de
telecomunicaciones:

mitos y realidades.
Fecha: 07 de septiembre
de 2016

Carolina Mira Fernandez

Comunidad académica
del Programa

Catedra abierta:
Ciudades inteligentes
alrededor del internet de
las cosas
Fecha: 3 de agosto de
2017

Carolina Mira Fernandez

327 visitas online

Catedra abierta:
Tendencias del sector
de las
Telecomunicaciones:
Perspectivas Laborales.
19 de abril de 2018.

Carolina Mira Fernandez

289 visitas online

Practicas académicas, pasantias, talleres o actividades conjuntas relacionadas con la
realidad laboral, organizadas con un creciente grado de dificultad segin la
complejidad del ciclo formativo.

Las practicas académicas se rigen por el Acuerdo de Facultad 685 de 2016 en las siguientes

modalidades:

1. Semestre de Industria o Prdctica Empresarial: Proceso de formacion dirigido a que
el estudiante conozca la dindmica del mundo laboral mediante la formulacién y

ejecucion de un proyecto de ingenieria en una empresa o institucion.
2. Prdctica social: Participacién en un proyecto orientado al desarrollo social y
econdmico de sectores vulnerables de la poblacion, principalmente en entidades sin

animo de lucro.

3. Empresarismo: Formulacién de un proyecto empresarial para el cual se debe
elaborar un plan de negocio encaminado a la creacién de una empresa, o a la
transformacion de una empresa existente.
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4. Trabajo de grado: Formulacién y desarrollo de un proyecto en el cual se aplican los
conocimientos que se adquirieron en el proceso de formacién, para la solucién de
una necesidad tecnoldgica o cientifica.

5. Proyecto de investigacion: Participacion del estudiante, en un proyecto inscrito en el
Sistema Universitario de Investigacién (SUI).

La prictica académica es un requisito de grado para los estudiantes del Programa. La
siguiente tabla indica el ndmero estudiantes del Programa realizando la préictica en sus
diferentes modalidades en los dltimos afios:

Tabla 28: Tipo Modalidad de Practica Acadf’:mica Realizadas por los Estudiantes del
Programa en los Ultimos 5 anos.

Semestre de Practica . Trabajo | Proyecto de
Semestre . . . Empresarismo . . ..
industria social de grado | investigacion
2013-2 3 0 0 2 0
2014-1 1 1 0 4 0
2014-2 4 0 1 0 0
2015-1 3 0 0 1 0
2015-2 1 0 0 4 0
2016-1 1 0 0 1 0
2016-2 0 0 0 1 0
2017-1 1 0 0 0 1
2017-2 0 0 0 2 1
2018-1 2 0 0 2 0

Participacion de los estudiantes en proyectos Universidad Empresa Estado que
adelante la Institucion.

Los Comités Universidad Empresa Estado, conformados en las regiones por los actores mas
representativos de estos sectores; son mecanismos de cooperacion que buscan promover la
asociacion, la creatividad, el emprendimiento, la investigacién y la innovacién como
estrategias para mejorar la productividad y la competitividad de sectores claves de la
economia. Son estrategias de trabajo constructivo de largo plazo que requieren la unién de
esfuerzos y voluntades entre las universidades, las empresas y el Estado.

El Comité Universidad Empresa Estado (UEE), Capitulo de Antioquia, es una alianza
estratégica que facilita la uni6on de voluntades y conocimientos entre empresarios,
directivos universitarios, gremios y Gobiernos local y regional, para la formulaciéon de
agendas de trabajo conjunto en temas de Investigacion, Desarrollo e Innovacién (I+D+i), en
busca de la productividad y competitividad de las empresas, mediante el didlogo entre estos
tres agentes de desarrollo. Constituido desde el afio 2003 y cuya secretaria técnica ejerce el
Programa Gestion Tecnoldgica de la Universidad de Antioquia, tiene como mision generar
espacios de didlogo y concertacion, impulsando emprendimiento, innovacién y asociacion
para el progreso econdmico y social del territorio.
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Participan de €1, 11 instituciones de educacién superior de influencia en la regién, 21
empresas, 7 centros de desarrollo tecnoldgico, ANDI, ACOPI y COMFENALCO, las
Secretarfas de Educacién de Antioquia y Medellin, entre otras.'*

Desafortunadamente, los estudiantes del Programa atin no han participado en Proyectos de
este tipo.

Participacion de los estudiantes en programas de emprendimiento, creatividad y
transferencia de conocimiento.

- Emprendimiento. El Art. 12 del Acuerdo Superior 284 de 2004, establece como
objetivo de la Unidad de Emprendimiento Empresarial del Programa de Gestion
Tecnoldgica: Fomentar [...] “el espiritu emprendedor en la Universidad de Antioquia,
para propiciar en la comunidad académica una serie de habilidades, actitudes, valores y
caracteristicas, entre ellas la de ser “emprendedor”, es decir, profesionales capaces de
actuar para generar nuevos rumbos, ser actores y agentes del cambio".

La Unidad de Emprendimiento Empresarial -UEE— del Programa Gestion Tecnoldgica,
mediante sus lineas Educacién y Cultura (EyC) y Gestion de Iniciativas Emprendedoras
(GIE), busca el desarrollo y gestion de capacidades para el fomento del emprendimiento
en la Universidad. Para lograr este propdsito, incentiva la cultura emprendedora y apoya
la creacion de empresas con alto valor agregado, a partir de las oportunidades de
negocio, los resultados de investigacion y la actividad académica.

- Transferencia de conocimiento. La Unidad de Transferencia Tecnoldgica del Programa
Gestion Tecnoldgica, tiene como objetivos: 1) fomentar en la Universidad la generacion
de conocimientos acordes con las necesidades del entorno, apoyar la negociacién de
proyectos de investigacion aplicada y de desarrollo tecnoldgico y facilitar la
transferencia del nuevo conocimiento generado y 2) gestionar los procesos de
proteccion de la propiedad intelectual de los desarrollos y resultados de la investigacion
aplicada de los Grupos de Investigacion.

La Facultad de Ingenieria ofrece cursos de emprendimiento y empresarismo para los
estudiantes que deciden realizar su préictica profesional en esta modalidad.

En el semestre 2015 — 2, los estudiantes Humberto Ocampo, Juan Angel Escobar y Julidn
David Gémez realizaron una practica donde crearon el plan de negocios de la empresa
Ritelco que actualmente se encuentra funcionando. También en 2015 — 2, la estudiante
Paola Yomary Restrepo realiz6 una prictica en modalidad empresarismo, titulada “Plan de
negocios orientado a la consultoria en procesos de calidad e instalaciones de
telecomunicaciones a empresas y/o particulares”. En 2014 — 1, los estudiantes Sebastidn

14 http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/relacionamiento-universidad-empresa-

estado
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Felipe Acevedo y Herndn Sepulveda realizaron una préctica en modalidad empresarismo,
titulada “Plan de negocios de la empresa Gestion de Informdtica y Telecomunicaciones
S.A.S.”. Finalmente, en 2016 — 1, se presentd una practica en modalidad empresarismo
donde participaron dos estudiantes del Programa en modalidad virtual Edwin Gutiérrez y
Rafael Vargas con el estudiante Juan Eugenio Rendén del Programa en modalidad
presencial, el titulo de la practica titulada “Plan de Negocio empresa Telepruebas”.

Demostrar la existencia de escenarios para el desarrollo de las practicas académicas,
requeridas para el camplimiento de los objetivos del Programa.

La mayoria de los estudiantes del Programa prefieren la modalidad de Semestre de
Industria que se realiza en el sector industrial. En ese caso, los estudiantes firman un
contrato de aprendizaje con la empresa en donde se garantizan los espacios necesarios para
que el estudiante realice su préactica. En las modalidades Proyecto de Investigacion y
Trabajo de Grado, la Universidad, por medio de los Grupos de Investigacion, provee
espacios adecuados para el trabajo de los estudiantes en el desarrollo de sus précticas
académicas.

Particularmente para el Programa, los grupos de investigacion GITA, SISTEMIC vy
GEPAR, cuentan con laboratorios adecuados para el trabajo de los estudiantes.

Demostrar la existencia de convenios de caracter interinstitucional para el desarrollo
de practicas académicas, pasantias o contratos de aprendizaje.

Actualmente, la Universidad cuenta con convenios interinstitucionales para que los
estudiantes realicen précticas profesionales en modalidad semestre de industria en varias
instituciones regionales. En lo concerniente al Programa, actualmente existe un convenio de
la Facultad de Ingenieria con la empresa ISA. Adicionalmente, existe un convenio
interinstitucional de la Universidad con la empresa Huawei donde los estudiantes del
Departamento de Ingenieria Electrénica y de Telecomunicaciones han realizado varias
practicas.

Mostrar que la relacion entre nimero de estudiantes y capacidad instalada de los
escenarios de practicas académicas o pasantias o contratos de aprendizaje es
adecuada y suficiente.

Para la modalidad de précticas de Semestre de Industria, el estudiante firma un contrato de
aprendizaje con la empresa. La Universidad exige que el contrato asegure un lugar de
trabajo para el estudiante donde pueda desarrollar su prictica sin ninglin inconveniente.

En las précticas en modalidad de trabajo de grado y proyecto de investigacion, los grupos
de investigacion deben facilitar escenarios para que el estudiante realice su préctica
profesional. En el caso de proyectos de investigacion, los presupuestos de los proyectos
destinan rubros para que los estudiantes cuenten con los implementos necesarios para
desarrollar su practica profesional. Los grupos de investigacion de la Universidad de
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Antioquia del Departamento de Ingenieria Electrénica y Telecomunicaciones son: GITA,
SISTEMIC y GEPAR, estos cuentan, cada uno con espacios fisicos (laboratorios) donde los
estudiantes pueden desarrollar sus pricticas profesionales.

Muestre que los asesores responsables de la orientacion de los programas de practica
académica o pasantia o contratos de aprendizaje tienen un adecuado nivel de
formacion y experiencia.

En la modalidad de Semestre de Industria existen dos asesores: el asesor externo que
pertenece a la empresa y el asesor interno que es un profesor que pertenece a la
Universidad. En el caso de asesor externo, la Universidad exige que tenga titulo de
ingeniero. Por otro lado, el asesor interno lo elige el Comité de Carrera garantizando su
experticia en el tema en que se va a desarrollar la prictica.

En el caso de Trabajo de Grado, el asesor es un profesor del Programa que le propone el
tema de trabajo al estudiante, por lo tanto, se garantiza la idoneidad de este.

En el caso de Proyecto de Investigacion, el asesor es el investigador principal o un
coinvestigador de un proyecto inscrito al sistema universitario de investigacion, lo que
garantiza su idoneidad y experticia en el tema en que el estudiante desarrollara su préactica.

En el caso de empresarismo, la Facultad tiene una unidad de empresarismo y
emprendimiento asociada al centro de extensién de la Facultad (CESET) de donde se
asigna el asesor para esta modalidad de précticas.

Finalmente, en el caso de practica social, existen dos asesores: el asesor externo que
pertenece al departamento de talento humano de la empresa donde se realiza la practica y el
asesor interno que es un profesor que pertenece a la Universidad.

Evidencia de los aportes que se han dado en el entorno a partir de los resultados de
proyectos de extension desarrollados por el programa.

Actualmente, un profesor del Departamento de Ingenieria Electronica y de
Telecomunicaciones es el creador y lider de la Unidad de Innovacién de la Facultad de
Ingenieria (https://goo.gl/aR5pcR). El principal objetivo de esta Unidad es definir y
proyectar un conjunto de actividades y procesos que permitan aumentar el nivel de
relacionamiento y confianza con los diversos actores de la sociedad, con el fin de promover
un aprovechamiento eficaz, de los activos de conocimiento generados en la Facultad de
Ingenieria.

El Programa ”Vamos para la Universidad” (http://www.vamosparalauniversidad.edu.co/) es
un programa de la Gobernacién de Antioquia y la Universidad de Antioquia mediante el
cual se le da la oportunidad a los estudiantes de los grados 10 y 11 de las instituciones
educativas del departamento de Antioquia y a los estudiantes egresados de bachillerato de
mejorar sus competencias basicas con cursos que se originan, en vivo y en directo, desde
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nuestra Institucién usando las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién. Con estas
tecnologias se establece contacto en tiempo real o diferido de los maestros y estudiantes de
las instituciones educativas con los profesores de la Universidad de Antioquia.

Aunque “Vamos para la Universidad” no es directamente desarrollado por el Programa,
tiene un gran impacto en el mismo ya que permite que los estudiantes de las regiones se
capaciten y mejoren su nivel con el fin de aumentar la posibilidad de ingresar a la
Universidad.

Participacion del programa en la construccion y aplicacion de politicas nacionales en
materia de innovacion y desarrollo econdomico, técnico y tecnologico (innovacion,
adaptacion, transferencia).

Actualmente, el Programa no participa en la construccién y aplicacién de politicas publicas
nacionales en materias de innovacidon y desarrollo econémico, técnico y tecnoldgico
enfocado al campo de las telecomunicaciones. Sin embargo, el Programa, mediante sus
grupos de investigacion, estd empezando a participar en las convocatorias realizadas por la
Agencia Nacional del Espectro, de forma que la investigacion que se realice sea pertinente
para resolver los problemas del pais y tenga un impacto importante en direccionamiento de
la politica publica en este campo.

Apreciacion de empresarios, funcionarios publicos, lideres comunitarios y de otros
agentes externos sobre el impacto social de los proyectos desarrollados por el
programa.

Las encuestas acerca de la apreciacion de empleadores sobre la calidad, las capacidades y
los conocimientos de los estudiantes, y sobre el impacto social de los proyectos
desarrollados por el programa arrojaron los siguientes resultados (Anexo F: Encuestas).

Con respecto al impacto de los proyectos desarrollados por el Programa de la Universidad
de Antioquia en las organizaciones, un 100% de los empleadores tiene una alta o muy alta
valoracion.

Con respecto a la calidad de la formacion de los estudiantes practicantes del Programa de la
Universidad de Antioquia, un 100% de los empleadores tiene una alta o muy alta
valoracion.

Con respecto a los conocimientos que tienen los estudiantes practicantes del Programa de la
Universidad de Antioquia para resolver problemas de la vida laboral, un 75% de los
empleadores tiene una alta o muy alta valoracion mientras que un 25% tiene una mediana
valoracion.
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Con respecto a la correspondencia entre las competencias de los estudiantes del Programa y
las necesidades del mercado laboral, un 100% de los empleadores tiene una alta o muy alta

valoracidn.

Con respecto al reconocimiento que tienen los estudiantes practicantes del Programa de la
Universidad de Antioquia en el mercado laboral, un 100% de los empleadores tiene una alta
o muy alta valoracion.

Los anteriores resultados permiten concluir que los empleadores tienen un muy buen
concepto de los egresados del Programa. Solamente en cuanto a los conocimientos de los
estudiantes para resolver problemas de la vida laboral hubo un 25% de los empleadores que
dieron una mediana valoracion. En este aspecto, es importante promover estrategias que
permitan a los estudiantes tener un mayor contacto con el medio laboral incluso antes de
salir a realizar las préicticas profesionales.

Nuamero y tipo de reconocimientos hechos en los dltimos cinco anos por entidades
gubernamentales y no gubernamentales al impacto que el programa ha ejercido en los
medios local, regional, nacional o internacional.

Actualmente, el Programa no ha recibido reconocimientos por entidades gubernamentales y
no gubernamentales.

Informacion sobre las comunidades, empresas, gobiernos, instituciones,
organizaciones de usuarios, y asociaciones a los que se presta asistencia técnica o
tecnologica, servicios, asesorias y otros apoyos que apuntan a la resolucion de
problemas o a la ejecucion de programas de mejoramiento, de acuerdo con la
naturaleza y modalidad del programa.

El Programa influye en el medio principalmente mediante la realizacién de practicas
profesionales en modalidad de semestre de industria. En los ultimos afos, nuestros
estudiantes han realizado précticas en empresas reconocidas de la regién como, por
ejemplo: Webcreativa S.A.S, EDATEL S.A. ESP, Sistema de Bibliotecas Publicas de
Medellin, Gobernacién de Antioquia, Suramericana S.A., PAPELSA S.A.

Caracteristica 24: Recursos bibliograficos.

Existencia y aplicacion de estrategias y mecanismos orientados a incentivar en el
estudiante la consulta y el uso de material bibliografico.

Los docentes del programa, orientados por el perfil del estudiante de Ingenieria de
Telecomunicaciones, y por los ejes misionales de la Universidad, disefian las actividades de
los microcurriculos del Programa aplicando estrategias que incentiven a los estudiantes en
la consulta y uso de material bibliografico. Ademads, se incentiva a los estudiantes a tomar
los cursos y capacitaciones en cultura informacional, ofrecido por el sistema de Bibliotecas
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de la Universidad, donde los estudiantes, profesores y administrativos pueden capacitarse
en el uso de las bases de datos del sistema de Bibliotecas, y aprovechar al maximo los
recursos de la Universidad.

Existencia y aplicacion de criterios y politicas institucionales y del programa en
materia de acceso, adquisicion y actualizacion de material bibliografico. Presentar la
inversion anual en las adquisiciones de libros, revistas especializadas, bases de datos y
suscripciones de publicaciones periddicas relacionadas con el programa.

El Departamento de Bibliotecas de la Universidad de Antioquia es una dependencia,
adscrita a la Vicerrectoria de Docencia, conformado por 19 Bibliotecas localizadas en todas
las Sedes de Medellin y en las regiones del Departamento, integradas y coordinadas para
facilitar el acceso a la informacién y al conocimiento, por medio de colecciones
bibliograficas fisicas y electronicas y servicios de informacion que apoyan los procesos de
investigacion, docencia, extension y aprendizaje de la comunidad académica de la
Universidad de Antioquia y de la sociedad local y regional.

El Sistema de Bibliotecas tiene definida una politica de gestion de colecciones que guia los
criterios y procesos de seleccion, las formas de adquisicion, los métodos de seleccion y los
elementos para la preservacion de las colecciones.

El material bibliografico se adquiere a través de tres modalidades: compra, canje y
donacion. Cualquier persona de la comunidad universitaria puede hacer la solicitud de
material bibliografico. Para ello puede hacer uso de la aplicacion “Seleccion” de la pagina
web de la Biblioteca, del correo electronico, de formatos impresos para los profesores, del
profesor enlace, de las demostraciones periddicas de las casas editoriales, de la actividad
llamada “La Biblioteca en su Facultad” y de la evaluacion de las colecciones realizada por
la propia Biblioteca.

Para que las colecciones estén acordes con las necesidades de los programas académicos, la
Biblioteca recomienda una revisién periddica de los programas de los cursos para
confrontar la bibliografia basica y las colecciones.

En el Acuerdo Superior 276 de 1993 se definen las fuentes de financiamiento del Sistema

de Bibliotecas asi:

- El 2% anual, como minimo, de los ingresos reales que cada uno de los programas de
apoyo de los ejes misionales de la Universidad obtenga. Se excluyen los recursos que se
reciban como aportes con una destinacién especifica.

- E1 4% del valor recaudado por la liquidacién de todo concepto en la facturacion de
derechos pecuniarios de los estudiantes de pregrado y posgrado.

- Hasta un 45% de los dineros que recibird periddicamente la Universidad de Antioquia
por concepto de la devolucién del IVA, segtin lo establecido en la Ley 30 de 1992.

- Los dineros que el Departamento de Bibliotecas recibe por concepto de donaciones,
ayudas, auxilios o aportes.

- Los dineros que el Departamento de Bibliotecas reciba por venta de publicaciones y
servicios.

Pag.

159

Version. 01



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA
1803

- Los dineros pagados por los usuarios por concepto de material documental perdido
como: libros, revistas y audiovisuales.

La Biblioteca presta distintos servicios de capacitacion para los usuarios:

Alertas bibliograficas

Asesoria especializada para investigadores, dirigido a los Grupos de Investigacion
Boletin Electrénico Especializado para Investigadores

Cursos para capacitacion de usuarios. Induccién al sistema de Informacion, Bisqueda
de Informacién en Bases de Datos, Cultura Informacional para la Investigacion y la
Innovacion y Formacion de Formadores.

Ademads, en cuanto a materia de acceso, el Sistema de Bibliotecas - UdeA ha implementado
desde 2018-1 la aplicacion movil BiblioApp UdeA, la cual contribuye a la accesibilidad a
todos los recursos y servicios de la biblioteca, a toda la comunidad universitaria, aplicando
la filosofia CRAI

Presentar la inversion anual en las adquisiciones de libros, revistas especializadas,
bases de datos y suscripciones de publicaciones periddicas relacionadas con el
programa.

El Sistema de Bibliotecas de la Universidad cuenta con un presupuesto anual para la
adquisiciéon de material educativo como libros, software, archivos digitales, revistas y
materiales audiovisuales. La destinacion de los recursos se realiza de acuerdo con el
Acuerdo Superior 276 del 12 de diciembre de 1993. En 2018, el Sistema de Bibliotecas
contd con una asignacion presupuestal de $7.400.000.000"° Ademds, los Grupos de
Investigacién a través de los proyectos de investigacion, destinan rubros para la compra de
material bibliografico especializado.

Pertinencia, actualizacion y suficiencia del material bibliografico con que cuenta el
Programa para apoyar el desarrollo de las distintas actividades académicas del
Programa.

El Programa se apoya en el Sistema de Bibliotecas de la Universidad, encargado de
administrar el presupuesto anual de la Universidad para la compra y actualizacién de
material bibliografico educativo necesario para el desarrollo de la docencia, investigacion y
extension de la Universidad y por tanto del Programa. Los docentes del Departamento son
los encargados de brindar la informacion al Sistema de Bibliotecas para actualizar el
material bibliografico segiin la evolucién de la tecnologia, el cambio de tendencias, y
reestructuracion curricular.

15 . -
Datos suministrados por la Oficina de Presupuestos
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Por otro lado, el Centro de Documentacién de Ingenieria -CENDOI, creado por el Centro
de Investigaciones Ambientales CIA con el propdsito de apoyar el desarrollo de la
investigacion. El1 CENDOI en la Facultad de Ingenieria es el promotor del acceso a la
informacion especializada en las diferentes dreas de la ingenieria en todos los formatos. En
la actualidad hace parte del Departamento de Recurso de Apoyo e Informatica -DRAI-,
constituyéndose en el ente administrador, conservador y difusor del patrimonio intelectual y
cientifico de la Facultad, asi que contiene también un nimero de recursos bibliogréficos a
su disposicidn. La propiedad intelectual de todos trabajos de final de carrera de la Facultad
de Ingenieria es protegida y administrada por el CENDOI, y constituyen uno de los
recursos bibliograficos mds valiosos de este Centro de Documentacién. Ademds, presta
servicios como el préstamo de equipos portétiles y demds herramientas tecnoldgicas para el
apoyo de las actividades académicas e investigativas de la comunidad.

En la Tabla N°29 se relacionan los recursos bibliograficos de los cuales dispone el
Programa, tanto en el sistema de bibliotecas como en el CENDOL

Tabla 29: Nimero de recursos bibliograficos de que dispone el programa en el

CENDOI
TIPO DE RECURSO BIBLIOGRAFICO NUMERO
Coleccion general CG 287
Coleccidn de referencia CR 46
Coleccion de reserva CRE 306
Coleccion de materiales especiales CME: CD, DVD, VIDEOS 52
Publicaciones periddicas PP (Revistas Electronicas) 226
Publicaciones periddicas PP (Revistas Impresas) 16
Trabajos de grado TG 63
Bases de datos especializadas nacionales y extranjeras BD 18

Se anexa, listado completo de recursos bibliograficos disponibles para el Programa (Anexo
H: Recursos Bibliogréficos del Programa).

Profesores y estudiantes del Programa que utilizan recursos bibliograficos: libros,
revistas especializadas y bases de datos, en los altimos cinco afios.

En cumplimiento con la misién Institucional los profesores y estudiantes del Programa
realizan constantemente busqueda de material bibliografico. En los procesos de
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investigaciéon y docencia los docentes realizan consultas en las bases de datos de la
Universidad e implementan estrategias para que los estudiantes realicen consultas en las
mismas. Las revistas electronicas especializadas de consulta frecuente por los docentes y
estudiantes son las correspondientes a la Asociacion Internacional del Instituto de
Ingenieros Eléctricos y Electronicos IEEE Explore (The Institute of Electrical and
Electronics Engineers) y ELSEVIER. Generalmente las revistas mds consultadas de estas
asociaciones son las siguientes: IEEE Communication Letters, IEEE Network, Computer
Networks, Journal of Network and Computer Applications, Computer Communications,
Ad Hoc Networks, IEEE ICC, IEEE LCN, IEEE-OSA Journal of Lightwave Technology,
IEEE Transactions on Cloud Computing, Information Sciences, Journal Of Zhejiang
University-Computers & Electronics, Photonic Network Communications, IEEE Journal on
Selected Areas of Communications, Applied Sciences, PLOS ONE, IETE Technical
Review, IEEE/ACM Transactions on Networking, IEEE Photonics Technology Letters,
Science Direct ,entre otras.

Por otro lado, los estudiantes encuestados durante el proceso de autoevaluaciéon han
sefnalado los recursos bibliograficos que han usado en su proceso de formacion, figura 9.

Libros 77 (61,1 %)

Revistas especializadas 16(127 %)

Bases de datos bibliograficas 49 (38,9 %)

Biblioteca digital 62 (49,2 %)

Revistas electrdnicas 27 (21,4 %)

Libros electrénicos
Servicio de suministro de
documentos

Minguno

58 (46 %)
15 (11,9 %)
18 (14,2 %)

0 10 20 30 40 50 60 70 20 90 100

Figura 9 Recursos Bibliogréficos usados por los estudiantes en su proceso de formacion

Caracteristica 25: Recursos informaticos y de comunicaciones.

Plataforma tecnolégica al servicio del aprendizaje que garantice la eficiencia y eficacia
de la conectividad, interactividad, acceso a los sistemas de informacion, actualizacion
y soporte técnico.

La Universidad cuenta internamente con una infraestructura propia de red de datos. La red
institucional estd conformada por 150 puntos distribuidos entre los distintos edificios. La
intranet con un portal institucional que permite el acceso diferenciado a profesores,
empleados, estudiantes, egresados y publico general a todos los servicios ofrecidos por la
Universidad.

La conectividad a internet se hace a través del enlace institucional de 1 Gbps.
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El ancho de banda del canal de internet es de 300 MBPS, con acceso aproximado a 72.000
usuarios. Se apoya en la red académica regional RUANA y nacional RENATA vy a través
de estas se hace la conexidn a las redes mundiales mediante un enlace de 60 Mbps.

En el 2014 la Universidad contraté con la empresa Google el servicio Google Apps, con un
nombre de dominio personalizado: udea.edu.co con capacidad de almacenamiento de 10
TB. Dentro de los servicios disponibles en el paquete de Google Apps se encuentra el
manejo del correo institucional por lo cual cada docente tiene una direccién de correo
electrénico; la herramienta “classroom” mediante la cual los docentes pueden compartir
documentos, programar actividades con fecha y hora de entrega, controlar la entrega de
trabajos; una vez el docente crea una nueva actividad (clase, trabajos) le envia al grupo un
cddigo con el cual el estudiante puede acceder al material de la clase y mantenerse al tanto
de las actividades programadas.

Se cuenta con acceso a software licenciado de sistemas operativos Microsoft y Linux;
convenios con la empresa Microsoft para el uso de toda la suite de Office Professional y
Microsoft Project ademads de la plataforma Moodle.

Existe un ancho de banda especial dedicado exclusivamente a actividades de investigacion
cuya financiacion se hace por medio de proyectos. Esto garantiza una alta disponibilidad de
la informacién de la red y agiliza la comunicacién de los grupos de investigacion con sus
pares de todo el mundo.

Por otro lado, para garantizar los procesos de enseflanza de la modalidad virtual, la
Universidad, a través de Ude@ Educacion Virtual, cuenta con una plataforma tecnolégica
dedicada a los programas virtuales

Ademas, la Facultad de Ingenieria a través de la Unidad del Departamento de Recursos de
Apoyo e Informatica DRAI responsable de las TIC, Ingeni@, cuenta con acceso a software
licenciado de sistemas operativos Microsoft y Linux; convenios con la empresa Microsoft
para el uso de toda la suite de Office Profesional y Microsoft Project ademas de la
plataforma Moodle.

La plataforma Moodle esta desplegada en una infraestructura 100% virtual en la nube de
Amazon Web Services (AWS), proveedor lider en el cuadrante de Gartner para soluciones
de laaS.

Para asegurar que la plataforma Moodle tenga una alta disponibilidad (24/7) y una agil
respuesta a las interacciones de estudiantes y profesores, la infraestructura en AWS tiene
configurada de forma completamente escalable la gestién de los balanceadores de carga,
servidores de caché de aplicacion y de archivos, firewall, grupos de autoescalamiento de
instancias, y de las bases de datos replicadas en diferentes zonas de disponibilidad.

Esta configuracién hace que la infraestructura sea altamente tolerable a fallos, estando
preparada ante desastres con base en la gestion automatizada de copias de seguridad y
pruebas programadas de restauracion, asegurando la prestacion ininterrumpida del servicio
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educativo a través de la plataforma Moodle la cual permanece actualizada a la dltima
version estable autorizada por Moodle.org.

Toda esta infraestructura estd soportada por un equipo de ingenieros de infraestructura e
ingenieros de software encargados de aprovisionar, monitorear y atender las solicitudes
escaladas desde la mesa de ayuda que estd en comunicacién constante con estudiantes y
profesores para asegurar que tengan una agradable experiencia en la metodologia virtual
que acompaiia su formacién como ingenieros de telecomunicaciones.

Estrategias que garanticen el rendimiento de los equipos, la capacidad de
almacenamiento y la seguridad (confidencialidad, disponibilidad e integridad) en el
manejo de la informacion.

La Resolucién Superior 1591 de 2009, establece las politicas de informdtica y
telecomunicaciones de la Universidad.

La Resolucién establece 4 procesos: Gobernabilidad, planeacién, implementacién y
administracion y mantenimiento.

En el Art. 1, numeral 3: Administracién y mantenimiento se establece que:

- Las estrategias y objetivos definidos en el Plan de Desarrollo Institucional y en el Plan
de Accién del Rector son las guias que definen la prioridad y el desarrollo de los
proyectos informaticos.

- Los coordinadores, ejecutores y asesores y quienes proponen estdndares y politicas son
los departamentos

- de Organizacién y Sistemas y Coémputo.

- La administracién, mantenimiento, desarrollo, operacion y andlisis de desempefio de la
plataforma de cémputo institucional y de la red institucional de transmision de
informacién, tanto alambrada como inaldmbrica, serdn responsabilidad del
Departamento de Cémputo de la Oficina de Planeacion.

- El Departamento de Computo de la Oficina de Planeacion serd responsable de
respaldar, recuperar, mantener y velar por la integridad de la informacién de las bases
de datos institucionales, de los programas fuente y objeto de los sistemas de
informacién institucionales, de los procedimientos y demds librerias de informacion
institucional.

- Cada usuario se responsabilizard de conservar y de salvaguardar la integridad de la
informacion local y del equipo de codmputo a su cargo. Deberd mantener el respaldo de
la informacién almacenada localmente en su equipo y requerida para su trabajo,
incluyendo, en ello, el respaldo de los mensajes de correo electronico que requiera
conservar.

- Todos los usuarios y administradores de los recursos informdticos deberdn acoger las
normas y las recomendaciones de seguridad establecidas por los Departamentos de
Organizacién y Sistemas y de Cémputo.

- Ningun usuario podra intervenir el software o el hardware de los equipos propiedad de
la Universidad, dedicados a las labores de apoyo a la gestion administrativa.
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- Los usuarios deberdn velar por la conservacion de los equipos a su cargo,
protegiendolos especialmente de dafios fisicos y eléctricos.

- Los usuarios actualizardn periédicamente sus archivos de definicién de virus con el fin
de disminuir el riesgo de contagio.

Las operaciones de ingenieria de la plataforma, el desarrollo de aplicativos y los aspectos
técnicos que estos exigen, estdn a cargo de la Oficina de Gestion de Infraestructura
Tecnoldgica y Sistemas de Informacion de la Institucion.

Por otro lado, la Unidad de Educacién Virtual cuenta con una granja de servidores para la
educacion virtual, con el fin respaldar las actividades desarrolladas por los programas
virtuales de la Universidad, garantizando la mejor prestacion de servicios. A continuacion,
se listan los servidores y sus caracteristicas de rendimiento y almacenamiento.

Servidor WEB para plataforma educativa Aprendeenlinea
- hosts: aprendeenlinea

- Cantidad de procesadores: 8 cores

- Memoria RAM: 30 GB

- Almacenamiento en Disco: 1,3 TB

Servidor WEB para plataforma educativa Udearroba
- hosts: plataformawsuv10

- Cantidad de procesadores: 8 cores

- Memoria RAM: 30 GB

- Almacenamiento en Disco: 830 GB

Servidor Base de datos para plataforma educativa Udearroba
- hosts: plataformabduv20

- Cantidad de procesadores: 8 cores

- Memoria RAM: 30 GB

- Almacenamiento en Disco: 250 GB

Servidor para la publicacion de Videos
- hosts: media

- Cantidad de procesadores: 8 cores

- Memoria RAM: 4 GB

- Almacenamiento en Disco: 690 GB

Servidor para repositorio y banco de objetos
- hosts: repositoriouv

- Cantidad de procesadores: 4 cores

- Memoria RAM: 8 GB

- Almacenamiento en Disco: 500 GB

Ambiente Desarrollo y laboratorio:
Servidor de desarrollo
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- hosts: testudearroba

- Cantidad de procesadores: 2 cores

- Memoria RAM: 8 GB

- Almacenamiento en Disco: 300 GB

Ademads, contamos con equipos de respaldo de almacenamiento en disco externo tipo NAS
con capacidad de 25 TB de almacenamiento, 4 discos duros externos para respaldo de aulas
semillas con mas de 10 TB de capacidad en total. Para respaldar el almacenamiento de las
grabaciones en la nube de los encuentros sincrénicos con los estudiantes, las licencias
adquiridas por la Universidad de la plataforma Web de Videoconferencias Zoom cuenta
con una capacidad 3TB de almacenamiento en la nube.

Estrategias y mecanismos orientados a incentivar el uso de recursos informaticos y de
comunicacion, por parte de profesores y estudiantes adscritos al programa.

El programa “Incorporacién de Tecnologias a los Procesos Académicos”, creado por el
Acuerdo Académico 290 de 2006, forma parte de la capacitacion que la Universidad ofrece
a sus profesores como parte del desarrollo docente, con el fin de integrar las TICs a los
diferentes cursos.

Son objetivos de este programa: Asesorar a las diferentes facultades, escuelas e institutos en
la incorporacién de tecnologias de la informacion y la comunicacion en la docencia; disefiar
programas de formaciéon de profesores para la incorporaciéon de tecnologias de la
informacién y la comunicacién en la docencia; construir conjuntamente con algunos
profesores un modelo pedagdgico que incorpore tecnologias de la informacién y la
comunicacion a los procesos de aprendizaje; ofrecer a los miembros de la comunidad
universitaria la oportunidad de capacitarse para la utilizacion en forma eficiente de Internet
en sus diferentes labores, entre otros.

Algunos cursos ofrecidos son: “Disefio de materiales educativos con TICs”, “Programacion
y manejo de software”, “Desarrollo de paginas web”.

Ademas, El Programa al ser un programa ofrecido en modalidad virtual, los docentes y
estudiantes usan constantemente los recursos informdticos y de comunicacién en los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Por un lado, el material educativo se encuentra en las
Aulas Semilla o aulas virtuales de los cursos, espacios virtuales en la plataforma Moodle
donde se aloja en contenido y material del curso. En este entorno tecnoldgico los
estudiantes pueden encontrar el contenido del curso, desarrollado considerando el
microcurriculo del curso, recursos como multimedia interactiva, y guias de estudio que
incentivan al estudiante a buscar la informacién los repositorios de recursos educativos
digitales, videos tutoriales, videos en Zona Ude@. Por otro lado, como estrategia de
comunicacion entre docentes tutores y estudiantes se usa la plataforma Moodle para enviar
informacién sobre el desarrollo de los cursos, la plataforma de videoconferencias Zoom o
BigBlueButton para realizar tutorias de los cursos, y la emisora digital Ude@ Suena que
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integra a los estudiantes, docentes tutores y comunidad académica a través de la
transmision de contenidos de interés.

Para el desarrollo de los contenidos de los cursos, los docentes tutores cuentan con el
acompanamiento constante de asesores pedagdgicos expertos en desarrollos de contenidos
para ambientes virtuales de aprendizaje, y del equipo de produccién de Ude@ Educacién
Virtual. Ademas, se recomienda a los docentes tomar los cursos ofrecidos por la Unidad de
Educacién Virtual para su formacién en el uso y apropiaciéon de Tecnologias de la
Informacion, y fortalecer las competencias digitales e informacionales relacionadas con
diferentes dreas de conocimiento. Para cumplir este propdsito, ofrecemos los siguientes
cursos y talleres orientados al uso de herramientas tecnoldgicas que permiten potenciar las
actividades académicas, investigativas y administrativas de la Universidad de Antioquia:

- Diplomado de integracion de TIC a la docencia

- Curso de Moodle para docentes

- Curso con TIC enseno

- Curso con TIC aprendo

- Talleres herramientas web 2.0 para la comunicacién visual
- Talleres redes sociales aplicadas a la educacién

- Taller de creacién de contenidos

- Taller de derechos de autor

- Taller Google apps

Por otro lado, la Facultad de Ingenieria a través la Unidad del Departamento de Recursos de
Apoyo e Informatica DRAI ha creado la unidad responsable de las TIC Ingeni@, para
brindar apoyo a los docentes en el uso de los recursos, y fomentar el uso de las TIC.

Disponibilidad para docentes, estudiantes, directivos y administrativos, actualizacion
y calidad de los recursos informaticos y de comunicaciones para el desarrollo de los
procesos académicos y de apoyo del Programa.

Para brindar una Educacién virtual de alta calidad, la Universidad ha adquirido equipos,
servidores, licencias para dictar clases sincrOnicas, y dotacion de aulas de
videoconferencias con el fin de brindar un buen soporte de recursos informéticos y de
comunicaciones para el desarrollo de los procesos académicos. La informacion de estos
recursos se relaciona en la Tabla N°30.

Tabla 30. Numero de recursos informaticos, de comunicacion y de apoyo docente

Tipo de recurso Niimero

Licencia de Zoom para videoconferencias (Encuentros sincrénicos

o clases virtuales), con capacidad de 100 estudiantes por licencia 500

Pag.

167

Version. 01



s
UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Licencia Zoom para anfitrién, con capacidad de 500 participantes

. . 10
por licencia
Licencia Zoom para seminario web, con capacidad de 500 10
participantes por licencia
Licencia Zoom para seminario web, con capacidad de 1000 1
participantes por licencia
Licencia Zoom para salas de reuniones 2
Licencias de Zoom para la Facultad de Ingenieria 40
Licencias de WiziQ para la Facultad de Ingenieria 40

Salas de videoconferencia en Ciudad Universitaria (Campus
Central) y Regiones. Cada sala estd dotada con: 2 televisores, 1
Codec, 1 camara, 1 buffer, 1 control remoto, 1 micré6fono 21
omnidireccional para videoconferencias, 1
Presentador visual.

Tabletas digitalizadoras 145
Computadores para capacitacion de docentes 25
Corpputgdqres para uso de los profesores en aulas Ciudad 70
Universitaria

Computadores para uso de los estudiantes en CENDOI 40
Licencias de MatLab 100

Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del Programa sobre la pertinencia,
correspondencia y suficiencia de los recursos informéaticos y de comunicacion con que
cuenta el Programa.

Se encuesté a los directivos, profesores y estudiantes del Programa respecto a la
pertinencia, correspondencia y suficiencia de los recursos informdticos y de
comunicaciones con que cuenta el Programa (Anexo C: Encuestas).

Las audiencias valoran suficiencia de la siguiente forma:
e Estudiantes: el 0.79% de los estudiantes consideran que la suficiencia de los
recursos es muy baja, el 2.38% consideran que la suficiencia de los recursos es baja,
el 19.84% consideran que la suficiencia de los recursos es media, el 57.14%

Pag.

168

Version. 01



UNIVERSIDAD

DE ANTIOQUIA

1803

consideran que la suficiencia de los recursos es alta, y el 19.84% consideran que la
suficiencia de los recursos es muy alta.

Profesores: el 5% de los profesores consideran que la suficiencia de los recursos es
muy baja, el 47.5% consideran que la suficiencia de los recursos es media, el 37.5%
consideran que la suficiencia de los recursos es alta, y 10% consideran que la
suficiencia de los recursos es muy alta.

Directivos: el 33.33% de los directivos consideran que la suficiencia de los recursos
es media, el 33.33% de los directivos consideran que la suficiencia de los recursos
es alta, y el 33.33% el 33.33% de los directivos consideran que la suficiencia de los
recursos es muy alta.

Las audiencias valoran correspondencia de la siguiente forma:
e Estudiantes: el 0.79% de los estudiantes consideran que la correspondencia de los

recursos es muy baja, el 3.97% consideran que la correspondencia de los recursos es
baja, el 14.29% consideran que la correspondencia de los recursos es media, 57.14%
consideran que la correspondencia de los recursos es alta, y 23.81% consideran que
la correspondencia de los recursos es muy alta.

Profesores: el 5% de los profesores consideran que la correspondencia de los
recursos es muy baja, el 2.5% consideran que la correspondencia de los recursos es
baja, el 27.5% consideran que la correspondencia de los recursos es media, 45%
consideran que la correspondencia de los recursos es alta, y el 20% consideran que
la correspondencia de los recursos es muy alta.

Directivos: el 33.33% de los directivos consideran que la correspondencia de los
recursos es baja, el 33.33% de los directivos consideran que la correspondencia de
los recursos es media, y el 33.33% de los directivos consideran que la
correspondencia de los recursos es muy alta.

Las audiencias valoran actualizacién de la siguiente forma:
e Estudiantes: el 1.59% de los estudiantes consideran que la actualizacion de los

recursos es muy baja, el 2.38% consideran que la actualizacién de los recursos es
baja, el 13.49% consideran que la actualizacion de los recursos es media, el 59.52%
consideran que la actualizacién de los recursos es alta, y el 23.02% consideran que
la actualizacion de los recursos es muy alta.

Profesores: el 10% de los profesores consideran que la actualizacién de los recursos
es muy baja, el 5% consideran que la actualizacion de los recursos es baja, el 40%
consideran que la actualizacién de los recursos es media, 40% consideran que la
actualizacion de los recursos es alta, y el 5% consideran que la actualizacion de los
recursos es muy alta.

Directivos: el 33.33% de los directivos consideran que la actualizacion de los
recursos es media, el 33.33% de los directivos consideran que la actualizacién de
los recursos es alta, y el 33.33% de los directivos consideran que la actualizacién de
los recursos es muy alta.

De acuerdo con lo anterior, en general, la percepcion de directivos, profesores y estudiantes
del Programa sobre la pertinencia, correspondencia y suficiencia de los recursos
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informdticos y de comunicacién con que cuenta el Programa, tiene una calificacién en
promedio como alta. Sin embargo, se detectd en reuniones con los docentes que el
Programa no contaba con suficientes licencias para realizar encuentros sincronicos de
asesorias adicionales, y la actualizacidon de la plataforma usada para impartir las clases
sincrénicas era muy baja o media, asi que la Universidad compré nuevas licencias para el
uso de la plataforma WEB Zoom videoconference. Luego de un cuidadoso estudio la
Universidad cambié la plataforma WizIQ, por Zoom Videoconferences. Esto fue
considerado como una actividad mejoradora inmediata y se comenzé a implementar en
2018/2.

Caracteristica 26: Recursos de apoyo docente.

Disponibilidad, capacidad y dotacion de talleres, laboratorios, maquinas, equipos,
materiales e insumos, sitios de practica, estaciones y granjas experimentales, entre
otros, para el optimo desarrollo de la actividad docente, investigativa y de extension.

Para el desarrollo 6ptimo de las actividades de docencia e investigacion, la Universidad
cuenta con laboratorios y talleres para el desarrollo de las practicas de los estudiantes.
Debido a que los Programas virtuales de la Facultad de Ingenieria cuentan con una
componente presencial del 20% y virtual de 80%, los estudiantes realizan algunas précticas
de laboratorio en Ciudad Universitaria de forma presencial, y otras las realizan de forma
virtual a través del laboratorio remoto.

En las tablas de la 31 - 35 se relaciona la dotacion de los laboratorios y los insumos de Los
laboratorios de ciudad universitaria.

Tabla 31 Laboratorio comunicaciones (18-305A)

Banco de Trabajo 1

Descripcion Marca Rango Referencia
) _ ) 500MSa/s- TDS 340
Osciloscopio Tektronix 100MHz
Generador de RF HP 100KHz- 1GHz 8648A
Fuente DC GEPAR + 25V — 2 Canales -
Generador de TEKTRONIX 1.3 GHz CMC 250
funciones
Equipo de computo HP - -
Banco de Trabajo 2
Descripcion Marca Rango Referencia
Analizador de ROHDE & 10KHz- 3.6GHz ZVH4
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Cables y Antenas SCHWARZ
Analizador de ROHDE &
espectros SCHWARZ OKHz- 8GHz FSH3
Osciloscopio ROHDE &
digital SCHWARZ 1GSa/s- IMB HMO 1002
ROHDE &
Generador de RF SCHWARZ 9KHz- 1.1GHz SMC 100A
ROHDE & 0-32V; 0-3Amp;
Fuente de Poder SCHWARZ 3 canales HMC 8043
Generador de RF HP 10KHz- 1GHz 8648A
Equipo de computo HP - -
Banco de Trabajo 3
Descripcion Marca Rango Referencia
Osciloscopio ROHDE &
digital SCHWARZ 1GSa/s- IMB HMO 1002
Generador de Sefial HP 10KHz- 1GHz E4430B
Analizador de NEXT 1 9KHz- 3GHz NS30
espectro
Genergdor de AGILENT 15MHz 33120A
funciones
Osciloscopio HP 5S00MHz >4610B
Equipo de computo HP - i
Banco de Trabajo 4
Descripcion Marca Rango Referencia
Analizador de AGILENT AGHz N9912A
espectro
Generador AGILENT 100KHz- 3GHz NS182A
Vectorial
. . 500MSa/s-
Osciloscopio TEKTRONIX 100MHz TDS 340
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Generador de HP 15MHz 33120A
sefales
Generador de TECTRONIX 3MHz CFG253
Senales
Fuente DC GEPAR + 25V — 2 Canales -
Equipo de computo HP - -
Banco de Trabajo 5
Descripcion Marca Rango Referencia
Medidor LCR HP 20Hz — 1IMHz 4284A
Medidor LCR HP - 4263B
Equipo de - - -
Computo

Tabla 32: Accesorios laboratorio comunicaciones (18-305A)

Accesorios e insumos

item Cantidad Descripcion
1 10 PUNTAS DE OSCILOSCOPIO
100 MHZ
2 2 PUNTAS LCR
3 12 CABLE BNC -- BNC
4 10 CABLE BNC - CAIMAN
5 8 ADAPTADOR TIPO N -- BNC
6 4 ADAPTADOR TIPO N -- SMA
7 4 ADAPTADOR TIPO BNC --
SMA
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CARGAS 50 Q

Tabla 33. Laboratorios basicos (18-308A)

Banco de Trabajo 1

Cantidad

Descripcion

Marca Rango

9

Osciloscopio

Hewlett Packard
(HP)

Multimetro

Hewlett Packard
(HP)

Fuente DC

Hewlett Packard
(HP)

Generador de
funciones

Hewlett Packard
(HP)

Equipo de
computo

Version. 01

Tabla 34: Accesorios laboratorio basicos (18-308)

Accesorios e insumos

item

Descripcion

PUNTAS DE OSCILOSCOPIO 100 MHZ

PUNTAS DE PRUEBA PARA FUENTE DC

CABLE BNC -- BNC

CABLE BNC - CAIMAN

PUNTAS MULTIMETRO

TRANSFORMADORES 509

Pag.

173



UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

PLACAS DE PRUEBA (BOARD)

Tabla 35 Laboratorio de Microondas (18-313) y Laboratorio de Antenas

Nombre del Ubicacion Capacid | Descripcion Unidad
laboratorio ad Académica a la
que presta
servicio
-1 generador de
Microondas
-1 Fuente de .
Poder Ingenieria de
Bloque 18 Aula Telecomunicacion
-1 Atenuador .
313 (UdeA, . . es, Ingenieria
) ) Seis - Medidor de o
Laboratorio de Ciudad ) . Electrénica,
. . . Estudiant Potencia .
Microondas Universitaria- . Ingenieria de
€s -1 1Kit de )
Facultad de Sistemas,
. Antenas .
Ingenieria) Bocina Ingenieria
1 Kit de Gufas Eléctrica, Ude @
de Onda
-10Osciloscopio
Bloque 4 Aula
208 (Laboratorio Seis Kit de
Laboratorio de de Ingenlerila d‘e Estudiant Laboratorio de Ude@
Antenas Telecomunicacio o Antenas
nes Universidad LatBol
de Medellin)

Por otro lado, el Programa cuenta con el Laboratorio Remoto, el cual permite realizar
practicas experimentales de manera remota utilizando un equipo de computo con acceso a
internet. Los estudiantes pueden acceder y manipular los equipos reales remotamente,
apoyandose en el uso de camaras de video, hardware y software especificos para la
adquisicion local de datos. El propdsito principal de este sistema es la experimentacion, a
diferencia de otros laboratorios virtuales que recrean o simulan el comportamiento de los

equipos a través de modelos matemaéticos.

El Laboratorio Remoto permite el acceso de los estudiantes mediante una aplicacién de
reserva de equipos y estd al servicio de los cursos como Circuitos Eléctricos I y I,
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Fundamentos de Electrénica Anédloga, Tratamiento de Senales I, II y III y Fundamentos de

Optica y Foténica.

De esta manera los estudiantes pueden realizar las practicas fundamentales para su proceso
de formacion en ingenieria sin tener que desplazarse frecuentemente desde las distintas
subregiones hasta la Ciudad Universitaria, en Medellin. Con ello se disminuyen los costos,
al tiempo en que se ofrece mayor disponibilidad de personal en los laboratorios, equipos,
insumos, y el hecho de llegar a las subregiones a través de las TIC aumenta la calidad

académica en las diferentes localidades donde hace presencia el Programa.

En las tablas 36-37 se relaciona la dotacion del laboratorio remoto e insumos.

Tabla 36. Relacion de Equipos de Laboratorio Remoto

EQUIPOS
DESCRIPCION MARCA RANGO REFERENCIA
Generador Vectorial AGILENT 9KHz- 6GHz N5172B
Analizador de Senales AGILENT 9KHz- 7.5GHz N9000A
Osciloscopio 4 Canales AGILENT 20GSa/s- 4GHz MSO 94040
Generador Arbitrario AGILENT 250MSa/s- 30MHz 33522A
Fuente DC AGILENT + 20V —4 Canales N6700B

Tabla 37 Relacion de Accesorios de Laboratorio Remoto

ACCESORIOS
ITEM | CANTIDAD | #DIVISION | CODIGO DESCRIPCION
1 1 D_1 Maleta de lona para accesorios
2 1 D_ 2 0960-2929 | Teclado (s/n:g2170013962)
3 1 D_2 1150-1997 | L4piz para touch screen
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4 4 D2 1158A Kit de puntas activas con estuche y
accesorios
Tarjeta de entrenamiento s/n:

> ! D2 my50340003

6 1 D_2 Puntas de prueba p/n: u3000-60006
Adaptador de alimentacién p/n:

! ! D2 u2351-60003

8 2 D_2 Mouse con adaptador

9 ’ D 3 ME Tarjeta entrenadora comunicaciones

- 1100MB | digitales de rf me 1100mb-0083

10 2 D_3 Adaptador de alimentacién Sv dc 2*

11 4 D_3 Cable bnc(m)-bne(m) de 0.3 mt

12 4 D_3 Cable bnc(m)-bne(m) de 1 mt

13 4 D 3 Cable sma(m)-sma(m) de 1 mt

14 6 D 3 Cable sma(m)-sma(m) de 0.18 mt

15 8 (-1) D 3 Cable sma(m)-bnc(m) de 1mt

16 6 D 3 Cable usb-usb 1.5mt

17 2 D_3 Tarjeta pre-amp

Version. 01
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18 D_3 Pc power cable splitter

19 D_4 ME II(S)OOM Entrenador rx y tx me 1000
20 D_4 Antenas

21 D_4 Tarjeta de calibracién trm

22 D_4 Tarjeta combinador

23 D 4 Cable sma(m)-sma(m) 0.18mt
24 D 4 Cable sma(m)-sma(m) Imt
25 D_4 Cable usb-usb 1.5mt

26 D_4 Cable tierra 1mt

27 D 4 Adaptadores tipo n(m)-sma(f)
28 D_5 ME IEOOM Entrenador rx y tx me 1000
29 D 5 Antenas
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30 D_5 Tarjeta de calibracién trm
31 D 5 Tarjeta combinador
32 D 5 Cable sma(m)-sma(m) 0.18mt
33 D_5 Cable sma(m)-sma(m) 1mt
34 D_5 Cable usb-usb 1.5mt
35 D_5 Cable tierra Imt
36 D 5 Adaptadores tipo n(m)-sma(f)
37 D_6 N4001A | Fuente de ruido
38 D_6 0955-1020 | Matching pad
39 D_6 1250-3436 | Adaptadores tipo n —sma
Puntas de prueba 500mhz (manual
N2873- . .
41 D_6 de usuario y accesorios en maleta de
60001
lona)
42 D_6 5063-2174 | Adaptador 42v (violeta)
43 D 6 1250-0080 | Adaptador bnc a bnc
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IG1P-G10O- | Cable bnc(m)-bnc(m) tipo rg-223
M > D_6 C23-1 0.5mt
Cables de alimentacién p/n: 8120-
45 2 D_6 8767 y 8121-1609
46 1 D_6 Cable de alimentacién c19 a 120v
47 1 D_6 Cable usb-usb print
48 2 D_7 Multimetros (n/a)
49 1 D 7 Kit arduino (n/a)
50 1 D_7 Regleta bnc (n/a)
Punta de 17 canales flying (01650-
51 1 D 7 E5383- 62608 probe tip, 5959-9334 probe
- 68701 ground 2” (qty5), 5090-483 grabber
(qty 20)
1 1 D_1 Maleta de lona para accesorios
2 1 D 2 0960-2929 | Teclado (s/n:g2170013962)

Cumplimiento de las normas sanitarias y de bioseguridad, de seguridad industrial, de
salud ocupacional y de manejo de seres vivos, de acuerdo con la normativa vigente.

Los docentes, estudiantes y administrativos, desarrollan las actividades académicas bajo el
cumplimiento de la normativa vigente de salud ocupacional. El cumplimiento de las normas
y politicas de Seguridad y Salud en el Trabajo, antes denominadas Salud Ocupacional, son
vigiladas por el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual es el maximo
organismo de promocion y vigilancia de las normas y reglamentos de seguridad y salud en
el trabajo dentro de la Universidad de Antioquia. El Acuerdo Superior 434 de 2015,
considerando las normas vigentes de seguridad y salud para el trabajo, modifica el Acuerdo
Superior 238 de 2002 y estable las politicas Institucionales de Seguridad y Salud para el
Trabajo.

Dentro de las funciones del Comité Paritario de Seguridad y Salud para el Trabajo estan:
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e Servir como organismo de coordinacién entre la Administracion y los Servidores
Universitarios en la solucion de los problemas relativos a la seguridad y salud en el
trabajo.

e Considerar las sugerencias que presentan los servidores publicos universitarios, y
plantear la solucién de problemas de Seguridad y Salud en el trabajo

e Visitar, periddicamente, las instalaciones de trabajo e informar al sobre la existencia
de peligros existentes y sugerir medidas correctivas o de control.

e Tramitar los reclamos de los servidores universitarios relacionados con este tema.

e Divulgar las normas de seguridad y salud en el trabajo y promover su observancia.

e Participar en la investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades
profesionales y proponer las medidas correctivas.

e Analizar los resultados de las actividades y programas realizados, los indices de
ausentismo, accidentalidad, las sugerencias de los servidores y las conclusiones
sobre inspecciones e investigaciones que realicen las autoridades en el tema.

e Proponer actividades de capacitacion, participar en las capacitaciones y
retroalimentar a los demds servidores.

El Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) en la Universidad de Antioquia, se
centra en politicas de prevenciéon como pilar importante en la gestiéon y ejecuciéon de
actividades de docencia, investigacion y extension. Los Decanos, Directores,
Coordinadores, Jefes e interventores, asumen el compromiso de promover la SST, el
cumplimiento de los requisitos legales, y vigilar la aplicacion. Ademds, en todos los
procesos de la Universidad debe incorporarse la capacitacién, formacién y practica
permanente del autocuidado y el cuidado de los otros.

Convenios con centros, instituciones, empresas u organizaciones, que faciliten a la
comunidad académica, el uso de otros recursos y escenarios de enseianza,
aprendizaje, investigacion y creacion artistica y cultural.

La Universidad de Antioquia ofrece tanto a estudiantes de Pregrado como de Posgrado la
posibilidad de participar en programas de intercambio académico internacional y nacional.
Esto, a través del Programa Sigueme y de los Convenios Marco de Cooperacién Bilateral,
donde los estudiantes usan los recursos y escenarios de enseflanza, aprendizaje,
investigacion y creacion artistica de las instituciones con convenio. Estos convenios
facilitan la posibilidad de cursar semestres completos o algunas materias del Programa en
una Universidad del Pais y obtener reconocimiento de estos cursos en su plan de estudios.
Por otro lado, los intercambios académicos internacionales son un tipo de movilidad
académica que le permite a estudiantes realizar uno o dos semestres académicos en una
universidad extranjera. Ademads, especificamente existen programas de doble titulacion que
permite al estudiante de la Universidad de Antioquia cursar uno o dos afios completos en
una universidad extranjera y obtener ademds del titulo de la UdeA, el grado
correspondiente en la institucion de destino, con la cual existe un convenio de este tipo.

En la Facultad de Ingenieria, contamos con La Unidad de Movilidad Nacional e
Internacional (UMNI), creada desde 2009, para facilitar los procesos de movilidad nacional

Pag.

180

Version. 01



UNIVERSIDAD
DEANTIQQUIA

e internacional de la comunidad académica de la Facultad de Ingenieria. Para conocer
convenios vigentes ver anexo cuadros maestros.

Por otro lado, la Universidad firmé convenio Marco de Cooperacién con la Escuela Militar
de Nueva Grada para el fortalecimiento de los Programas virtuales. Hasta el momento no se
ha firmado convenio especifico.

Apreciacion de profesores y estudiantes del Programa sobre la capacidad,
disponibilidad, dotacién y utilizaciéon de laboratorios, talleres, ayudas audiovisuales y
campos de practica, entre otros recursos de apoyo a la docencia

Se encuestd a los profesores y estudiantes del Programa respecto a la capacidad,
disponibilidad, dotacién y utilizaciéon de laboratorios, talleres, ayudas audiovisuales y
campos de préctica, entre otros recursos de apoyo a la docencia con que cuenta el Programa
(Anexo C: Encuestas).

Las audiencias valoran capacidad de la siguiente forma:

e Estudiantes: el 10% de los estudiantes consideran que la capacidad de los recursos
es baja, el 57.5% consideran que la capacidad de los recursos es media, el 25%
consideran que la capacidad de los recursos es alta, y el 7.5% consideran que la
capacidad de los recursos es muy alta.

e Profesores: el 2.38% de los profesores consideran que la capacidad de los recursos
es muy baja, el 5.56% consideran que la capacidad de los recursos es baja, el
28.57% consideran que la capacidad de los recursos es media, el 44.44% consideran
que la capacidad de los recursos es alta, y 19.05% consideran que la capacidad de
los recursos es muy alta.

Las audiencias valoran disponibilidad de la siguiente forma:

e Estudiantes: el 7.5% de los estudiantes consideran que la disponibilidad los recursos
es baja, el 60% consideran que la disponibilidad de los recursos es media, el 25%
consideran que la disponibilidad de los recursos es alta, y 7.5% consideran que la
disponibilidad muy alta.

e Profesores: el 2.38% de los profesores consideran que la disponibilidad los recursos
es muy baja, el 6.35% consideran que la disponibilidad de los recursos es baja, el
34.13% consideran que la disponibilidad de los recursos es media, 42.86%
consideran que la disponibilidad alta, y 14.28% consideran que la disponibilidad
muy alta.

Las audiencias valoran dotacién de la siguiente forma:

e Estudiantes: el 2.5% de los estudiantes consideran que la dotacién de los recursos es
muy baja, el 7.5% consideran que la dotacién de los recursos es baja, el 62.5%
consideran que la dotacién de los recursos es media, y el 17.5% consideran que la
capacidad de los recursos es alta, 10% consideran que la capacidad de los recursos
es muy alta.
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Profesores: el 1.6% de los profesores consideran que la dotacién de los recursos es
muy baja, el 7.14% consideran que la dotacién de los recursos es baja, el 30.95%
consideran que la dotacién de los recursos es media, y el 44.44% consideran que la
capacidad de los recursos es alta, y el 15.87% consideran que la capacidad de los
recursos es muy alta.

Las audiencias valoran utilizacién de la siguiente forma:

Estudiantes: el 2.5% de los estudiantes consideran que la utilizacién de los recursos
es muy baja, el 15% consideran que la utilizacion de los recursos es baja, el 42.5%
consideran que la utilizacion de los recursos es media, y el 30% consideran que la
utilizacién de los recursos es alta, y el 10% consideran que la utilizacién de los
recursos es muy alta.

Profesores: el 3.17% de los profesores consideran que la utilizacién de los recursos
es muy baja, el 6.35% consideran que la utilizacion de los recursos es baja, el
27.78% consideran que la utilizacién de los recursos es media, y el 44.44%
consideran que la utilizacién de los recursos es alta, y el 18.25% consideran que la
utilizacion de los recursos es muy alta.

En general, de lo anterior se puede inferir que la percepcion de los profesores y estudiantes
del Programa respecto a la capacidad y dotacion de laboratorios, talleres y campos de
practica en promedio es baja, por tanto, se ha considerado este indicador como una
debilidad ya que el Programa no cuenta con estrategias para aumentar y actualizar los
equipos de laboratorio resultando esto en una baja capacidad y dotacién de los equipos. En
conclusion, se ha planteado incluir en el plan de mejoramiento una actividad mejoradora,
donde se plantea Formular proyectos para la actualizacidén, dotacién y aumento de
capacidad de los laboratorios del programa.
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4.5. Factor 5: Visibilidad Nacional e Internacional

5. VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL
) - CALIFICACION FOD
CARACTERISTICAS 4
PONDERACION % ESIC:;JA CUALITATIVA

27. Insercién del programa
en los contextos 60 8244 | 412 Alto Grado F
nacionales e
internacionales
28. Relaciones externas de 40 7500 | 375 | Mediano Grado | O
profesores y estudiantes

TOTALES FACTOR 5 8,00 % 79.47 3.97 Mediano Grado (0]

Caracteristica 27: Insercion del programa en los contextos nacionales e
internacionales.

Existencia y aplicacion de politicas institucionales en materia de referentes
académicos externos, nacionales e internacionales para la revision y actualizacion del
plan de estudio.

El_Reglamento Estudiantil de Pregrado establece en los Arts. 184 a 187 el mecanismo por
el cual podran introducirse las modificaciones que se consideren convenientes a los planes
de estudio de los programas académicos con el fin de lograr un mejoramiento en la
enseflanza y actualizacién de los conocimientos.

Asi mismo, el Acuerdo Académico 0069 del 12 de marzo de 1996 que reglamenta la
creacion y funcionamiento de los Comités de Curriculo y de Carrera, y el Acuerdo Superior
046 del 8 de mayo de 1995 que crea los Comités de Autoevaluacion y Acreditacion en las
diferentes unidades académicas de la Universidad disponen condiciones para que la
revision permanente de los programas académicos se convierta en una prictica permanente
de construccion, dentro de espacios académicos de discusion.

En el afio 2015, la Vicerrectoria de Docencia trazd una directriz sobre la construccién de
los proyectos educativos de programa (PEP) y en su estructura se plantea la necesidad de
que cada programa determine dentro de sus referentes conceptuales, los referentes externos
a partir de los cuales se configura una mirada comparada con otros programas académicos
afines, nacionales e internacionales, asi como las tendencias actuales en el desarrollo de la
disciplina o profesion en dmbitos académicos y laborales.
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Analisis sistematico de comparabilidad con otros programas nacionales e
internacionales de la misma naturaleza.

Si bien en el PEP se hace un andlisis del entorno y las tendencias del medio, actualmente no
existen estudios realizados por la administracién que permitan establecer una comparacién
del programa con otros programas nacionales e internacionales similares. Para ello es
necesario generar estrategias y definir la metodologia para llevar a cabo estos estudios
formales, por tanto, hemos considerado que se debe desarrollar como actividad mejoradora
de este indicador un estudio sobre la comparabilidad del Programa con otros a nivel
nacional e internacional.

Convenios activos y actividades de cooperacion académica desarrollados por el
programa con instituciones y programas de alta calidad y reconocimiento nacional e
internacional.

A diciembre 31 de 2017, la Universidad tenia 49 convenios activos con universidades
nacionales y 245 internacionales con 37 paises del mundo; pertenece a tres redes
estratégicas nacionales y tiene cinco alianzas estratégicas con universidades
internacionales: Purdue University (EEUU), University of Groningen (Gran Bretaiia);
Justus-Liegag — Universitat (Alemania) y Monash University (Australia) y, una alianza de
investigacion conjunta con la sociedad Max Planck de Alemania, la Universidad Nacional y
Colciencias. '

Proyectos de investigacion, innovacion, creacion artistica y cultural y/o extension
desarrollados como producto de la cooperacion académica y profesional, realizada
por directivos, profesores y estudiantes del programa, con miembros de comunidades
nacionales e internacionales de reconocido liderazgo en el area del programa.

En los cuadros maestros se consignan varios proyectos realizados por los grupos de
investigacion en conjunto con miembros de comunidades nacionales e internacionales. En
la tabla 38 se muestran dichos proyectos con los profesores del programa que participaron
en su desarrollo

Profesores, estudiantes y directivos del programa con participacion en redes u
organismos nacionales e internacionales de la que se hayan derivado productos
concretos como publicaciones en coautoria, cofinanciacion de proyectos, registros y
patentes, entre otros.

6 Informacién suministrada por la DRI
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Tabla 38 Proyectos desarrollados como producto de cooperacion académica y

profesional
T G P o C(.){nu.nldad o Estudiante o profesor parte
institucion internacional del proyecto

Asynchronous non-intrusive
multi-modal analysis of bio-
signals for the automatic | Universidad de Erlangen-
evaluation of the Nuremberg
neurological state of people
with Parkinson’s disease

Juan Rafael Orozco Arroyave
Juan Camilo Vasquez Correa

Speech and Movement

Analysis using your SMArt BMBF (Gobierno de
phone for neurological Alemania)

diseases (SMAN2)

Juan Rafael Orozco Arroyave

Training Network on
Automatic Processing of

Juan Rafael Orozco Arroyave

H2020 (Acuerdo Marie Juan Camilo Vésquez Correa

Sklodowska-Curie de la

Pathological Speech Unién Europea) Nicanor Garcia Ospina
(TAPAS) p Tomds Arias Vergara
All Optical IFFT/FFT Ana Maria Cérdenas Soto
Implementation Using Universidad de Purdue | Maria Isabel Alvarez Castafio
Spatial Light Modulator Sebastian Alarcon

Juan Felipe Botero Vega

. C e Andres Felipe Ocampo
Asignacion eficiente de . . .
) Universidad de Palacio
recursos en arquitectura de
internet del futuro Antwerpen Paola Soto
Luis Alejandro Fletscher
Bocanegra

Plataforma tecnoldgica de

redes inteligentes para el Universidad de Tuan Feline Botero Veea
sector energia habilitada por Antwerpen p &
SDN

Tormenta: Gestion
Inteligente de servicios
eléctricos en la nube

Universidad de

Antwerpen Juan Felipe Botero Vega

Es necesario fortalecer el aporte del intercambio con comunidades internacionales a
actividades de extension.
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Estrategias institucionales para financiar la internacionalizacién.

La Universidad de Antioquia a través de diferentes dependencias académico-
administrativas dispone de recursos adicionales que promueven el desarrollo de la
internacionalizacién. Entre ellas:

- La Direccién de Relaciones Internacionales presta apoyo a la movilidad internacional
de estudiantes de pregrado previa evaluacion y de acuerdo a criterios aprobados por el
Comité de Relaciones Internacionales se define el monto asignado para: Intercambio
académico, curso de corta duracidén, ponencia en evento académico y/o cientifico,
pasantia de investigacion, rotacién médica y doble titulacion.

- La Vicerrectoria de Docencia cofinancia a través del Fondo Patrimonial para el
Desarrollo de la Docencia, actividades internacionales de la comunidad académica
(profesores vinculados y ocasionales) relacionadas con: capacitacion profesoral,
pasantias, defensa de tesis doctorales y ponencias en eventos nacionales e
internacionales como seminarios, congresos y conferencias. Este Fondo, reglamentado
por la Resolucién Rectoral 8633 de 1997 tiene como objetivo cofinanciar la
capacitacion docente. En esta norma se indican las formas como se podra cumplir dicha
capacitacion y los conceptos o rubros que podrin cofinanciarse y se asigna al Comité de
Desarrollo del Personal Docente las funciones de estudio, decision y control sobre las
solicitudes de apoyo econdmico que se presenten a este fondo.

- La Vicerrectoria de Investigacion en asocio con la Direccion de Relaciones
Internacionales administran el Fondo de Internacionalizacién de la Investigacién bajo
tres modalidades: contrapartida internacional, misiones en el exterior y acogida de
estudiantes de posdoctorado extranjeros. Los beneficiarios son investigadores y gestores
de investigacion y se les presta apoyo para la organizacion de eventos nacionales e
internacionales, pasajes e internacionalizacién de la investigacion.

- La Vicerrectoria Administrativa se sirve del recurso de las “millas” para prestar
beneficio a una poblacién especifica, particularmente a estudiantes de pregrado de
mejor desempeiio dentro de las facultades, ademads, a docentes y empleados, que deseen
realizar pasantias del orden nacional e internacional, encaminadas a representar la
Universidad de Antioquia en eventos exclusivamente académicos que enriquezcan su
actividad académica y/o laboral.

- La Direccién de Posgrados apoya el fortalecimiento de los programas de posgrado por
medio de la cofinanciacién de actividades nacionales e internacionales a profesores y
estudiantes de posgrado, en la modalidad de tiquetes y manutencion.

- Algunas unidades académicas disponen de presupuesto para el apoyo de actividades de
movilidad internacional de estudiantes y profesores.

Prospecto o iniciativas en curso de doble titulacion con otras entidades.

Actualmente existe un convenio de doble titulacién con el Politécnico de Turin para el
Programa. Adicionalmente, y gracias a los intercambios académicos con universidades
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internacionales, se estdn llevando a cabo actividades de revision de diferentes aspectos para
establecer posibles programas de doble titulacién con la Universidad de Antwerpen en
Bélgica, la Universidad de Milardalen en Suecia y la Universidad de Dresden en Alemania.

Incidencia verificable en el enriquecimiento de la calidad del Programa de la
interaccion con comunidades académicas nacionales e internacionales.

La mayor parte de colaboracién con comunidades académicas nacionales o internacionales
se ha dado en el campo de la investigacion. Dentro de estos espacios, varios de los
profesores del programa han participado de intercambios académicos que han aportado a su
formacion y al enriquecimiento de los cursos impartidos en el programa. Adicionalmente,
los proyectos desarrollados con redes u organismos internacionales han entregado recursos
y productos que pueden ser utilizados para incluir nuevas tematicas y metodologias dentro
de las asignaturas del programa.

También se cuenta con experiencias exitosas dentro del programa, como es la del egresado
Jaliver Gil Herrera, quien en el afio 2011 fue parte del programa de doble titulacion con la
Universidad de Turin, donde también obtuvo su titulo de maestria. Juiliver fue también
docente del programa virtual, aportando lo obtenido en su experiencia de intercambio
académico.

Evidencias del impacto social que ha generado la insercion del Programa en los
contextos académicos nacionales e internacionales.

La concepcién del programa virtual permite a la comunidad de todo el Departamento de
Antioquia, a través de Tecnologias de Informacion y Telecomunicaciones, acceder a la
educaciéon superior, ampliando la cobertura. La posibilidad de realizar intercambios
académicos con otras instituciones nacionales e internacionales permite incluir nuevas
estrategias de formacién que inciden en la calidad de los Ingenieros de Telecomunicaciones
graduados del programa.

Caracteristica 28: Relaciones externas de profesores y estudiantes.

Convenios activos de intercambio con universidades nacionales y extranjeras para la
movilidad de estudiantes y profesores.

La Unidad de Movilidad Nacional e Internacional de la Facultad de Ingenieria se encarga
de mantener los convenios activos para facilitar actividades de cooperaciéon académica,
entre las que se cuentan los intercambios académicos y programas de doble titulacion.
Actualmente, la facultad de ingenieria cuenta con 24 convenios con instituciones
internacionales y 9 convenios con instituciones nacionales que se pueden revisar en los
Cuadros Maestros, dentro de los cuales se facilita el desarrollo de actividades como la
investigacion, intercambio académico de docentes y estudiantes y doble titulacion.
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Adicionalmente, profesores del programa realizan actividades de cooperaciéon académica
con otras universidades para llevar a cabo proyectos de investigacién conjuntos.

Numero de estudiantes extranjeros en el Programa en el periodo de evaluacion.

Actualmente no se tienen estudiantes extranjeros en el programa. Debido a la modalidad del
programa el intercambio académico puede presentarse de manera mds sencilla, sin
embargo, no se tienen estrategias claras de promocién del programa en universidades
internacionales. Es necesario formular estrategias que permitan fortalecer el programa y
divulgarlo en entornos internacionales

Experiencias de reconocimiento de cursos realizados por los estudiantes en otros
programas nacionales o extranjeros.

El Reglamento Estudiantil determina las condiciones de reconocimiento de cursos en los
Arts. 172 a 187. En respuesta a nuevas demandas educativas, se han adicionado a este
reglamento la “transferencia especial” y “movilidad académica”, en las que se admite la
posibilidad del reconocimiento de materias que fueron cursadas en otras instituciones
educativas nacionales o extranjeras, mediante convenio 0 no.

En los ultimos afios, son muy pocos los estudiantes del programa que hayan realizado
cursos en otros programas nacionales o extranjeros, esto muestra la necesidad de creacion
de estrategias de divulgacion de las opciones de movilidad que ofrece la Facultad de
Ingenieria.

Profesores o expertos visitantes nacionales y extranjeros que ha recibido el Programa
los ultimos 5 anos. (Actividad desarrollada y duracion).

Tabla 39 Profesores visitantes nacionales y extranjeros en los altimos 5 aiios

Duracion de

Semestre | Nombre | Institucion Pais Actividad desarrollada ,
la estadia

Construir las propuestas de
proyectos de investigacion
para la convocatoria “loT-

Steven | Dmiversity 03-2017: R&I on IoT
20171 Latré of Bélgica |integration and platforms” |5 Dias
Antwerpen financiada por la unién

europea y la convocatoria
“Colombia Cientifica”
financiada por el ministerio
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de educacion de Colombia.
El impacto de la visita del
profesor Steven Latré
contribuiye a estrechar los
lazos entre el grupo GITA de
la Universidad de Antioquia
y el grupo MOSAIC de la
Universidad de
Amberes/imec.

Ademads, el profesor Latré
imparti6 2 charlas sobre
ciudades inteligentes en las
que participaron miembros
de los 3 Programas de
pregrado del Departamento y
de los 2 Programas de
Postgrado del mismo
(Maestria en Ingenieria de
Telecomunicaciones y
Doctorado en Ingenieria
Electrénica y de
Computacion).

2013-1

Mario
'Vidalon

University
of Colorado

USA

Invitado por la Gobernacioén
de Antioquia para conocer y
revisar el modelo educativo
de Ude@.

5 Dias

2015-1

Jorge
Humberto
Johnson

Universidad
de
Cartagena

Colombia

La Facultad de Ingenieria
compartié con Unicartagena
la Charla Introduccién a
SCRUM a cargo del
Ingeniero Jorge Humberto
Johnson de CEIBA
Software y Robinson Rico
Méndez de Agiles
Colombia, asistieron 26
estudiantes de Ingenieria de
Sistemas de la modalidad

5 Dias
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virtual y presencial.

2016-2

Andrew
'Weiner

Purdue
University

Estados
Unidos

Visita al Departamento de
Ingenieria Electrénica y
Telecomunicaciones en el
marco del Proyecto “All
Optical IFFT/FFT
Implementation Using
Spatial Light Modulator”.
El Profesor dict6 un curso
corto a estudiantes de
Posgrado y del Programa

1 semana

2018-1

Jeronimo
Castrillon

University
of Dresden

Alemania

Visita al Departamento de
Ingenieria Electronica y
Telecomunicaciones para
explorar las posibilidades de
doble titulacién con la
Universidad de Dresden y
comenzar una colaboracién
en Investigacion.

2 Semanas

2018-2

Radu
Dobrin

Milardalen
University

Suecia

Visita al Departamento de
Ingenieria Electrénica y de
Telecomunicaciones para
explorar las posibilidades de

1 Semana

intercambio de estudiantes y
participacién conjunta en

proyectos de investigacion

Profesores y estudiantes adscritos al Programa que en el periodo de evaluacién han
participado en actividades de cooperacion académica y profesional con programas
nacionales e internacionales de reconocido liderazgo en el area (semestre académico
de intercambio, pasantia o practica, rotacion médica, curso corto, mision, profesor
visitante/conferencia, estancia de investigacion, estudios de postgrado, profesor en
programa de pregrado y/o postgrado, congresos, foros, seminarios, simposios,
educacion continuada, par académico, parques tecnoldgicos, incubadoras de
empresas, mesas y ruedas de negociacion econémica y tecnologica, entre otros).

Las actividades de cooperacion académica con programas nacionales o internacionales se
agrupan principalmente en el campo de la investigacion. Estas incluyen la realizaciéon de
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pasantias en otras instituciones, incluyendo las que se realizan dentro del desarrollo de
estudios doctorales. Ejemplos de ello son las realizadas por los profesores del programa
Juan Felipe Botero, quien realiz0 una estancia postdoctoral en la Universidad de
Antwerpen, Luis Alejandro Fletscher que realiz6 pasantias de investigacién en la
Universidad de Sevilla y la universidad de Torino y Andrés Felipe Ocampo, quien
desarroll6 una pasantia de investigacion en la Universidad de Antwerpen.

En la tabla 40 se relacionan las actividades realizadas y los resultados obtenidos por
docentes adscritos al programa durante actividades de cooperacioén académica

Resultados efectivos de la participacion de profesores y estudiantes adscritos al
Programa en actividades de cooperacion académica.

Tabla 40 Actividades de Cooperacion Académica de Profesores y Estudiantes

Institucion con quien se Estudiante o profesor

G realiz6 la actividad parte de la actividad

Articulo: Orozco-Arroyave,
Juan Rafael, Florian Honig,
Julian D. Arias-Londoio, J.
F. Vargas-Bonilla, and
Elmar Noth. ""Spectral and
cepstral analyses for
Parkinson's disease
detection in Spanish vowels
and words."" Expert
Systems 32, no. 6 (2015):
688-697. (RII)

Universidad de Erlangen- Juan Rafael Orozco
Nuremberg Arroyave

Articulo: Orozco-Arroyave,
Juan Rafael, Elkyn
Alexander Belalcazar-
Bolanos, Julian David
Arias-Londofio, Jesus
Francisco Vargas-Bonilla,
Sabine Skodda, Jan Rusz, Universidad de Erlangen- Juan Rafael Orozco

Khaled Daqgrouq, Florian Nuremberg Arroyave
Honig, and Elmar Noth.
""Characterization methods
for the detection of multiple
voice disorders:
Neurological, functional,
and laryngeal diseases.""
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IEEE journal of biomedical
and health informatics 19,
no. 6 (2015): 1820-1828.

(RID)

Articulo: Orozco-Arroyave,
J.R., F. Honig, J. D. Arias-
Londofio, J. F. Vargas-
Bonilla, K. Dagroug, S.
Skodda, J. Rusz, and E.
Noth. ""Automatic
detection of Parkinson's
disease in running speech
spoken in three different
languages."" The Journal of
the Acoustical Society of
America 139, no. 1 (2016):
481-500. (RII)

Universidad de Erlangen-
Nuremberg

Juan Rafael Orozco
Arroyave

Articulo: - Vasquez-Correa,
Juan Camilo, Juan Rafael
Orozco-Arroyave, Julidn D.
Arias-Londono, J. F.
Vargas-Bonilla, L. D.
Avendafio, and Elmar Noth.
""Time dependent ARMA
for automatic recognition of
fear-type emotions in
speech."" In International
Conference on Text,
Speech, and Dialogue, pp.
96-104. Springer, Cham,
2015. (RID)

Universidad de Erlangen-
Nuremberg

Juan Rafael Orozco
Arroyave
Juan Camilo Vasquez
Correa

Articulo: - Arias-Vergara,
Tomas, Juan Camilo
Vasquez-Correa, Juan
Rafael Orozco-Arroyave,
Jesus Francisco Vargas
Bonilla, and Elmar Noth.
""Parkinson's Disease
Progression Assessment
from Speech Using GMM-
UBM."" In

Universidad de Erlangen-
Nuremberg

Juan Rafael Orozco
Arroyave
Juan Camilo Vasquez
Correa
Tomds Arias Vergara
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INTERSPEECH, pp. 1933-
1937. 2016. (OP)

Como parte de el Acuerdo
Marie Sklodowska-Curie de
la Unién Europea se
produjeron dos articulos:

- Juan Camillo Vésquez-
Correa, Nicanor Garcia-
Ospina, Juan Rafael
Orozco-Arroyave, Milos
Cernak, Elmar No6th
"Phonological Posteriors
and GRU Recurrent Units
to Assess Speech
Impairments of Patients
with Parkinson's Disease"
In Lecture Notes of
Computer Science, To
appear. (RII)

- N. Garcia-Ospina, T.
Arias-Vergara, J. C.
Vésquez-Correa, J. R.
Orozco-Arroyave, M.
Cernak, and E. Noth,
"Phonological i-Vectors to
Detect Parkinson's Disease"
In Lecture Notes of
Computer Science, To
appear. (RII)

Universidad de Erlangen-
Nuremberg

Juan Rafael Orozco
Arroyave
Juan Camilo Vasquez
Correa
Nicanor Garcia Ospina

Articulos: - Torres, Jhon
James Granada Granada,
Ana Maria Cardenas Soto,
and Neil Guerrero
Gonzalez. ""Enhanced
intercarrier interference
mitigation based on
encoded bit-sequence
distribution inside optical
superchannels."" Optical
Engineering 55, no. 10

Georgia Tech University

(2016): 106124. (RII)

Jhon James Granada Torres
Ana Maria Cardenas Soto
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- Gallego Ruiz, Roobert
David, Yeison David
Sanchez Sierra, Jhon James
Granada Torres, Ana Maria
Cardenas Soto, and Neil
Guerrero Gonzéalez.
""COMPENSACION DE
LOS EFECTOS
DISPERSIVOS DE LA
FIBRA OPTICA EN UN
SISTEMA IM-DD
USANDO
ECUALIZACION LMS Y
MLSE."" Journal of
Research of the University
of Quindio 27, no. 2 (2015).
(RND)

- Torres, Jhon J. Granada,
Siddharth Varughese,
Varghese A. Thomas,
Andrea Chiuchiarelli,

Stephen E. Ralph, Ana M.

Cardenas Soto, and Neil
Guerrero Gonzélez.
""Mitigation of time-
varying distortions in
Nyquist-WDM systems
using machine learning.""

Optical Fiber Technology

38 (2017): 130-135. (RID"

Articulos: - Spinnewyn,
Bart, Ruben Mennes, Juan
Felipe Botero, and Steven

Latre. ""Resilient
application placement for
geo-distributed cloud
networks."" Journal of

Network and Computer

Applications 85 (2017): 14-
31. (RID)

Universidad de Antwerpen

Juan Felipe Botero Vega
Andres Felipe Ocampo
Julliver Gil Herrera
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- Mennes, Ruben, Bart
Spinnewyn, Steven Latré,
and Juan Felipe Botero.
""GRECO: A distributed
genetic algorithm for
reliable application
placement in hybrid
clouds."" In 2016 5th IEEE
International Conference on
Cloud Networking
(Cloudnet), pp. 14-20.
IEEE, 2016. (OP)

- Spinnewyn, Bart, Juan
Felipe Botero, and Steven
Latré. ""Cost-effective
replica management in
fault-tolerant cloud
environments."" In Network
and Service Management
(CNSM), 2017 13th
International Conference
on, pp. 1-9. IEEE, 2017.
(OP)

- Ocampo, Andrés F.,
Juliver Gil-Herrera, Pedro
H. Isolani, Miguel C.
Neves, Juan F. Botero,
Steven Latré, Lisandro
Zambenedetti, Marinho P.
Barcellos, and Luciano P.
Gaspary. ""Optimal Service
Function Chain
Composition in Network
Functions Virtualization.""
In IFIP International
Conference on Autonomous
Infrastructure, Management
and Security, pp. 62-76.
Springer, Cham, 2017. (RII)

Articulo: Fletscher LA, Universidad de Sevilla Luis Alejandro Fletscher
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Maestre JM, Valencia Bocanegra
Peroni C. An assessment of
different user—BS
association policies for
green HetNets in off-grid
environments. Trans
Emerging Tel Tech.
2017;28:e3227.

Participacion de profesores adscritos al Programa en redes académicas, cientificas,
técnicas y tecnologicas, econémicas, nacionales e internacionales.

La Universidad de Antioquia en el 2007, junto con otras instituciones educativas nacionales
y empresas del sector TIC, hizo parte de la estructuracién de una propuesta para la creacion
e implementacion de un Centro de Desarrollo Tecnoldgico en Tecnologias de Informacion
y Telecomunicaciones. Este Centro tenia como finalidad articular esfuerzos de
universidades y empresas para mejorar sustancialmente el sistema de innovacion del sector
TIC para la regiéon y Colombia. Esta alianza fue conocida como ARTICA (Alianza
Regional en TIC Aplicadas). Varios profesores del programa participaron en proyectos
desarrollados dentro del marco de ARTICA, entre ellos se encuentran Fernando Avila, Juan
Camilo Correa y Diana Patricia Tobon.

Inversion realizada por el programa para proyectos de movilidad en doble via en los
altimos cinco afios.

El programa no realiza inversiones directamente en proyectos de movilidad, todas las
inversiones se hacen a través de la Facultad de Ingenieria. Los docentes del programa
proporcionan la intermediacién con las instituciones nacionales e internacionales para
llevar a cabo los proyectos de movilidad.

4.6. Factor 6: Investigacion, Innovacion y Creacion Artistica y Cultural

6. INVESTIGACION, INNOVACION Y CREACION ARTISTICA Y CULTURAL
. CALIFICACION
CARACTERISTICAS o 2 FOD
PONDERACION | ¢ ES'IC:?A CUALITATIVA

29. Formacion para la

investigacion y la creacion 70 63.75 3.19 Mediano grado O
artistica
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30. Compromiso con la
investigacion y la creacién 30 95.00 4.75 Alto grado F
artistica y cultural

TOTALES FACTOR 6 15,00 % 73.13 3.66 Mediano grado (0

Caracteristica 29: Formacion para la investigacion y la creacion artistica.

Criterios, estrategias y actividades del programa, orientados a promover la capacidad
de indagaciéon y busqueda, y la formacion de un espiritu investigativo, creativo e
innovador en los estudiantes.

La modalidad virtual del Programa orienta su metodologia a la constante indagacion y
formacion de un espiritu investigativo pues el estudiante debe consultar material en el
material fundamental y material de apoyo que se encuentra en las aulas semillas.

El programa propende por un estudiante con amplia autonomia que se apoye en el tutor con
el objetivo de solucionar las dudas y no de recibir una clase magistral. Esto ayuda a crear en
el estudiante la necesidad de consultar varias fuentes para resolver sus dudas.

Existencia y utilizacion de mecanismos utilizados por los profesores para incentivar en
los estudiantes la generacion de ideas y problemas de investigacion, la identificacion
de problemas en el ambito empresarial susceptibles de resolver mediante la aplicacion
del conocimiento y la innovacion.

El hecho que la mayoria de los profesores que soportan el Programa sean profesores de
catedra dificulta el incentivar la generacion de ideas y problemas de investigacion en los
estudiantes pues estos profesores cominmente no estdn en contacto directo con los grupos
de investigacion. Sin embargo, en los ultimos afios, se viene notando una mayor
participacion del profesorado con vinculacién de tiempo completo al departamento.

La modalidad de proyecto investigacion en las practicas académicas y la posibilidad de
contar con materias electivas que enfrenten a los estudiantes a nuevos problemas de
investigacion hacen parte de las estrategias utilizadas por los profesores para incentivar un
espiritu investigativo en los estudiantes.

Estudiantes vinculados como monitores, auxiliares de investigacion e integrantes de
semilleros y/o grupos de investigacion.

Tabla 41. Estudiantes vinculados a actividades de investigacion

TIPO DE VINCULACION 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Monitores 0 1 0 0 0
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Auxiliares de investigacion 0 0 0 0 0
Participantes en Grupos de Investigacion 0 0 0 0 2
Integrantes de semilleros de investigacidn 0 0 0 0 0

La participacion de los estudiantes del Programa en los grupos de investigacion se han dado
a través del Grupo de Investigacion en Telecomunicaciones Aplicadas (GITA),
basicamente, los estudiantes del Programa han realizado su practica profesional en
modalidad de proyecto de investigacion en el Grupo.

Debido a la modalidad del Programa y a la dificultad de que los estudiantes estén
realizando de forma presencial su practica de investigacion, solo 2 estudiantes han
realizado esta modalidad de practica. El Programa debe facilitar la interaccion de los
estudiantes con los grupos de investigacion a pesar de la modalidad virtual del mismo.

Grupos y semilleros de investigacion del programa en los que participan estudiantes.

Actualmente, el Programa no cuenta con semilleros de investigacién registrados en la
Universidad. Aunque recientemente los estudiantes han participado en el grupo de
investigacion en Telecomunicaciones Aplicadas (GITA), se puede ver que la participacién
general de los estudiantes del Programa en modalidad virtual en los grupos de investigacion
es muy baja; esto se puede deber al hecho que los estudiantes no tienen tanta relacién con
los profesores pertenecientes al grupo y, por su ubicaciéon fisica, se hace dificil
incorporarlos a procesos de investigacion.

Actividades académicas —cursos electivos, seminarios, pasantias, eventos— derivados
de lineas de investigacion en los tltimos cinco ainos.

La produccion del grupo GITA se puede observar dentro del Departamento de Ingenieria
Electrénica y de Telecomunicaciones se puede observar en el anexo [Anexo F: Cuadros
Maestros — Investigacion]. Actualmente, el grupo GITA ostenta la categoria mas alta segtin
la clasificacion de Colciencias (categoria A1) gracias a su amplia produccién en el campo
de las telecomunicaciones. El grupo es un referente en investigacion a nivel regional y
nacional y sus profesores tienen amplios contactos internacionales que permiten pasantias
de sus estudiantes de posgrado en las mejores universidades del mundo.

Existencia dentro del plan de estudios de espacios académicos y de vinculacion con el
sector productivo donde se analiza la naturaleza de la investigacion cientifica, técnica
y tecnologica, la innovacion, sus objetos de indagacion, sus problemas, oportunidades
y sus resultados y soluciones.

Actualmente, los espacios de vinculacion con el sector productivo de los estudiantes se dan
mediante la modalidad de semestre de industria de las practicas académicas. También en la
asignatura Gestién de Telecomunicaciones I y II se realiza una vinculacién académica con
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el sector productivo mediante el conocimiento de la gestion y regulaciéon de las
telecomunicaciones a nivel de la industria nacional.

Sin embargo, los espacios anteriormente mencionados se dan en los dltimos semestres del
curriculo. El Programa debe propender por mejorar la vinculacién de los estudiantes con el
medio desde el inicio de la carrera.

Participacion de los estudiantes en los programas institucionales de jovenes
investigadores.

- Programa Jévenes Investigadores e Innovadores de COLCIENCIAS. Este Programa
tiene como objetivo fomentar la vocacién cientifica en jovenes investigadores e
innovadores a través de beneficios que los insertan en su primera dindmica laboral.
Busca que los beneficiarios establezcan vinculos estrechos con grupos, centros de
investigacion y desarrollo tecnoldgico que los involucren en sus actividades cientificas.

- Programa Jévenes Investigadores UDEA. El propésito del programa es crear un espacio
para que los jovenes, con potencial en el campo de la investigacion, tengan la
oportunidad de conocer, en la practica las dindmicas del trabajo investigativo en grupo
y de confrontar su perfil como investigadores, de tal manera que puedan iniciar su
carrera en este campo como Jovenes Investigadores. A su vez, el programa ofrece
facilidades para que los Grupos desarrollen su estrategia de formacién de
investigadores, como una alternativa para la sostenibilidad y el fortalecimiento de sus
capacidades cientificas. Los estudiantes de pregrado podrdn vincularse mediante
pasantias de doce meses, a los grupos de investigacion.

Aunque los grupos de investigacion del Departamento de Ingenieria Electrénica y de
Telecomunicaciones tienen una participacion significativa con el Programa de jovenes
investigadores tanto de Colciencias como de la UdeA, esta participacién se da con los
estudiantes de los Programas presenciales. La vinculacion de estudiantes de los Programas
virtuales a jovenes investigadores ha sido muy complicada por dos razones: 1) el hecho
que, en su mayoria, son estudiantes que también trabajan y se encuentran alejados
geograficamente y 2) la poca participacion de los profesores de tiempo completo
(miembros de los grupos de investigacién) en el Programa.

Participacion de los estudiantes en practicas empresariales en temas de investigacion y
desarrollo, ingenieria y experimentacion en Colombia y en el exterior.

Como se puede ver en la Tabla 42, en una gran cantidad, los estudiantes eligen la
modalidad de semestre de industria para su prictica profesional. Para poder realizar un
semestre de industria, a los estudiantes se les exige que presenten, desarrollen y sustenten
un proyecto de Ingenieria que tenga relacion directa con las telecomunicaciones en una
empresa del medio.

El Comité de Carrera es quién aprueba que el proyecto que el estudiante va a realizar sea
realmente de Ingenieria y sea pertinente a la luz del Programa. Por esa razén, se puede
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asegurar que el Programa ha tenido una alta participacién de estudiantes en practicas
empresariales en temas de ingenieria y experimentacion.

Tabla 42 Estudiantes que desarrollaron su practica en las diferentes modalidades

Semestre de Practica . Trabajo | Proyecto de
. . . Empresarismo . SNy
industria social de grado | investigacion

16 1 1 17 2

Caracteristica 30: Compromiso con la investigacion y la creacion artistica y cultural.

Criterios, estrategias y politicas institucionales ampliamente difundidos y aceptados
por la comunidad académica, en materia de investigacion, innovacion y creacion
artistica y cultural que se evidencien en mecanismos efectivos que estimulen el
desarrollo de los procesos investigativos, de innovacion y creativos, que establezcan
criterios de evaluacion de su calidad y pertinencia y que apoyen administrativa y
financieramente su gestion.

La actividad de investigacién en la Universidad de Antioquia estard regida por los
principios expuestos en el Capitulo II del Titulo Primero del Estatuto General, principios
que constituyen las normas rectoras para la aplicacion de todas las disposiciones de la
Universidad (Estatuto General, Art. 26). De ellos, se destacan especialmente: la libertad de
investigacion (Art. 4) y la investigaciéon como fuente y fundamento de la docencia, (Art.
14). El Estatuto General, en su Art. 14, declara que la investigacion tiene como finalidad la
generacion y comprobacion de conocimiento y la produccién y adaptacion de tecnologias
para la busqueda de soluciones a los problemas de la region y del pais.

De igual manera, desde 1993, la Universidad se ha integrado al Sistema Nacional de
Ciencia y Tecnologia, liderado por COLCIENCIAS, y ha asumido como una de sus tareas
basicas el transferir las politicas de este Sistema a la Universidad de Antioquia.

La actividad de investigacion esta reglamentada por los Acuerdos Superiores 204 de 2001 y
386 de 2011. En ellos se declaran los principios que rigen la investigacion en la
Universidad:

- Generacién de conocimientos que contribuyan al desarrollo cientifico, tecnolégico,
académico, cultural, social y econdmico de la region y del pais.

- Preeminencia del trabajo por proyectos que conduzca a la conformacién de lineas de
investigacién, proyectos con objetivos, cronograma y compromisos expresos desde el
comienzo mismo de la investigacion.

- Permanente evaluacion de todas las actividades de investigacion, realizada por pares
académicos y cientificos.
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Intercambio sistemdtico de los investigadores con la sociedad para enriquecer las
decisiones sobre prioridades y pertinencia de la investigacién, y para orientar la
difusion de los resultados.

Adopcion del trabajo en grupo como estrategia para la produccién de conocimiento y
para la generacidn de escuelas de investigadores.

Reconocimiento de las jerarquias académicas y cientificas.

Valoracién y transferencia de los resultados de las investigaciones.

Internacionalizacién de la investigacion.

Formacién de talento humano para la investigacién y el fortalecimiento de la relacién
Grupos de Investigacion-Programas de Maestria y de Doctorado.

El Sistema Universitario de Investigacion —SUI- estd compuesto por las siguientes
instancias:

Los Grupos de Investigacion, que constituyen la célula vital del Sistema. El Grupo de
Investigacién cientifica y tecnolégica serd la unidad béasica de generacion de
conocimiento cientifico y de desarrollo tecnoldgico.

Los Centros de Investigacion son unidades para el fomento de esta actividad, adscritos a
las facultades, escuelas o institutos. En cada dependencia existe un centro de
investigacion encargado de apoyar a sus investigadores en los procesos administrativos
cuando se presentan a las convocatorias para financiacién de proyectos.

Los Consejos de Facultad. Definen las politicas de investigacion de la dependencia con
base en las propuestas de los grupos y centros de investigacién y controlan las
actividades de investigacion en la unidad académica.

Los Comités de Area. Son el conjunto de unidades académicas que investigan temas
afines y complementarios. Se contemplan 4 areas: Ciencias Médicas y de la Salud;
Ciencias Sociales, Humanidades y Artes; Ciencias Naturales y Exactas e Ingenieria y
Tecnologia.

El Comité para el Desarrollo de la Investigaciéon (CODI). Es el 6rgano encargado de
promover el desarrollo de la politica de investigacion al interior de la Universidad y
administra los fondos del programa especial Sistema Universitario de Investigacion
—SUI-.

El Consejo Académico (Estatuto General, Art. 34).

El Consejo Superior Universitario (Estatuto General, Art. 29).

La Vicerrectoria de Investigacion de la Universidad es la dependencia administrativa
responsable de la ejecucion de las estrategias de promocién de la investigacion del Sistema
Universitario de Investigacion SUIL

En cuanto a las politicas de apoyo a la investigacion y las estrategias que aseguren su
implementacion se dispone de lo siguiente:
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Financiamiento de los proyectos de investigacion: La Universidad apoya financieramente
la investigacién asignando anualmente recursos para tal fin. Estos recursos son de dos
clases: propios y externos.

- Los propios provienen directamente del presupuesto de la Universidad, incluyendo el
30% de los recaudos de la estampilla “Universidad de Antioquia de cara al tercer siglo
de labores”. Con estos recursos se financian: a) Las convocatorias internas y conjuntas
que permiten incrementar la produccidn cientifica y generar conocimiento de alto nivel.
Ellas son convocatorias programdticas de investigacion aplicada y/o desarrollo
experimental; por dreas de conocimiento: Ciencias de la Salud, Ciencias Exactas y
Naturales, Ingenieria y Tecnologia y Ciencias Sociales, Humanas y Artes y sobre
temdticas de regionalizacién, y una convocatoria conjunta con la Universidad de
Purdue. b) Los fondos especiales que fomentan la realizacion de proyectos, la
socializacién y publicacion de resultados y la realizacién de eventos cientificos. Los
fondos financian pasajes nacionales e internacionales, asistencia e eventos nacionales e
internacionales, internacionalizacién de la investigacion, innovacion, bioética, apoyo a
la edicién de revistas especializadas e indexadas, financiamiento del primer proyecto,
reparacion urgente de equipos, evaluacion de pares externos y revision de estilo, edicion
o traduccién. c¢) Programa Jovenes Investigadores y d) Estrategia de Sostenibilidad
(programa que apoya a los mejores grupos de investigacion con el fin de favorecer su
continuidad, crecimiento y proyeccion nacional e internacional).

- Los externos provienen de Colciencias y otras entidades que apoyan la investigacion,
del sector productivo y de entidades publicas y privadas, nacionales e internacionales.

Reconocimiento de tiempo a profesores: Los profesores acuerdan semestralmente, en su
plan de trabajo, el tiempo requerido para el desarrollo de sus proyectos de investigacion.

Infraestructura y laboratorios adecuados: La Universidad dispone de una sede para el
desarrollo de la investigacion —Sede de Investigacion Universitaria SIU- que congrega
varias dreas de conocimiento para el ejercicio de la investigacion: Ciencias Sociales,
Humanas y Artes; Ciencias de la Salud; Ciencias Exactas y Naturales e Ingenierias.
Certificada bajo la NTC ISO 9001 — 2008, en el aio 2009; cuenta con un drea de 34.424
m?, disefiados con estandares internacionales de tecnologia, seguridad y eficiencia
necesarios para desarrollar investigacion de excelencia.

Correspondencia entre el niimero y nivel de formacion de los profesores adscritos al
Programa con la actividad investigativa, de innovacion y de creacion artistica y
cultural.

Como se puede ver en los cuadros maestros [Anexo F: Cuadros Maestros — Profesores
Listado], especialmente en los ultimos afios se ha incrementado el nivel de formacién de los
profesores del Programa, llegando al punto que en los dltimos 3 semestres el nimero de
profesores con posgrado supera al nimero de profesores que no lo tienen.
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Adicionalmente, una gran proporcion de profesores con posgrado tienen titulo de maestria
o de doctorado lo que hace posible que apoyen las actividades de investigaciéon del
Departamento.

Grupos de investigacion conformados por profesores y estudiantes adscritos al
Programa reconocidos por COLCIENCIAS.

En este momento, el Departamento cuenta con tres grupos de Investigacién los cuales
brindan apoyo a todos los Programas del Departamento. Sin embargo, el grupo de
investigacion que soporta de forma directa al Programa es el Grupo de Investigacién en
Telecomunicaciones Aplicadas —GITA. La siguiente tabla muestra la produccién de los
profesores que soportan al Programa dentro de estos grupos.

Tabla 43 Grupo de investigacion que apoya al programa. Ultimos 5 afios

Totales Redo
Nombre del Clasificacion en Numero de roductos consorcio al
Grupo COLCIENCIAS profesores P ~ que pertenece
ultimos 5 aiios
el Grupo
46 articulos en )
GITA Al 5 revistas http://gita.udea.
. edu.co/
indexadas

En los anexos de cuadros maestros (Anexo F: Cuadros Maestros — Investigacion), y de
produccién de GITA (Anexo F: Cuadros Maestros — Publicaciones) se puede encontrar
informacién mds detallada del grupo. En la Tabla 44 se relacionan los Profesores
Investigadores del Grupo GITA.

Tabla 44. Profesores Investigadores del Programa. Ultimo semestre

Nombre del Grupo al que Linea de HesliEEhn L]
Profesor pertenece investigacion RIoLCoNen
COLCIENCIAS
Modelamiento en
Juan Felipe Botero GITA sistemas de Investigador Asociado
comunicaciones
Ma/rla Isabel GITA Coml,ml‘cacmnes Sin Categorfa
Alvarez Opticas
. Modelamiento en
Jaime Alberto GITA sistemas de Sin Categoria
Vergara .
comunicaciones
Luis Aleiandro Modelamiento en
J GITA sistemas de Estudiante de doctorado
Fletscher .
comunicaciones
Juan Rafael Orozco GITA Procesamiento de Investigador Asociado
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sefales y
reconocimiento de
patrones

Impacto regional, nacional e internacional de la investigacion, la innovacion y la
creacion artistica y cultural del Programa.

Los grupos de investigacién que soportan el Programa han trabajado en proyectos de
investigacion con impacto regional, nacional e internacional.

Los grupos tienen publicaciones cientificas con investigadores de varios lugares del mundo;
hay una gran colaboracién con la Universidad de Amberes (Bélgica), la Universidad de
Erlangen (Alemania) 6 la Universidad de Mackenzie (Brazil), entre otros. Como ejemplo de
estas publicaciones de alta calidad, podemos mencionar:

Zapata, J. D., David Steinberg, L. A. M. Saito, R. E. P. De Oliveira, A. M.
Cardenas, and EA Thoroh De Souza. "Efficient graphene saturable absorbers on D-
shaped optical fiber for ultrashort pulse generation." Scientific reports 6 (2016):
20644.

Spinnewyn, Bart, Ruben Mennes, Juan Felipe Botero, and Steven Latre. "Resilient
application placement for geo-distributed cloud networks." Journal of Network and
Computer Applications 85 (2017): 14-31.

Vasquez-Correa, Juan Camilo, Tomas Arias-Vergara, J. R. Orozco-Arroyave,
Bjoern Michael Eskofier, Jochen Klucken, and Elmar Noth. "Multimodal
assessment of Parkinson's disease: a deep learning approach." IEEE journal of
biomedical and health informatics (2018).

Vasquez-Correa, J. C., J. R. Orozco-Arroyave, T. Bocklet, and E. Noth.
"Towards an automatic evaluation of the dysarthria level of patients with
Parkinson's disease." Journal of communication disorders (2018).

Rosa, Henrique G., David Steinberg, Juan D. Zapata, Licia AM Saito, Ana M.
Cardenas, José CV Gomes, and Eunézio A. Thoroh De Souza. "Raman mapping
characterization of all-fiber CVD monolayer graphene saturable absorbers for
erbium-doped fiber laser mode locking." Journal of Lightwave Technology 33, no.
19 (2015): 4118-4123.

Adicionalmente, los grupos de investigacion del Departamento han desarrollado proyectos
con alto impacto tanto a nivel regional como nacional. Algunos ejemplos son:

"Identificacion de perfiles biopsicosociales en sujetos cronicamente expuestos al
conflicto colombiano: estrategias hacia la individualizacién de programas de
reintegracion social" — 2018 a 2020. Colciencias, Nimero de contrato Colciencias:
742-2017, Cédigo Colciencias 111577757638.
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e Plataforma tecnoldgica para los servicios de teleasistencia, emergencias médicas,
seguimiento y monitoreo permanente a los pacientes y apoyo a los programas de
promocion y prevencion - de 2013 a 2016- RutaN Contrato 512

e Identificacién de biomarcadores preclinicos en Enfermedad de Alzheimer a través
de un seguimiento longitudinal de la actividad eléctrica cerebral en poblaciones con
riesgo genético. De 2018 a 2019. Cédigo Colciencia 2018-18889

La informacién complementaria se encuentra en los cuadros maestros, Anexo F.

Publicaciones en revistas indexadas y especializadas nacionales e internacionales,
innovaciones, patentes, productos o procesos técnicos y tecnologicos patentables o no
patentables o protegidas por secreto industrial, libros, capitulos de libros, direccion de
trabajos de grado de maestria y doctorado, paquetes tecnolégicos, normas resultado
de investigacion, produccion artistica y cultural, productos de apropiacion social del
conocimiento, productos asociados a servicios técnicos o consultoria cualificada,
elaborados por profesores adscritos al Programa.

Las publicaciones de los grupos que pertenecen al Departamento de Ingenieria Electrénica
y de Telecomunicaciones son amplias y de alto impacto. Es por eso, que dos de los grupos
del Departamento ostentan la maxima categoria de Colciencias (Al). La siguiente tabla
muestra el nimero publicaciones de los profesores pertenecientes al Programa en los
ultimos 5 afios.

Tabla 45 Publicaciones de los profesores del Programa en el periodo de

autoevaluacion

Tipo de publicacion Niimero
Revista nacional indexada RNI 8
Revista nacional no indexada RNNI 0
Revista internacional indexada RII 38
Revista internacional no indexada RINI 0
Capitulo de libro con ISBN 0
Libro con ISBN 2
Productos de apropiacion social del conocimiento 33(conferencias)
Direccion de trabajos de grado de maestria o doctorado 20

Las referencias exactas de la produccion que se indica en el cuadro anterior se pueden
encontrar en el anexo de produccién de los profesores del Programa (Anexo F: Cuadros
Maestros — Investigacion).

Apoyo administrativo y financiero para el desarrollo y gestion del conocimiento:
Emprendimiento, planes de negocio, creacion de empresas, centros de incubacién y
financiacion empresarial; oficinas de transferencia de resultados de investigacion y
proyectos de innovacion en conjunto con empresas y organizaciones.
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Como se expreso en la caracteristica 12, para el desarrollo de gestién del conocimiento, la
Universidad cuenta con el Programa de Gestion Tecnoldgica PGT. Esta Programa esta
organizado en dos unidades, a saber: Unidad de Emprendimiento Empresarial (UEE) que
trabaja en dos lineas estratégicas: Educaciéon y Cultura y Gestion de Iniciativas
Emprendedoras y la Unidad de Transferencia Tecnolégica (UTT) que desarrolla dos lineas
estratégicas: Transferencia Tecnolégica y Gestion de la Propiedad Intelectual. El apoyo
administrativo, logistico y financiero que cada una de estas dos unidades ofrece a la
comunidad universitaria es la siguiente:

- Unidad de Emprendimiento Empresarial (UEE): El literal m), del Art. 27 del Estatuto
General, expresa que es un objetivo de la Institucién “Adelantar programas y proyectos
orientados a impulsar el desarrollo de un espiritu empresarial con clara conciencia de
su responsabilidad social, tanto en el sector ptiblico como en el privado”.

En cumplimiento de este propdsito la UEE se constituye como una plataforma que
promueve, en las unidades académicas, el fortalecimiento de capacidades para el
fomento del espiritu emprendedor y la identificacidn, estructuracion y consolidacion de
empresas, organizaciones y proyectos productivos, culturales y sociales.

Para cumplir con estos propdsitos participa en redes de cooperacién nacional e
internacional, tales como RedEmprendia: Red universitaria iberoamericana de creacion
de empresas; Red Motiva: red de cooperacion técnica y académica que une varias
universidades nacionales e internacionales; RedPrinnova: redne a las oficinas de
transferencia tecnolégica y de emprendimiento empresarial de las universidades
antioquefas que configuran el G8 y Comité Universidad Empresa Estado y gestiona y
administra el Parque del Emprendimiento; Parque E, plataforma especializada en
emprendimiento, dedicada a fomentar la cultura emprendedora y a fortalecer iniciativas
y proyectos empresariales innovadoras, cuyos socios son la Alcaldia de Medellin, Ruta
N y la Universidad de Antioquia.

Ofrece actividades de capacitacién a la comunidad universitaria, tales como charlas de
emprendimiento e innovacion, conversatorios tecnoldgicos, feria del emprendimiento,
campamentos de emprendimiento, acompafiamiento en el fortalecimiento de modelos
de negocio, incubacion de empresas, entre otros.

- Unidad de Transferencia Tecnoldgica: Su papel es acompaifiar a las dependencias
académicas en la gestion y asesoria de proyectos de investigaciéon y de desarrollo
tecnoldgico e innovacion (I+D+i); orientar la politica de la Universidad en materia de
gestion tecnoldgica; evaluar y proteger los resultados de investigacion y su propiedad
intelectual, negociar y contratar la vinculacion de la Universidad con las empresas.

La Universidad es responsable de apoyar el PGT para facilitar y agilizar su gestiéon y
procesos administrativos y corresponde a las facultades, escuelas e institutos, planificar,
gestionar y destinar los recursos necesarios para elaborar y ejecutar los planes, programas y
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proyectos que permitan desarrollar la gestiéon tecnoldgica (transferencia tecnoldgica y
emprendimiento empresarial) en sus dependencias académicas.

Con el propésito de apoyar a los investigadores en el fomento de la cultura de la
innovacion, la propiedad intelectual y los procesos de escalamiento de los resultados de
investigacion, se cre6 un fondo de apoyo a proyectos de desarrollo experimental e
innovacion, administrado por el Programa Gestién Tecnoldgica, adscrito a la Vicerrectoria
de Extension.

4.7. Factor 7: Bienestar Institucional

7. BIENESTAR INSTITUCIONAL
. CALIFICACION
CARACTERISTICAS ° FOD
PONDERACION | ¢ ESICI;;;JA CUALITATIVA

31. Politicas, programas y
servicios de bienestar 40 87.60 4.38 Alto Grado F
universitario
32. Permanencia y 60 6667 | 333 | MedianoGrado | O
retencion estudiantil

TOTALES FACTOR 7 5,00 % 75.04 3.75 Mediano Grado (0]

Caracteristica 31: Politicas, programas y servicios de bienestar universitario.

Politicas sobre bienestar institucional suficientemente conocidas que propician el
desarrollo integral de la comunidad institucional, reconozcan el valor y la diversidad y
orientan la prestacion de los servicios de bienestar.

El Sistema de Bienestar Universitario de la Universidad de Antioquia, establecido por el
Acuerdo Superior 173 de 2000, busca acompaiiar a los estudiantes, profesores, empleados y
jubilados en su proceso académico y/o laboral, con el fin de generarles calidad de vida,
formacién integral y sentido de comunidad con la participacién activa de las unidades
académicas a través de las coordinaciones de bienestar ubicadas en las sedes de Medellin y
de las subregiones.

El direccionamiento del Bienestar Universitario se lleva a cabo con una perspectiva de
gerencia social del desarrollo; se orienta conceptual y filos6ficamente a partir del enfoque
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de Desarrollo Humano, y se estructura institucionalmente como un macroproceso que tiene
como principales responsabilidades o lineas de trabajo las siguientes:

- Promover hébitos y estilos de vida saludables: Fomentar pricticas y hdbitos en la
comunidad universitaria para mejorar la calidad de vida de las personas en los aspectos
fisico, psiquico y social.

- Desarrollar la vida profesional y personal: Estimular las capacidades e intereses de la
comunidad universitaria que conduzcan al desarrollo profesional y personal, no sélo en
el dambito disciplinar de la persona, sino también en los campos recreativo, cultural,
deportivo y artistico.

- Fomentar la participacién en la vida universitaria: Impulsar entre los miembros de la
comunidad universitaria, vinculos de pertenencia basados en principios y valores éticos
para generar procesos de integracion entre los individuos, grupos y organizaciones en la
vida Universitaria.

- Propiciar condiciones de equidad: Contribuir a generar equidad y oportunidades en la
comunidad universitaria mediante acciones de apoyo socioecondmico para mejorar la
calidad de vida de los estudiantes, servidores publicos y jubilados.

El bienestar universitario contribuye a la formacion integral, estimula las capacidades de
los grupos y de las personas, los apoya mediante el desarrollo de programas que integren el
trabajo y el estudio con los proyectos de vida, en un contexto participativo y pluralista.

Los principios de universalidad, reciprocidad, integralidad y solidaridad que rigen el
bienestar en la Universidad, garantizan a la comunidad universitaria el acceso sin
discriminacion a los programas y servicios ofrecidos y permiten que las politicas y
programas de bienestar se proyecten de tal manera que contribuyan al mejoramiento de las
actividades desarrolladas en la docencia, la investigacion y la extension y, a su vez, éstas,
retroalimenten el Sistema de Bienestar Universitario.

En el marco de las politicas de bienestar de la institucién, los planes, programas, proyectos
y actividades se articulan con la Mision y se dirigen hacia todas las personas y grupos de la
comunidad universitaria y, en especial, a quienes precisan de atencidén y apoyo psicosocial
y econdmico. Igualmente, impulsa el surgimiento de procesos dindmicos de interaccién que
propicien el sentido de pertenencia a la Institucion, y una cultura de la convivencia y de la
integracion entre sus miembros. De la misma manera, contribuye a estimular una relacion
responsable de interdependencia con la naturaleza, en la perspectiva del logro de un
ambiente favorable para la vida.

Tomando la estructura y el direccionamiento de Bienestar Universitario, La Facultad de
Ingenieria cuenta con La Unidad de Bienestar de la Facultad de Ingenieria encargada de
atender estudiantes de los programas de ingenieria presenciales, los programas de
ingenierias en las regiones, y los programas virtuales bajo la modalidad de Ude@; ademas
de empleados y docentes. La Unidad de Bienestar de la Facultad disefia estrategias para
ampliar la oferta de los programas de bienestar que favorecen y se adapten a las
caracteristicas y problematicas de a la comunidad de Facultad. Para los programas virtuales
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y regionalizados, se han disefiado especialmente programas como Bienestar en la Region y
Bienestar Ude@. Por medio de este ultimo, la Facultad extiende la oferta a los estudiantes
virtuales; su objetivo es acompaiar integralmente a los estudiantes y tutores utilizando
métodos que sean coherentes con la légica de la modalidad virtual y los ambientes
aprendizaje en el que llevan a cabo su proceso formativo.

Seguimiento a la participacion de la comunidad universitaria del programa en
actividades que conduzcan al desarrollo humano y al respeto por la diversidad y que
propicien un adecuado clima institucional.

Las acciones de desarrollo humano con enfoque de pluralidad y respeto por la diferencia
estdn presentes en la politica rectora del Sistema de Bienestar Universitario de la
Universidad de Antioquia. La perspectiva de pluralidad se consagra en el Acuerdo Superior
173 de 2000, al determinar que Bienestar debe estimular las capacidades de los grupos y las
personas de la Universidad, en un contexto participativo y pluralista. En este sentido da por
hecho una comunidad universitaria diversa conformada por grupos y personas con
diferentes capacidades que, es necesario potenciar. A este respecto se destacan algunas
acciones como:

- Programa Tejiendo Redes: Agrupa las iniciativas creativas y artisticas conformadas
autonomamente por estudiantes, ofreciéndoles apoyo en su difusién y proyeccion, y
brindando ademds formacién para sus procesos de autogestion.

- Programa Promotores del Bienestar: apoya iniciativas de microproyectos presentados
por la misma comunidad universitaria, incluyendo estudiantes y empleados en todas las
modalidades de contratacion.

- Programa Permanencia con Equidad: Iniciativa adscrita a la Vicerrectoria de Docencia
que tiene entre otros alcances generar acciones de trabajo con comunidades diversas y
con personas en condiciones de discapacidad.

- Fondo Patrimonial de Bienestar: recurso econdmico de la Direccion de Bienestar
destinado a la participacién de estudiantes en eventos académicos de corta duracién
dentro del dmbito nacional. En perspectiva de equidad el recurso se preasigna a cada
unidad académica permitiendo que su destinacion sea priorizada segin las dindmicas y
proyecciones de cada una, dentro del marco reglamentario de dicho fondo.

- Procesos de formacién y proyeccion cultural y deportiva: Diferentes procesos de
formacion y de proyeccion del talento universitario en los &mbitos cultural y deportivo,
que permiten el desarrollo y la promocién de los diferentes talentos y habilidades de las
personas segun sus gustos y posibilidades. Se cuenta con procesos en 27 modalidades
deportivas y cerca de 25 modalidades artisticas y culturales.

En el caso especifico de los programas de apoyo socioecondémico que conceden al
estudiante o al empleado beneficios en dinero o en especie a través de servicios como
alimentacion, transporte, becas, subsidios, entre otros, el criterio es la necesidad plenamente
identificada y posible de suplir con los recursos institucionales, sin importar las condiciones
sociales, de género, culturales, fisicas o de cualquier otro tipo, del solicitante.
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La direccién de Bienestar Universitario a través de las diferentes coordinaciones que operan
en las unidades académicas registra y hace seguimiento a la participacion de estudiantes y
profesores en sus actividades, pero no tiene informacién especifica por cada programa
académico. Sin embargo, a partir de la demanda de informacién que deriva de
requerimientos del CNA existe interés en precisar aiin mas esta informacion y en valorar su
impacto para la construcciéon de un entorno institucional mds sensible y abierto, hacia la
diversidad cultural.

El programa a través la Unidad de Bienestar cuenta con diferentes estrategias de
acompanamiento para los estudiantes de la Facultad, orientadas principalmente a prevenir
la desercidn, la asimilacion y adaptacion a la vida universitaria y el fortalecimiento de
habilidades para la toma de decisiones. El programa también vincula a los docentes y
padres de familia con diferentes actividades pedagdgicas, espacios de discusion y reflexion,
talleres y conversatorios.

Pensando en los estudiantes de la modalidad virtual, se crea Bienestar Ude@, como una
ampliacion de la oferta de servicios del Programa de Promocion de la Salud y Prevencion
de la Enfermedad, que busca llegar a estos estudiantes, a través de las TIC, para
acompanarlos en su proceso académico, respondiendo a sus necesidades y particularidades.

Programas, servicios y actividades de bienestar dirigidos a los directivos profesores,
estudiantes y personal administrativo del programa y estrategias de seguimiento
frente a la participacion y utilizacion de los mismos.

La estructura de Bienestar Universitario esta constituida por los siguientes departamentos:
Promocion de la Salud y Prevencion de la Enfermedad, Desarrollo Humano y Deportes.

El Departamento de Promocion de la Salud y Prevencion de la Enfermedad orienta sus
acciones al fomento y a la promocién de hébitos y estilos de vida saludables, y a la
prevencion de enfermedades, situaciones criticas y factores de riesgo de la poblacion
universitaria. Los servicios que ofrece son:

- Psicorientacion presencial y virtual (para estudiantes de las regiones).

- iEstudiar a lo bien!

- jPor tu salud!

- Salud estudiantil.

- Programa Educativo de Prevencion de Adicciones -PEPA-.

- Animo - Servicio de salud mental.

- Seamos - Sexualidad y amor saludables.

- Preparacion para la Transicion Laboral.

El Departamento de Desarrollo Humano facilita la ejecucion de los proyectos de vida de
los miembros comunidad universitaria en los dmbitos personal, académico y laboral;
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fomenta el sentido de pertenencia y fortalece las relaciones humanas, la adaptabilidad, y el

desempefio de sus tareas. Los servicios que ofrece son:

- Alimentacién para estudiantes.

- Tiquete de transporte estudiantil.

- Becas y exenciones: Becas Solidarias para la Permanencia, Fondo EPM, becas para
deportistas destacados, Exenciéon de matriculas para estudiantes de los grupos
culturales, Crédito a largo plazo ACCES-ICETEX, reliquidacién de matricula.

- Arte y cultura.

- Fondo patrimonial.

- Reimpresos y documentos digitales.

- Fondos de Bienestar Universitario.

- Alimentacion a trabajadores oficiales y empleados administrativos.

- Auxilio econémico de estudio para hijos de profesores y empleados no docentes que
estudien fuera de la UdeA.

- Becas de estudio para hijos de trabajadores oficiales (activos y jubilados).

- Grupos culturales: Danza, estudiantina, club de estudiantes cantores.

- Tejiendo redes.

El Departamento de Deportes orienta actividades de caricter formativo, recreativo y
representativo. Estimula la practica del deporte, propiciando el desarrollo de aptitudes
deportivas, y la formacion en los valores de disciplina, lealtad y solidaridad. Tiene a cargo
la administracion de escenarios deportivos, la organizacidon de eventos y la gestion de
recursos para las pricticas deportiva y recreativa. Los servicios que ofrece este
departamento dentro de sus programas son:

- Deporte formativo.

- Deporte Recreativo.
- Deporte representativo.

Por otro lado, la Unidad de Bienestar de la Facultad de Ingenieria cuenta con programas
internos que favorecen el bienestar y buen clima laboral de los empleados administrativos,
profesores, y estudiantes. Todos estos programas aumentan la oferta respecto a la ya
ofrecida por Bienestar Universitario. Estos programas son:

Deportes y Tiempo Libre: tiene como propdsito mejorar la calidad de vida de la
comunidad de la Facultad de Ingenieria a través de la promocidn del deporte, la salud fisica
y el aprovechamiento del tiempo libre. La oferta incluye:

- Olimpiadas Deportivas “En la ruta de las estrellas

- Vacaciones recreativas: actividades ludicas y recreativas que se realiza para los hijos de
estudiantes y empleados de la Facultad de Ingenieria durante una semana de las vacaciones
escolares.

- Semana del Ingeniero: actividades recreo - deportivas que se realizan en el marco de la
celebracion de la semana de la facultad.

- Pausas activas y gimnasia de mantenimiento

- Torneos reldmpagos y tomas recreativas
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Promocion de la Salud y Prevencion de la Enfermedad:

- Psicoorientacién: acompafiamiento a los estudiantes que requieran orientacién profesional
para la resoluciéon de dudas, inquietudes y apoyo por dificultades en el ambito
académico y personal. Estas asesorias son individuales o grupales. Para los estudiantes
virtuales la orientacion se realiza a través de las plataformas WizIQ, Bigbluebotton y
Zoom.

- Clima Organizacional: Desde el mes de Julio del 2014, se inici6 el proceso de clima
organizacional en la Facultad de Ingenieria, con la ruta de gestiéon de clima, se resalta la
participacion de todas las dependencias administrativas y departamentos académicos, y
el gran avance que a la fecha se ha tenido con la ruta de gestiéon. Tiene como objetivo
generar estrategias que propicien una comunicacion efectiva tanto al interior como entre
las dependencias, mejorando los microclimas de trabajo y el desarrollo de las actividades
misionales. A la fecha se tiene conformado el comité de clima que estd conformado
actualmente por 14 participantes, para fomentar la equidad en los procesos desde 2015
entre los integrantes del Comité de clima hay dos coordinadores académicos de los
programas virtuales.

Programa de prevencion de la desercion temprana y promocion de la permanencia
estudiantil: Cuenta con diferentes estrategias de acompafiamiento para los estudiantes de la
Facultad, orientadas principalmente a prevenir la desercidn, la asimilacion y adaptacién a la
vida universitaria y el fortalecimiento de habilidades para la toma de decisiones. El
seguimiento a la vulnerabilidad se realiza a través de:

e Plan padrino: apoyo de estudiantes de semestres avanzados que se encargan de las
tutorias académicas.

e Acompanamiento de docentes asesores: profesores adscritos a los departamentos
que se encargan de apoyar las tutorias de orientacion de los estudiantes en situacién
de vulnerabilidad. El Jefe de Departamento Rubén Dario Echavarria ha participado
como asesor en esta actividad desde 2015.

e Hablemos con el Jefe: Asesorias con el Jefe de Departamento. Se realiza con los
estudiantes una sensibilizacion sobre la vulnerabilidad.

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal administrativo del
Programa sobre la calidad y pertinencia de los servicios y las actividades de bienestar
y sobre su contribucion a su desarrollo personal.

Se encuestd a directivos, profesores, estudiantes y personal administrativos respecto a la
calidad y pertinencia de los servicios y actividades de bienestar, y sobre la contribucién a su
desarrollo personal (Anexo C: Encuestas).
Las audiencias valoran la calidad de los servicios de Bienestar de la siguiente forma:
e Estudiantes: el 11.11% de los estudiantes consideran que la calidad de los servicios
es media, el 44.44% considera que la calidad de los servicios es alta, y el 44.44%
considera que la calidad de los servicios es muy alta.
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e Profesores: el 85% de los profesores consideran que la calidad de los servicios es
alta, y el 15% consideran que la calidad de los servicios es muy alta.

e Directivos: el 33.33% de los directivos consideran que la calidad de los servicios es
media, y el 66.67% considera que la calidad es muy alta.

® Administrativos: el 100% de los administrativos del Programa consideran que la
calidad de los servicios es alta.

Las audiencias valoran la pertinencia de los servicios de Bienestar de la siguiente forma:

e Estudiantes: el 7.4% de los estudiantes considera que la pertinencia de los servicios
es media, el 51.85% considera que la pertinencia de los servicios ofrecidos es alta, y
el 40.74% considera que la pertinencia de los servicios ofrecidos es muy alta.

e Profesores: el 60% considera que la pertinencia de los servicios de bienestar es alta,
y el 40% considera que la pertinencia de los servicios de bienestar es muy alta.

e Directivos: el 33.33% de los directivos consideran que la pertinencia de los
servicios es media, y el 66.67% considera que la pertinencia es muy alta.

e Administrativos: el 100% de los administrativos consideran que la pertinencia es
alta.

Las audiencias valoran la contribucion de los servicios de Bienestar al desarrollo personal
de la siguiente forma:

e Estudiantes: el 7.4% de los estudiantes considera que la contribucién al desarrollo
personal es media, el 44.44% de los estudiantes considera que la contribucién al
desarrollo personal es alta, y el 48.15% considera que la contribucién al desarrollo
personal es muy alta.

e Profesores: el 5% de los profesores consideran que la contribucién al desarrollo
personal es media, el 50% considera que la contribucion al desarrollo personal es
alta, y el 45% considera que la contribucion de los servicios de bienestar al
desarrollo personal es muy alta.

e Directivos: el 100% de los directivos considera que consideran que los servicios de
Bienestar contribuyen al desarrollo personal en una valoracién muy alta.

e Administrativos: el 66.67% de los administrativos consideran que los servicios de
Bienestar contribuyen al desarrollo personal en una valoracién media, y el 33.33%
consideran que la contribucion a su desarrollo personal es muy alta.

Segun con los resultados obtenidos las audiencias encuestadas relacionan que los servicios
de bienestar son pertinentes, de buena calidad y contribuyen a su desarrollo personal, ya
que la media de los datos recolectados relaciona estas caracteristicas con una pertinencia y
calidad alta o muy alta.

Anadlisis permanente de la problematica social del entorno que incide en la comunidad
universitaria.

Las dindmicas de investigacion de la Universidad han tenido presentes los temas internos o
atinentes a la comunidad universitaria como objeto de estudio, entre ellos los temas
relacionados con el bienestar. Ademds de ello la Institucion, y particularmente el Sistema
de Bienestar ha participado de investigaciones conjuntas o realizadas por entidades
externas, que indagan por las condiciones del entorno universitario. Por ultimo, la propia
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Direccién de Bienestar ha concedido eventuales cofinanciaciones para proyectos de andlisis
investigativo con respecto a problemadticas puntuales de interés institucional que tienen
estricta relacion con la comunidad universitaria. Algunos de los resultados disponibles de
los anteriores procesos se citan a continuacion:

- Velasquez, C. Mejia, J. (2009). Rendimiento Académico y Abuso-Dependencia de
Sustancias Psicoactivas en los Estudiantes de la Universidad de Antioquia.

- Universidad de Antioquia. (2013). I Estudio Epidemiolégico Andino sobre consumo de
drogas en la poblacion universitaria de Colombia. (Informe de investigacion).
Medellin: Universidad de Antioquia.

- Red Interuniversitaria de atencién en farmaco dependencia Red UNIR. (2009). Del
viaje en U: La vivencia universitaria y el consumo de sustancias psicoactivas.
Medellin: Departamento de Fondo Editorial de la Fundacion Universitaria Luis Amigo.

Caracteristica 32: Permanencia y retencion estudiantil.

Tasas de desercion estudiantil acuamulada y por periodos académicos, acorde con los
reportes efectuados al Sistema para la Prevencion de la Desercion de la Educacién
Superior —-SPADIES-.

Para realizar el seguimiento a la desercion temprana de los estudiantes de la Universidad se
usO hasta 2016-2 la herramienta del Sistema de Prevencion de Desercion de la Educacion
Superior SPADIES, luego de esto cada dependencia de la Universidad realiza las
estadisticas de seguimiento. Para los programas virtuales de la Facultad de Ingenieria las
estadisticas son realizadas a través de la Unidad de Bienestar y la Coordinacién de cada
Programa, los datos recopilados son consolidados por la Vicedecanatura de la Facultad. En
la siguiente tabla estin consolidados los datos de la deserciéon de los estudiantes de la
modalidad virtual de Ingenieria de Telecomunicaciones.

Tabla 46 Tasas de desercion estudiantil programa de ingenieria de telecomunicaciones
modalidad virtual en los tltimos tres afios

) PORCENTAJE | PORCENTAJE
; NUMERO DE DE DE
SEMESTRE i%ﬁ?%%gg MATRICULADOS | DESERCION | DESERCION
POR SEMESTRE POR POR
SEMESTRE COHORTE
2015-1 45 155 30.32% 94%
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2015-2 28 146 20.55% 74%
2016-1 37 153 32.03% 85%
2016-2 48 157 31.85% 92%
2017-1 51 157 28.3% 89%
2017-2 46 158 34.18% 66%
2018-1 70 179 40.22% 51%

En los procesos de seguimiento y caracterizacion de estudiantes realizados por el psicélogo
de Bienestar Ude@, y segin las encuestas realizadas en el proceso de Autoevaluacién con
miras a la Acreditacién, se ha establecido que las causas principales de desercion son
calamidades domésticas, y la necesidad de trabajar para pagar la Universidad. Ademads, la
mayoria de los estudiantes son cabeza de familia. Se ha encuestado a 126 estudiantes, y de
dichas encuestas vemos que el 72.2% de los estudiantes realiza actividades laborales
paralelas a sus estudios, respecto al 27.8% de estudiantes que no realizan actividades
laborales, lo cual aumenta las tasas de desercion y el tiempo que demora en completar el
plan de estudios.

Caracterizacion periodica de los estudiantes teniendo en cuenta variables de
vulnerabilidad, discapacidad y diversidad y, mecanismos de seguimiento Yy
acompaiamiento que promuevan un mejor desempeiio académico.

La Universidad, a través del Departamento de Admisiones y Registro registra informacion
general sobre los estudiantes inscritos que es referente general para las diferentes unidades
académicas y en especial para la Direccion de Bienestar Universitario. El formato de
inscripcion a la Universidad solicita a los estudiantes la siguiente informacién: apellidos,
nombres, sexo, codigo programa, programa, modalidad, fecha de ingreso a la seccional,
municipio de residencia, zona (rural, urbana), fecha de nacimiento, edad, municipio de
origen, estrato, institucion secundaria, cardcter de la institucién (publica, privada),
municipio de la institucién. Ademads, se va enriqueciendo con informaciéon académica cada
semestre, que va caracterizando atin més el perfil del estudiante: semestre actual, nimero
de créditos cursados, semestre, promedio crédito, condicién del estudiante, semestre
abandono, trdmite administrativo, motivo registrado en el tramite.

Algunas de estas variables son determinantes para la identificacion de alertas tempranas y
permiten direccionar las politicas de atencién en lo psicosocial y socioeconémico. También
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es importante destacar que las Coordinaciones de Bienestar hacen posible un mayor
acercamiento a las problemdticas de los estudiantes y en muchos casos, los profesores
actian como facilitadores en esos procesos de acercamiento porque no siempre el
estudiante verbaliza con facilidad su situacién personal.

Por otro lado, la Unidad de Bienestar de la Facultad de Ingenieria a través de Bienestar
Ude @, realiza seguimiento de la participacion de los estudiantes de la modalidad virtual en
los programas de bienestar, desde el ingreso a la Universidad. Bienestar Ude@ participa en
las inducciones de los nuevos estudiantes de Ude@ buscando que, desde su ingreso, los
estudiantes se enteren de los servicios de bienestar a los que pueden acceder. Con el
proposito de que todos los estudiantes se sientan acompafiados a lo largo de su proceso
académico, el psicologo de bienestar Ude@ realiza un acompafiamiento permanente a
través de la invitacion a espacios reflexivos, de intercambio de ideas y recomendaciones en
temas de psico-pedagogia y salud mental. Entre estos espacios podemos reconocer:

Talleres de orientacion profesional: ;Es mi carrera, mi pasion?
Taller Sugerencias y recomendaciones para el inicio del semestre
Taller de Manejo del tiempo

Taller para Hébitos y técnicas de estudio en virtualidad

Taller Autoestima

Taller Toma de Decisiones

Taller Ansiedad en Pruebas Académicas

Taller ;Cémo hablar en Pablico?

Ademads, se analizan las problemdticas a las que se ven enfrentados los estudiantes de la
modalidad en relacién con los motivos de consulta psicoldgica, lo que permite una
caracterizacion constante de los estudiantes segin los motivos de consulta. Estos talleres y
asesorias se brindan a través de herramientas compatibles con la modalidad como WizIQ,
Bigbluebotton y Zoom.

Por otro lado, Con el propésito de que todos los docentes tengan conocimiento de la labor
de Bienestar y de la importancia de trabajar en conjunto por la permanencia de los
estudiantes se han creado espacios para el intercambio de ideas y recomendaciones en
temas relacionados con el ejercicio de la docencia en Ambientes Virtuales de Aprendizaje.
Todas estas actividades son lideradas por el psic6logo de BienestarUde @.

Estudios realizados por la Institucion y el Programa para identificar y evaluar la
permanencia estudiantil.

Los grupos de investigaciéon de diferentes unidades académicas de la Universidad de
Antioquia han realizado investigaciones sobre desercion universitaria, abandono estudiantil
universitario y permanencia estudiantil universitaria, a través de proyectos de investigacion
y de la orientacion de tesis de maestria, con enfoques metodoldgicos cuantitativos y
cualitativos y con perspectivas multifactoriales que hacen ver la complejidad de la
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problemadtica en el dmbito institucional, a continuacién, se enuncian las investigaciones
desarrolladas entre 2009 y 2015, entre otros:

- Castaneda, E. (2010). Del otro al que llamamos desertor de ese otro que soy yo:
indagacion sobre categorias mixtas que devienen como determinantes de la desercion
en los programas de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Antioquia. (Tesis
Maestria en Educacion). Medellin, Universidad de Antioquia.

- Gallego, J., Muiioz, V., Lopez, M., Alvarez, D., Cano, M & Garcia, D. (2012).
Inequidad y pobreza, factores determinantes en la desercion de la educacion superior.
(Informe de Investigacion). Medellin: Universidad de Antioquia.

- Hincapié, F. et al. (2012). La desercion universitaria desde la perspectiva del
estudiante. Informe de casos: Programa de Microbiologia y Bioandlisis.

- Moreno, E. y Montoya M. (2010). Desercion en la Universidad de Antioquia: un nuevo
acercamiento desde el andlisis critico del discurso. (Tesis Maestria en Educacion).
Medellin, Universidad de Antioquia.

- Muiioz, S (2015). Interaccion entre culturas locales y culturas académicas, una lectura
sobre el abandono estudiantil universitario en la Seccional Oriente de la Universidad
de Antioquia 2011-2012. (Tesis Maestria en Educacién). Medellin, Universidad de
Antioquia.

- Posada, M. (2011). Inventario de experiencias exitosas de la Universidad de Antioquia
para favorecer el acceso a la educacion superior. (Informe de Investigacion).
Recuperado del sitio de internet http://www.clabes2011-
alfaguia.org.pa/ponencias/ST_2_Acceso_Integracion/29_PosadaM_Inventarioexperienc
iasexitosas.pdf.

- Rodriguez, M., Diaz, J. (2012). Determinantes economicos y sociales de la desercion
estudiantil: Un estudio de caso 2010. Recuperado del sitio de internet
http://www.clabes2012-alfaguia.org.pa/ponencias/LT_1/ponencia_completa_110-.pdf

- Rojas, J., Solano, J. (2012). Sobre una metodologia para estimar altos cuantiles: una
aplicacion a la desercion. (Informe de Investigacion). Recuperado del sitio de internet.
http://www.clabes2012-alfaguia.org.pa/ponencias/LT_1/ponencia_completa_118-.pdf

- Universidad de Antioquia, (2010). Acciones e investigaciones sobre permanencia y
desercion. Recuperado de
www.micrositios.net/~ascunor/?idcategoria=2579&download=Y.

- Vallejo, A (2012) Evaluacion de politicas puiblicas. Facultad de Ciencias Econdmicas,
Medellin, Universidad de Antioquia.

- Veldsquez, M., Posada, M., Gémez, D., Lopez, N. Vallejo, F., Ramirez P., Vallejo, A.
& Hernandez, C., (2011). Acciones para favorecer la permanencia Universidad de
Antioquia. (Informe de Investigacién). Recuperado del sitio de internet
http://www.clabes2011-
alfaguia.org.pa/ponencias/ST_2_Acceso_Integracion/28_VelazquezM_AccionesPerma
nencia.pdf.

- Veldsquez, M. Diaz, G & Builes, A. (2009). Percepcion de impacto que los estudiantes
tienen de los servicios de la Direccion de Bienestar universitario de la Universidad de
Antioquia, en su decision de permanecer en la universidad., (Informe de Investigacion).
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Recuperado del sitio de internet http://www.clabes2012-
alfaguia.org.pa/ponencias/LT_2/ponencia_completa_87-.pdf.

- Veldsquez, M, Lopez, N &. Gémez, D. (2012). Caracteristicas sociodemogrdficas y
académicas de estudiantes indigenas que abandonaron el programa de educacion
superior en la ultima década. Universidad de Antioquia. (Informe de investigacion).
Medellin, Universidad de Antioquia. Recuperado de: http://www.clabes2012-
alfal%uia.org.pa/ponencias/LT_1/ponencia_completa_84—.pdf “(Muifioz, 2015, p. 31-
32)".

En este listado se destaca una investigaciéon sobre la percepcién de impacto que los
estudiantes tienen de los servicios de Bienestar Universitario en su decision de permanecer
en la Universidad. El estudio demuestra la alta incidencia de estos programas en la
permanencia estudiantil y se destaca, al mismo tiempo, el alto desconocimiento que la
comunidad estudiantil tiene de sus programas y servicios. Como se menciond
anteriormente, los tres programas creados por la Unidad de Bienestar para los problemas de
desercion de los estudiantes son: Permanencia con Equidad, y Programa de permanencia y
desercion temprana. Adicional a esto la Facultad de Ingenieria ha creado el Plan Padrino y
Hablemos con el Jefe.

Por otro lado, la Unidad de Bienestar de la Facultad de Ingenieria y Bienestar Ude@ se
realizan estudios permanentes sobre la desercion temprana y estudiantes en situacion de
vulnerabilidad. Especificamente, los Coordinadores Académicos, el psicoorientador de
Bienestar Ude@ y el Jefe de Departamento, realizan estos estudios y brindan
acompanamiento a los estudiantes. Para esto se han creado espacios de discusion a través
de los Programas como Hablemos con el Jefe y Plan Padrino. Sin embargo, el Programa y
la Vicedecanatura de la Facultad deben realizar estudios con mayor profundidad sobre este
problema acompafiados por la Facultad de Educacion, para realizar estudios adicionales,
mds formales y aplicar estrategias que estén de acuerdo con la metodologia de la
modalidad. Por tanto, se ha establecido que esta estrategia se debe incluir en el plan de
mejoramiento del Programa, para esto se plantea conformar una Comisién que realice
estudios formales que permitan identificar los problemas y establecer estrategias claras para
afrontar la desercion y permanencia estudiantil.

Relacion entre la duracion prevista en el plan de estudios del programa y la que
realmente tiene lugar.

Se ha encuestado a los egresados del programa sobre el tiempo que les ha tomado
completar el plan de estudios, respecto al tiempo previsto por el Programa. Segun las
encuestas solo el 25% de los egresados cumplieron su plan de estudios en el tiempo
previsto. Sin embargo, 37.5% les tomé entre 11-12 semestres y al 37.5% les tomé mds de

17 Referencias bibliogréficas tomadas de: Muiioz, S (2015). Interaccion entre culturas locales y culturas

académicas, una lectura sobre el abandono estudiantil universitario en la Seccional Oriente de la

Universidad de Antioquia 2011-2012. (Tesis Maestria en Educacion). Medellin, Universidad de Antioquia.
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12 semestre completar su plan de estudios, figura 10 a). Para establecer si la relacién del
tiempo adicional que toma completar el plan de estudios se debe a flexibilidad de curriculo
0 a causas no imputable al Programa, realizamos una nueva encuesta a la misma poblacién
solicitando que nos indicardn el motivo principal que propicié su demora, y el 69.2% sefialé
que era debido a que son estudiantes que realizan actividades laborales paralelas al
desarrollo de su pregrado, figura 10 b).

l 8-10 Otro
10:12 Trabajo
Mis de 12 69.2% Dificultad Asignatura
a) b)

Figura 10 a) Diagrama de pie que relaciona el tiempo que tomo finalizar la carrera, b)
Diagrama de pie que relaciona la razén por la cual le tomé mds tiempo en relacién con el
plan de estudios (Anexo C: Encuestas)

Existencia de proyectos que establezcan estrategias pedagodgicas y actividades
extracurriculares orientadas a optimizar las tasas de retencion y de graduacion de
estudiantes en los tiempos previstos, manteniendo la calidad académica del programa.

Actualmente el Programa no cuenta con proyectos que establezcan estrategias pedagdgicas
y actividades extracurriculares orientadas a optimizar las tasas de graduaciéon de los
estudiantes en los tiempos previstos por el plan de estudios, manteniendo la calidad
académica del Programa. Por lo tanto, se ha planteado como actividad en el plan de
mejoramiento una comision para la revision del plan de estudios para analizar como se
podria mejorar la flexibilidad curricular, sin disminuir la calidad académica del Programa,
siendo esta actividad una actividad correspondiente al grupo de profesores expertos en el
drea y no una actividad de la Unidad de Bienestar.

Por otro lado, en relacién con proyectos orientados a la retencién de estudiantes, todos los
talleres y apoyos ofrecidos por la Bienestar Ude @, Hablemos con el Jefe, Plan Padrino y
talleres de orientacion profesional se consideran estrategias para la retencion de estudiantes
sin la disminucién de la calidad académica del Programa.

Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la correspondencia entre las
condiciones y exigencias académicas de permanencia y graduacion en el Programa.

Se encuestd a profesores y a estudiantes respecto a la correspondencia entre las condiciones
y exigencias académicas de permanencia y graduacion en el Programa. Para esto se solicitd
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que valoraran en una escala de 1 — 5, siendo 1 muy bajo y 5 muy alto (Anexo C:
Encuestas).

Los profesores valoran la correspondencia entre las condiciones y exigencias académicas
de permanencia y graduacién de la siguiente forma: el 5% considera que la exigencia es
baja, el 37.5% considera que es media, el 42.5% considera que es alta, y el 15% consideran
que es muy alta. Por otro lado, los estudiantes valoran la correspondencia entre las
condiciones y exigencias académicas de permanencia y graduacion de la siguiente forma: el
7.2% consideran que es baja, el 8.2% consideran que es media, el 42.3% consideran que es
alta, y el 42.3% consideran que es muy alta. En conclusidn, los estudiantes consideran que
existe una gran exigencia académica de permanencia y gradacion, estos son resultados que
reflejan la normativa de la Universidad de Antioquia, normas instituidas para garantizar los
objetivos de formacion con alta calidad.

4.8. Factor 8: Organizacion, Administracion y Gestion

8. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

CALIFICACION
%
CARACTERISTICAS . FOD
PONDERACION | ¢, ESIC:?A CUALITATIVA

33. Organizacion,
administracién y gestion 60 88.00 4.40 Alto Grado F
del programa

34. Sistemas de

comunicacion e 20 85.78 4.29 Alto Grado F
informacion
35. Direccion del 20 80.67 | 4.03 Alto Grado F
programa

TOTALES FACTOR 8 5,00 % 86.09 4.30 Alto Grado F

Caracteristica 33: Organizacion, administracion y gestion del programa.
Correspondencia entre la organizacion, administracion y gestion del programa, y los
fines de docencia, investigacion, innovacion, creacion artistica y cultural, extension y

cooperacion nacional e internacional.

La estructura organizacional de la Universidad la componen:
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- Los o6rganos de gobierno: Definidos en el Art. 28 del Estatuto General de la
Universidad, son el Consejo Superior Universitario, el Consejo Académico, la Rectoria,
las Decanaturas y Vicedecanaturas; las Direcciones de Instituto y Escuela; las Jefaturas
de Departamento Académico y de Centro, los consejos, comités y autoridades
establecidas por los estatutos y reglamentos.

- El organigrama: El organigrama representa la estructura académica administrativa de la
Universidad:

v Vicerrectorias y direcciones: Las vicerrectorias lideran los macroprocesos

misionales de Docencia; Investigacién y Extension. Las Direcciones lideran los
procesos  habilitantes u  operativos, son: Bienestar  Universitario,
Regionalizacién; Posgrado, Relaciones Internacionales, Gestién del
financiamiento, Desarrollo Institucional, Comunicaciones y Asesoria Juridica.
Facultad: Es la dependencia béasica y fundamental de la estructura académico-
administrativa de la Universidad, con la autonomia que los estatutos y los
reglamentos le confieren para darse su organizacion interna, administrar sus
recursos, planificar y promover su desarrollo, coordinar, dirigir y administrar
investigacion, docencia y extension, en todas sus modalidades y niveles, en un
area del conocimiento o en dreas afines. La facultad estdi compuesta por
departamentos, centros y escuelas.

Corporacion: Desarrollan trabajo interdisciplinario que corresponda a varias
facultades, reinen un minimo de investigadores o consultores de renombre
nacional o internacional, manejan un volumen considerable de proyectos, o
proyectos de magnitud y desarrollan tareas de investigacién en asocio con
entidades nacionales o internacionales.

Instituto: La funcion esencial del Instituto es el desarrollo de las disciplinas
académicas, fundamentado en la investigacion. Tiene lineas consolidadas de
investigacion y programas de maestria, doctorado o posdoctorado; ademas
puede desarrollar programas de pregrado y especializaciones, de caricter
académico, labores de extension y ofrecer cursos de servicio. Estd a cargo de un
director, asesorado por un Comité.

La comunidad universitaria: La componen los profesores, el personal
administrativo, los estudiantes, los egresados y los jubilados.

La Universidad, mediante el Acuerdo Superior 430 del 26 de agosto de 2014, establecid
como elemento esencial de la calidad institucional el enfoque basado en procesos como
marco de operacion y de desarrollo de sus actividades misionales y de apoyo y, por medio
del Acuerdo Superior 445 del 25 de julio de 2017, estableci6 las directrices sobre la

estructura organizacional (Art. 1).

Este modelo permite establecer operaciones que agregan valor a la Institucion, articular las
actividades en funcién de las necesidades y expectativas de la comunidad y es la base para
adoptar los modelos normativos aplicables al sector publico y a sus de educacion superior.
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Este dltimo Acuerdo, en el Art. 4, estableci6 para la Universidad, la siguiente estructura
organizacional administrativa:

- Dependencia de primer nivel: Rectoria.

- Dependencias de segundo nivel:

v Secretaria General

v Vicerrectorias: dependencias encargadas de direccionar y articular las funciones
sustanciales de docencia, investigacion, extension y procesos administrativos.

- Dependencias de tercer nivel:

v Direcciones: dependencias encargadas de desarrollar procesos habilitadores de
lo misional y administrativo de la Universidad.

v/ Oficinas: dependencias cuya responsabilidad principal es conceptuar y asesorar
en asuntos de cardcter esencial y estratégico para la toma de decisiones.

- Dependencias de cuarto nivel:

v Divisiones: dependencias que hacen parte de una dependencia de segundo y
tercer nivel (Secretaria General, Vicerrectoria o Direccién), con equipos de
trabajo encargados de desarrollar procesos inherentes a la razén de ser de la
dependencia.

Asi mismo, de acuerdo a los lineamientos estipulados en el Estatuto General de la
Universidad, se destaca la existencia de un Comité de Carrera conformado por el Jefe del
Departamento de Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones, los Coordinadores
Académicos del Programa en sus dos modalidades (presencial y virtual) y un representante
por cada una de las dreas de profundizacién del Programa (Telematica, Comunicaciones
Inalimbricas y Comunicaciones Opticas). En este Comité se analizan aspectos
procedimentales y de estructura del Programa y se da respuesta a las solicitudes generadas
por los estudiantes respecto a sus procesos académicos. Ademas, los coordinadores de los
programas de ingenieria en modalidad virtual forman el Comité de la Virtualidad, en el que
también participa el vicedecano de la Facultad y que se encarga de la unidad Ude@ en la
Facultad de Ingenieria.

De igual forma, para la modalidad virtual Ude@, la Facultad de Ingenieria ha
implementado una serie de estrategias de gestion administrativa y académica que permitan
el mejoramiento de atencion de los estudiantes y generen componentes que garanticen la
calidad de los procesos. En este sentido, se ha definido espacios para realizar planeacion:

e Comité de la Virtualidad: Encargado de definir las directrices, los criterios y las
politicas de la virtualidad para la Facultad.

o Comité de Asuntos Estudiantiles de Pregrado Virtuales y Regionalizados: Estudia
asuntos relacionados exclusivamente con estudiantes de pregrado virtuales y
regionalizados en la Facultad de Ingenieria.

® Reunion con coordinadores y directores de sedes y seccionales: Espacio que busca
realizar seguimiento a la gestion y definir estrategias para fortalecer el
funcionamiento de los programas de la Facultad. En estas reuniones participan: El
vicedecano de la Facultad de Ingenieria, los directores de la Sedes y Seccionales,
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los coordinadores de los programas en modalidad virtual, la asistente del
Vicedecano para la virtualidad y los auxiliares Ude@ de cada una de las regiones.

® Reunion con coordinadores de la virtualidad: Este espacio busca mantener una
activa gestion académica, comprometida con la solucién de problemas académico-
administrativos.

e Foros académicos especializados por parte de los coordinadores: Busca propiciar
espacios de atencion personalizada y colaborativa, con fines académicos. Se plantea
un foro de discusién para cada uno de los programas. Los coordinadores son los
responsables de generar las dindmicas del foro.

® Reunion de cierre de semestre: Al finalizar el semestre, los coordinadores
académicos realizan una reunién de cierre de semestre en cada una de las nueve
subregiones con los estudiantes de los programas, con el fin de evaluar aspectos
académicos, administrativos y logisticos.

Existencia de certificaciones y de mecanismos orientados al mejoramiento de la
calidad de procesos.

La Universidad en su propdsito de fortalecer la cultura de la calidad, busca desarrollar un
modelo integrado de gestion basado en una arquitectura general que posibilite cumplir con
los requisitos exigidos por cualquier norma o modelo, que por conviccién propia o por
requerimiento legal deba cumplir. 8

Desde hace varios afios, distintas unidades académicas y administrativas de la Universidad
han desarrollado esfuerzos tendientes a la implementacién, mantenimiento y mejoramiento
de sistemas de gestion de la calidad, adoptando précticas que promuevan el ordenamiento
de las operaciones, la recopilacion de informacién para tomar decisiones y el mejoramiento
continuo de los procesos.

En cumplimiento de las normas, la Universidad tiene certificados todos los laboratorios que
prestan servicios de extension, especialmente aquellos de ensayo y calibracién, bajo las
normas NTC-ISO/IEC 17025, ISO 9001, IDEAM/ONAC, ICA, BPM, IQNet, HACCP,
implementacion de los controles de seguridad informética ISO-27002, entre otras
certificaciones.

De igual forma, es importante recalcar que Ingenieria de Telecomunicaciones en su
modalidad virtual sigue los lineamientos institucionales en cuanto a los procesos de
autoevaluacion como estrategias de mejoramiento continuo y no solo como requisito para la
acreditacion. En el marco presentado anteriormente, el Programa ha realizado diferentes
procesos de autoevaluacidon que han impactado sus procesos académicos y administrativos.
Los mas recientes son el que estd culminando con la elaboracion de este informe y el

8 Manual de Sistemas de Gestion Institucional (DI-AP-MA- 01)
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realizado entre los afios 2014 y 2016 que permitid identificaron acciones de mejoramiento
temprano de cara al proceso de acreditacion en alta calidad.

Criterios institucionales para la toma de decisiones sobre asignacion de cargos,
responsabilidades y procedimientos en los diferentes programas académicos.
Evidencias sobre la aplicacion de estos criterios.

Corresponde al Rector nombrar y remover a los servidores de la Universidad, de acuerdo
con la planta de personal definida por el Consejo Superior Universitario, previo el
cumplimiento de las normas legales correspondientes.

El Acuerdo Superior 018 de 1994, faculta a los decanos para la administracion de la planta
de personal y para la reglamentacién de las funciones de los oficios no docentes en la
respectiva unidad académica.

La Resolucion Rectoral 21882 de 2006, establecié el Manual de Responsabilidades con un
modelo de competencias para los empleos de los niveles ejecutivo, profesional, técnico y
asistencial de la planta de cargos administrativa de la Universidad de Antioquia.

Este manual define el perfil y las responsabilidades de los empleos de carrera
administrativa y de libre nombramiento y remocion, bajo un modelo de gestién por
competencias aplicable a todos los niveles en que se agrupan dichos empleos. Las llamadas
fichas del manual permiten precisar las responsabilidades de cada empleo y especificar los
requisitos en términos de conocimientos, habilidades, experiencia y competencias como un
medio para orientar los procesos de selecciéon y vinculaciéon de personal, induccion,
capacitacion, entrenamiento, desempefio y en necesidades de mejora y reorganizacion
administrativa.

Dentro de la estructura definida por la Universidad, el Programa se encuentra enmarcado
dentro de la Facultad de Ingenieria, especificamente en el Departamento de Ingenieria
Electrénica y Telecomunicaciones. La siguiente grifica presenta una vision global de las
instancias encargadas de brindar soporte a las diferentes funciones del Programa.

Especificamente, el cuadro directivo/administrativo de la Ingenieria de Telecomunicaciones
(Virtual) estd conformado por: el Decano, el Vice-Decano, el Jefe de Departamento y la
Coordinacién del Programa, figura 11.
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Figura 11. Diagrama Organizacional de Directivos y Administrativos del Programa de
Ingenieria de Telecomunicaciones Modalidad Virtual.

Nuamero, dedicacion, formacion y experiencia del personal directivo y administrativo
con que cuenta el programa

La siguiente tabla presenta las principales caracteristicas del personal Directivo y
Administrativo del Programa a la fecha.

Tabla 47 Relacion de Dedicacion y Formacion de Directivos y Administrativos del

Programa
CARGO DEDICAC. FORMACION EXPERIENCIA
Profesor de tiempo
completo adscrito a la
Ing. Electrénico Facultad de Ingenieria
de la Universidad de
MSec. Antioquia desde el
Decano . S
g . Tiempo Automatizacion 2004.
PhD. Jesus$ Francisco .
Vareas B completo Industrial
g ’ Presenta en el
PhD. Cibernética y escalafén la calidad de
Telecomunicaciones | profesor asociado.
Jefe del Departamento
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de Ingenieria
Electrénica, de la
Facultad de Ingenieria,
entre el 2012 y el
2017.

Vice-Decano
PhD. Sergio Cipriano
Agudelo F.

Tiempo
completo

Ing. Mecanico

Esp. Gerencia de
Mantenimiento

PhD. en Ingenieria

Cuenta con mas de 20
afos de experiencia
docente y
administrativa en la
Universidad de
Antioquia.

Jefe de Departamento
Ing. Rubén Dario
Echavarria C.

Tiempo
completo

Ing. Electrénico
Magister en
Ingenieria Eléctrica

Profesor de tiempo
completo en la
Universidad de
Antioquia en los
periodos de 1997-
2001 y 2013-2016.

Profesor tiempo
completo de la
Universidad de
Medellin en los
periodo de 2004-2012

Jefe Departamento
Ingenieria Electrénica
y Telecomunicaciones
desde 2017 hasta la
fecha

Coordinadora del
Programa
Mg. Carolina Mira F.

Tiempo
completo

Ing. Electrénica

Esp. en Gerencia de
Proyectos

Magister en
Ingenieria - drea
Telecomunicaciones

Experiencia de 15
afios en la Universidad
de Antioquia como
docente, coordinadora
del programa de
Précticas Académicas,
coordinadora de
procesos de
autoevaluacion y
acreditacion de
calidad y jefe del
Departamento de
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Ingenieria Electrénica

y
Telecomunicaciones.

Actualmente,
coordinadora del
programa de
Ingenieria de
Telecomunicaciones
en la modalidad
virtual.

Apreciacion del personal administrativo del Programa sobre la claridad de las
funciones encomendadas, y sobre la articulacion de sus tareas con las necesidades y
objetivos del Programa.

El sondeo de opinidn realizado al personal administrativo del Programa, arrojé que el 67%
considera que existe una alta claridad referente a las funciones que deben realizar y a la
forma en que estas se articulan con los objetivos del Programa. El 33% restante consider6
que esta relacion se puede categorizar como alta (Anexo C: Encuestas).

Los resultados obtenidos dan cuenta de la correspondencia entre los lineamientos
institucionales y la forma en que dichas directrices son aplicadas al interior del Programa,
resaltando el hecho de reconocer que la funcion administrativa mantiene una
correspondencia directa con los procesos académicos.

Apreciacion de profesores y estudiantes adscritos al Programa sobre la eficiencia,
eficacia y orientacion de los procesos administrativos hacia el desarrollo de las
funciones misionales.

En lo que hace referencia a la opiniéon de los estamentos docente y estudiantil sobre la
eficiencia, eficacia y orientacion de los procesos administrativos hacia el desarrollo de las
funciones misionales, el 45% de los profesores la consideraron alta, el 35% mediana y el
10% muy alta. Por parte de los estudiantes, la apreciacion fue del 51% como alta, el 22%
como muy alta y el 22% como mediana (Anexo C: Encuestas).

Al respecto, es posible identificar que un alto porcentaje de los docentes percibe que es
necesario fortalecer la relaciéon de la funcién administrativa con los procesos misionales,
mientras que los estudiantes en su mayoria consideran positiva este vinculo.

En este entorno, se hace necesario proponer actividades de mejoramiento orientadas a
generar un didlogo entre directivos profesores y estudiantes, que permita identificar los
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aspectos que requieren mas apoyo desde la funcién administrativa y a su vez sean espacio
de socializacién entre toda la comunidad de los procesos de planeacion estratégica y la
forma en que las actividades ejecutadas por las directivas se enfocan en impactar
positivamente las funciones misionales.

Caracteristica 34: Sistemas de comunicacion e informacion.

Existencia y utilizacion de sistemas de informacion integrados y mecanismos eficaces
que le faciliten al Programa la comunicacion interna y externa.

La Universidad de Antioquia tiene un Departamento de Comunicaciones, Informacién y
Prensa, dependiente de la Secretaria General que gestiona un sistema de informacion
integrado que facilita la comunicacién interna y externa. El sistema de informacién lo
componen:

- Informacién y Prensa: Orienta la produccion de los impresos periodisticos,
promocionales y divulgativos. Este Departamento es responsable de la elaboracion,
coordinacioén y distribucion de las siguientes publicaciones:

v Peri6dico Alma Mater (mensual): 11 ediciones al afio.
v Revista Debates (cuatrimestral): tres ediciones en el afio.
v Suplemento Alma Mater (boletin interno semanal): 40 ediciones al afio.

- Estrategia de comunicacion digital: Canales de comunicacion institucional en la web,
que ofrecen a los publicos, interno y externo, un facil acceso a los servicios en linea y a
la informacién de la Universidad. Espacio de articulacién institucional, desde donde se
promueve la interaccion y la participacion de la comunidad universitaria. Es
responsable del Portal Universitario:

v Acceso a Informacion para la comunidad universitaria.
v Gobierno en linea.

v/ UdeA noticias.

v Redes sociales.

v/ Agenda de eventos.

- Emisora Cultural Sistema de Radio Educativa: Creada en 1933 se configura como la
primera emisora universitaria de Colombia. Actualmente llega a las siete subregiones
del Departamento con programacion informativa, pedagdgica y cultural que fomenta el
reconocimiento, la identidad y el didlogo, basada en la riqueza y aporte de las
comunidades.

- UdeA Television: Productora de television de la Universidad de Antioquia, adscrita al
Sistema de Comunicaciones, desde alli se disefian y ejecutan estrategias y proyectos de
comunicacion audiovisual, enmarcados en los principios misionales para fortalecer el
sentido de lo publico en la sociedad. Pertenecen a este sistema:

v Red Visual.

v Canal U.

v' Zoom Canal Universitario.
v Web.
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v’ Redes Sociales.

- Editorial: publica, difunde y comercializa obras con los estindares de calidad de las
mejores producciones cientificas y culturales con amplia aceptacién en el mundo del
libro universitario colombiano y latinoamericano.

La Universidad de Antioquia, para dar cumplimiento a la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014,
que regula el derecho de acceso a la informacién publica, los procedimientos para el
ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la publicidad de informacidn, coloca en
el portal institucional la siguiente informacidn para la ciudadania: estructura orgdnica,
normativas, presupuesto, metas, indicadores, adquisiciones y compras, contrataciones,
convocatorias e informes contables, entre otros asuntos.

Adicional a los mecanismos institucionales mencionados previamente, el Programa cuenta
con los diferentes canales definidos dentro de la estrategia virtual de la la UdeA. Entre ellos
se cuentan:

LMS Moodle: Esta plataforma, utilizada por Ude@, es segura y confiable para
gestionar los contenidos, la informacién personal y evaluativa de los participantes y
la comunicacion e interaccion entre los actores del proceso formativo. Por medio de
ella se publica informaciéon completa sobre las generalidades, el programa y el
cronograma de los cursos, los materiales de estudio (fundamentales y
complementarios), las guias de estudio, las guias de autoevaluacion, las ayudas
educativas, los videos, las simulaciones o multimedias interactivas, las referencias
bibliogréficas y cibergraficas, las actividades y las evaluaciones en linea.
Plataforma Zoom: Sistema que posibilita la relaciéon sincrénica entre tutor y
estudiante mediadas por la tecnologia (P2P).

Television y video: Estos dos medios se utilizan para llevar al computador de los
estudiantes, en tiempo real o diferido, los cursos que de manera regular se imparten
en las aulas de videoconferencia de la Facultad o la Universidad desde un servidor
denominado Zona Ude@, o bien por videoconferencia o el servicio de Live Stream.
También se ponen a disposicion de los estudiantes programas de interés general de
la Facultad, programas de difusién o de avances y resultados en proyectos de
investigacion y extension.

Ude@ Suena: Este recurso se utiliza para apoyar a los estudiantes en su formacién
integral y para estimular su participacion directa en la produccién de programas de
opinién y ciencia.

Videconferencia: Este sistema bidireccional de video y audio permite establecer una
comunicacion sincrénica y mejora el aprendizaje colaborativo de los estudiantes
pues les posibilita compartir sus actividades de aprendizaje en tiempo real y cara a
cara con los tutores. La transmisién principal se origina desde cualquiera de los
centros de emision de la Facultad o de la Universidad y pasan por el Nodo Central
de Telecomunicaciones de la Universidad, desde donde se pueden programar varias
conferencias en tiempo real con varios sitios, ya sea de orden local, nacional o
internacional.
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Existencia y efectividad de la pagina web institucional debidamente actualizada para
mantener informados a los usuarios sobre los temas de interés institucional y facilitar
la comunicacion académica y administrativa.

La Universidad tiene una pdgina Web que centraliza toda la informacién institucional.
Contiene 4 secciones principales:

- Portal web: Suministra informacién relacionada con los procesos académicos, laborales,
contractuales y operativos que atafien a profesores, estudiantes, jubilados y empleados y
permite realizar solicitudes y trdmites. La comunidad universitaria accede a su
informacién personal mediante usuario y contrasefia, asignada a cada quién acuerdo con
su rol y tipo de vinculacion con la Universidad. El portal cuenta con una plataforma
tecnoldgica soportada en 13 servidores, adaptable a diferentes dispositivos méviles para
facilitar el acceso, con contenidos organizados y faciles de encontrar y orientado hacia
el usuario.

— Informacién institucional: Centraliza toda la informacién institucional de Ia
Universidad: informacion general sobre la institucidn, las unidades académicas y
administrativas, las funciones misionales de docencia, investigacién y extension,
internacionalizacién y la normativa, entre otros multiples aspectos. Sus componentes
son: Institucién, Estudiar en la Universidad, Extension, Bienestar, Internacionalizacion,
Cultura y Contratacién y Convocatorias.

- UdeA Noticias: Suministra la informacién noticiosa de la Universidad; novedades
académicas, articulos y comentarios de distintas fuentes; oferta de cursos, seminarios,
congresos, conferencias, asi mismo se mantiene informada a la comunidad sobre
convocatorias, trdmites y demds asuntos de interés.

- UdeA en linea: Suministra informacion al ciudadano interesado y a la comunidad
universitaria sobre normatividad, contratacion, peticiones, quejas, reclamos, atencion al
ciudadano, entre otros.

Ver: (http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/)

Asi mismo, la virtualidad de la UdeA cuenta con un portal dedicado exclusivamente a
proporcionar informacion sobre la oferta académica y los cursos que se imparten bajo esta
modalidad. De igual forma, este portal se convierte en el punto de entrada de los
estudiantes a la plataforma Moodle que soporta el contenido de sus asignaturas. Dicha
informacion puede ser consultada en: http://udearroba.udea.edu.co/

Informacion detallada y actualizada en la pagina web institucional sobre el curriculo
y los profesores adscritos al programa, incluyendo su formacion y trayectoria.

La Universidad de Antioquia en su portal web, tiene alojadas todas las unidades académicas
y administrativas, las cuales estin en subdominios denominados micrositios. En ellos se
alberga la informacién del programa concerniente a la estructura, la historia, procesos
misionales de docencia, investigacion y extension, el plan de estudios, la presentacion de
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los profesores: formacion y trayectoria, ademés de informacion noticiosa de interés que se
actualiza de manera regular.

La Facultad de Ingenieria, dispone en su sitio web de un apartado dedicado a la oferta
académica y regionalizada a su cargo. En ella es posible encontrar la informacién sobre los
pregrados virtuales, los recursos destinados a soportar la virtualidad, las estrategias de
bienestar universitario para esta modalidad y diferente informacién sobre tramites
académicos y administrativos. Esta informacién se puede encontrar en la siguiente
direccién web: http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/unidades-
academicas/facultades/ingenieria/programas-virtuales-regionalizados

En cuanto a la informacién de los docentes, se identifica una oportunidad de mejoramiento,
ya que actualmente no se cuenta con datos actualizados en el portal web, sobre los
profesores encargados de soportar los procesos académicos y administrativos del Programa.

Sistemas de consulta, registro y archivo de la informacion académica de estudiantes y
profesores.

La Universidad de Antioquia cuenta con una serie de aplicativos que soportan los procesos
académicos y administrativos. Todos ellos estdn soportados en una plataforma de computo
institucional que tiene a Oracle como motor de base de datos.

- Estudiantes. Segin la normatividad de la Universidad, el registro y archivo académico
de los estudiantes se realiza por el Departamento de Admisiones y Registros en los
aplicativos y bases de datos:

v MOISES: Sistema de Informacién de inscripcion y seleccion de estudiantes que
soporta el proceso de inscripcion y seleccion de estudiantes de pregrado y posgrado
de acuerdo con los requisitos establecidos por la institucion.

v MARES: Sistema que contiene toda la informacién, procedimientos y servicios que
ataiie a los estudiantes de pregrado y posgrado. Entre otros contiene la trayectoria
académica del estudiante, las notas y registros académicos, el plan de estudios, las
notas de cada curso, la oferta y el calendario académicos; permite realizar el proceso
de matricula y la obtencion de certificados. Profesores y estudiantes acceden a la
informacion a través de la clave del Portal.

v FAMA: Facturacién de Matricula, soporta el proceso de gestién de la liquidacion de
matricula, emision de facturas y recaudo de recursos por este concepto para de
estudiantes de Pregrado, Preparatorios de Arte, Bachillerato Nocturno,
Especializacion, Maestria y Doctorado.

v FACART: Inscripciones para grados, cancelaciones masivas y otras actividades
relativas a los estudiantes. Adicionalmente se dispone de un archivo adicional
microfilmado que contiene informacién como actas, diplomas y otros documentos
que, por su importancia, requieren de su conservacion.

v' MOVLI: Sistema que permite a los estudiantes aplicar a programas de movilidad
internacional saliente
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Profesores: En la oficina de Relaciones Laborales se registra y archiva la

documentacién académica y laboral de los profesores y del personal administrativo.

v/ SIPE: Sistema de personal que conserva la historia laboral de directivos, profesores,
empleados y trabajadores, jovenes investigadores y jubilados. En dicho sistema se
conserva la hoja de vida, la informacién laboral y las vinculaciones de estos
funcionarios. Este sistema es administrado por el Departamento de Asuntos
Laborales. Un componente del SIPE almacena, en forma detallada, los datos de los
docentes en lo concerniente a sus méritos académicos: Titulos de pregrado y
posgrado, experiencia calificada, categoria en el escalafén y produccién académica,
asignacion de categorias en el escalafén y cdlculo de salarios.

Otros sistemas de informacion son:

SIU: El sistema de informacion para la investigacion universitaria, es una herramienta
informdtica para mejorar la eficiencia de la administracion de los proyectos de
investigacion en la Universidad. En cuanto a la divulgacion de los resultados de la
investigacion en las diferentes instancias de la Universidad se pueden consultar los

siguientes webs sites:http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/udea-
noticias/noticias-ciencia;
http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/investigacion y

http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/investigacion/gestion-investigacion
REUNE: Red Universitaria de Extension: Sistema de informacién que presenta la oferta
de servicios y actividades de extension de la Universidad, los mecanismos de
inscripcién y pago y guarda el historial de participacion de la comunidad en estas
actividades.

STRATEGOS: Sistema de seguimiento permanente de los planes de accién y sus
respectivos proyectos, en concordancia con el Plan de Desarrollo Institucional. Permite
la evaluacion de los proyectos de mejoramiento derivados de los procesos de
autoevaluacion y una evaluacion permanente de la gestion.

Para un apoyo administrativo mdas efectivo se cuenta con los aplicativos propios de la
Universidad, algunos de ellos son:

SAP: Modulo de Sistema de informacién financiera y médulo para el registro de
contratos.

MECI: Sistema integral de control interno.

Sistema de administracion de riesgos.

Sistema general de préacticas: Integra la red de précticas internas y externas.

Sistema de gestion: Gestidn basada en procesos-poder y participacion.
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Mecanismos de gestion documental, organizacion, actualizacion y seguridad de los
registros y archivos académicos de estudiantes, profesores, personal directivo y
administrativo.

El Departamento de Administracion Documental, adscrito a la Secretaria General de la
Universidad de Antioquia cuenta con el Programa de Gestion Documental (PGD). Este
Programa desarrolla los procesos de planeacion, produccién, gestion y tramite,
organizacion, transferencia, disposicién de los documentos, preservacion a largo plazo y
valoracién, dando cumplimiento asi, a la Ley 594 de 2000 - Ley General de Archivos:

Igualmente, la Universidad procedi6 a la elaboracion de las Tablas de Retencién
Documental, adoptadas e implementadas mediante Resolucidén Rectoral 30238 de 2010.

La Universidad define la organizacion documental como el conjunto de actividades
orientadas a la clasificacion, ordenacion y descripcion de los documentos que se producen
en los archivos de gestion que serdn transferidos al Archivo Central:

- Clasificacién: Analiza la documentacién que se conserva en la unidad documental,
con el fin de evaluar que los tipos documentales pertenezcan a la subserie
conformada.

- Ordenacion: Consiste en verificacion del orden (secuencia) y la foliacion de los
documentos en cada una de las unidades documentales.

- Descripcion: Elabora el rétulo con los datos y asigna ubicacién fisica (signatura) a
cada una de las unidades documentales lo cual permite su identificacion y
recuperacion.

El Archivo Total, hace referencia al proceso integral de los documentos en su ciclo vital
partiendo del archivo de gestion el cual parte de la produccion y recepcion de documentos,
pasando al archivo central, donde se define la conservacién temporal o el descarte de la
documentacion, terminando en el archivo histdrico estableciendo la conservacion total.

La gestién documental garantiza a la comunidad universitaria el acceso a la informacidn;
asegura y facilita el control efectivo y ordenado de la documentacién; soluciona el
problema de la acumulacion de documentos en las dependencias productoras; Concentra la
informacion util, ya sea para la toma de decisiones administrativas o para el conocimiento
del desarrollo histérico institucional y permite guardar temporal o definitivamente la
documentacién, en mejores condiciones de conservacion.

Es importante destacar que, gracias a los mecanismos de gestion documental, la
Universidad tiene un patrimonio documental, audiovisual, bibliogréfico, cultural, digital,
fotografico y sonoro que es base para la investigacion.

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal administrativo sobre la
eficacia de los sistemas de informacion académica y de los mecanismos de
comunicacion del programa.
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En lo referente a la opinion de los diferentes estamentos de la comunidad del Programa
sobre la eficacia de los sistemas de informacién y los mecanismos de comunicacion, se
observa que el 42.5% de los profesores consideran que el nivel de actualizacién de la
pagina web del Programa es alto, mientras que el 37.5% lo consideran como medio. De
igual manera, el 30% de esta comunidad considera que la informacién publicada tiene una
alta calidad, mientras que el 37.5% la considera como media. Finalmente, el 25% de los
profesores consideran que los mecanismos de comunicacion y difusién del Programa tienen
una alta eficacia, mientras que el 50% la consideran como media (Anexo C: Encuestas).

En lo que respecta a los estudiantes, el 50% considera que la actualizacién de la padgina web
es alta, mientras que el 32% la califica como muy alta. De igual forma, el 42% considera
que la informacion publicada posee una alta calidad y el 30% la califica como muy alta.
Finalmente, en lo referente a la eficacia de los mecanismos de comunicacion, el 47% de los
estudiantes encuestados los encontraron altamente eficaces y el 40% muy alto.

En cuanto a los directivos, el 100% de la poblacién encuestada calificé los aspectos
indagados en las categorias alto y muy alto.

Como oportunidades de mejoramiento, se identifica la necesidad de velar por una constante
actualizacion de la informacion publicada, ademés de mejorar los canales de comunicacion,
especialmente con la poblaciéon profesoral. De esta forma, se espera que los recursos
existentes se conviertan en un medio efectivo para la socializacion de informacion asociada
con las diferentes dimensiones del Programa.

Apreciacion de profesores, administrativos y estudiantes sobre el acceso y la calidad a
los sistemas de comunicacion e informacion mediados por TICS.

En lo que respecta al acceso y calidad de los sistemas de informacién y comunicacion del
Programa, el 43% de los profesores califican estos aspectos como altos, mientras que el
40% lo hacen en la categoria de medio. De igual forma, los estudiantes indagados en un
porcentaje del 52% los consideran como altos y el 26% como muy altos.

Finalmente, los administrativos del programa consideran que el acceso se puede catalogar
como alto en un 67% y 33% lo hacen en la categoria de medio. En lo que respecta a la
calidad, el 33% califica la calidad de estos sistemas como alta, mientras que el 67% lo hace
como media.

En este sentido, se observa una oportunidad de mejoramiento a nivel institucional en cuanto
al acceso y la calidad de los mecanismos de comunicacion e informacion. Asi mismo, el
Programa debe propender por generar estrategias de socializacion y utilizacion efectiva de
dichos mecanismos, de acuerdo con las caracteristicas de usabilidad propias de cada una de
las comunidades.
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Existencia de estrategias que garanticen la conectividad a los miembros de la
comunidad académica del programa, de acuerdo con la modalidad (Presencial -
distancia) en que éste se ofrece.

La conectividad para los miembros de la comunidad académica se facilita a través de los
medios de los que dispone la Universidad para tales fines como salas de cémputo, equipos
de apoyo docente, puntos de acceso a la red, conectividad WiFi, redes y bases de datos. El
uso de estos medios estd disponible para toda la comunidad universitaria.

Dada la metodologia virtual del Programa, la Universidad garantiza diferentes medios para
que la comunidad académica pueda interactuar y realizar las actividades que su rol
demanda.

De esta forma, adicional a la conectividad de datos propia de la Institucion, es importante
mencionar nuevamente las plataformas y mecanismos que permiten que los diferentes
actores interactien y hagan presencia efectiva en los espacios de formacion. Entre ellas se
encuentran:

Adicional a los mecanismos institucionales mencionados previamente, el Programa cuenta
con los diferentes canales definidos dentro de la estrategia virtual de la la UdeA. Entre ellos
se cuentan:

e Correo electrénico y suite de servicios google para todos los integrantes de la
comunidad académica del Programa.

LMS Moodle.

Plataforma Zoom.

Television y video.

Ude@ Suena.

Sistema de Videconferencia.

Asi mismo, se garantiza conectividad en las diferentes sedes regionales, de manera tal que
en caso de ser requerido, los estudiantes y profesores puedan hacer uso de los espacios de
cOmputo y acceder a las plataformas que soportan su proceso de formacion.

Mecanismos de comunicacion que faciliten a la poblacion estudiantil diversa y con
discapacidad el acceso a la informacion.

La Universidad dispone de mecanismos de comunicacion que permiten a la poblacién
diversa el acceso a la informacion. Es tarea del Programa de Permanencia con Equidad,
hacer seguimiento y acompafiamiento a las poblaciones diversas (indigenas, negritudes y
personas en situacion de discapacidad, entre otros) y fortalecer los sistemas de informacién
institucionales para un oportuno acompafiamiento a estos estudiantes.
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Algunas de las iniciativas que la Universidad ha desarrollado son: Adecuaciéon de las
pruebas de admisién para aspirantes sordos, invidentes y de baja visidn, capacitacién a
profesores sobre sefias de lengua colombiana, sala para invidentes “Jorge Luis Borges”,
plataforma de acceso a la informaciéon para la poblacién con deficiencia visual, pisos
tactiles, sefialética, apoyo mediante el programa “Otras Miradas” de Guias Culturales de la
Vicerrectoria de Extension, a los procesos de ingreso y permanencia de estudiantes con
discapacidad visual, semilleros para estudiantes indigenas, entre otros.

El Programa hace uso de los mecanismos definidos por la Universidad. Sin embargo, se
debe aclarar que, dadas las particularidades de la metodologia virtual, algunas poblaciones
como las conformadas por personas sordas o invidentes no pueden acceder al proceso de
formacion.

Como oportunidad de mejoramiento, se propone la identificaciéon y maximizacion de las
estrategias definidas por la Universidad y que se ajusten a las particularidades de la
metodologia virtual.

Caracteristica 35: Direccion del programa.

Apreciacion de profesores y estudiantes sobre el liderazgo de los directivos del
programa en el desarrollo de la gestion académica.

En lo que respecta a la apreciacion de profesores y estudiantes sobre la orientacion
académica y el liderazgo de los directivos del Programa, en promedio, el 45% de estas
poblaciones la considera como alta, mientras que el 30% de los profesores y el 42% de los
estudiantes como muy alta (Anexo C: Encuestas).

Los resultados de esta indagacion evidencian la buena percepciéon que la comunidad del
Programa tiene sobre la labor realizada por sus directivos, asi como el impacto positivo de
la gestion académica que ellos realizan.

Lineamientos y politicas que orientan la gestion del Programa y su forma de
operacion (procesos y procedimientos), debidamente divulgados y apropiados por los
directivos, profesores y personal administrativo.

Los lineamientos y politicas para la gestion del Programa se encuentran en los estatutos:
General (Acuerdo Superior N°1 del 5 de marzo de 1994), Presupuestal (Acuerdo Superior
121 del 7 de julio de 1997), Financiero (Acuerdo Superior 350 del 27 de noviembre de
2007), para el Manejo de Bienes (Acuerdo Superior 292 del 14 de julio de 2005),
Contrataciéon (Acuerdo Superior 419 del 29 de abril de 2014), Propiedad Intelectual
(Resolucion Rectoral 21231 del 5 de Agosto de 2005), Profesoral (Acuerdo Superior 083
del 22 de Julio de 1996), del Profesor de Cétedra y Ocasional (Acuerdo Superior 253 del 18
de Febrero de 2003), de Carrera Administrativa de Personal No Docente (Acuerdo Superior
230 del 5 de Agosto de 2002), Basico de Extensiéon (Acuerdo Superior 124 del 29 de

Pag.

236

Version. 01


http://avido.udea.edu.co/autoevaluacion/documentos/planeacion/Estatuto_General.pdf
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/ec0b21c4-6549-4b32-bb19-d3a318f9d891/estatuto-presupuestal-concordancias.docx?MOD=AJPERES.
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/ec0b21c4-6549-4b32-bb19-d3a318f9d891/estatuto-presupuestal-concordancias.docx?MOD=AJPERES.
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/062d7bdd-b468-4cd9-afa0-8dd4748af860/+estatuto-financiero-as-350.pdf?MOD=AJPERES&CVID=m6bxYNU&CVID=m6bxYNU&CVID=m6bxYNU&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=ljFWEJf&CVID=ljFWEJf
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/062d7bdd-b468-4cd9-afa0-8dd4748af860/+estatuto-financiero-as-350.pdf?MOD=AJPERES&CVID=m6bxYNU&CVID=m6bxYNU&CVID=m6bxYNU&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=m5DolZ5&CVID=ljFWEJf&CVID=ljFWEJf
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/ec0b21c4-6549-4b32-bb19-d3a318f9d891/estatuto-presupuestal-concordancias.docx?MOD=AJPERES&CVID=ljFVTnO&CVID=ljFVTnO&CVID=ljFVTnO&CVID=ljFVTnO&CVID=ljFVTnO&CVID=ljFVTnO&CVID=ljFVTnO&CVID=ljFVTnO&CVID=ljFVTnO&CVID=ljFVTnO
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/1e33f63b-9050-4e7c-a8e7-fe36fb8d6378/estatuto-general-contratacion-as-419.pdf?MOD=AJPERES&CVID=m6bzB4q&CVID=m6bzB4q&CVID=m6bzB4q&CVID=m5y-oT-&CVID=m5y-oT-&CVID=m5y-oT-&CVID=m5y-oT-&CVID=m5y-oT-&CVID=m5y-oT-&CVID=ljFUYM8&CVID=ljFUYM8
http://avido.udea.edu.co/concursomeritos/concursopublico/files/Estatuto%20Profesoral%20Acuerdo%20Superior%20083%20de%201996.pdf
http://avido.udea.edu.co/concursomeritos/concursopublico/files/Estatuto%20Profesoral%20Acuerdo%20Superior%20083%20de%201996.pdf
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/3bb010b9-eaff-4f8c-8657-4a0951af1162/estatuto-profesor-catedra-ocasional-AS-253.pdf?MOD=AJPERES&CVID=m6bzXqL&CVID=m6bzXqL&CVID=m6bzXqL&CVID=m5DqBLE&CVID=m5DqBLE&CVID=m5DqBLE&CVID=lgcKhMP&CVID=lgcKhMP&CVID=lgcKhMP&CVID=lgcKhMP&CVID=lgcKhMP&CVID=lgcKhMP
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/3bb010b9-eaff-4f8c-8657-4a0951af1162/estatuto-profesor-catedra-ocasional-AS-253.pdf?MOD=AJPERES&CVID=m6bzXqL&CVID=m6bzXqL&CVID=m6bzXqL&CVID=m5DqBLE&CVID=m5DqBLE&CVID=m5DqBLE&CVID=lgcKhMP&CVID=lgcKhMP&CVID=lgcKhMP&CVID=lgcKhMP&CVID=lgcKhMP&CVID=lgcKhMP
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/2cf988ca-a58a-4383-a0f0-18818fbc73b8/estatuto-carrera-administrativa-no-docentes-as-230.pdf?MOD=AJPERES&CVID=m5DpQv4&CVID=m5DpQv4&CVID=m5DpQv4&CVID=m5DpQv4&CVID=m5DpQv4&CVID=m5DpQv4&CVID=m5DpQv4&CVID=m5DpQv4
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/2cf988ca-a58a-4383-a0f0-18818fbc73b8/estatuto-carrera-administrativa-no-docentes-as-230.pdf?MOD=AJPERES&CVID=m5DpQv4&CVID=m5DpQv4&CVID=m5DpQv4&CVID=m5DpQv4&CVID=m5DpQv4&CVID=m5DpQv4&CVID=m5DpQv4&CVID=m5DpQv4
http://www.udea.edu.co/wps/wcm/connect/udea/500ca2fc-29b6-486c-877c-568880c45f50/estatuto-basico-extension.docx?MOD=AJPERES&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK&CVID=ljFWVtK

s
UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

Septiembre de 1997), Bienestar (Acuerdo Superior 173 del 13 de julio del 2000) y el
Reglamento Estudiantil (Acuerdo 1 del 15 de Febrero 1981), ademds, de un amplio marco
normativo.

Como se presentd en la Caracteristica 33, la gestion de la Universidad y de sus programas
académicos se organiza mediante un modelo de gestion académico y administrativo, en el
que se oriente a la Institucion hacia una gestién por procesos.

Mecanismos eficientes de participacion de la comunidad académica en la gestion del
Programa.

El Estatuto General de la Universidad consagra la participacion como uno de los principios
fundamentales de la Institucion, al estipular en el Art. 18: que [...]"Los integrantes del
personal universitario tienen el derecho de participar en forma individual o colectiva en la
vida institucional, mediante los mecanismos consagrados en la Constitucion, las leyes y las
normas de la Universidad".

- Los profesores participan en los Consejos Superior, Académico y de Facultad, Escuela
e Instituto y en los siguientes Comités: Curriculo y Carrera, Asuntos Profesorales,
Interno de Asignacién y Reconocimiento de Puntaje, Desarrollo del Personal docente,
Extension, Investigacion, Relaciones Internacionales, Regionalizacion, Posgrado,
Autoevaluaciéon y Acreditacion, Sistemas, Periddico Alma Mater, Bioética, Fondo de
Bienestar Universitario, Rotatorio de Vivienda, Convivencia y Paritario de Salud.

- Los estudiantes participan en los Consejos Superior, Académico y de Facultad, Escuela
e Instituto y en los siguientes Comités: Curriculo y Carrera, Asuntos Estudiantiles de
Pregrado, Asuntos Estudiantiles de Posgrado y Liquidaciéon de Matricula.

- Los egresados participan en los Consejos Superior, Académico y de Facultad, Escuela e
Instituto y en los Comités de Curriculo, Carrera y Egresados.

- El personal administrativo y operativo participa en los siguientes Comités: Capacitacion
del Personal No Docente y Trabajadores Oficiales, Comité de personal Administrativo;
Evaluacion de Empleos, Auditoria Interna, Conciliacién, Convivencia, Paritario de
Salud, Fondo de Bienestar Universitario, Rotatorio de Vivienda y Becas de la Direccién
de Bienestar.

Por otro lado, a pesar de que los mecanismos de participacion de la comunidad académica
en la gestion del programa estdn cefiidos a lo que define la institucién (Estatuto General -
articulo 18 ), se identifica como la principal oportunidad de mejoramiento la participacion
de los estudiantes en los espacios de representacion, sobre todo porque de momento no se
cuenta con presencia en el Comité de Carrera y otros comités institucionales.
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4.9. Factor 9: Impacto de los Egresados en el medio

9. IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL. MEDIO
7 CALIFICACION
CARACTERISTICAS 4 FOD
PONDERACION | ¢ ESICA"‘?A CUALITATIVA

3. Seguimiento de los 50 76.00 | 3.80 | Mediano Grado | O
egresados
37. Impacto de los
egresados en el medio 50 63.33 3.17 Mediano Grado 0O
social y académico

TOTALES FACTOR 9 7,00 % 69.67 3.48 Mediano Grado | O

Caracteristica 36: Seguimiento de los egresados.

Existencia de registros actualizados sobre ocupacion y ubicacion profesional de los
egresados del Programa y evidencia de procesos de analisis de la situacion de los
egresados.

El Programa cuenta con un registro actualizado de los egresados respecto a su ubicacién y
ocupacion actual. La Coordinacion del Programa realiza una encuesta anual a los egresados
para conocer su ubicacién y ocupacién. Por otro lado, en 2017 se realiz6 un estudio y
andlisis de la situacion de los egresados respecto a su empleabilidad, el estudio fue
realizado por Departamento de Estadistica y Matemdtica del Centro de Investigaciones y
Consultorias de la Facultad de Ciencias Econdmicas. La informacién construida por el
Departamento de Estadistica consistia en un estudio sobre el indice de empleabilidad, dreas
de desempefio, y salario devengado por los egresados segin su formacién complementaria,
género y experiencia. La construccién en el informe se realizé a partir del inventario de las
bases de datos del Departamento de Admisiones y Registro y el Programa de Egresados de
la U. de A., desde 1978 hasta 2016. Ademads, gracias al convenio suscrito entre el
Ministerio de Educacion Nacional - MEN y la Universidad, y gracias a un proceso de
integracion de las bases de datos de los graduados del Sistema Nacional de Informacién de
Educacion Superior (SNIES), certificados del Sistema de Informacion de Educacion para el
Trabajo (SIET) y la informacién laboral de los individuos de la Planilla Integrada de
Liquidacion de Aportes (PILA) que administra el Ministerio de Salud y Proteccion Social y
la del Registro Unico de Aportantes (RUA) administrada por la Unidad de Gestién
Pensional y Parafiscales (UGPP), entidad adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico fue posible construir la informacién del informe (Perfil Académico — Condiciones
de Empleabilidad y Andlisis del Mercado Laboral, 2017).
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Correspondencia entre la ocupacion y ubicacion profesional de los egresados y el
perfil de egreso del Programa.

Existe correspondencia entre la ubicacion de los profesionales egresados del Programa y el
Perfil del Ingeniero de Telecomunicaciones descrito en el PEP del Programa. Segin los
egresados encuestados en el proceso de Autoevaluacion el 42.9 % se encuentran empleados
ejerciendo la profesion, el 14.3% son empresarios en el sector de las Comunicaciones, para
un total de 57.2% egresados ejerciendo la profesién. Sin embargo, el 28.6 % son empleados
que no ejercen la profesion y 14.3% independientes que no ejercen la profesion, ver figura
12.

@ Empleado ejerciendo la profesian
@ Empleado no ejerciendo 1a profesidn
Empresario sector Comunicaciones

@ Empresario otros sectores
econdmicos

@ Independiente ejerciendo la
profesidn

@ Independiente no ejerciendo |a
profesion

@ Desempleado

Figura 12 Ocupacion y ubicacion Profesional de los egresados (Anexo F: Encuestas)

Ademads, se encuestd a los egresados respecto a la valoracion de 1-5, siendo 1 la nota mas
baja y 5 la mas alta, la correspondencia del perfil de formacion que le ofrecid el Programa,
su ocupaciéon y ubicacién profesional. En dichas encuestas el 45.8% los egresados
calificaron con una nota igual a 5, el 29.2% con una nota igual a 4, 20.8% con una nota
igual a 3, y 4.2% con una nota igual a 2.

Sin embargo, se considerd incluir como actividad del plan de mejoramiento la actualizaciéon
del perfil o revision del perfil, para lo cual se creard una comision para realizar un estudio
de tendencias mercado laboral y las tendencias de la disciplina.

Apreciacion de los egresados, empleadores y usuarios externos sobre la calidad de la
formacion dada por el Programa.

Se encuestd a los egresados y empleadores respecto a la valoracion de la calidad de la
formacion recibida por el Programa. La valoracion se realizé teniendo en cuenta 1 como la
nota més baja y 5 la mds alta. A partir de la encuesta, se puede percibir que el 54.2% de los
egresados del programa valoraron la calidad de su formacién con 4, y el 45.8% valor6 la
calidad de su formacién con una nota de 5. Por otro lado, el 50% de los empleadores
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valoran la calidad de la formacién de los egresados del Programa con una nota de 4, y el
50% restante con una nota de 5 (Anexo C: Encuestas).

Estos resultados permiten inferir una percepcion positiva, tanto de los egresados como de
los empleadores, respecto a la calidad de la formacidon recibida por los egresados del
Programa. Estos resultados estdn en concordancia con los criterios de formacién de
excelencia y alta calidad, y los principios y valores de la Universidad, dénde la
autoevaluacién son tareas permanentes. Asi que el mejoramiento continuo de la calidad de
la formacién siempre serd considerado como un factor de oportunidad.

Apreciacion de los egresados acerca de la forma como el Programa favorece el
desarrollo de su proyecto de vida

Por otro lado, los egresados fueron encuestados respecto a la forma como el Programa
favorece el desarrollo de su proyecto de vida. La valoracion se realiz6 teniendo en cuenta 1
como la nota mds baja y 5 la més alta. A partir de la encuesta, se puede percibir que el
54.2% de los egresados valoran con 5 la forma como su formaciéon en el Programa ha
favorecido su proyecto de vida, el 33.3% valora con 4 la forma como el programa favorece
su proyecto de vida, y por ultimo el 12.5% valora con 3 la forma como el programa ha
favorecido su proyecto de vida (Anexo C: Encuestas).

Estos resultados permiten inferir una percepcién positiva de los egresados respecto a que su
formacion ha impactado de forma positiva su desarrollo como persona pues ha permitido
desarrollar su proyecto de vida. Estos resultados estdn en concordancia con uno de los
objetivos de la Universidad, la Direccion de Regionalizacion, y del Programa respecto a la
pertinencia social, pues el acceso a la educacion superior en las regiones a través de las
tecnologias de la informacién permite el desarrollo social por medio del desarrollo personal
de los estudiantes, siendo el Programa una herramienta de equidad y justicia social.

Utilizacion de la informacion contenida en el Observatorio Laboral para la
Educacion, como insumo para estudiar la pertinencia del Programa.

El Programa ha usado la informacién contenida en los boletines de la mesa sectorial de
Telecomunicaciones del Observatorio Laboral como insumo para estudiar la pertinencia del
Programa. El Programa cuenta con un docente como representante en la mesa del Sector de
Telecomunicaciones, estas mesas han sido un espacio natural para la concertacion y
actualizaciéon de tendencias del sector en cuanto al sector productivo, gubernamental y
académico. Entre los tres eslabones de la mesa de comunicaciones se reconoce el primer y
segundo eslabén “Produccién de contenidos y aplicaciones en Telecomunicaciones” y
“Acondicionamiento y configuracion de servicios de telecomunicaciones”, como los
relacionados a los posibles cargos ocupados por los egresados del Programa. Por otro lado,
otro de los insumos que se tienen en cuenta para estudiar la pertinencia laboral surge del
Programa de Practicas Académicas de la Facultad de Ingenieria de la Universidad, quien a
partir de las experiencias de los estudiantes y docentes tutores en el desarrollo de proyecto
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en la empresa en el marco del proyecto de la Prictica Académica en la modalidad semestre
de industria. Donde a partir de los proyectos propuestos entre la empresa y la Universidad
podemos establecer una proyeccion del entorno laboral. Sin embargo, se ha planteado
desarrollar una actividad mejoradora para este indicador, donde conformaremos una
comision para la actualizacion del plan de estudios del Programa y microcurriculos, la
comision estard integrada por un representante de cada una de las lineas de énfasis. En
dicho plan se promovera la participacién de un mayor nimero de profesores en la mesa
sectorial de comunicaciones, y se realizard un estudio de tendencias. Las actividades
desarrolladas por dicha comision serdn socializadas en reunién de profesores y del drea, y
se tendran en cuenta en el disefio curricular.

Mecanismos y estrategias de ajuste que ha realizado el programa en atencion a las
necesidades del entorno, evidenciados a través del seguimiento de los egresados.

Las estrategias implementadas por el Programa en atencion a las necesidades del entorno,
evidenciado a través del seguimiento de los egresados, consiste en actualizar anualmente la
base de datos de los egresados, la ocupacién actual, y recomendaciones a tener en cuenta
para la transformacion curricular. Ademas, se realizan encuentros con grupos focales de
egresados empresarios en el sector de las telecomunicaciones. Sin embargo, los andlisis de
dichos encuentros no se han socializado con los docentes del area, y por tanto no se han
realizado cambios en el plan de estudios debido a esto. Por tal razén, se considera que se
deben realizar encuentros mds frecuentes con los egresados para la discusion de la
transformacion curricular del Programa. Para esto se conformard una comisién para la
actualizacion del plan de estudios conformada por un representante por cada linea de
énfasis, esta comision estard encargada de socializar la informacién entregada por los
egresados del Programa.

Estrategias que faciliten el paso del estudiante al mundo laboral.

El Programa de Pricticas Académicas es la estrategia que facilita el paso de los estudiantes
al mundo laboral. La prictica académica puede realizarse en una de cinco modalidades, e
implica la ejecucién de un proyecto de ingenieria donde se aplican los conocimientos
adquiridos en el programa académico. Entre las modalidades que facilitan el ingreso al
mercado laboral estdn la prictica empresarial o semestre de industria (es la experiencia
dirigida en la que se ejecuta un proyecto para una empresa o institucion.), la préctica social
(consiste en realizar un proyecto orientado al desarrollo social y econémico de sectores
vulnerables de la poblacion. El proceso puede ejecutarse principalmente en entidades sin
dnimo de lucro.), y la prictica empresarial (implica la formulacién de un proyecto
empresarial para el cual se debe elaborar un plan de negocio encaminado a la creacion de
una empresa, o a la transformaciéon de una empresa existente.). Gracias a este tipo de
practicas todos los egresados encuestados actualmente se encuentran laborando. Y la
Universidad ha podido establecer convenios con algunas empresas para que los estudiantes
puedan desarrollar la practica en ellas, y luego de esto lograr una vinculacién laboral del
egresado en dicha empresa.
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Por otro lado, los estudiantes también pueden realizar su préctica en la modalidad trabajo
de grado (es la formulacién y desarrollo de un proyecto en el cual se apliquen los
conocimientos que se adquirieron en el proceso de formacidn, para la solucién de una
necesidad tecnoldgica o cientifica.), y proyecto de investigacion (es la participacion del
estudiante, en un proyecto inscrito en el Sistema Universitario de Investigacién). Este tipo
de practicas estdn orientadas a los estudiantes que desean continuar con su proceso de
formacion de posgrado, y en algunos casos estos egresados han llegado a ser docentes de la
universidad y otras instituciones universitarias. Asi que, en conclusién, el programa de
practicas facilita el ingreso al mundo laboral.

Caracteristica 37: Impacto de los egresados en el medio social y académico.
Indice de empleo entre los egresados del Programa.

Tomando en cuenta el estudio realizado en 2017 (Perfil Académico — Condiciones de
Empleabilidad y Andlisis del Mercado Laboral, 2017) la tasa de empleabilidad del egresado
del programa de Ingenieria de Telecomunicaciones es de casi el 100%. Esto también se
puede contrastar con las encuestas realizadas a los egresados del programa, donde el 57%
de los encuestados ejerce la profesion como empleado o empresario. El resto de los
egresados estd empleado o es empresario en un drea diferente a la del programa. Es
importante que el seguimiento a los egresados se haga no sélo verificando si laboran o no,
sino también revisando el tipo de cargo que desempefian.

Egresados del Programa que forman parte de comunidades académicas reconocidas,
de asociaciones cientificas, profesionales, tecnologicas, técnicas o artisticas, y del
sector productivo y financiero, en los ambitos nacional o internacional.

No se tiene una base de datos donde se pueda encontrar de manera discriminada las
comunidades o asociaciones a las que pertenezcan los egresados del programa, sin
embargo, de las encuestas realizadas, se puede encontrar que de 24 encuestados 3
pertenecen a comunidades académicas, 1 a asociaciones cientificas, 3 a asociaciones
profesionales, 1 a asociaciones artisticas y 2 a redes académicas o cientificas, mientras que
12 no pertenecen a ninguna comunidad o asociacién. Por tanto, se plantea incluir en el plan
de mejoramiento realizar encuentros anuales con los egresados, a través de la oficina de
egresados, realizar divulgacion sobre las asociaciones cientificas, académicas y de
tecnologia existentes a las cuales pueden vincularse para mantener una constante
actualizacion de las tendencias nacionales e internacionales en el drea.

Nimero de egresados del Programa que han recibido distinciones y reconocimientos
significativos por su desempeiio en la disciplina, profesion, ocupaciéon u oficio
correspondiente.

Por medio de las encuestas 4 egresados expresan que han recibido reconocimientos por su
desempefio en la disciplina, profesion, ocupaciéon u oficio correspondiente. Entre estos
reconocimientos los egresados listan los siguientes (Anexo F: Encuestas):
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- Reconocimiento especial por parte de CAMACOL por evaluacion del impacto de la
modificacion del Reglamento de Redes Internas de Telecomunicaciones RITEL en
el sector constructor.

- Beca estimulo Estudiante Instructor para realizar la Maestria en Ingenieria de
Telecomunicaciones en la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Antioquia.

- Reconocimiento especial Egresado Universidad de Antioquia como Ingeniero
Sembrador de Estrellas UdeA.

- Reconocimiento especial por parte de la empresa SURA por desarrollo tecnolégico
que del Proyecto PRIVATE SURA CLOUD: IMPLEMENTACION DE UNA
NUBE DE IAAS PRIVADA, permiti6 reducir tiempos de ejecucion de solicitudes a
la empresa. Se redujo el tiempo de 24 horas a 2 horas.

4.10. Factor 10: Recursos Fisicos y Financieros

10. RECURSOS FISICOS Y FINANCIEROS
, CALIFICACION
(/)

CARACTERISTICAS PONDERACION % ESIC :g A CUALITATIVA FOD
38. Recursos fisicos 40 81.33 4.07 Alto Grado F
39. Presupuesto del 40 70.67 | 3.53 Mediano Grado | O
programa
40. Administracién de los 20 87.60 438 Alto Grado F
recursos
TOTALES FACTOR 10 5,00 % 78.00 3.92 Mediano Grado (0]

Caracteristica 38: Recursos fisicos.

Espacios destinados al desarrollo de las funciones sustantivas del programa y uso
adecuado de aulas, laboratorios, talleres, sitios de estudio para los alumnos, salas de
computo, oficinas de profesores, sitios para la creacion artistica y cultural, auditorios
y salas de conferencias, oficinas administrativas, cafeterias, banos, servicios, campos
de juego, espacios libres, zonas verdes y demas espacios destinados al bienestar en
general.

La Ciudad Universitaria, es la sede principal de la Institucién y ocupa un drea de 237.498
m2, de los cuales estdn construidos 141.124, en 29 bloques, 43.200 m? son zonas deportivas
y recreativas que incluyen estadio de futbol, coliseo, pista atlética, zona de piscinas,
gimnasio, pistas de tenis, canchas auxiliares de fttbol, placa polideportiva que incluye
canchas de balonmano, microfiitbol y baloncesto, salones de tenis de mesa, ajedrez y
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danzas. En cuanto a las areas culturales se cuenta con: Museo, teatro universitario con
capacidad para 1.250 personas, teatro al aire libre (1.800 espectadores), sala de cine bloque
10, sala de exposiciones en la Facultad de Artes y Biblioteca Central. El resto corresponde
a zonas verdes.

Tabla 48 Infraestructura Fisica Ciudad Universitaria

AULAS LABORATORIOS AUDITORIOS SALAS DE
COMPUTO
M> | Ndmero M> Numero M> Numero M> Numero
15292 | 3.170 17.715 190 6.324 25 2.395 39

Fuente: http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/resultados-gestion/udea-cifras/udea-
cifras/contenido/asmenulateral/logistica-infraestructura/

Tabla 49 Infraestructura fisica

Arens enerales ()

Nombre sede Cantidad | Laboratorio| Cantidad d Cantdad de | Salss Cantidad i Total construida
‘ Predio | Aulas AIEAE Labortori | Santiy ) ‘ Auditorios m, a, ¢ ?“ ) desalas de| . Libre (todos los
de aulas § laboratotios auditorios | computo | | dreas i
hmputo niveles

Cudad Universitaria

(311 B120) 237498,00) 1529236 317 17.715,16) 190 632373 25| 239502 39| 106.870,86| 188.330,00 14859713
Area de b sabid 721933 42417 88 12.603,15 13 11780 14 377 §) 53.037,60] 10.190,20 72.990,50
C1

il Rovedo 89.050,001  2.013,63 33 136763 170 368,81 1 195,46 3| 11.479,50] 75.054,00 15.445,07
(Bl41 - BI48)

Sede Barrio Prade: Serpentari-PECET- s s 3 sl I ) . o7 1 sl -

Arqueolgin-Pedapdgicos
Sede centro Medelin 562034 317,64 65 0 0 64471 4 49298 5| 15.728,00] 164535 18.040,32

Sedes especnles: Extension- Emprendimento-

. 1454539 253,72 40) I 0| 81188 5 138,74 o 705030 971472 10.534,66
|poserado-MAMM- hvanderis
Sedes rogionakes $10.698,00]  7.335,23 155 933,09 1] 759,35 i 861,26 15] 19.117,60] 789.365,28 29.006,54
Sedss naciomles (Bogotd) 368,11 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 12509 552,53
Total consolilado 1187432 34907 71| 33.362,00 362| 11.626,00 55 4.480,00) 7

Fuente: http://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/institucional/resultados-gestion/udea-cifras/udea-
cifras/contenido/asmenulateral/logistica-infraestructura/

Como el Programa de Ingenieria de Telecomunicaciones - modalidad virtual esta dirigido a
los estudiantes de las Regiones del Departamento de Antioquia, en las siguientes tablas se
relacionan los espacios existentes, de los que el Programa puede hacer uso, de las sedes y
seccionales de la Universidad en las regiones.

Tabla 50 Espacios fisicos para el desarrollo de la docencia y la investigacion del

programa
Tipo de espacio Cantidad M?

Aulas de Clase 125 5.523
Laboratorios 7 586
Auditorios 3 611
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‘ Salas de computo 13 695

Tabla 51 Espacios fisicos para el trabajo de los profesores

Tipo de espacio Cantidad M?
Oficinas 30 588
Salas de reuniones 3 108

Es importante subrayar que la modalidad del Programa es virtual y, por tanto, los
estudiantes no necesitan de aulas para recibir sus clases. Los recursos mds importantes son
las salas de computo para que los estudiantes puedan seguir sus contenidos curriculares en
caso de no tener conexion apropiada en sus hogares.

Por otra parte, los Profesores cuentan con oficinas con conexion adecuada a Internet para
realizar sus asesorfas.

Existencia de planes y proyectos en ejecucion para la conservacion, expansion,
mejoras y mantenimiento de la planta fisica para el Programa, de acuerdo con las
normas técnicas respectivas.

Para evaluar la existencia de planes y proyectos en ejecucién para la conservacion,
expansion, mejoras y mantenimiento de la planta fisica para el Programa, de acuerdo con
las normas técnicas respectivas, la Universidad cuenta con la direccion de Gestion
Logistica y de Infraestructura, que es la responsable del Macroproceso de Gestion Logistica
cuyo objetivo es facilitar y programar todos los servicios logisticos y los recursos como
equipos, bienes y espacios, que son necesarios para desarrollar las actividades
universitarias. Ademads, es la encargada de disefiar, desarrollar y ejecutar proyectos, planes
y programas que garanticen el mantenimiento y mejoramiento de la infraestructura fisica, la
preservacion del patrimonio histdrico, artistico y cultural y la proteccién de las zonas
verdes y parques.

El Programa de Ingenieria de Telecomunicaciones - Modalidad Virtual se ofrece en las
regiones. Cada region tiene un documento llamado “Documento de relacion vinculante”
que expone las principales caracteristicas de lo que podria llamarse el modelo de
regionalizacién de esta institucion y se describen las caracteristicas de la region y las
inversiones realizadas para expandir las mismas.
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En el afio 2017 se realizaron las siguientes inversiones en las regiones:

Tabla 52 Inversiones en las regiones en 2017

Obra de infraestructura

Seccional/Sede Valor Fuente
(en proceso)
Impuesto
. sobre la
) Construccion Segunda $11.101.967.754 | Renta para la
Uraba Etapa de Apartad6 .
Equidad —
CREE
.. . . Estampilla
, Suministro e instalacion de $1.128.600.000
Uraba . ..
aires acondicionados
Centro de Investigacion de CREE
Urabd malaria y enfermedades $850.000.000 | Estampilla
tropicales — Carepa
) Dotac,lon auditorio  de $30.000.000 CREE
Sonson Sonson
Ampliacion de la Sede de
Sonsén Sonsén $400.000.000 | Estampilla
Dotacion de los Findeter
. laboratorios de ciencias $13.700.000.000
Oriente .
basicas
Oriente Dotacién del Laboratorio Estampilla
L. $154.000.000
de Desarrollo territorial
Estampilla
Ampliacion de la Seccional
Bajo Cauca Bajo Cauca (bloque de $2.050.000.000 CREE
aulas y espacios $4.000.000.000
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deportivos)
Adecugcmn de espacios $500.000.000 CREE
Todas deportivos
Total $33.914.567.754

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal administrativo del
Programa sobre las caracteristicas de la planta fisica, desde el punto de vista de su
accesibilidad, disefio, capacidad, iluminacion, ventilacion y condiciones de seguridad e
higiene.

Las encuestas que miden la valoracion de directivos, profesores, estudiantes y personal
administrativo del Programa sobre las caracteristicas de la planta fisica (debido a la
modalidad del programa, la planta fisica también considera la infraestructura informatica
que soporta las actividades del Programa), desde el punto de vista de su accesibilidad,
disefio, capacidad, iluminacidn, ventilacion y condiciones de seguridad e higiene arrojaron
los siguientes resultados (Anexo C: Encuestas).

Con respecto a la accesibilidad de la planta fisica, el 53% de los profesores tiene una muy
alta o alta valoracion y el 47% tiene una mediana valoracién. Con respecto a los
estudiantes, el 83% tiene una muy alta o alta valoracién, el 15% tiene una mediana
valoracion y el 2% tiene una baja valoracion. De los directivos, un 100% tiene una alta o
muy alta valoracién. Finalmente, del personal administrativo, el 67% tiene una alta
valoracion y el 33% tiene una mediana valoracion de la accesibilidad de la planta fisica.

Con respecto al disefio de la planta fisica, el 58% de los profesores tiene una muy alta o alta
valoracion, el 37% tiene una mediana valoracién y un 5% tiene una baja valoracién. Con
respecto a los estudiantes, el 79% tiene una muy alta o alta valoracion, el 18% tiene una
mediana valoracién y el 3% tiene una baja valoracion. De los directivos, un 100% tiene una
alta o muy alta valoracion. Finalmente, del personal administrativo, el 33% tiene una alta
valoracion y el 67% tiene una mediana valoracidn del disefio de la planta fisica.

Con respecto a la capacidad de la planta fisica, el 50% de los profesores tiene una muy alta
o alta valoracion, el 40% tiene una mediana valoraciéon y un 10% tiene una baja valoracion.
Con respecto a los estudiantes, el 70% tiene una muy alta o alta valoracion, el 23% tiene
una mediana valoracién y el 7% tiene una baja valoracion. De los directivos, un 100% tiene
una alta o muy alta valoracién. Finalmente, del personal administrativo, el 33% tiene una
alta valoracion y el 67% tiene una mediana valoracion de la capacidad de la planta fisica.
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Para la interactividad, rendimiento, condiciones de seguridad y conectividad, solo se
encuestd a los profesores y estudiantes pues son quienes tienen influencia directa sobre la
plataforma informatica.

Con respecto a la interactividad de la plataforma informaética, el 55% de los profesores tiene
una muy alta o alta valoracidn, el 38% tiene una mediana valoracién y un 7% tiene una baja
valoracién. Con respecto a los estudiantes, el 67% tiene una muy alta o alta valoracion, el
29% tiene una mediana valoracién y el 4% tiene una baja valoracién.

Con respecto al rendimiento de la plataforma informatica, el 35% de los profesores
manifiesta una muy alta o alta valoracion, el 58% manifiesta una mediana valoracién y un
7% tiene una baja valoracion. Con respecto a los estudiantes, el 62% tiene una muy alta o
alta valoracion, el 27% tiene una mediana valoracién y el 11% tiene una baja valoracion.

Con respecto a las condiciones de seguridad de la plataforma informatica, el 48% de los
profesores manifiesta una muy alta o alta valoracién, el 30% manifiesta una mediana
valoracién y un 22% tiene una baja valoracion. Con respecto a los estudiantes, el 76% tiene
una muy alta o alta valoracion, el 19% tiene una mediana valoracion y el 5% tiene una baja
valoracion.

Con respecto a la conectividad de la plataforma informatica, el 48% de los profesores
manifiesta una muy alta o alta valoracidn, el 45% manifiesta una mediana valoracion y un
7% tiene una baja valoracién. Con respecto a los estudiantes, el 62% tiene una muy alta o
alta valoracion, el 28% tiene una mediana valoracion y el 10% tiene una baja valoracion.

De los anteriores resultados, se puede concluir que un numero significativo de profesores
da una valoracién a las caracteristicas de la planta fisica (incluyendo la plataforma
informdtica) de mediana, baja o muy baja. Es importante que el Programa realice una
evaluacion profunda de las razones de estas respuestas y que se propongan acciones de
mejoramiento en este sentido pues, aunque las respuestas de los estudiantes son mejores
que las de los profesores, hay una parte de la poblacién de estudiantes que tampoco valora
de manera alta estas caracteristicas de la planta fisica y de la plataforma informatica.

Caracteristica 39: Presupuesto del programa.

Origen, monto y distribucion de los recursos presupuestales y de inversion destinados
al Programa.

El Acuerdo Superior 121 de 1997 —Estatuto Presupuestal — y el Acuerdo Superior 350 de
2007 — Estatuto Financiero — definen las formas de proyeccién, programacidn, ejecucion y
control de los presupuestos de funcionamiento e inversion de la Universidad de Antioquia.

El presupuesto de la Universidad comprende los programas y proyectos pertenecientes a los
cinco sectores estratégicos definidos en el Plan de Desarrollo Institucional: desarrollo
cientifico-tecnoldgico, humanistico, cultural, y artistico; desarrollo del talento humano y
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del bienestar universitario; proyeccion de la universidad a la comunidad nacional e
internacional; planeaciéon y modernizaciéon administrativa; y fortalecimiento de la
autonomia financiera de la Universidad.

Las fuentes de financiacién del presupuesto de la Universidad tienen su origen en los
aportes de la Nacidn, de las entidades territoriales, de las entidades publicas y privadas, en
las rentas propias (Derechos de matricula, derechos de grado, certificados, entre otros,
venta de bienes y servicios y recursos especiales) y en los recursos de capital (Créditos
internos y externos con vencimiento mayor de un afio, recuperacion de cartera,
rendimientos financieros, donaciones, entre otros).

El Presupuesto de Gastos se compone de los gastos de funcionamiento (servicios
personales, gastos generales y transferencias), del servicio de la deuda ptblica, y de los
gastos de inversion, definidos en los Sectores Estratégicos contemplados en el Plan de
Desarrollo Institucional.

El presupuesto de la Universidad estd compuesto por los siguientes fondos presupuestales:

- Fondo de Administracién General. Ingresos provenientes de las partidas asignadas
dentro de los presupuestos nacional, departamental y municipal; recursos recibidos por
concepto de las estampillas “Universidad de Antioquia de cara al tercer siglo de labor”
y “Pro Universidad Nacional y demds universidades estatales”; devolucion del IVA y
CREE; derechos académicos y cualquier renta no condicionada por contratos o
convenios especificos y que se destinan para la atencién de los gastos que demandan la
operacion general y la inversion.

- Fondo de Gestion de Apoyo a los Ejes Misionales: Su propésito es la administracién de
los recursos que provienen de la venta de bienes y servicios obtenidos en el
cumplimiento de los ejes misionales; los recibidos de terceros (publicos o privados) y
de la propia Universidad para realizar actividades de docencia, investigacion, extension
y bienestar institucional, entre otros.

- Fondos de Salud: Su finalidad es administrar los recursos atinentes a la salud de sus
funcionarios y pensionados, de conformidad con la Ley 647 de 2001.

- Fondo de Pensiones: Administra los recursos que corresponden a las obligaciones
pensionales de la Universidad.

- Fondo de Bienestar Universitario FBU: Su propdsito es administrar los ahorros de los
afiliados al FBU con el fin de conceder, como parte de los servicios de bienestar,
préstamos a sus afiliados.

Mediante el Acuerdo Superior 448 de 2017, se aprobd el presupuesto general de la
Universidad para el periodo 2018. Se apropiaron $1.116.158.500.000. El 78,92% de dicho
presupuesto se empleard en el funcionamiento de la Universidad: docencia, investigacion,
extension, internacionalizacion y bienestar institucional, el 6,12% ($68.345.100.000) en
inversion, el 1,61% en el servicio de la deuda y el 13.35% en transferencias
interuniversitarias.
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Los recursos del Programa se manejan de manera centralizada por la facultad de ingenieria.
Estos fondos vienen de fondos comunes y especiales de la facultad. En la siguiente tabla se

muestra la ejecucion presupuestal hasta 2018-1.

Tabla 53 Recursos del programa

DEPENDENCIA ACADEMICA

FONDOS DE ADMINISTRACION GENERAL

EJECUCION PRESUPUESTAL 2018 (todo en COP)

Descripcion | Ppto Inicial | Ppto Actual | Compromisos Pagos
Salario 126,500,000 | 138,720,388 | 51,695,852 87.024.536
Actividades

especiales 43,400,000 | 34,000,889 | 15.457.296 21,908,073
(Catedra

vinculada)

Prima de 11,400,000 | 12,011,286 | 5,740,588 6,270,698

SEerviCcios

Vacaciones | 11,700,000 | 12.317.390 | 5,889,796 6,427,594

Intereses alas | 43 500 467717 228225 239,492

cesantias

Prima de 11,800,000 | 12,423,796 | 5,941,694 6,482,102

navidad

Prima de 4,000,000 4,174,584 | 1,996,850 2,177,734

vacaciones

Bonificacion

constitutiva de | 4,000,000 4.166,828 | 1.991,152 2,175,676

salario

Colpensiones | 1,500,000 2,251,091 2,630,683

Empresas

Promo

Salud(EPS- | 400,000 422.892 422.892

UdeA

programa)

Instituto de | 300,000 300,000 383,883
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seguros
sociales -ISS-
(Nueva EPS)

Instituto
colombiano de
bienestar
familiar

2,400,000 3,115,540 3,598,672

Fondos
privados de 11,100,000 12,740,423 | 6,096,070 6,644,353
cesantias

Fondos
privados de 8,300,000 10,179,541 11,729,015
pensiones

Empresas
privadas
promotoras de
salud

6,200,000 8,088,159 9,365,019

Administrador
as privadas de
riesgos
profesionales

400,000 544,849 629,230

Recursos que la Institucion dedica a la inversion.

En los regimenes Financiero y Presupuestal de la Universidad, se entiende por inversiones
las construcciones de edificios, las adquisiciones de equipos de laboratorio y cémputo,
arrendamiento de licencias de software y demds gastos que, de acuerdo con las normas
contables, tienen el caricter de activos fijos.

En el presupuesto general de la Universidad para el 2018, se apropiaron-$68.345.100.000
para el desarrollo de nuevos proyectos de inversion.

Los proyectos y programas de inversidon que requieren tanto la administracién central como
las dependencias académicas de la Universidad, se realizan a través del Banco Universitario
de Proyectos y Programas — BUPP — Este es un instrumento de planificacién que posibilita
registrar y hacer seguimiento a los programas y proyectos de inversion de la institucion y
que materializan las orientaciones estratégicas establecidas en los planes de desarrollo
institucionales.
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De acuerdo con el Reglamento de Planeacién (Acuerdo Superior 255 de 2003), los
proyectos de inversion son aquellos que incrementan o conservan el acervo de capital fisico
o social de la Universidad: construccion, adecuacién y conservacion de planta fisica;
adquisicién de terrenos, edificios, equipos, muebles, enseres, material didactico, nuevas
tecnologias, material bibliogréfico, redes de telecomunicaciones e informética, software,
herramientas y elementos de laboratorio; estudios de preinversidn; programas de gestion
ambiental; formacién y capacitaciéon de personal; y aportes de capital en entidades o
empresas, entre otros y un programa de inversion se define como “el conjunto de proyectos
con comunidad de propoésitos, que se estructuraren con el fin de materializar el Plan de
Accién Institucional y los correspondientes planes de accion de las dependencias™.

Los proyectos y programas de inversion aplican a actividades de docencia, investigacion,
extension, bienestar o a la gestion administrativa. Sus fuentes de financiamiento son:

- Los recursos de Estampilla “La Universidad de Antioquia de Cara al Tercer Siglo de
Labor”, concebidos como la principal fuente de financiacién de programas y proyectos
en el BUPP, establecidos a partir de la Ordenanza 10 de 1994 de la Asamblea
Departamental.

- Los recursos propios de las dependencias, generados a partir de la oferta y prestacion de
programas, productos y servicios en las diferentes unidades de gestion.

- Los créditos que establece la institucidon con instituciones publicas y privadas para la
financiacién de programas y proyectos.

- Los recursos de devolucién de IVA, estipulados y reglamentados por los acuerdos
superiores 291 de 2005 y 352 de 2008.

- Los recursos CREE (impuesto sobre la renta para la equidad) estipulados a partir de la
ultima reforma tributaria (Ley 1607 de 2012).

Capacidad del Programa para generar recursos externos para el apoyo a sus
funciones misionales.

El Programa cuenta con una buena generacion de recursos para el eje misional de
investigacion. Especialmente, por medio del grupo GITA, se han ejecutado proyectos que
suman aproximadamente $6.906°485.132 COP en los tltimos 5 anos (Anexo F: Cuadros
Maestros — Investigacion). Este dinero se ha conseguido bdsicamente por medio de la
financiacion de agencias de investigacion nacionales (e.g. Colciencias, Ruta N y CODI) e
internacionales (e.g. Unién Europea). Es importante anotar que el dinero generado por los
grupos de investigacion se utiliza para apalancar este eje misional mediante la formacion de
estudiantes de posgrado y la produccion cientifica.

Con respecto a la extensién y la proyeccién social, el Programa ha realizado actividades en
este sentido, pero no tienen dnimo de lucro. Las cétedras abiertas y los eventos de “en onda
con el espectro” son abiertos al publico sin ninglin costo, por lo que es importante
comenzar a allegar recursos al Programa con més actividades de extensién y consultoria.
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Apreciacion de directivos y profesores adscritos al Programa sobre la suficiencia de
los recursos presupuestales de que se dispone en el mismo y sobre la ejecucion
presupuestal.

Las encuestas sobre la apreciacion de directivos y profesores adscritos al Programa sobre la
suficiencia de los recursos presupuestales de que se dispone en el mismo y sobre la
ejecucion presupuestal arrojaron los siguientes resultados (Anexo C: Encuestas).

En cuanto a la suficiencia de los recursos presupuestales de los que dispone el Programa, el
30% de los profesores tiene una muy alta o alta valoracion, el 48% tiene una mediana
valoracion y el 22% tiene una baja o muy bajo valoracion. De los directivos, un 33% tiene
una muy alta valoracién y un 67% tiene una mediana valoracion

Con respecto a la adecuada ejecucion de los recursos presupuestales de los que dispone el
Programa; el 48% de los profesores tiene una muy alta o alta valoracion, el 47% tiene una
mediana valoraciéon y el 5% tiene una baja o muy baja valoracién. De los directivos. el
100% tiene una muy alta o alta valoracion.

Los resultados de las encuestas muestran que, en especial los profesores, no consideran que
los recursos del Programa son suficientes ni que estdn bien ejecutados. Es importante
explicar a las diferentes audiencias que el presupuesto del Programa se asigna de manera
institucional y el Programa no tiene injerencia en €l. Sin embargo, los directivos también
tienen mayormente una mediana valoracion sobre la suficiencia de los recursos del
Programa, es importante indagar en mds detalle cudl es la razén de esta valoracion para
proponer estrategias que permitan mejorarla.

Caracteristica 40: Administracion de los recursos.

Criterios y mecanismos para la elaboracion, ejecucion y seguimiento del presupuesto y
para la asignacion de recursos fisicos y financieros para el Programa.

El Acuerdo Superior 350 de 2007 — Estatuto Financiero — constituye la norma para el
manejo financiero de la Universidad, en consecuencia, todas las disposiciones en esta
materia: los procesos presupuestales, contables, de tesoreria y todas las actividades de
caricter financiero realizadas por la Universidad, se cifien a lo establecido en dicho
Estatuto.

Los criterios y mecanismos para la elaboracidn, ejecucion y seguimiento del presupuesto de
la Universidad se expresan y reglamentan en el Acuerdo Superior 121 de 1997.

El sistema presupuestal comprende un plan financiero anual y plurianual, un plan operativo
anual de inversiones y el presupuesto general de la Universidad.
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- El plan financiero es un instrumento de planificacién y gestion financieras anual
expresado mensualmente que se basa en las operaciones que efectivamente realiza la
Universidad con base en las proyecciones de ingresos, egresos, déficit y su
financiacion.

- El plan operativo de inversiones. Estd conformado por los proyectos de inversion
clasificados por el origen de los recursos, la unidad ejecutora y los programas. Este plan
estard siempre en concordancia con el Plan de Desarrollo y los Planes de Accién
Institucionales.

- El presupuesto general de la Universidad. Es el instrumento que permite el
cumplimiento de los propdsitos del Plan de Desarrollo Institucional. Se compone de un
estimado de ingresos, de gastos o apropiaciones y de disposiciones generales aplicables
exclusivamente al afo de vigencia de dicho presupuesto. El presupuesto de la
Universidad se rige por los siguientes principios: planificacion, descentralizacion,
programacion integral, anualidad, universalidad, unidad de caja, especializacién y
equilibrio.

El Estatuto Financiero en su Art. 36, determina como se hace la rendicion de informes y la
evaluaciéon de la gestion: (...) “Las diferentes dependencias deberdn suministrar la
informacién que requiera la administracion central y los organismos de control, con el fin
de verificar y evaluar el cumplimiento de las metas, planes, programas y la correcta
utilizacion de los recursos. Corresponde al Rector presentar informes al Consejo Superior
Universitario con indicacion de logros, metas y objetivos alcanzados, asi como el avance de
los programas y proyectos. Al final de cada vigencia, el Consejo Superior Universitario
evaluard la ejecucion presupuestal.”

Manejo de los recursos fisicos y financieros, en concordancia con los planes de
desarrollo, los planes de mejoramiento y el tamano y la complejidad de la institucion y
del Programa.

Con el fin de garantizar la calidad institucional, el Estatuto General establece la planeacion
como un principio rector de las actuaciones de los miembros de la comunidad universitaria.
De esta manera el sistema de planeacion universitario estd compuesto por el plan de
desarrollo institucional y por planes y proyectos, como sigue:

La Universidad se rige por un plan de desarrollo general diseiiado para un periodo de
tiempo variable, y por planes y proyectos especificos para cada unidad académica. El
proceso de planeacion estd acompaiiado de un procedimiento calificado de evaluacion
de gestion, con el fin de cumplir las responsabilidades de calidad académica y
administracion de la institucion. La evaluacion se hace con la participacion de las
personas comprometidas en la ejecucion y es elemento bdsico para el desarrollo de la
unidad (Universidad de Antioquia, 1994, p. 26).

El proceso de planeacidon se desarrolla asi:
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La Universidad se rige por un Plan de Desarrollo decenal. Este plan sefiala las directrices
estratégicas, acordes con la mision, el objeto, los principios y los objetivos generales
consagrados en el Estatuto General, que orientan las decisiones institucionales.

El Rector presenta un Plan de Accion trienal que desarrolla las lineas y los objetivos
estratégicos planteados en el Plan de Desarrollo. A su vez, los decanos y directores de
escuela e institutos formulan sus iniciativas y acciones enmarcandolos en el plan de
desarrollo de la Universidad y en plan de accidn del Rector.

Todos los planes de accién materializan el Plan de Desarrollo definiendo objetivos
especificos con metas e indicadores para cada afo. Ademds, contienen un plan de
financiamiento de estos.

Planes de mejoramiento del programa debidamente soportados en un presupuesto de
apropiacion programada. Mecanismos de seguimiento y verificacion de su ejecucion.

Tal como lo expresan los Estatutos Financiero y Presupuestal, y el Reglamento de
Planeacion, el Plan de Desarrollo Institucional, los Planes de Accion del Rector y las
iniciativas de Facultades, Institutos y Escuelas se encuentran en concordancia con los
planes financieros y presupuestales.

Una vez terminado el proceso de autoevaluacion y recibidos los conceptos de los pares
académicos y del CNA, los programas proceden a formalizar el Plan de Mejoramiento y
Mantenimiento resultante de este proceso. Para disponer de recursos presupuestales
programados, los planes de mejoramiento deberédn ser incluidos en las iniciativas y acciones
de la dependencia a la cual estd adscrito el programa acreditado, garantizando de esta
manera la financiacion y el seguimiento y control de dicho plan.

Evidencias de los controles legales y administrativos para asegurar el manejo
transparente de los recursos.

Los mecanismos de control de los recursos financieros de la Universidad se expresan en el
Estatuto General de la Universidad Acuerdo Superior 1 de 1994; en el Estatuto
Presupuestal, Acuerdo Superior 121 de 7 de julio de 1997; en el Estatuto Financiero
Acuerdo Superior 350 de 27 de noviembre de 2007 y en la Resolucion Rectoral 34885 de
22 junio de 2012 que define el Macroproceso de Gestion del financiamiento.

La Universidad de Antioquia como institucién publica, cuenta con todos los sistemas y
controles legales y administrativos, necesarios y ceflidos a los mandatos legales e
institucionales para el manejo de sus recursos financieros.

El Estatuto General de la Universidad en su articulo 111 establece que (...) “Corresponde a
la méxima autoridad de la Institucién la responsabilidad de establecer y desarrollar el
Sistema de Control Interno segin la Ley. Este sistema debe adecuarse a la naturaleza, la
estructura y la mision de la Universidad. El Consejo Superior puede establecer un Sistema
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de Veeduria para evaluar las gestiones financiera, académica y administrativa de la
Institucion.”

Mediante la Resolucion Superior 041 de 1994, se autorizé al Rector para que desarrollara el
Sistema de Control Interno. La Resolucién Rectoral 4800 de 1994 fij6 e implementé el
sistema de control interno. El Acuerdo Superior 071 de 1996 creé la Oficina de Control
Interno.

Con base en los cambios de normatividad nacional sobre el control en los entes estatales, en
la Resolucion Superior 2206 de septiembre de 2017, se crea en la Universidad de Antioquia
la Oficina de Auditoria Institucional como dependencia adscrita a la Rectoria, cuyo objeto
fundamental es asesorar y acompaifiar a la alta direcciéon en asuntos de control interno;
realizar evaluacion independientes cuyas recomendaciones contribuyan al cumplimiento de
los objetivos institucionales y fomentar la cultura del control en la Institucion.

En el afio 2006, la Universidad adopta el Manual de Implementacién del Modelo Estandar
de Control Interno — MECI 1000:2005 y en las Resoluciones Rectorales 39061 y 39562 de
19 de diciembre de 2014, se actualiza el Modelo estdndar de Control Interno MECI para la
Universidad de Antioquia.

Apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa sobre la equidad en la
asignacion de recursos fisicos y financieros para el programa.

Las encuestas sobre la apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa sobre la
equidad en la asignacion de recursos fisicos y financieros para el programa arrojaron los
siguientes resultados: Sobre esta equidad, un 45% de los profesores tiene una muy alta o
alta valoracion, un 48% tiene una mediana valoracion y un 7% tiene una baja o muy baja
valoracién. En los directivos, el 100% tiene una muy alta o alta valoracién con respecto a la
equidad en la asignacion de recursos fisicos y financieros para el programa (Anexo C:
Encuestas).

Podemos observar que un porcentaje significativo de profesores tiene una mediana
valoracién sobre esta equidad de asignacion. Es importante informar con detalle a los
profesores sobre la forma en que estos recursos se asignan y encontrar las razones de esta
valoracién para tomar acciones que permitan realizar una mejor asignacién de los recursos.
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CAPITULO 5: CALIFICACION GLOBAL DEL

PROGRAMA

5.1. Juicio explicito sobre la calidad del programa

Con base en los andlisis realizados en el capitulo anterior, en este capitulo se resaltan las
debilidades y las fortalezas del programa y se hace una calificacién global del mismo.

De acuerdo con lo definido en la Metodologia para la Evaluacion de Programas de
Pregrado, las caracteristicas con calificaciones iguales o superiores al 4.0, se consideran
fortalezas, pues se cumplen en alto grado. Mientras que calificaciones entre 3.0 y 4.0 se
consideran oportunidades de mejora del Programa. Las caracteristicas inferiores a 3.0 se
considerardn debilidades. La siguiente tabla muestra los resultados de cada factor y
caracteristica de acuerdo con el andlisis hecho en el capitulo anterior.

Tabla 54 Calificacion global del Programa

Version. 01

FACTORES Fecala CARACTERISTICAS Fscala
FACTOR 1: MISION, C1: Misioén, Visién y Proyecto Institucional 4,86
PROYECTO ] .
INSTITUCIONAL Y DE 4,08 |C2: Proyecto Educativo del Programa 42
PROGRAMA C3: Relevancia académica y pertinencia social del programa 3,57
C4: Mecanismos de seleccion e ingreso 5
FACTOR 2: 437 C5: Estudiantes admitidos y capacidad institucional 4,1
ESTUDIANTES ’ C6: Participacién en actividades de formacién integral 4,13
C7: Reglamento estudiantil 4,3
C8: Seleccion, vinculacién y permanencia de los profesores 4,35
C9: Estatuto profesoral 4,52
C10: Numero, dedicacién, nivel de formacién y experiencia de 4.09
los profesores ’
C11: Desarrollo profesoral 4,38
FACTOR 3: 495 ] y . L —
PROFESORES s Cl12: Est.lfnullos a lg docencia, investigacién, extension y la 457
cooperacion internacional.
C13: Produccidn, pertinencia, utilizacién e impacto del material 417
docente ’
C14: Remuneracién por méritos. 3,85
C15: Evaluacion de los profesores. 4,13
FACTOR 4: PROCESOS 3.08 C16: Integralidad del curriculo 4,09
ACADEMICOS " |C17: Flexibilidad del curriculo 4,00
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5.2. Fortalezas, oportunidades y debilidades

C18: Interdisciplinariedad 3,7
C 19: Estrategias de ensefianza - aprendizaje 4,01
C 20: Sistema de evaluacion de los estudiantes 4,3
C21: Trabajos de los estudiantes 3,38
C22: Evaluacién y autorregulacion del programa 4
C23: Extensién 3,42
C24: Recursos bibliograficos 4,38
C25: Recursos informdticos y de comunicacién 4,58
C26: Recursos de apoyo docente 3,78
FACTOR 5. C 27: Insercién del programa en contextos académicos| , .,
VISIBILIDAD 397 |nacionales e internacionales ’
NACIONAL E ’
INTERNACIONAL C 28: Relaciones externas de profesores y estudiantes 3,75
FACTOR 6:
. . . L . L 3,19
INVESTIGACION, C29: Formacion para la investigacion y la creacién artistica
INNOVACION Y 3,66 . - . .
CREACION ARTISTICA C30: Compromiso con la investigacién y la creacién artistica y 475
Y CULTURAL cultural ’
FACTOR 7: BIENESTAR 375 C 31: Politicas, programas y servicios de bienestar universitario | 4,38
INSTITUCIONAL ’ C32. Permanencia y retencion estudiantil 3,33
FACTOR 8: C33. Organizacion, administracién y gestion del Programa 4.4
ORGANIZACION, 430 | C 34. Sistemas de comunicacién e informacién 4,29
ADMINISTRACION Y ’ .
GESTION C35. Direccién del Programa 4,03
FACTOR 9. IMPACTO C36: Seguimiento de los egresados 3.8
DE LOS EGRESADOS EN | 3,48
EL MEDIO C 37: Impacto de los egresados en el medio social y académico 3,17
FACTOR 10: RECURSOS C38: Recursos fisicos 4,07
FISICOS Y 3,92 | C 39: Presupuesto de Programa 3,53
FINANCIEROS C40: Administracion de los recursos 4,38
TOTAL 4,0

En cuanto a los factores, se considera que el factor 4 (procesos académicos), el factor 5
(visibilidad nacional e internacional), el factor 6 (investigacidn, innovacién creacidén
artistica cultural), el factor 7 (bienestar institucional), el factor 9 (impacto de los egresados
en el medio) y el factor 10 (recursos fisicos y financieros), son oportunidades donde hay
muchos aspectos por mejorar. El resto de los factores los consideramos fortalezas del

Programa.
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Con respecto a las caracteristicas, en el factor 1, la caracteristica 3 (Relevancia académica y
pertinencia social del Programa) se considera oportunidad, mientras que el resto se
consideran fortalezas. En el factor 2, todas las caracteristicas se consideran fortalezas de
acuerdo con las calificaciones que se obtuvieron en el capitulo anterior. En el factor 3, la
caracteristica 14 (remuneracién por méritos de los profesores) se considera oportunidad, el
resto se consideran fortalezas. En el factor 4, las caracteristicas 18 (interdisciplinariedad), la
21 (trabajos de los estudiantes), la 23 (extension) y la 26 (recursos de apoyo docente) son
caracteristicas en las que hay plantear acciones de mejoramiento pues, por calificacion, son
consideradas oportunidades; el resto de las caracteristicas se consideran fortalezas. En el
factor 5, la caracteristica 27 se considera fortaleza y la 28 se considera oportunidad. En el
factor 6, la caracteristica 29 se considera oportunidad, aunque muy cerca de ser una
debilidad, mientras que la caracteristica 30 se considera fortaleza. En el factor 7, la
caracteristica 31 (Politicas, programas y servicios de bienestar universitario) se considera
fortaleza, mientras que la 32 (Permanencia y retencion estudiantil) se considera oportunidad
también muy cercana a debilidad. En el factor 8, todas las caracteristicas se consideran
fortalezas. En el factor 9, las dos caracteristicas 36 (Seguimiento de los egresados) y 37
(Impacto de los egresados en el medio social y académico) estdn entre 3 y 4 es decir que
son caracteristicas donde se necesitan acciones de mejoramiento. Finalmente, en el factor
10, la caracteristica 39 (Presupuesto del Programa) se considera oportunidad, mientras que
las otras 2 caracteristicas se consideran fortalezas.

El siguiente capitulo presentan las mejores acciones de mejoramiento que se proponen para
mejorar estas caracteristicas y factores identificados como oportunidades.
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CAPITULO 6: PLAN DE MEJORAMIENTO

Cargo: Coordinador del Programa — Carolina Mira Fernandez
Dependencia a la que esta adscrito: Facultad de Ingenieria — Departamento de Ingenieria Electronica y de Telecomunicaciones
Teléfono: 219-8130
Correo electrénico: carolina.mira@udea.edu.co
PESO DE | INDICADOR FECHA
DEBILIDAD - 4 META DEL RESPONSABLE FECHA
FACTOR OPORTUNIDAD CAUSAS OBJETIVO ACCION LA DE LA INDICADOR | DE LA ACCION DE FINAL RECURSOS
ACCION ACCION INICIO
- Actualizar el . - Un documento con
- Estudio .
documento de actualizado de el estudio de
. - Desactualizacién de -Actualizar los tendencias en la - 65% . tendencias .y
Falta de estudios . . . . T tendencias en la . - Comité de carrera .
. .| los estudios existentes estudios existentes | disciplina. T actualizado. -Tiempo en el plan
actualizados de tendencias . . disciplina. .
Factor] en la disciplina y de de tendencias. de tendencias de trabajo para cada
- - Falta de comunicacioén | disciplinares y de - Establecer . - Un documento con - 15/01/2019 | 15/12/2019 | profesor de la
necesidades en el entorno . . - Estudio . - Comisién de e
constante con los necesidades en el mecanismos . el estudio de - comision.
laboral. - . . actualizado de . autoevaluaciéon y PMM
sectores industriales. entorno efectivos de -35% . tendencias
S necesidades del .
comunicacién con el - . actualizado.
. . sector industrial.
sector industrial.
- El carécter - Crear estrategias - Disefiar un plan de - Incrementar la - Lograr un
- Fortalecer los procesos | regionalizado y virtual | de divulgacién de divulgacién de las cantidad de incremento de al - Tiempo en el plan
de divulgacién a los del Programa impide las actividades de actividades de estudiantes del menos un 15% de de trable)l‘o ara Il)os
Factor 2 estudiantes de actividades | que los procesos de formacién integral | formacién integral | - 100% Programa que estudiantes que - Comité de carrera 15/01/2019 | 15/01/2019 miembrﬂ) S ge la
que promuevan la difusién propios de la dirigidas a los dirigidas a los participan en participen en comisidn
formacion integral. Universidad sean estudiantes de la estudiantes de la actividades de actividades de '
efectivos. modalidad virtual. modalidad virtual. formacién integral. | formacion integral.
- Aumentar la - Proponer un - Propuesta con un
Aumentar la participacién | Baja dedicacién de los participacicn de los 51sEema de s1sEema de
. profesores de estimulos que estimulos que - Documento con la | - Jefe de Departamento .
de los profesores de profesores de tiempo tiempo completo del | incentive la incentive la ropuesta de de Ingenieria Electrénica - Tiempo en el plan
tiempo completo del completo del PO comp nive 1a -100% nuve 1a prop ‘ g 15/01/2019 | 15/01/2020 | de trabajo del jefe
Factor 3 Departamento para | participacién de los participacion de los | estimulos a enviara |y de
Departamento en el Departamento al . L de Departamento
fortalecer los profesores de profesores de consejo de Facultad. | Telecomunicaciones
Programa. Programa. . .
procesos tiempo completo en tiempo completo en
académicos. el Programa. el Programa.
El curriculo del Programa - Desarrollar un .
. : . - Un documento que - Tiempo en el plan
tiene pocas estrategias - Los cambios de proyecto que .
. . P - Fortalecer la . - Componente exprese el de trabajo para cada
orientadas a promover el | versiones al curriculo . R consista en la . S )
. . interdisciplinariedad L interdisciplinar para | componente . profesor de la
tratamiento del Programa han sido p actualizacién - 100% L. . o -Comité de carrera C
Factor 4 . T ~ en el curriculo del . la nueva versién del | interdisciplinar para 15/01/2019 | 15/01/2020 | comisién.
interdisciplinario de pequefios y curricular del . -l .
. . . . Programa. curriculo. la nueva versién del - Tiempo del
problemas pertinentes al | circunstanciales sin Programa . .
L . P . curriculo. comité de carrera.
Programa y al ejercicio estudios sélidos que incluyendo la
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laboral, por parte de permitan llevar a cabo interdisciplinariedad
profesores y estudiante, una verdadera como un elemento
en los cursos. transformacion importante del
curricular con curriculo.
componente
interdisciplinar
- . -Desarrollar un
- La regulacion nacional OVeCto qUe
obligd a cambiar el proyectoq - Documento que - Un documento que
. . 4 consista en la .
En el curriculo actual, no | nimero de créditos de . ., define la exprese la .
. - . - Determinar la actualizacion . . - Tiempo en el plan
existen criterios y los Programas sin . L . correspondencia correspondencia .
. . . asignacion de la curricular del . -l . L de trabajo para cada
estrategias claras parala | realizar un cambio P entre la asignacién | entre la asignacién
. i . labor académica de | Programa que Ls profesor de la
asignacién de la labor institucional en cuanto a . . - 100% de la labor de la labor - Comité de carrera .
. . los estudiantes en determine la P P 15/01/2019 | 15/12/2019 | comisién
académica de los lo que se entiende por . . L académica de los académica de los .
; . P - coherencia con el asignacién de la . . - Tiempo del
estudiantes en coherencia | crédito académico, por . Py e estudiantes en estudiantes en ",
. P sistema de créditos. | labor académica de . . comité de carrera
con el sistema de créditos. |lo que se ha generado . coherencia con el coherencia con el
L P los estudiantes en . 1 . 1
confusion en las dltimas . sistema de créditos. | sistema de créditos.
. . coherencia con el
versiones del curriculo . P
sistema de créditos.
- Realizar un
. - Un documento que
proyecto de - Crear una - Estrategia de .
. - . . -2 exprese la Estrategia
divulgacion para los | estrategia de indagacién y . )
. . : . L, . - de indagacién y
El nlimero de trabajos de estudiantes y los indagacion divulgacién que . !
. . . . divulgacién que
los estudiantes que ha S profesores que divulgacién de informe .
. . - Falta de participacion | . informe .
merecido premios o informe de manera | manera que se frecuentemente de . - Tiempo del
S en eventos que otorguen . . o frecuentemente de - Coordinador del .
reconocimientos . frecuente de las informe y anime - 100% las posibilidades de o 15/01/2019 | Permanente | coordinador del
S . premios o s S las posibilidades de | Programa
significativos de parte de . posibilidades de frecuentemente a participacion en ! Programa.
. o reconocimientos. S . participacion en
la comunidad académica participacién en los estudiantes concursos y COnCUrsos
es muy bajo concursos y sobre las actividades que . y
. i . actividades que
actividades que posibilidades de otorguen premios o .
. L . otorguen premios o
otorguen premios o | participacion en este reconocimientos. L
.. . reconocimientos.
reconocimientos. tipo de concursos.
- Ofrecer cursos de | - 60% - Cursos de - 2 Cursos
educacién no formal educacién continua
para empresas o basados en la
entidades externas metodologia de
(cursos de educacidn virtual.
. . extension, de .
- Baja cantidad de p . - Coordinador del .

.. - . educacién continua - Tiempo en el plan
proyectos y actividades de No existen actividades |~ Crear actividades /o diplomas) Programa de trabaio para los
extension por parte del .. . de extension en el y p ’ - Comité de carrera 15/01/2019 | 15/01/2021 . Jop

de extension propias del basados en la ! miembros de la
Programa y del Programa. ) - Comité de la "y
programa. metodologia de . . comision.
Departamento. [ virtualidad
educacion virtual,
sobre actualizacién
o profundizacién en
tecnologias
recientes del drea de
las TIC. Algunas
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alternativas: redes
definidas por
software (SDN),
regulacién en
telecomunicaciones,
redes moviles 4G y
5G 6 redes Opticas.

- Presentar, a
Ude@, una

propuesta para - 40% - Aulas semilla - Al menos un aula
ofrecer los cursos ofrecida como semilla ofrecida
del programa que proyeccion social a | como proyeccién
tienen aula semilla a toda la comunidad. | social a la
la comunidad comunidad.
externa como
proyeccién social.
- Realizar un
proyecto en
- Aumentar la conjunto con el L. - Tiempo en el plan
L centro de extension - Proyecto de .
. S participacion de los . - de trabajo para el
- Baja participacién de los . . de la Facultad de divulgacion de los .
estudiantes en proyectos | - Desconocimiento de estudiantes en ingenieria (CESET) proyectos coordinador del
S las posibilidades de proyectos . Do - Un documento con | - Coordinacién del programa.
Universidad Empresa S S para informar a los | - 100% Universidad 15/01/2019 | 15/01/2021
participacién en estos Universidad . el Proyecto. Programa y CESET
Estado y en programas de estudiantes de los Empresa Estado en .
- Proyectos y Programas. | Empresa Estado y - - Tiempo de los
emprendimiento en programas de proyectos conjunto con el integrantes. del
. Universidad CESET. >
emprendimiento. Empresa Estado y CESET.
de los Programas de
Emprendimiento
- Disefiar e
implementar una
estrategia de - Documento que - Tiempo en el plan
- El Programa no participa | - Desconexion del acercamiento y dé cuenta de los - Un documento que de trabajo del jefe
en la construccién y Programa con los entes | - Fortalecer la colaboracién con las resultados de las sirva de insumo al de Departamento
aplicacién de politicas encargados de la relacion del entidades publicas estrategias de fortalecimiento de la P
pacmnal_e/s en materia de creacion de politicas _ Programa con los encargadas de - 100% acercamiento con relacion del Jefe de Departamento 15/01/2019 | 15/01/2021 | - Recursos en
innovacién y desarrollo publicas en las materias | encargados de la fabricar las politicas las entidades Programa con los fresco para
econdmico, técnico y concernientes a la creacion de politicas Gblicas en p ) tomadoras de entres encargados de de; lafamien tos
tecnolégico (innovacién, | Ingenieria de publicas. "P}ecnolo fas de la decisiones a nivel la creacién de nae?onales o )
adaptacion, transferencia). | Telecomunicaciones. In formac%i()n las de ciudad, regional | politicas publicas. internacionales
wclon y y nacional. '
Comunicaciones
(TIC) en el pais.
-Aumentar y actualizar la |~ Ausencia de - Aumentar la -Formular proyectos - Proyectos - Tiempo en el plan
dotacién de los estratf:gl%ls por parte del capamda_d,_d.ofacmn Paralla} o - 100% forrr}u_laflt).s, parala |-2 prloye.ctos de Jefe de Departamento 15/01/2019 | Permanente de tratv)ajo‘ de los
laboratorios Programa para la y disponibilidad de | actualizacién, actualizacion, laboratorio Profesores del
adquisicién y equipos de dotacién y aumento dotacién y aumento Programa
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actualizacion de equipos | laboratorio. de capacidad de los de capacidad de los - Recursos
para aumentar la laboratorios del laboratorios del financieros de la
capacidad, programa. programa. Facultad.
disponibilidad y
dotacion de los
laboratorios.
- Aunque existen
convenios, en la
mayoria de los casos, se - Actividades que
usa}rl1 ara que nuestr(,)s - Establecer ermitan nuevil)s
para que n - Incrementar el convenios con p . - Documento que - Coordinador del
. estudiantes viajen fuera P S convenios con . .
El programa no ha tenido 10 110 para que nimero de instituciones universidades aue refleje las Programa. - Tiempo en el plan
estudiantes extranjeros en PEro 1o para que estudiantes extranjeras que - 100% - d actividades en pro - Comité de virtualidad. | 15/01/2019 | 15/01/2023 | de trabajo en el
P ) estudiantes extranjeros . tengan Programas - - Lo .
el periodo de evaluacion. . extranjeros que tengan programas .2 de la consecucién de | - Internacionalizacion de coordinador.
vengan a estudiar al - similares con .
llegan al Programa. | en la misma p los convenios. la Facultad
Programa. . metodologia
. . modalidad. .
- No existen convenios virtual.
para la modalidad
virtual
- Impulsar la
reacion
- El Programa no es el Crzacecotosdceie
La inversion realizada por | encargado de realizar -Incrementar el proyectos . - Profesores del
. . p movilidad en doble - Gestionar al menos .
el Programa para inversiones en nimero de via por parte de los - Proyectos de 1 provecto de departamento - Tiempo en el plan
proyectos de movilidad en | movilidad. Las proyectos de porp o |- 100% movilidad en doble proy 15/01/2019 | 15/01/2021 | de trabajo de los
p P . ) . - profesores en p movilidad en doble U,
doble via en los ultimos inversiones de ese tipo | movilidad en doble . via. p - Internacionalizacién de profesores
. N . ) . p conjunto con la via.
cinco afios es baja. se realizan a nivel de via. . la Facultad
unidad de
Factor 5 Facultad. . . S
internacionalizacion
de la Facultad.
- Generar
. - Propuesta para la
estrategias que .
. unidad de
permitan que, desde . . P!
internacionalizacid
la Facultad, se s
. P n de la facultad
realicen andlisis p .
. dénde se proponga - Tiempo en el plan
. PO . continuos y .. S .
. - No realizan analisis - Realizar un . e una actividad de - Comisién de de trabajo de los
Se debe realizar un . P e sistemadticos de R, !

PRSeE o sistemadticos de andlisis de . realizacion de autoevaluacién y PMM profesores de la
andlisis sistemdtico de . i comparabilidad con P . - Un documento con . S
comparabilidad con otros comparabilidad con comparabilidad con ooTAmAS andlisis continuos y la propuesta para la | - Coordinador de comision de

p - otros programas otros programas prog - 100% sistematicos de prop p internacionalizacién del | 15/06/2019 | 15/12/2019 | autoevaluacién y
programas nacionales e . . nacionales e s unidad de
: . nacionales e nacionales e . . comparabilidad con | . . ... | Departamento. PMM y del
internacionales de la . . . . internacionales por internacionalizacion. . N .

. internacionales de la internacionales de la . programas - Internacionalizacién de coordinador de

misma naturaleza. . . medio de la - . . L
misma naturaleza. misma naturaleza. direceién de nacionales e la Facultad- internacionalizacién
. N internacionales para del Departamento.
Internacionalizacion .
los coordinadores
y de las
L de
coordinaciones de . . N
. . N internacionalizacié
internacionalizacién
n
de los Programas.
Factor 6 Fortalecer los procesos de | - No hay una relacién - Disefiar estrategias | - Crear un proyecto | - 40% - Charlas de - Al menos una - Grupos de 15/01/2019 | Permanente | - Tiempo de trabajo
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investigacion formativa efectiva entre los para mejorar los que permita realizar actualizacién en charla de investigacion del del coordinador del
en el Programa. profesores y los procesos de charlas de temadticas y actualizacion por Departamento de Programa.
estudiantes con los investigacion actualizacion en metodologias de afio. Ingenieria Electrénica y
grupos de investigacion. | formativa en el temadticas y investigacién por de Telecomunicaciones.
Programa metodologias semestre para los
- No existe transferencia investigacion por profesores del
efectiva de la parte de los grupos Programa que se
investigacion que se de investigacién del transmitan de - Coordinacion del
hace en los grupos a las Departamento para manera virtual. - Por lo menos 200 | Programa
asignaturas del la comunidad en planes de trabajo
Programa. académica del dedicado a
Programa. - Planes de trabajo | actividades de
- No existe una que reflejen la fortalecimiento de
estrategia para la - Priorizar dentro - 60% dedicacion al investigacion
implementacion de del Plan de Trabajo fortalecimiento de | formativa.
semilleros de de los docentes de la investigacién
investigacion del tiempo completo del formativa.
Programa. Programa la
creacion de
semilleros de
investigacion y
otras iniciativas que
propendan por el
fortalecimiento de
la investigacion
formativa.
La vinculacién de - Generar y divulgar - Propuestas para - Generaci6n de al
estudiantes de los un banco de desarrollar en las menos una
Programas virtuales a proyectos de - 60% practicas propuesta para
!os grupos de . .caréct.er ) académicas por desmollar en las
investigacion ha sido - Tncrementar la investigativo por los linea de pract}cqs
Incrementar la complicada por dos . o grupos de investigacién de académicas por
. L g . vinculacién de los : Lo g P
vinculacién de estudiantes | razones: 1) el hecho estudiantes del investigacion del cada uno de los linea de
como monitores, que, en su mayoria, son Programa a los departfarr.lento para grupos, con investigacién de Comité de carrera .
auxiliares de estudiantes que también d las précticas periodicidad cada uno de los G d 15/01/2019 | P e Tiempo en el plan
investigacién e trabajan y se encuentran grupos de - del académicas de semestral. grupos, con ; Tupos ce ermanente | qo trabajo.
integrantes de semilleros | alejados gvestlgacmn ¢ estudiantes del periodicidad investigacion
o epartamento.
y/o grupos de geogrificamente y 2) la Programa. semestral.
investigacion. poca participacion de -P r.oyectos
los profesores de tiempo - Elaborar enviados a ) - Al menos dos
completo (miembros de propuestas de L0 % convocatoria CODI | proyectos de
los grupos de investigacion para ¢ de trabajos de grado | jnvestigacién por
investigacion) en el loa convocatoria con estudiantes del | afio con estudiantes
Programa. CODI de trabajos Programa. del Programa.
de Pregrado.
Factor 7 Aumentar las tasas de - No existen estudios - Identificar las - Coordinar con - 100% - Estudio formal - Un documento con | - Coordinacién del 15/01/2019 | 15/01/2022 | Tiempo en el plan
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retencion estudiantil en el | formales que permitan | causas de la bienestar Ude @, el con la el estudio formal. Programa. de trabajo.
Programa. identificar las causas desercién para comité de identificacion de las - Unidad de virtualidad.
reales de la desercién y | generar estrategias | virtualidad de la causas de la - Unidad de virtualidad
plantear estrategias para | que permitan facultad y la unidad desercion de la Universidad.
optimizar las tasas de aumentar las tasas de virtualidad de la estudiantil del
retencioén y graduacién | de retencion. Universidad Programa.
de estudiantes. apoyados por la
Facultad de
Educacion para
realizar un estudio
formal para
identificar las
causas de la
desercién
estudiantil del
Programa.
- Desarrollflr.un - Definir las metas. - Tlempf) en el plan
plan estratégico del . . A de trabajo del
. objetivos y acciones - Coordinacién del .
. Programa, alineado coordinador del
- Se necesita una - Se adolece de un plan del Programa y Programa.
- . P con el plan Programa y del Jefe
planeacion estratégica del | estratégico para cada - presentar los - -Documento con el
. estratégico del - Plan estratégico - - - de Departamento.
Factor 8 Programa articulada con | Programa, pues el proyectos a las - 100% Plan estratégico del | - Jefatura del
L. P Departamento y el p . del Programa. 15/06/2019 | 15/01/2022
la planeacion estratégica | Departamento ya cuenta lan de instancias Programa. departamento Recursos de la
del Departamento. con un plan estratégico. par . correspondientes ‘
mejoramiento del " Facultad para el
para su - Comité de carrera.
proceso de . g desarrollo de los
L. financiacién.
autoevaluacion proyectos.
. - i studi -Reali i . .
- Faltan estrategias de Carencu.i de estudios calzar gstudlos - Realizar un grupo - Estudio
. . que permitan que permitan .
ajuste realizadas por el . . focal con los actualizado que
- caracterizar las caracterizar las . o
programa en atencion a . . graduados del identifique las - Un documento con s -4 horas por semana
. necesidades del entorno | necesidades del S - - Comisién para la
Factor 9 las necesidades del . . Programa para - 100% principales el estudio Y, . 15/12/2019 | para cada profesor
. . por medio de la entorno por medio . h . actualizacién curricular | 15/01/2019 S
entorno, evidenciados a .. .. caracterizar las necesidades del actualizado. de la comision.
p . experiencia de los de la experiencia de . . .
través del seguimiento de necesidades del entorno industrial.
graduados del los graduados del
los egresados. entorno.
Programa. Programa.
- Oftrecer cursos de | - 60% - Cursos de - 2 Cursos
educacién no formal educacién continua
para empresas o basados en la
entidades externas metodologia de
El Programa tiene una - Falta de trabajo en el (cursos de educacion virtual. - Coordinador del .
. . L . L - Tiempo en el plan
baja capacidad para captar | eje misional de - Crear actividades | extensién, de Programa de trabaio para los
Factor 10 recursos externos extension para generar | de extension en el educacién continua - Comité de carrera 15/01/2019 | 15/01/2021 miembrg) s Se la
enfocados a sus funciones | recursos extras en el Programa. y/o diplomas), - Comité de la "y
. . . comisién.
misionales. Programa. basados en la virtualidad
metodologia de
educacion virtual,
sobre actualizacién
o profundizacién en
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tecnologias
recientes del drea de
las TIC. Algunas
alternativas: redes
definidas por
software (SDN),
regulacién en
telecomunicaciones,
redes moviles 4G y
5G 6 redes Opticas.

- Presentar, a
Ude@, una

propuesta para -40% - Aulas semilla - Al menos un aula
ofrecer los cursos ofrecida como semilla ofrecida
del programa que proyeccion social a | como proyeccién
tienen aula semilla a toda la comunidad. | social a la
la comunidad comunidad.
externa como
proyeccién social.
- Realizar reuniones
. semestrales donde
. L. - Realizar <
Baja percepcién de - Los profesores . .. se dé a conocer a
- Divulgar a los actividades de
profesores sobre la desconocen que el - A los profesores los
L profesores sobre los | divulgacién dénde . . .
suficiencia de los recursos | presupuesto del - . estados financieros L. A, - Tiempo del
. mecanismos se explique la - Una reunién al - Coordinacién del .
presupuestales de que se | Programa se asigna de . . o - 100% y presupuestales del 15/10/2019 | Permanente | coordinador del
. . LT existentes para asignacién y P semestre Programa
dispone en el mismo y manera institucional y el | . ) R Programa asi como Programa.
. L 2 . asignacién del distribucién
sobre la ejecucion Programa no tiene la forma en que se
L. . < presupuesto. presupuestal al .
presupuestal. injerencia en él. realiza la
Programa.

distribucion de este
presupuesto.
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Con respecto a la tabla que detalla el plan de mejoramiento, la Comisién de Autoevaluacién
decidi6 resumir las acciones a realizar para mejorar las debilidades identificadas en ocho
proyectos que incluyen cada una de las acciones detalladas en el cuadro anterior:

1.

Proyecto de actualizacion curricular: Este proyecto pretende actualizar el curriculo a
una nueva version que considere diferentes aspectos que el proceso de
autoevaluacién ha evidenciado como oportunidades a mejorar. El proyecto se debe
basar en un estudio de tendencias en la disciplina (Factor 1), un estudio que permita
mejorar la interdisciplinariedad y flexibilidad en el curriculo (Factor 4), una
estrategia de inclusion efectiva de la investigacion formativa en el curriculo (Factor
6) y la inclusién de la experiencia en el sector industrial de los graduados del
Programa en la actualizacién curricular (Factor 9).

Proyecto de divulgacion para las diferentes audiencias: Este proyecto busca mejorar
la percepcion de las audiencias sobre algunos aspectos que el proceso de
autoevaluacion identific6, mediante una divulgacién continua y efectiva a las
diferentes audiencias. Se divulgardn las posibilidades que ofrece la Universidad
para la formacién integral a los estudiantes (Factor 2), el reglamento que regula la
remuneracion de los profesores en sus diferentes categorias (Factor 3), la
participacion en concursos para obtener reconocimientos significativos por parte de
los estudiantes y la divulgacion de las actividades de extension ofrecidas por el
centro de extension de la facultad -CESET- (Factor 4), la informacién sobre el
estado de los proyectos y la posibilidades de participacion en el grupo de
investigacion GITA a los estudiantes (Factor 6), y la divulgacién de la asignacion
presupuestal del programa a los profesores y personal administrativo (Factor 10).

Proyecto de reuniones con las diferentes audiencias para identificar las razones de
las bajas percepciones con respecto a algunos aspectos identificados en la
autoevaluacion, y el disefio y ejecucién de estrategias que permitan superar las
problematicas identificadas: El proyecto buscara identificar las razones de la baja
participacion de los profesores de tiempo completo en el Programa virtual (Factor 3)
y las causas de la alta desercion del Programa (Factor 7).

Proyecto para mejorar la participacion en actividades de extension por parte de los
profesores y estudiantes del Programa: Este proyecto se puede lograr mediante la
creacion de cursos en el drea de las telecomunicaciones que se puedan ofrecer de
manera virtual al piblico general (Factor 4 y Factor 10) y también la generacion de
estrategias de acercamiento a los organismos de gobierno con el fin de mejorar la
participaciéon del Programa en politicas publicas en el drea de las
Telecomunicaciones (Factor 4).

Proyecto de actualizaciéon de recursos: Este proyecto estaria destinado a la

consecucién de recursos para actualizar los recursos bibliograficos y fisicos
(laboratorios) del Programa (Factor 4).
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6. Proyecto para mejorar movilidad e investigacion formativa: Este proyecto buscard
incentivar la movilidad de estudiantes y profesores a instituciones nacionales e
internacionales (Factor 5) y de mejorar el relacionamiento de los estudiantes en los
procesos de investigacion que se llevan a cabo en el Departamento (Factor 6).

7. Proyecto planeacion estratégica: La idea de este proyecto es generar una planeacion

estratégica del Programa que esté articulada con la planeacion estratégica del
Departamento y de la Facultad (Factor 8).
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Anexo A Norma interna de creacién del programa 1 1.2
Anexo B Hoja de calificacion y ponderacion 2 2.2
Anexo C Encuestas 2 2.2
Anexo D Proyecto Educativo del Programa - PEP 4 4.1
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Anexo F Cuadros Maestros 4 4.1
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Pag.

269

Version. 01



https://drive.google.com/drive/folders/1gXXlDO0OGPDL0bEBkue7C7i58LzHPd2v?usp=sharing

	ÍNDICE DE FIGURAS
	ÍNDICE DE TABLAS
	INTRODUCCIÓN
	CAPÍTULO 1: PRESENTACIÓN DEL PROGRAMA
	1.1 Presentación de la Universidad
	1.1.1 Breve presentación de la Universidad
	1.1.2 Misión, visión, objeto, principios y proyecto educativo
	1.1.3 Políticas universitarias
	1.1.4. Papel que desempeñan los pregrados en la institución
	1.2 Presentación del programa
	1.2.1 Breve descripción del programa
	1.2.2 Información básica del Programa
	1.2.3 Profesores
	1.2.4 Estudiantes y graduados
	1.2.5 Proyecto Educativo del Programa – PEP


	CAPÍTULO 2: MARCO DE REFERENCIA
	2.1. Descripción de referentes
	2.2. Metodología del proceso de autoevaluación.
	2.2.1. Objetivos de la autoevaluación
	2.2.2. Presentación de la Comisión de Autoevaluación y participación de la comunidad universitaria
	2.2.3. Revisión de la matriz de indicadores
	2.2.4. Ponderación de factores, características e indicadores.
	2.2.5. Información primaria y secundaria utilizada en la construcción de indicadores
	2.2.6. Calificación
	2.2.7. Proceso de socialización de resultados


	CAPÍTULO 3: HECHOS RELEVANTES DEL PROGRAMA EN EL PERIODO DE AUTOEVALUACIÓN
	3.1. Cumplimiento del Plan de Mantenimiento y Mejoramiento
	3.2. Hechos relevantes
	CAPÍTULO 4: ANÁLISIS Y CALIFICACIÓN DE FACTORES Y CARACTERÍSTICAS
	4.1. Factor 1: Misión, Visión y Proyectos Institucional y del Programa
	4.2. Factor 2: Estudiantes
	4.3. Factor 3: Profesores
	4.4. Factor 4: Procesos Académicos
	4.5. Factor 5: Visibilidad Nacional e Internacional
	4.6. Factor 6: Investigación, Innovación y Creación Artística y Cultural
	4.7. Factor 7: Bienestar Institucional
	4.8. Factor 8: Organización, Administración y Gestión
	4.9. Factor 9: Impacto de los Egresados en el medio
	4.10. Factor 10: Recursos Físicos y Financieros

	CAPÍTULO 5: CALIFICACIÓN GLOBAL DEL PROGRAMA
	5.1. Juicio explícito sobre la calidad del programa

	CAPÍTULO 6: PLAN DE MEJORAMIENTO
	REFERENCIAS Y ANEXOS

