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Enlaces en Didactica

Presentacion

Esta nueva serie tiene como propdsito mejorar los procesos de
aprendizaje de los estudiantes y fortalecer las estrategias de di-
reccionamiento del proceso docente educativo de los profesores
de la Facultad, mediante la publicacién de métodos y estrategias
didécticas. La visibilidad de los procesos académicos expresa el
nivel de compromiso en el cual se gestan las transformaciones. El
proceso docente educativo, se legitima en sus politicas, enfoques,
métodos e instrumentos, de los cuales las estrategias y técnicas
hacen parte de ese conocimiento.

Una publicacién de métodos y estrategias didacticas marca el mo-
mento histérico que vive un programa, una facultad, es la huella
del trasegar académico. Tanto el saber disciplinario, como el sa-
ber docente que conduce los procesos de formacidn, deben regis-
trarse, como una manera de mejorar en el presente y articularse
a la historia del saber pedagdgico.

Contar cémo hacemos lo que hacemos y dar a conocer otras es-
trategias para innovar en el curriculo, es contribuir a elevar la
calidad de la educacién. Con la pluralidad cultural de docentes,
estudiantes y saberes se abre una oportunidad para ofrecer va-
riedad de estrategias didacticas. Los roles del docente y del es-
tudiante inciden en el proceso mediante el cual quien ensefa
aprende y los aprendices contribuyen con ensefianza a los profe-
sores, para diferenciarlos, limitarlos, flexibilizarlos, complejizar-
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Enlaces en Didactica

los, reproducirlos, desarrollarlos o innovarlos, lo cual se vuelve
en un circulo virtuoso didactico de interpretacién y comprensién
educativa-formativa. Se espera que esta serie de “Enlaces didacti-
cos” contribuya a ampliar la vision de una libertad de catedra con
conocimiento y aplicacién a modelos oportunos y pertinentes a
la pluralidad de intereses, y ayude a conseguir mejores niveles
de competencia a los estudiantes desde los aprendizajes de aula.

La aplicacién de diversos métodos y estrategias didacticas ayuda
a ser pertinente en variedad de contextos, amplia la flexibilidad
de procesos, contribuye a potenciar las inteligencias mdaltiples y
a ser mas oportunos en la planeacién, seguimiento y control de
medios, contenidos, herramientas y formas en los cuales se de-
sarrollan los diferentes cursos y procesos de aula; favorece “las
propuestas curriculares y rescata la importancia de los sujetos
que participan en los procesos de ensenanza y de aprendizaje”
(Diaz, 2009, p. 23), en el que converge un didlogo de saberes en la
multidisciplinariedad.

Se espera que sean usuarios directos e indirectos potenciales los
profesores y estudiantes adscritos a la Facultad de Medicina, y
la comunidad académica de diversos programas regionales de
educacidn superior que podran utilizar estas estrategias de aula,
para la optimizacidn del proceso docente educativo, el desarrollo
de sus objetivos, planes o programas.

Esta es una propuesta del Grupo de Investigacién Edusalud y de la
Comisién Pedagdgica, con el apoyo del Departamento de Educa-
cién Médica, que reconoce que en la profesién docente, en educa-
cién superior, existen vacios, en cuanto las universidades colom-
bianas tienen por tradicién vincular a profesionales de las areas
propias de una disciplina como educadores, sin que estos hayan

recibido formacién en pedagogia y didactica. La docencia se reali-
za sobre los saberes y conocimientos disciplinarios, pero no sobre
el complejo saber pedagdgico, que tiene por objeto la formacién,
lo que incide en deficiencias en la conduccién de los aprendizajes.

Parte de la calidad de los programas educativos radica en el co-
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nocimiento y desarrollo de una didéactica especial, para ello es
necesario reconocer y aplicar los métodos y estrategias didacti-
cas que sean coherentes con las 4reas del conocimiento en las
cuales se establece el proceso de formacidn. A mayor diversidad
de estrategias, métodos e instrumentos, mayores oportunidades
para mejorar los aprendizajes y respetar las diferencias. Sin los
conocimientos de la didactica y de sus estrategias, la planeacién,
organizacién, direccién y control de los programas y cursos es
deficitaria. La libertad de catedra se distorsiona alli donde no hay
capacidad de toma de decisiones pertinentes a tipos de aprendi-
zajes, a una pluralidad de oportunidades en contextos y situacio-
nes de aula.

Un docente que desconozca el quehacer de su profesién (maestro
en el drea especifica)' dirigira el proceso formativo con mayor
dificultad, que aquel que lo conozca; esto también puede incidir
en procesos deficitarios de aprendizaje, asi como en desarticula-
cién con las politicas académicas. ;Cémo lograra articular desde
el aula la misién y visidn, los valores y principios rectores del pro-
ceso formativo? ;Con qué herramientas hace viable los aprendi-
zajes en el 4mbito de un ideal de formacién, si no reconoce cémo
la didéctica, sus herramientas, instrumentos y técnicas son las
que legitiman el modelo educativo de una institucién, de una fa-
cultad, el perfil de un profesional y sus competencias?

Esta cartilla “Enlaces en didactica” sustenta la necesidad de desa-
rrollo educativo, a partir de la armonizacién de métodos, estra-
tegias, técnicas y guias de ensenanza. Con esta se espera inicial-
mente fortalecer los procesos didacticos de ensefiar y de aprender
y, en consecuencia, el proceso de formacién. Ademas, contribuir
con el desarrollo de la Facultad de Medicina y sus horizontes de
formacidn colindantes.

1 La profesion se define de acuerdo con el campo de desempefio, que en el caso de los
médicos que no ejerzan la medicina, pero se dedican a la docencia, se les reconoce como
docentes en medicina.
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Introduccion

El aprendizaje basado en problemas —ABP— es una estrategia de
procesos de ensefianza y de aprendizaje, centrada en el estudian-
te, con el apoyo de un tutor. En el medio se reconoce como una
estrategia activa, que tiene fundamento en procesos de consulta
y movilizacién de conocimiento con el propdsito de ser aplica-
dos a la solucién de problemas simulados o reales, y a través de
esta técnica, los actores (estudiantes y docentes) apropian cono-
cimiento, aprenden vias en la solucién de problemas, fortalecen
competencias cognitivas, investigativas, de trabajo individual e
interaccidn social. El estudiante aprende a usar todos los recursos
para dar solucién a problemas fortaleciendo su capacidad de ser,
pensar y actuar en diversos momentos de la vida profesional.

El docente como tutor del estudiante mantiene con este una re-
lacién horizontal, con el fin de familiarizar al estudiante con las
situaciones y problemas que este encontrara durante el ejercicio
de su profesion. El tutor es un experto facilitador del trabajo en
grupo en el drea objeto de estudio. El ABP como proceso sistémico
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estd transversalizado por la indagacién constante, la aplicacién a
la solucién de problemas, el aprendizaje permanente, los cambios
en el conocimiento y la necesidad de innovacién.

Aprender con el método de ABP contribuye a motivar las necesi-
dades de aprendizaje auténomo y constante, a desarrollar la in-
teligencia y habilidades de comunicacién de las personas en los
campos propios de una disciplina.

En el presente texto, el lector podré encontrar el contenido basico
sobre esta estrategia, que ademas hace parte de las indicaciones
curriculares y didacticas activas declaradas en el modelo pedagé-
gico de la Facultad de Medicina de la Universidad de Antioquia,
y atiende a lineamientos y principios de flexibilidad curricular,
académica y administrativa; y a reconocer la aplicabilidad de la
interdisciplinariedad, la autonomia y la formacién con ejercicios
de investigacion.

El Departamento de Educacién Médica, el Grupo de Investigacién
Edusalud y la Comisién Pedagdgica de la Facultad de Medicina
motivan la comprensién de esta estrategia, compartiendo con di-
versos actores académicos esta publicacién.
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;Qué es el aprendizaje basado en problemas —ABP—?

Como sunombre lo expresa el ABP es una estrategia didactica que
se fundamenta en el problema como incitador para el aprendiza-
je. Es el problema, de acuerdo con las necesidades de cada édrea
de formacidn, el principio del proceso de aprendizaje. A partir
de este, el estudiante se formula preguntas que respondan a las
necesidades de aprendizaje y de esta manera adquiere los cono-
cimientos necesarios y las competencias requeridas para su for-
macién profesional.

(Cuadles son las principales caracteristicas del ABP?
En sus diferentes variantes de aplicacidn, se pueden encontrar las
siguientes caracteristicas:

« Es una estrategia centrada en el estudiante.

* La estrategia crea condiciones en el estudiante para desa-

rrollar en él la capacidad de generar preguntas, andlisis,
sintesis y consulta de fuentes (Comisién Pedagdgica, 2008).

flprendizaje basado en problemas -ABP-



Enlaces en Didactica

* Estd fundamentado en la solucién de problemas, disefiados
para que el estudiante logre el aprendizaje de los objetivos
propuestos.

* Los objetivos se logran mediante la asociacién entre la teo-
ria y la practica.

« El problema en el ABP debe retar al grupo hacia la bisqueda
del conocimiento, la determinacién de las causas y las con-
secuencias para llegar a soluciones hipotéticas (Comisién
Pedagdgica, 2010).

+ El problema se analiza de una manera holistica, abarcando
los aspectos filoséficos, sociales y cientificos.

« La estrategia de ABP estimula en el estudiante una posicién
activa frente a la adquisicién del conocimiento.

« El docente toma una posicién mas horizontal y se convierte
en un facilitador o tutor que colabora en cada una de las fa-
ses del proceso de aprendizaje de los estudiantes.

« El trabajo se realiza en pequefios grupos de estudiantes lo
que fomenta la responsabilidad, la interaccién y el aprendi-
zaje colaborativo.

« Los procesos de autoevaluacién permiten la autorregulacién
y la responsabilidad frente al propio conocimiento.

« La evaluacién del estudiante es diagndstica, desde el ser y
el saber, para valorar los progresos y las dificultades (Comi-
sién Pedagdgica, 2008).

flprendizaje basado en problemas -{AB?P-
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;Cudl es la esencia del ABP?

En el ABP las actividades inician con la presentacién, por parte
del tutor, de un problema; si bien, inicialmente, se presentaba en
forma escrita para ser leido en la primera sesidn, actualmente el
problema se puede presentar utilizando videos, grabaciones o la
presentacién de un paciente real. Teniendo en cuenta los conoci-
mientos y experiencias previas de los estudiantes, estos discuten
el problema, hacen un andlisis critico del mismo, identifican los
aspectos que ya conocen de este y formulan preguntas sobre lo
que no conocen. Las preguntas formuladas deben abarcar aspec-
tos del orden filoséfico, socioldgico, psicoldgico, histdrico, cienti-
fico y practico. Con estos insumos, se dirigen a diferentes medios,
biblioteca, internet, expertos en el tema o los mismos integrantes
de la comunidad, para tratar de dar respuestas a las preguntas
que se formularon; posteriormente, tienen otros encuentros en
los cuales socializan los conocimientos descubiertos. En grupo se
da una nueva solucién al problema, la hipdtesis previa es negada
o reafirmada con el andlisis de los conocimientos adquiridos, se
fijan acuerdos, se plantean preguntas nuevas y se inicia nueva-
mente el proceso (Engel, 1992; Frost, 1996).

El grupo de trabajo estd conformado por seis a ocho estudiantes
con un tutor que tiene el papel de facilitador, quien estimula la
discusién en los encuentros, orienta sobre la bibliografia que se
debe consultar e identifica las dificultades que se puedan presen-
tar en el proceso.

En el ABP el propdsito primordial de la presentacién del proble-
ma no es resolverlo, sino que a partir de este se identifiquen los
temas de aprendizaje, sean analizados y estudiados por el estu-
diante y de esta manera se cubran los objetivos del aprendizaje.
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;Cudles deben ser las caracteristicas de un buen problema de
ABP?

Se considera que un buen problema debe tener caracteristicas
como:

« Interdisciplinario. Cuando hablamos de “un problema” nos
referimos a que sus posibles soluciones son multidimensio-
nales.

» Provocador. Debe contener un tema de interés, llamativo y
motivador.

« Integrador. Permite la integracién de los temas vistos du-
rante el semestre y el desarrollo de las distintas competen-
cias.

» Temporal. Debe ser posible de resolver en las sesiones que se
trabajan; ademads de concreto, preciso y claro.

» Pertinente. Que haga referencia a casos reales enmarcados
dentro de nuestra poblacidn, regién o pais (Comisién Peda-
gdgica, 2010).

Objetivos

Los objetivos de aprendizaje en el ABP, segiin Branda (2009), han
de ser “relevantes a las competencias (adecuados al perfil de for-
macién), claros (sin ambigiiedades), factibles (realizables en el
tiempo acordado) y evaluables (establecen las tinicas bases de la
evaluacién del estudiante)” (p. 15).

Entre los objetivos mds relevantes que se buscan con el ABP estan:

» Estimular la formacién integral del estudiante en su ser y
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saber profesional.

« Descubrir la importancia de trabajar en equipo, en el cual el
aporte de cada uno de los integrantes es significativo en el
proceso de aprendizaje de todos.

« Desarrollar habilidades de busqueda de informacién dispo-
nible en diferentes medios y fuentes.

« Potenciar el autoaprendizaje como una postura esencial de
aprender durante toda la vida.

* Fortalecer la capacidad de razonamiento, comprensidn,
analisis, sintesis y argumentacién a partir de la situacién
problema.

« Identificar necesidades de aprendizaje, principios que pue-
den aplicarse a otras situaciones, qué se aprende con el ABP.

Fortalezas del ABP

« Facilita la motivacién del aprendizaje de los estudiantes, ya
que son actores dindmicos en esta practica.

« Favorece el desarrollo del aprendizaje significativo de los
estudiantes, pues descubren, mediante la indagacién, la
basqueda de fuentes y el trabajo en equipo, el conocimiento
necesario a la satisfaccién de saber.

« Beneficia el desarrollo del pensamiento critico y creativo, en
cuanto fomenta el andlisis y la discusién de conocimientos

alrededor de un problema.

« Fomenta las habilidades de trabajo en grupo, permitiendo
evaluar la relevancia del trabajo realizado por sus compa-
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fieros mediante procesos de coevaluacién.

« Incrementa la capacidad de autoaprendizaje. Los estudian-
tes son responsables de su forma de estudio, seleccionan los
recursos de investigacién que requieren.

« Fortalece la retencidn de los conocimientos por mayor tiem-
po, ya que al resolver problemas extraidos del mundo de
la vida, los estudiantes introyectan mas la informacién y la
recuerdan posteriormente con mayor facilidad.

« Fomenta la comprensién de los conceptos mas que la me-
morizacion de ellos, contribuyendo al logro de los objetivos
de aprendizaje, pues el ABP es una estrategia que se realiza
en condiciones similares a las que se utilizan durante la vida
profesional.

« Contribuye a la integracién de conocimientos, ya que frente
a un problema se integran diferentes disciplinas para dar la
solucién mas acertada, posibilitando que el aprendizaje no
se dé por fracciones sino de forma integral.

Ambito institucional de aplicacién

El ABP es un método en el que convergen actividades propias de
los procesos de investigacién. Como método, indica que tiene
unos pasos o procedimientos que son avalados por el grupo de
tutores que formalizan, desde su colectivo docente, los procesos
de aprendizaje colaborativo, y disponen de las estrategias necesa-
rias para realizarlo. Como estrategia didactica, contiene unas ac-
ciones definidas intencionalmente, planeadas para lograr apren-
dizajes de acuerdo con unos objetivos y metas de formacion; en la
estrategia se armonizan teoria y practica, se prevén los avances
y los controles, para verificar logros en términos de aprendizaje.
Como método y estrategia, el ABP define un enfoque integrador

flprendizaje basado en problemas -{AB?P-
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de ejercicios de investigacién, propiciadores de conocimiento y
de saberes, con sustento en la movilizacién de diversas fuentes,
técnicas e instrumentos.

El ABP puede realizarse en diferentes ambientes de aprendizaje,
en los que se reconocen las unidades académicas disponibles, tan-
to los centros de documentacién especializados, las bibliotecas,
los laboratorios, simuladores (a escala y virtuales), los talleres,
campos deportivos, como los centros o unidad gestionados a tra-
vés de convenios o acuerdos con el sector empresarial (para visi-
tas a plantas, hospitales, laboratorios, asociaciones de pacientes)
o con las municipalidades, sus estructuras organizativas de salud,
aulas de informética, entre otros.

Ambito del conocimiento en el cual se puede trabajar la es-
trategia didactica

El ABP al ser un aprendizaje basado en problemas, y ser el proble-
ma el componente articulador de la provocacién de aprendizaje,
es viable que se implemente en todas las areas del conocimiento,
las ciencias, las artes y las técnicas. Con la estrategia se propicia la
familiarizacién de los estudiantes con la identificacién de situa-
ciones problema y preguntas que articulan saberes, el reconoci-
miento de hipétesis, la identificacién de fuentes, el manejo ade-
cuado de citas y resefias, la capacidad de apropiar y familiarizar
al estudiante con definiciones, conceptos, argumentos, andlisis,
tesis, paradigmas y disciplinas. El ABP habilita en razonamientos
y habilidades mentales capaces de articular técnicas a la solucién
de problemas o toma de decisiones, para contribuir a la mitiga-
cién de los mismos; ayuda a comprender a estudiantes y profeso-
res que el conocimiento es progresivo, se renueva y tiene campos
de aplicacién al mundo de la vida, dando sentido a las practicas
formativas, al trabajo colaborativo y al deseo de seguir apropian-
do y desarrollando conocimiento, buscando soluciones.
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Modalidades o variantes de aplicacién del ABP

El ABP ha recibido influencias desde la filosofia en principios
educativos de corte experimental, en el constructivismo y “en
particular de enfoques como el procesamiento de informacién,
la cognicidn situada y la psicologia sociocultural” (Diaz, 2005, p.
124). También se le puede reconocer con aplicacién de casos o de
proyectos.

El ABP es utilizado, principalmente, en las dreas basicas de los
programas para darle mayor relevancia y destacar la importan-
cia de estas materias en el futuro desempefio profesional. Pos-
teriormente, se ha modificado la estrategia para introducirla en
las dreas de profesionalizacidn, utilizando en el problema, por
ejemplo, pacientes “reales”, los cuales motivan a los estudiantes
para realizar un proceso de aprendizaje mds significativo (Wood,
2003).

De otro lado, el ABP puede ser la estrategia tinica en un curriculo
y todas las materias del programa académico estar fundamenta-
das en problemas integradores; en otras facultades el ABP se uti-
liza como parte de un grupo de estrategias didacticas, mediante
la cual se desarrollan algunos de los cursos o parte del contenido
de un curso del curriculo (Wood, 2003).

Olivares y Calderén (2009) encontraron un contraste en la forma
de aplicacién del ABP entre la Escuela de Medicina de Monterrey
y la Escuela de Arquitectura de Puebla; en la primera, la basque-
da de informacién y la discusién se genera dentro del aula con
grupos pequefios; mientras que en Puebla, el trabajo con grupos
grandes requiere que se dividan en equipos pequefios y preparen
la basqueda de informacién y solucién del caso fuera del aula.

El ABP se puede aplicar como modalidad de aprendizaje al ini-
ciar la formacién de estudiantes y el propdsito es adquirir conoci-
mientos, entrenamiento en el método, en las précticas del autoa-
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prendizaje, en rutinas de trabajo y como resolucién de problemas
en estudiantes con mayor nivel de formacidn, pues ya tienen una
base de conocimiento suficiente, para intervenir y tratar de re-
solver problemas.

Segln Branda (2009, p. 4), cuando el objetivo incluye la resolu-
cién del problema el ciclo de exploracién del ABP se modifica asi:

Y
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=) L
Aplicacién al H|pote§|s
problema explicativas

N

~

éQuésehade |
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La estrategia de ABP se aplica tanto para adquirir conocimien-
to como para resolver problemas, en ambos casos se trabaja con
problemas, movilizacién de informacién, fuentes primarias y se-
cundarias, trabajo en equipo, y se logra aprendizaje autodirigido,
aprendizaje basado en problemas y aprendizaje colaborativo.

Principios didacticos que lo identifican

« “Todos aprenden de todos”. Se apoya en el trabajo en equi-
po, el didlogo respaldado en la formulacién de preguntas y
la problematizacién de contextos y situaciones, la compren-
sidn, el andlisis, la sintesis y la argumentacién confrontada
en equipo de trabajo y sustentada en fuentes diversas.

« Flexibilidad en el aprendizaje para desarrollar habilidades
en la organizacién del trabajo, hacer seguimiento al logro
de los objetivos propuestos, contrastar informacién de
fuentes primarias y secundarias, manejo de los tiempos de
aprendizaje.

« Interdisciplinariedad sustentada en el didlogo de saberes, las

preguntas, las hipétesis, la curiosidad hacia el conocimien-
to, las relaciones de cooperacién e intercambio, la pregunta

problematizadora que establece relacién e integracién con
varias disciplinas como tactica capaz de provocar y produ-
cir aprendizaje.

« Complejidad generada por la problematizacién o situacién
planteada, en la recursividad para la basqueda de informa-

cién que despliegan y evaltan los grupos de estudiantes y el
tutor sobre un tema-problema, las tareas que es necesario
emprender con relacién al método de comprension, andli-
sis, argumentacidn, verificacién, sintesis; los niveles de in-
certidumbre, los comportamientos de los equipos de traba-
jo, el proceso de organizacién de la informacién para lograr

un equilibrio en el aprendizaje.
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Conceptos

A continuacién se exponen los conceptos basicos de la estrategia
de ABP, lo cual permite mejor comprensién y alcance didactico,
estos son: aprendizaje colaborativo, problema, grupo de estudio
o comunidad de aprendizaje y competencias.

Aprendizaje colaborativo

Se puede entender, segtin Johnson y Johnson (citado por Dorado,
2011), como “un sistema de interacciones cuidadosamente dise-
fiado que organiza e induce la influencia reciproca entre los inte-
grantes de un equipo”. En el articulo “Aprendizaje colaborativo
en las redes de aprendizaje de Johnson y Johnson” (1998, citado
por Dorado, 2011) se sustenta que el aprendizaje colaborativo se
desarrolla mediante un proceso gradual, en el que todos se sien-
ten mutuamente comprometidos con el aprendizaje de los demas,
generando interdependencia positiva que no implica competen-
cia. Por medio del trabajo colaborativo, en el grupo se busca lle-
gar al consenso, asumiendo las actividades necesarias para lograr
la solucién al problema y la movilizacién y uso de recursos. Se
aprende desde la discusidn de las ideas, la validacién de fuentes,
la realizacién de tareas y el didlogo.

Problema

Un problema cientifico “surge cuando existe un desfase o incon-
gruencia entre la teorfa y lo real. Entendiendo lo real como los
hechos, eventos, procesos y fenémenos que ocurren ahi afuera de
nuestra mente” (Vasco, 1995 en Colciencias, 2001, p- 41). La rea-
lidad es el sistema de representaciones que hacemos de lo real.

“Una realidad objetiva es una representaciéon construida social-

mente de lo real; y algunas de estas representaciones intersubje-
tivas que se construyen y se expresan de una manera muy espe-
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cial se denominan: teorias cientificas. Las teorias nos permiten
entender y explicar el mundo, sus fenémenos, los hechos” (Vas-
co, 1995 en Colciencias, 2001, p. 41). Las explicaciones tedricas de
fenémenos y hechos son falseables, cuestionables, entran en des-
fases y crisis porque se produce un desequilibrio entre las repre-
sentaciones tedricas y lo real, en este momento se reconoce que
hay un problema cientifico. Un desfase entre la teoria y lo real
es una crisis, y hay que reconocerla, entonces se habla de insufi-
ciencia de la teoria, que no da cuenta de lo real, o cuando aparece
un fendmeno, un hecho, un evento que no esta comprendido, ni
explicado por una teoria, entonces se habla de problemas en el
modelo con relacién a lo real. De ahi que en la ciencia se reco-
nozca un problema como la crisis entre lo real y lo tedrico, ya sea
que se produzca por insuficiencia en la teoria o falta explicacién,
modelacién. Los problemas cientificos se plantean con preguntas
que sefialan el desequilibrio entre la teoria y lo real.

Para Gastén Bachelard (1992), el problema del conocimiento en la
formacion del espiritu cientifico lo expresa en términos de obsta-
culos, entre los cuales reconoce los prejuicios, la opinidn, el narci-
sismo intelectual (que favorece el conservadurismo de las ideas),
el pensamiento estatico, la certidumbre, la experiencia bésica, la
tendencia a la unificacién de los fenémenos, a englobarlos en una
unidad légica o plan de creacidn, el verbalismo, los mitos y la in-
genuidad frente al conocimiento, el objetivismo. Para Bachelard
el espiritu cientifico sabe plantear preguntas, el conocimiento es
una respuesta a preguntas, si no hay preguntas no hay conoci-
miento cientifico. “Nada estd dado, nada es espontaneo, todo se
construye. Un obstaculo epistemoldgico se incrusta en el conoci-
miento no formulado. Esta nocién de obstdculo se reconoce en el
desarrollo histérico del pensamiento cientifico y en la practica
de la educacién”.
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Grupo de estudio o comunidad de aprendizaje

Sociolégicamente la palabra grupo tiene mdltiples significados,
uno de ellos es que los grupos tienen una funcién social-educativa
en que un conjunto de personas “tienen algo en comun”, interac-
tdan regularmente, establecen una estructura de roles y estatus
para coordinar actividades, algunos son lideres y otros seguido-
res, se trazan objetivos, establecen normas y comparten valores,
con regularidad realizan reuniones para lograr sus metas, com-
parten una identidad (Gelles R. J. y Levine A, 1996, p. 189).

Estos grupos se reconocen como grupos primarios (Ej. la familia)
y secundarios (un comité), estos ultimos estdn fundamentados
en relaciones limitadas e instrumentales, se crean para lograr
una meta especifica, son un medio para llegar a un fin, se les eva-
lGa por lo que hace el grupo, no como individuos. Estos grupos se
retinen para discutir y pueden ser de referencia, en cuanto rea-
lizan dos funciones: normativa (fijan y refuerzan estdndares de
conducta y creencias) y comparativa (proveen estdndares para
medirse). Desde aqui, el aprendizaje ha de ser un proceso de
aprender a socializarse, en tal sentido, el grupo se constituye en
una estrategia ideal de organizacién, capaz de lograr a través de
ella un entrenamiento en los valores cientificos y culturales, en la
toma de decisiones, en la formacién intelectual e integral de las
personas, en la generacién de comunidades de aprendizaje.

Competencias

Se entiende como atributo de las personas, denota la capacidad
para movilizar y utilizar recursos para dar solucién a un proble-
ma o resolver situaciones, esta capacidad define las condiciones
que regulan el desempefio de un estudiante en una profesién o
en un cargo. Segun el Proyecto Tuning, las competencias en su
acepcién académica, se reconocen como la combinacién de atri-
butos que describe cémo los estudiantes seran capaces de des-
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envolverse al finalizar del proceso educativo (citado por Branda,
2009, p. 5). También se puede definir como “la capacidad en tanto
potencia para resolver problemas con el uso de conocimientos
cientificos, artisticos, tecnoldgicos y técnicos que se desprenden
metdédicamente de procesos l4gicos y estéticos” (Gonzalez, 2007,

p. 17).
Tareas y metas de aprendizaje

En el ABP, las tareas y metas de aprendizaje exigen al estudiante
la busqueda de informacién y su validez en la solucién de pregun-
tas y problemas objeto de estudio; el andlisis de informacién de
fuentes primarias y secundarias para la toma de decisiones mo-
tivada; la fundamentacién para la argumentacién, la relacién de
conceptos y modelaciones de objetos de estudio, y la compara-
cién de soluciones y contraste de realidades.

Para Branda (2009, p. 4), al finalizar el andlisis del problema los
estudiantes deben dar respuesta a las siguientes preguntas:

¢ ;Qué cosas nuevas hemos aprendido al trabajar con el pro-
blema?

* ;Cémo se relaciona este nuevo aprendizaje con lo aprendido
previamente?

¢ ;Cémo se relaciona este aprendizaje con los objetivos de
aprendizaje?

* ;Qué principios se han discutido y cudles hemos aprendido?

¢ ;Qué de lo aprendido nos ayudard a entender diferentes
problemas o situaciones en el futuro?

* ;Qué areas de aprendizaje se han identificado importantes
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para el problema pero no se han explorado?
Las competencias en el ABP

Segun Olivares (2009), las competencias se desarrollan con proce-
sos cognitivos de indagacién, pensamiento critico y seleccién de
fuentes de informacidn; los recursos que soportan este proceso
son la lectura, la disposicién de la informacidn, el didlogo de sabe-
res, la elaboracién de mapas conceptuales y esquemas, la exposi-
cién ante publicos de interés. En el siguiente esquema se retoma
la propuesta de Olivares sobre las competencias que se alcanzan
en el ABP, con algunos aportes de los autores del presente docu-
mento, las cuales se reconocen como competencias genéricas.

1. Instrumentales de investigacion

* Movilizacién de recursos

o Maneja fichas bibliograficas.

o Ubica las fuentes (primarias o secundarias) en la disciplina
(el 4rea de formacién).

o Realiza escritura de textos pertinentes con la disciplina
(el 4rea de formacién).

o Selecciona (valida e invalida) fuentes de informacién.

o Lectura répida.

« Movilizacién de pensamiento (cognitivas)
o Interrelaciona conceptos.
o Argumenta con sustento en las fuentes de informacién.
o Conceptualiza con fundamento en la informacién encon-
trada.
o Critica a partir del andlisis de informacién.
o Pregunta con pertinencia al problema.
o Analiza y sintetiza la situacién objeto de estudio.

flprendizaje basado en problemas -ABP-



Enlaces en Didactica

2. De interaccién

« Individuales
o Maneja el tiempo en forma adecuada.
o Aprende por cuenta propia y a su ritmo.
o Despierta la curiosidad personal para profundizar.

* Sociales
o Trabaja en equipo estableciendo roles e integrandose.
o Comunica las ideas, dialoga, discierne en la construccién
colectiva, escucha.
0 Maneja publicos e interacciona con medios de apoyo.

;Qué fases tiene un ABP?

En un ABP se reconocen las fases de planeacion, ejecucion, segui-
miento y realimentacién. En la planeacién se retine el colectivo
de docentes y establece acuerdos sobre la seleccién del problema,
fuentes para referenciar, y proceso de ejecucién y seguimiento.

En la ejecucién y seguimiento se presenta el problema a los estu-
diantes, se hace un primer acercamiento a la solucién del proble-
ma utilizando los conocimientos previos del grupo, se identifi-
can las necesidades de aprendizaje para resolver adecuadamente
el problema, se remite a la basqueda de fuentes y estudio de la
informacién requerida, se realizan analisis y se argumenta con
base en el estado de la documentacion, se valoran las fuentes, los
analisis, el trabajo en equipo. En la realimentacién se revisa todo
el proceso, se reconocen los conocimientos adquiridos, se valora
el proceso individual y del trabajo en grupo, de acuerdo con los
criterios de evaluacion establecidos desde la planeacidn.

Como se ha dicho anteriormente hay varias formas de aplicacién

del ABP, la diferencia se establece también en el ndmero de en-
cuentros con los estudiantes, que puede variar entre dos encuen-
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tros por semestre o todo el semestre. En la Facultad de Medicina
de la Universidad de Antioquia el ABP tiene su propia impronta,
en cuanto se realiza durante una semana en el semestre, vivién-
dose en cuatro momentos asi:

1. Planeacién del grupo de docentes reconocida como etapa cero.
2. Primer encuentro con los estudiantes.

3. Segundo encuentro con los estudiantes.

4. Tercer encuentro con los estudiantes.

Planeacién del grupo de docentes reconocida como etapa
cero. Las actividades previas al encuentro con los estudian-
tes son:

* Revisién de los objetivos de aprendizaje definidos en el pro-
grama.

« Planteamiento del problema: se realiza el disefio del problema
que serda presentado a los estudiantes, al plantearlo se debe
tener en cuenta que:

o Abarque todos los objetivos planteados.

o El grado de dificultad sea el indicado para el nivel de
aprendizaje de los estudiantes.

o Sea del interés de los estudiantes, lo cual les permitird mo-
tivarlos y hacer un andlisis de forma integral de los con-
ceptos que pretende presentar el problema.

o Presente una situacién real, lo que le permite al estudiante
encontrar mayor sentido a la actividad que esta realizan-
do.

o Estimule la busqueda de la informacién en los diferentes
medios a disposicién de los estudiantes, libros, internet,
expertos, la comunidad, entre otros.
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o Motive la discusién entre los integrantes del grupo.

« Seleccién del listado basico de fuentes primarias y secunda-
rias.

+ Establecimiento de los criterios de evaluacién.
Encuentros con el grupo de estudiantes

En la primera sesién con los estudiantes se realizan los si-
guientes pasos:

« Se hace la lectura del problema, para lograr un consenso so-
bre la percepcién del grupo de esa lectura.

« Se identifican los objetivos de aprendizaje que se pretenden
con el andlisis del problema planteado.

« Se elabora una lista sobre los conocimientos previos que po-
seen los estudiantes sobre el tema, luego se agrupan en gran-
des temas.

« Se realiza un esquema sobre los aspectos més relevantes del
problema, se debe identificar claramente lo que se esta tratan-
do de resolver.

« Se diagnostica la situacién, entre todos los integrantes del
grupo se hace un listado de los aspectos que no se conocen y
se requieren para resolver el problema; ademas de otros cono-
cimientos basicos relacionados que se requiere dominar.

« Se elabora un plan de trabajo de lo que haran individualmente

0 en grupo para dar respuesta a las necesidades de conoci-
miento planteadas.
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* Se discute acerca de cudles son las fuentes de informacién
pertinentes.

En la segunda sesion se realizan los siguientes pasos:

+ Andlisis de la informacidn. Se discuten los datos consultados,
se plantean hipétesis, opciones y posibilidades de solucién, y
se replantea la necesidad de hacer una nueva consulta para
lograr los objetivos planteados.

* Planteamiento de los resultados. Los integrantes del grupo
deben presentar un reporte de los resultados obtenidos, hacer
inferencias y aproximar soluciones al problema.

* Realimentacidn. Es permanente en todo el proceso de trabajo
permitiendo motivar y estimular a los estudiantes a mejorar el
desarrollo del proceso cognitivo; es recomendable que al final
de cada sesidn se deje un espacio para el proceso de realimen-
tacién en grupo. Se presentan cuatro aspectos alrededor de

los cuales se debe realizar la realimentacién:

¢ La relacién de cada estudiante con su propio proceso de
aprendizaje.

» La relacién del grupo con los contenidos de aprendizaje.

* La relacién de cada uno de los integrantes del grupo con los
demas.

* La relacién de los integrantes del grupo con el tutor.
En la tercera sesion se realizan los siguientes pasos:

* Se retoman los pasos del segundo encuentro.
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« Se llega a unas conclusiones de cierre.
El rol del tutor
Las principales caracteristicas de un tutor:

« Facilita el trabajo en grupo y la colaboracién entre los estu-
diantes para alcanzar los objetivos propuestos.

* Respeta el fundamento de la estrategia, que considera al estu-
diante como el principal gestor de su aprendizaje.

« Tiene disponibilidad para atender las inquietudes y necesida-
des del estudiante, tanto en las sesiones de tutoria como en las

asesorias individuales cuando ellos las requieran.

« Promueve el aprendizaje mediante la reflexién de los estu-
diantes.

« Desarrolla las actitudes y habilidades en la construccién de
conocimiento favoreciendo autoaprendizajes, en él y en los
estudiantes.

« Evaltia el proceso y realiza la realimentacién.

* Registra la colaboracién y el crecimiento de cada estudiante.

« Orienta al estudiante en la busqueda de fuentes y hace su se-
guimiento.

« El tutor se aproxima a un maestro integral.
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El rol del estudiante

Las principales caracteristicas de un estudiante:
* Gestiona su aprendizaje.
« Asume una actitud activa frente al conocimiento.

« Contrae un compromiso con la formacién profesional mas alla
del desempefio como estudiante.

» Organiza y analiza criticamente la informacién obtenida.

» Comparte y comunica sus conocimientos e inquietudes y con-
fronta los argumentos de los colegas.

» Trabaja activamente por fuera de las sesiones, de forma indi-
vidual y en equipo.

» Mantiene una actitud autocritica, honesta desde la conciencia
del sentido formativo de la evaluacién.

» Reconoce los roles dentro de la estrategia: tutor-estudiante;
estudiante-profesor; estudiante-estudiante; médico-paciente.

» Adopta una actitud ética en el manejo de la informacién y la
comunicacion.

Funciones del moderador y del secretario
Para el desarrollo de los encuentros se nombra, entre los estu-

diantes, un moderador y un secretario con las siguientes funcio-
nes:
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Moderador (se rota en cada sesién)

*Revisar la logistica del proceso.

« Controlar el tiempo de participacién de los estudiantes.

* Asignar el turno de palabra.

Secretario
* Tomar nota en el tablero.
*Relacionar los diferentes puntos que el grupo haya subrayado.

* Mediar entre el profesor y los estudiantes a través del correo
electrénico.

« Transcribir las notas del tablero resultado de las intervencio-
nes.

Orientacion para construir un ABP como experiencia
educativa

En este proceso es importante que usted haya leido los prelimina-
res de esta cartilla, para familiarizarse con esta estrategia. A con-
tinuacién, se dan orientaciones que puede aplicar en el proceso
de planeacién y ejecucién de un ABP.

Encuentro del colectivo de docentes

1. Etapa 0. De planeacion del grupo de docentes

1. 1. En colaboracién con un grupo de docentes del area, revise los
objetivos de aprendizaje definidos en el programa o la asignatura
(nivel, médulo, unidad). Estos deben ser claros, factibles y eva-
luables, coherentes con las competencias que debe lograr el estu-
diante y con el perfil de formacién. Es importante tener en cuenta
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que las competencias se consideran genéricas (instrumentales e
interpersonales) y especificas del drea tematica (conocimiento,
habilidades, actitudes).

El objetivo se refiere a qué va lograr (la meta) el estudiante
(quien). En su elaboracién contiene un verbo que indica la accién
o actividad, las condiciones en las cuales va a lograr las compe-
tencias genéricas y del 4rea especifica y para qué (opcional). Ej.
El estudiante consultard diversas fuentes de informacién, en es-
pafiol, para familiarizarse con las técnicas de recoleccién de da-
tos, propias de las competencias instrumentales de investigacién
(Véanse p. 16 y 17 de este documento).

a.

b.

1.2. Plantea un problema, la situacién compleja no resuelta en
el drea de conocimiento, que puede tener diversas dimensiones
(tedrico-practico) y que requiere el manejo de todo lo que puede
influirlo (el entorno, los consensos sociales, los valores, los ele-
mentos bioldgicos, normativos y técnicos) (Comisién Pedagégica,
2010). Elabore una pregunta que sintéticamente comprenda la si-
tuacién (formulacién del problema).
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1.3. Puede hacer una lista de situaciones o preguntas segin los
objetivos definidos en el programa. Establecer un orden priorita-
rio de problemas segun criterios: impacto en la vida profesional
(empresa, comunidad, pacientes...), valor en el ideario formativo.
Busqueda de informacién en variedad de fuentes y medios.

1.4. Establezca unos criterios de evaluacién, de acuerdo con el
logro de objetivos y competencias necesarias a la formacién, los
compromisos y la manera como se desarrolla el ABP. Es impor-
tante que de acuerdo con los criterios, el tutor presente unos ins-
trumentos para que el estudiante realice autoevaluacién, coeva-
luacién a sus comparieros y evaluacién al tutor. También el tutor
evaluard el desempefio de los estudiantes.

a. Para la autoevaluacién del estudiante.
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b. Para la coevaluacién de los compafieros.

c. Para que el estudiante evalte al tutor.

d. Para que el tutor evalte al estudiante.

1.5. Establezca un listado bésico de fuentes primarias y secunda-
rias, actualizado, sobre el tema que se abordara, las personas que
se entrevistaran, las instituciones por visitar, los archivos para
revisar, los articulos y los libros que se consultaran.

a.

b.
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1.6. Si va a usar alguna estrategia de motivacién inicial, ya sea
para la presentacién del grupo de asistentes o la organizacién de
grupos de trabajo, describa a continuacién la accién que va a rea-
lizar.

1.6.1. Liste en orden ldgico cada una de las acciones que va a pro-
vocar en sus estudiantes.

1.6.2. Verifique y enuncie los materiales que requiere para abor-
dar las acciones.
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Etapa de encuentros con los estudiantes
2. Primer encuentro con los estudiantes

2.1. Realice un reconocimiento o presentacién de los asistentes
(revise el tiempo que dedicara a esta actividad coherente con el
nimero de estudiantes).

2.2. Presente los propésitos y la metodologia a los estudiantes y
establezca los acuerdos pedagdgicos necesarios para el drea, cur-
so, nucleo, programa, nivel o unidad de aprendizaje. Defina, con
el grupo, un estudiante moderador, un estudiante secretario, de
acuerdo con las funciones establecidas.

2.3. Exponga ante el grupo el problema o situacién problema, me-
diante texto de lectura, video, objeto de simulacién, entre otros.

2.4. Consulte a los estudiantes la percepcién que tienen sobre el
problema presentado y transcriba en el tablero el listado de per-
cepciones.
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2.5. Identifique, ante el grupo, cudles son los objetivos de apren-
dizaje (logros y competencias) que se pretenden con el andlisis
del problema.

2.6. Pregunte a los estudiantes qué saben sobre el problema y ela-
bore (con apoyo del estudiante-secretario) una lista de esos cono-
cimientos reportados.

2.7. En un esquema identifique los aspectos que se requiere resol-
ver del problema objeto de estudio.

2.8. Clasifique o categorice las ideas que tienen los estudiantes
acerca del problema o situacién de acuerdo con el esquema.
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2.9. Diagndstico situacional.

Realice con el grupo de estudiantes un listado de los aspectos que
no se conocen y son necesarios para resolver el problema. Qué
conocimientos bésicos estan relacionados y requieren ser domi-
nados por los estudiantes.

Aspectos que no se conocen Conocimientos basicos relacionados
del problema que requieren ser dominados
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2.10. Diligencie en el cuadro lo que haran individualmente los es-
tudiantes o en grupo, para dar respuesta a las necesidades de
conocimiento.

Actividades Individuales En grupo Responsables

2.11. Identifique con el grupo algunas fuentes de informacién pri-
maria (personas, archivo) y secundarias (articulos indexados, li-
bros cientificos, resultados probados de laboratorio).

a.

b.
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2.12. Defina de acuerdo con las competencias que debe lograr el
estudiante, las categorias o criterios de evaluacién.

a. Preparacién de la sesién: (evidencias de trabajo realizado con

diferentes fuentes).

Estudiante

Entrevista
a expertos

Cita articulo
de revista
indexada

Cita de libro

Visita a
institucién

Otra, ;jcual?

b. Participacién y contribucién al trabajo en grupo.

Estudiante Se integra Aporta insumos |Concilia posiciones
c. Habilidades interpersonales.
. Respetuoso Otros
Estudiante | Opina Escucha con las Puntual cual '
. . (cudles?
diferencias
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Plantea

Estudiante|Define [ Conceptiia ﬁ’_P{'ltleba
ipétesis

Formula
preguntas

Identifica
y plantea
situaciones
problema

Argumentay
contra-

argumenta

3. Segundo encuentro con el grupo de estudiantes

3.1. Presente ante el grupo de estudiantes los propdsitos de la se-
sién y mencione algunos acuerdos pedagdgicos necesarios para
motivar el aprendizaje. A continuacidn, escriba esos propésitos y
acuerdos pedagdgicos de la sesion.

a. Propdsitos.

b. Acuerdos.
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3.2 Verifique con el grupo la informacién recolectada, las diferen-
tes fuentes (primarias y secundarias), se puede cotejar las fuentes
halladas con cada una de las categorias o dimensiones del proble-
ma o situacién. Analice la informacién.

Categorias Fuentes

3.3. Replantee la necesidad de hacer nuevas revisiones y consul-
tas de fuentes.

Categorias Fuentes
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3.4. Planteamiento de resultados. El grupo de estudiantes presen-
ta un reporte de los resultados obtenidos, inferencias y las dife-
rentes soluciones posibles.

a. Resultados.

b. Inferencias.

c. Soluciones posibles.
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3.5 Realimentacién en grupo (aunque esta accién se realiza du-
rante todo el proceso, para motivar y mejorar continuamente),
es recomendable al final de cada sesién volver sobre los aspectos
objeto de aprendizaje. Revise las siguientes relaciones:

a. De cada estudiante con su propio proceso de aprendizaje.

b. Del grupo con los contenidos de aprendizaje.

c. De los integrantes del grupo con los demas.

d. De los integrantes del grupo con el tutor.
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e. Otra dimensién que considere fundamental.

4. Tercer encuentro con los estudiantes

En esta tercera sesién se siguen los pasos dados en el segundo
encuentro, pero verificando nuevas fuentes, formulando nuevas
preguntas, constatando el cumplimiento de los objetivos y los lo-
gros en los aprendizajes. Escriba las conclusiones de cierre del
proceso.

Reflexidon del tutor

Escriba preguntas, hipétesis, hallazgos y situaciones que hayan
surgido del didlogo con los estudiantes, pero que no se hayan des-
pejado y puedan abrir nuevos horizontes de saber.
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Describa los momentos y las ideas que desde el ABP vivido tras-
cienden a su practica educativa.

En el contexto de la resolucién o abordaje del problema, ubique
las categorias y subcategorias nuevas.

Revise y escriba las guias de aprendizaje que pueden ayudar al
estudiante a comprender mejor el problema, a definir las fuentes
de informacién y fichaje de textos, a reconocer las normas de es-
critura de texto (APA, Icontec, IEEE, etc.). Anexe estas guias a su
plan de trabajo.
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