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1. Objetivo: Socializar las evaluaciones realizadas por los asistentes a la audiencia pública 

de rendición de cuentas, llevada a cabo el 7 de mayo en el campus de Caucasia, así como 

definir acciones de mejora institucional y realizar la respectiva evaluación por parte del 

equipo de trabajo.  

2. Desarrollo de la reunión 

 Presentación de evaluaciones del público externo y generalidades de la audiencia: 
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Ver encuestas evaluativas  
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3. Plan de Mejora – Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 

 

3.1 Aspectos positivos centrales 

● Cumplimiento oportuno de los tiempos establecidos para la convocatoria, iniciada el 

7 de abril de 2025. 

● Publicación anticipada y clara de los informes asociados a la gestión y ejecución 

financiera de la vigencia 2024 en el micrositio de rendición de cuentas, lo que 

permitió a la comunidad universitaria acceder a su consulta previa. 

● Coordinación y organización efectiva por parte de las dependencias que integran el 

equipo de trabajo de la rendición de cuentas. 

● Desarrollo de la audiencia conforme a lo planeado. 

3.2 Aspectos por mejorar 

a) Recolección y validación de la información 

● Fortalecer la ruta para la recolección y trazabilidad de los datos, definiendo 

responsables, mecanismos de reporte y validación final. 

● Hacer seguimiento permanente al monitoreo interno a cargo de la División de 

Estrategia y Organización de la Dirección de Planeación y Desarrollo institucional, 

para la entrega oportuna y eficaz de los datos de gestión. 

● Recordar y reforzar las responsabilidades de cada dependencia en el suministro de 

datos, garantizando consistencia y confiabilidad. 

● Incorporar etapas de validación de la información en el plan global de trabajo del 

equipo de trabajo de la rendición de cuentas, con una revisión final antes de escalar 

al comité rectoral. 

● Alinear los datos con series históricas para asegurar trazabilidad y evitar 

inconsistencias. 

b) Convocatoria y comunicaciones 

● Realizar audiencias estratégicas con grupos de interés durante la fase de alistamiento. 

● Se propone considerar el envío de un correo exclusivo sobre la audiencia de rendición 

de cuentas a los diferentes estamentos, para reforzar la información previamente 

difundida en boletines.  
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Los boletines son los canales por donde se difunden los eventos institucionales, que son 

para todos los estamentos. 

 

c) Espacios adicionales de validación 

● Programar, para la próxima vigencia, una reunión de validación en la última semana 

de octubre de 2025, previa al envío de insumos al comité rectoral. 

● Solicitar para esta reunión que cada integrante de la comisión presente los aspectos 

que, desde su área de responsabilidad, se traduzcan en cifras o resultados cualitativos 

relevantes, a incluir en la audiencia de rendición de cuentas. 

● Uno de los insumos para esta reunión será la revisión de los indicadores definidos en 

el Informe de Responsabilidad Social, así como las intencionalidades estratégicas 

institucionales, que deben servir de punto de partida para priorizar la información. 

  

● Garantizar que la Dirección de Comunicaciones cuente con una base consolidada y 

clara de datos, evitando datos dispersos entre diferentes fuentes.  

d) Participación y vinculación de actores 

● Identificar y priorizar, por parte de cada dependencia integrante de la Comisión, los 

grupos de interés y actores clave cuya participación resulte fundamental para 

fortalecer la convocatoria y desarrollo del ejercicio de rendición de cuentas. 
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