PROYECCION PROFESIONAL

MI 0BJETIVO ES  SEGUIR
APORTANDO AL FORTALECIMIENTO
DE  LO PUBLICO DESDE LA
INGENIERIA, GESTIONANDO
PROCESOS ESTRATEGICOS E
INNOVADORES QUE MEJOREN LA
EXPERIENCIA  DEL  CIUDADANO,
OPTIMICEN RECURSOS Y
CONTRIBUYAN AL  DESARROLLO
ORGANIZACIONAL. ME PROYECTO
COMO UNA LIDER CAPAZ DE
INTEGRAR SABERES TECNICOS Y
HUMANOS PARA TRANSFORMAR LA
ADMINISTRACION ~ PUBLICA  CON
VISION MODERNA, INCLUYENTE Y
EFICIENTE.

CONTACTO
Email:

danna.santacruz@udea.edu.co

DANNA MELISSA
SANTACRUZ
MELENDEL

Ingeniera Industrial en Formacion
Técnico Administrativo - Alcaldia Distrital
de Turbo
Profesional con 14 anos de experiencia en el
sector publico

EDUCACION

Universidad de Antioquia

Soy una profesional con mas de 14 anos de
experiencia en el sector publico, destacada
por mi compromiso ético, capacidad de
gestion institucional y enfoque estratégico.
Me encuentro finalizando mi formacién
como Ingeniera Industrial en la Universidad
de Antioquia (modalidad virtual-
regionalizada), con un promedio de 3.88
sobre 5.0 y una calificacion de 4.63 en mi
ciclo terminal, ademas de haber alcanzado
tercio superior sobresaliente en uno de los
semestres.

Mi experiencia laboral ha estado orientada a
la gestion documental, atencidon ciudadana,
modernizacidén de procesos administrativos
y comunicacién institucional, integrando
conocimientos técnicos con herramientas
de mejora continua, digitalizacion 'y
eficiencia operativa. Soy una lider
confiable, analitica, resolutiva y con
profundo sentido del servicio publico.



