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1. PRESENTACION

La construccion colectiva de las Bases Estratégicas y el Plan de Desarrollo de la
Universidad de Antioquia 2017-2026, es un proceso que se viene desarrollando desde mayo
de 2016. Después de la aplicacion de multiples técnicas para la participacion de la comunidad
universitaria y de la construccion de diferentes enunciados de temas estratégicos abiertos a
deliberacidn, se requiere la implementacién y activacion de la metodologia de interlocucion,
metodologia que se sustenta en la configuracion de mesas de interlocucién centradas en la
discusion y precision de los temas estratégicos identificados a partir de los diferentes
ejercicios preliminares y asociados a tematicas emergentes. La finalidad de las mesas de
interlocucién, es lograr acuerdos y evidenciar los desacuerdos, respecto a los asuntos
fundamentales de la Universidad para los préximos 10 afios, de tal manera que con el apoyo
técnico, diferentes actores universitarios puedan profundizar en los temas evidenciados por
la comunidad y crear el documento final del nuevo Plan de Desarrollo.

Las mesas de interlocucion son una estrategia para agrupar actores con intereses diversos con
el fin de dialogar y construir acuerdos y establecer la manera en la que se pueden gestionar
los desacuerdos. Surge como resultado de la activacion de una Red de Pensamiento
Estratégico (RPE), mediante la metodologia de interlocucion en la que se agrupa y enriquece
el conocimiento universitario acumulado en areas y temas especificos para ponerlo en este
caso, al servicio de la construccion del Plan de Desarrollo 2017-2026. Las intervenciones que
cada participante invitado hace en las mesas de interlocucion son informadas y hacen parte
de su contribucién académica de acuerdo a los temas de trabajo y la experiencia acumulada
por cada actor.

La participacion en la construccion colectiva de este Plan de Desarrollo se integra a la
planeacidn estratégica y prospectiva. La interlocucion por su parte propicia los espacios y
mecanismos para el logro de acuerdos alrededor de la vision, los temas estratégicos y los
medios para lograrla. En este sentido se espera que las mesas de interlocucion permitan la
toma de decisiones involucrando a los diferentes actores, aportando a su legitimidad y al
fomento de la gobernabilidad. En este contexto, cada mesa se concentrara en un tema
especifico (preliminarmente los temas estratégicos identificados hasta el momento),
aprovechando las herramientas de la planeacion estratégica y prospectiva. Sera conformada
por participantes de la comunidad universitaria, invitados y postulados, y se reunird
semanalmente durante 8 semanas.

2. OBJETIVOS
2.1. Objetivo general

Crear y desarrollar seis mesas de interlocucion para la planeacién y estructuracion de
cada uno de los temas estratégicos que fundamentaran el Plan de Desarrollo 2017-2026 de la



Universidad de Antioquia, con el fin de identificar por cada tema subtemas, objetivos,
lineamientos, programas y proyectos (si aplica).

3.

Se instalaran las siguientes mesas correspondientes a los siguientes temas y subtemas, segun

2.2. Objetivos especificos de cada mesa

2.2.1. Estructurar y definir en cada mesa, cada tema estratégico y sus factores.

2.2.2. Seleccionar alternativas para los factores de cada tema.

2.2.3. Reconocer los escenarios probables con respecto a la vision (deseados y no
deseados) para cada tema.

2.2.4. Determinar las restricciones y factores criticos para cada tema.

2.2.5. Identificar las acciones necesarias para lograr los escenarios deseados.

2.2.6. Construir los objetivos estratégicos y sus lineamientos.

METODOLOGIA

Bases Estratégicas aprobadas por el Consejo Superior:

NO

Tema estratégico Asuntos que involucra

Investigacion

Formacion integral y de calidad de | Docencia
ciudadanos, para la preservacion y el
fomento de las culturas, la generacion y
divulgacion de conocimiento para el | Regionalizacion
avance de las ciencias, las humanidades Y | |nternacionalizacién
las artes, y para el impacto pertinente,
innovador 'y transformador en los
territorios, en interaccion con el mundo,
mediante la articulacion y el desarrollo de
las funciones misionales.*

Extension

pertinentes, flexibles y de calidad,
favorezcan la interdisciplinariedad,

de la comunidad universitaria

- Programas de pregrado y posgrado

que
el

diadlogo de saberes y la formacién integral

con

fundamento en la investigacion y la funcion

YEnlo gue concierne al desarrollo y articulacion de los ejes o funciones misionales debera tenerse en cuenta
el desarrollo pertinente para cada seccional y sede.




social de la Universidad.

- Generacion, cultivo, divulgacion y
apropiacion del conocimiento con calidad,
pertinencia y sentido critico; promoviendo
la universalidad en los campos de saber y la
transdisciplinariedad, su aporte a la
educacion, a la ciencia, a la innovacion y a
la resolucién de los problemas de la
sociedad en los territorios.

- Ser un referente de conocimiento y cultura
para la sociedad, mediante aportes a su
transformacion positiva.

- Afianzamiento de la internacionalizacion de
la Universidad a través de la formacion de
ciudadanos del mundo, el fortalecimiento de
redes y el fomento de la interculturalidad.

Promocion de los ciclos de vida
académicos y laborales de la comunidad
universitaria.

Bienestar universitario
Profesores

Estudiantes

Personal administrativo
Egresados

Jubilados

Ciclo de vida universitario de acuerdo al
enfoque de capacidades y de desarrollo humano.

- Ingreso y vinculacion: apoyo al ingreso
(educacion media, preparacion maestros,
etc.); revision de politicas de admisién y de
concursos de méritos.

- Permanencia: ambientes  saludables,
estrategias de bienestar universitario,
incentivos y estimulos, condiciones de
ascenso.

Consolidacion de la democracia y el
gobierno universitario, fortaleciendo Ila
participacion responsable, el juicio critico

Gobierno  universitario,  participacion,

asociacion

- Democracia y gobierno universitario que




informado y los espacios de deliberacién
que contribuyan a la construcciéon de una
ética de lo publico y de la convivencia.

fomenta el
corresponsabilidad.
Convivencia y ética de lo puablico y
seguridad en los campus.

pluralismo y la

Fortalecimiento de una gestion
universitaria  sostenible,  transparente,
eficiente, descentralizada y eficaz al
servicio de los requerimientos misionales
con normativa y estructura pertinente,
sistemas de comunicacion e informacion
integrados, infraestructura 'y soporte
tecnoldgico adecuado para una
Universidad puablica de calidad.

Gestion financiera y administrativa

Gestion administrativa: politicas y acciones
de Planeacion, de Calidad Institucional, de
Autoevaluacion, de Control Interno, de
Gestion de Riesgos, entre otros, para
mejorar procedimientos y tramites.
Infraestructura y soporte: expansion vy
reorganizacion de la infraestructura fisica y
de dotacion, soluciones para el soporte
tecnologico.

Gestion ante entidades territoriales para
aumentar base presupuestal y para otros
proyectos especiales.

Revision del uso de los recursos de base
presupuestal y propuestas de mejora.
Optimizar la eficiencia y eficacia interna de
la Institucion tanto en la sede central como
en las regiones.

Compromiso de la Universidad con la
construccion de paz con equidad e
inclusion

Docencia

Extension
Investigacion
Internacionalizacion
Bienestar universitario
Gestion administrativa

Gobierno

Compromiso en la ejecucion de proyectos
de formacidn, investigacion y extension
alrededor de la construccién de la paz.
Fortalecimiento de los asuntos de
cooperacion internacional relacionados con
la paz.




Politicas de equidad en el acceso y, la
permanencia de diferentes poblaciones, asi
como de prevencion de la violencia.
Politicas de equidad de género en el acceso
a la Universidad, la permanencia, la
presencia en roles directivos, el acceso a
remuneracion igualitaria, de prevencion de
la violencia de género, entre otras.

Politicas y acciones de prevencion de la
violencia de género y hacia grupos
minoritarios.

Contribuciones de la Universidad al
cuidado del ambiente y la biodiversidad.

Docencia
Investigacion

Extension

Integrar estrategias internas de cuidado
ambiental 'y  preservacion de la
biodiversidad.

Incorporacion de una perspectiva ambiental
en el &mbito universitario.

Compromiso en la ejecucion de proyectos
de formacidn, investigacion y extension
alrededor del tema ambiental y de
biodiversidad.

La dinamica fundamental de las mesas de interlocucion considera un tiempo inicial de
plenaria coordinado por la moderacion, el posterior trabajo por grupos que haran avances en
los propositos de la sesion cuando sea necesario y, finalmente, otra plenaria para la exposicion
de los avances y la consolidacion de acuerdos.

La interlocucion es una conversacion que en este caso tiene como proposito el logro de
acuerdos entre los(as) participantes. Para esto la interlocucion requiere de:

- Condiciones: espacios adecuados, mecanismos, procedimientos, estrategias Yy
herramientas que faciliten, promuevan, favorezcan y faciliten la interlocucién.
- Seguimiento de las pautas para la interlocucion:
- Compromiso y responsabilidad con el propdsito de la interlocucion y con las
pautas que son las que facilitaran el desarrollo de la sesion y la participacion




de mayor cantidad de participantes.

- Observancia al uso del tiempo, disposicion a la escucha y al logro de acuerdos.

- Intervenciones respetuosas y en clave de propuesta; indicando si se esta de
acuerdo o en desacuerdo con lo que dijo alguien que precede en la palabra,
para poder identificar puntos en comun o diferencias rapidamente.

- Priorizacion en la intervencion de las principales propuestas: iniciar indicando
su acuerdo o su desacuerdo con lo dicho anteriormente, presentar sus
propuestas y continuar con su desarrollo y argumentacion.

- Lectura previa del insumo y de otra informacidn necesaria para compartir el
Iéxico entre los(as) integrantes de la mesa y para argumentar sus propuestas.

Intermediacion, facilitacion y sistematizacion.

Se espera que quienes actlen en la moderacion se comprometan con las siguientes

Tener disposicion a la deliberacion, la escucha y el acuerdo.

Mediar y facilitar el logro de acuerdos. Propender por las transacciones, los puntos
medios Yy la resolucién de conflictos.

Identificar caracteristicas del grupo.

Animar la sintesis y la visualizacion de acuerdos y desacuerdos.

Promover la interlocucion sobre las propuestas, ademas de la identificacion de las
diferencias entre ellas y de cdmo lograr acuerdos.

Privilegiar la participacion de los miembros de la mesa. En caso de que alguien de la
moderacion desee exponer su argumento podra hacerlo en el tiempo estipulado, sin
superar ni el tiempo ni el nimero de intervenciones de los participantes.

Haber leido cada documento insumo para hacerle ajustes y adelantar su reflexion a
propdsito de cada sesion. A partir de la segunda sesion, el documento insumo sera
enviado con antelacién, de tal manera que cuando lleguen a los participantes, cuenten
ya con su revision y visto bueno en el que se ratifique que el documento contiene todo
lo discutido en la sesion anterior.

Dado que es una moderacion colectiva, sus integrantes deben llegar a acuerdos
internos sobre la distribucion de tareas de la moderacion:por ejemplo, toma del
tiempo, orden de la palabra, sintesis y exposicion de acuerdos y desacuerdos,
acompafiamiento del trabajo en subgrupos y el liderazgo en la moderacion para cada
sesion, entre otras.

3.1. Equipo de apoyo técnico

Para respaldar dicha actividad, se requiere del siguiente equipo de trabajo y roles para cada
mesa con disposicidn de trabajo en las ocho sesiones de cada mesa:



- RESPONSABLE?: Coordina la dindmica logistica y académica de la mesa y es co-
responsable con el analista de DO de la produccién de documentos insumos y
documento final de cada tema estratégico; en acuerdo con el/la analista de Dindmica
establece ruta de requerimiento de informacion®; realizar con el analista de dinamica
y los sistematizadores el balance de cada sesion; levantamiento y analisis de
informacidn; asesora metodoldgica y tematicamente a los participantes de la mesa;
realizar entrenamiento a moderadores y genera alertas sobre la mesa; establece o
mantiene el contacto con los asesores tematicos o actores estratégicos y con los
participantes de la mesa; establece con el analista el protocolo y retroalimenta las
técnicas propuestas en el ejercicio de planeacion; en articulacion con el analista y de
acuerdo a las discusiones de la mesa y las consultas en alta direccion y con actores
estratégicos, le proponen a la mesa la informacién o analisis necesarios para que la
mesa tome las decisiones que se requiere.

- ANALISTA DE DINAMICA ORGANIZACIONAL: Orienta metodolégicamente
las mesas en el componente de planeacion y establece y disefia los instrumentos o
herramientas a utilizar en las sesiones; es co-responsable con el responsable de mesa
de la produccién de documentos insumos y documento final de cada tema estratégico;
establece con el responsable el protocolo de cada sesion de acuerdo a instrucciones
generales y anticipa con él las situaciones de riesgo y orienta la formulacion de
preguntas para la mesa; acuerda con el responsable de mesa la divisién de
responsabilidades con relacion a la construccion de los insumos; expone y responde,
cuando sea necesario, preguntas relacionadas con el enfoque de planeacion, las
técnicas e instrumentos aplicados durante las mesas; realiza procesamiento y analisis
de la informacidn; presenta los resultados del ejercicio de planeacion a la mesa; envio
de resultados del procesamiento de informacion al responsable de mesa para
integrarlos en el insumo de las mesas

- MODERADORES: Coordinan la discusion de la mesa, asignan la palabra y
controlan el tiempo; por su liderazgo y reconocimiento movilizan la discusion,
recogen acuerdos y hace sintesis en cada una de las mesas. Estas personas deben
participar en el tiempo de su plan de trabajo.

- SISTEMATIZADORES DE MESAS: Hacen la relatoria del ejercicio y de la
discusion, y sistematiza y organiza toda la informacion obtenida en matrices de
andlisis que seran proporcionadas al orientador, asesor y moderador para la
produccién de documentos; seguimiento de los participantes; apoyo en la basqueda
de informacién, fichaje; convocatoria a participantes; construccion de la huella
metodoldgica; gestion del archivo de la mesa.

- ASESORES TEMATICOS: Acompafian al responsable y moderador de cada mesa,

2 A contratar o a acordar su dedicacién por plan de trabajo si logramos vincular profesores.

35 quien tiene la informacion esta en la mesa, se le pide directamente; si no, se define ruta de acopio de la
informacion. Cuando sea requerimiento oficial comunicaciones tramita.



en la orientacion de la discusion y produccion de documentos. A contratar o por plan
de trabajo.

Equipo de apoyo general:

ORIENTACION METODOLOGICA (PLANEACION): En acuerdo con la
orientacion de las MI, propone la ruta de planeacion y establece los pasos que se
deben surtir para alcanzar los objetivos; define los ajustes y soluciones a las técnicas;
capacita al responsable de mesas y a los moderadores sobre el enfoque de planeacion
y las técnicas e instrumentos utilizados; revisa los documentos y acompafia al equipo
técnico; responde preguntas metodoldgicas o de resultados en las reuniones y presenta
la metodologia y avances ante el comité del plan y ante otras instancias en donde se
requiera.

ORIENTACION METODOLOGICA (INTERLOCUCION)*: En acuerdo con la
orientacion de planeacion establece la ruta de las MI, propone los ajustes y soluciones
a la técnica, asesora a los moderadores en su rol, revisa los documentos y acomparia
al equipo técnico; responde preguntas metodoldgicas o de resultados en las reuniones
y presenta la metodologia y avances ante el comité del plan y ante otras instancias en
donde se requiera.

ASESORES EN TEMAS DE PLANEACION: Orientan las decisiones técnicas
sobre la ruta y enfoque de planeacion; acompafan y asesoran al equipo técnico en el
disefio de instrumentos, el analisis de los resultados y la produccion de documentos.

COMUNICACIONES: Gestiona la comunicacion oficial del Plan para solicitar
entrevistas, informacion,

APOYO LOGISTICO: Soporta operativamente la realizacion de las mesas y
submesas. Acompafian a la coordinacién u orientacion general en la planeacion y
cronograma para la consecucion de espacios, alimentacion, materiales y el registro
(audiovisual y de asistencia), entre otras actividades. Apoyan todas las mesas. Se
cuenta con el equipo de comunicaciones.

Para cada encuentro, cuando sea necesario, se dispondra de documentos insumo que guiaran
la discusion y, al finalizar cada encuentro, el equipo metodoldgico construira un documento
de sintesis de la sesion, que explicita los acuerdos y disensos y que sera retomado en los
siguientes encuentros. Finalmente, se produce un documento final y consolidado sobre cada
tema que serd validado en cada mesa primero, y después con la comunidad universitaria en
reuniones o espacios para tal fin.

La metodologia se basa en construir y mantener campos de confianza y garantizar la
continuidad de las discusiones y acuerdos. Hay moderacion para garantizar unos minimos en

% En este caso es la profesora Claudia Puerta Silva, del departamento de Antropologia, Facultad de Ciencias
Sociales y Humanas; Investigadora del Iner.



los acuerdos y para contribuir a la sintesis y delimitacion tematica del trabajo. La confianza
deberd ser afianzada en cada sesion de las mesas partiendo del ejercicio deliberativo
multiactor y de la recopilacién en documentos insumos que deberan ser corroborados por los
participantes. Es un proceso transparente y escalonado de construccion de acuerdos, en el los
participantes podran hacer seguimiento de manera directa.

3.2 Participantes

Las mesas de interlocucién estaran conformadas por un grupo entre 30 y 40 participantes de
la comunidad universitaria segun sus roles. Para su conformacién, se hara una invitacion
especifica a directivos, profesores, estudiantes, personal administrativo, egresados, jubilados
y pensionados (15-20 cupos para cada mesa); ademas de una convocatoria abierta con
inscripciones y cupos limitados que garantice la participacion proporcional de todos los
estamentos de sedes y seccionales (otros 15-20 cupos para cada mesa). Los(as) participantes
deberan disponer de 6-7 horas semanales para el ejercicio (3 de lectura y preparacion, y 3-4
de asistencia/ conexion virtual a la mesa) durante ocho semanas (en los meses de octubre,
noviembre, diciembre y enero) y cumplir con las reglas para la interlocucion: intervenciones
de 3 minutos, participacion con propuestas para el logro de acuerdos basadas en las lecturas
e insumos asignados, y disposicion para la escucha. Se propiciaran las condiciones de
participacion, tales como permisos, planes de trabajo y otros.

Para la seleccion de participantes por invitacion se tendra en cuenta:

- Directivos cuya area de accion corresponda al tema estratégico.

- Miembros de los Consejos Superior y Académico.

- Profesores y personal administrativo que sean reconocidos por su trayectoria en el
tema.

- Estudiantes que pertenezcan a semilleros, grupos de investigacion, grupos de estudio,
colectivos, oficinas estudiantiles, movimientos estudiantiles o programas académicos
que tengan relacion o tengan interés en el tema estratégico.

- Egresados y jubilados pertenecientes a asociaciones, representaciones a consejos de
unidad académica, comité de egresados que tengan trayectoria reconocida en el tema.

- Actores externos con trayectoria reconocida en el tema estratégico.

Para la seleccion de los candidatos a la convocatoria abierta se tendran en cuenta los
siguientes criterios para la seleccion:
- Disponibilidad de tiempo y compromiso para sesionar cada semana durante los meses
de octubre, noviembre, 1a semana de diciembre, 4a semana de enero y febrero.
- Equilibrio en la participacion de unidades académicas y administrativas de todas las
sedes y seccionales de la Universidad.
- Para los estudiantes contar con un promedio de 3,8 o superior.



Si se supera el cupo disponible se estableceran los siguientes criterios:
- Se seleccionaran garantizando el equilibrio en la participacion de unidades
académicas y administrativas.
- Los estudiantes deberan haber cursado mas del 60% de su plan de estudios.
- Haber participado en por lo menos una actividad del Plan de Desarrollo.
- Trabajos realizados o publicaciones relacionadas con el tema de la mesa para la que
se postule.

De acuerdo al comportamiento de la participacion en las Ml se podran implementar
diversas estrategias para animar la permanencia de los participantes, reintegrar miembros que
se hubieren retirado, integrar nuevos miembros® y promover otros mecanismos y espacios de
participacion que puedan complementar las MI, tales como: entrevistas, consultas,
interaccion por redes sociales o el foro del streaming y reuniones con colectivos interesados.

4. PRODUCTO FINAL ESPERADO

De las mesas de interlocucion resultara un documento final por mesa, aprobado por sus
integrantes. Cada mesa producird un documento de marco estratégico con las siguientes
secciones: enunciado final del Tema Estratégico (TE), slogan que lo caracteriza, declaracion
del TE, objetivos estratégicos y lineamientos. También indicard su aporte a la vision y
entregara el diagndstico interno ajustado de acuerdo al trabajo de la mesa.

También entregara la carpeta con todos los registros de la ejecucion de las MlI, un compilado
de las propuestas de acciones y proyectos enunciados por los participantes, un documento de
memoria metodoldgica y uno de evolucion del TE.

La Direccion de Desarrollo institucional, con el apoyo del equipo técnico (dos del
componente de planeacion y dos del componente de interlocucién), consolidard dichos
insumos Yy presentara el documento final Plan de Desarrollo 2017 - 2026 de la Universidad
de Antioquia, con los anexos correspondientes para socializacion de la comunidad
universitaria.

5 se aceptard la integracion de nuevos miembros cuando: haya cambios en decanaturas, direcciones o
jefaturas que impliquen el reemplazo de la persona; cuando se debilite la representacion de los estamentos y
se requiera fortalecerla y cuando se identifiquen personas que por su experticia y trayectoria pueden aportar
a la mesa. Solicitudes especiales de colectivos pueden ser consideradas.



5. CRONOGRAMA GENERAL

Mes

Oc

Novi

Dici

Ene

Febr

Mar

Ab

Ma

Ju

Ju

Encuadre Mesas
de Interlocucién

Sesiones de
Mesas de
Interlocucion

Trabajo Equipo
Técnico
(Formulacion de
alternativas)

Vacaciones
colectivas

Trabajo Equipo
Técnico (Ajuste
metodologico y
formulacion de
alternativas)

Sesiones de
Mesas de
Interlocucion

Trabajo Equipo
Técnico
(Analisis de
consistencia)

Socializacion

Presentacion al
CAU

Trabajo Equipo
Técnico (Ajustes
segun CAU)




Primer debate

CSuU

Segundo debate

CSuU

Derrotero de sesiones

Hora

9:00
am —
12 m

2:00
pm-5
pm

Encuadre metodoldgico

Consolidar un Iéxico comdn.
Definicion y descripcion del &rbol de factores para cada tema.
Priorizacion de factores.

Definicion y clasificacion de alternativas de futuro.

Definicion de los escenarios deseados y probables segun las alternativas de futuro.
Seleccion del escenario recomendado con base en su calificacion con respecto a los

factores externos: desafios y restricciones externas.

Construccion del tema estratégico: declaracion de futuro del tema, definicion de
objetivos y lineamientos.
Validacion del documento final del tema estratégico.

Cronograma semanal

Lunes

Comité
rectoral

Encuadre
semanal

Envio
insumo del

Martes

Mesa 1 (Ejes
misionales y
regionalizaci
on)

CSU cada
mes

Envio insumo
del viernes

Miércoles

Mesa 2 (Ciclos
de vida)

Mesa 3
(Gobierno,
democracia y
convivencia)

Jueves

CA cada 15
dias

Mesa 4
(Gestion
universitaria 'y
financiamient
0)

Envio insumo
del martes

Viernes

Mesa 5 (Paz y
equidad)

Mesa 6
(Ambiente y
biodiversidad)

Encuadre
semanal (en
caso de ser
festivo el

lunes)

Envio insumo
del miércoles
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