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“Las universidades son, desde su instauracion en Bolonia, Salerno o el Paris
medieval, bestias fragiles, aunque tenaces. Su lugar en el cuerpo politico, en las
estructuras de poder ideoldgicas vy fiscales de la comunidad circundante, nunca
ha estado exento de ambigliedades. Estan sometidas en todo momento a
tensiones fundamentales. Ninguna institucion, ninguna organizacion de
ensefianza superior, ha logrado conciliar de manera satisfactoria las
contradictorias exigencias planteadas por la investigacion, el conocimiento
especializado o la conservacion bibliografica y archivistica con las demandas de
la educacion general y la formacion civica.”

George Steiner, Errata (1997, p. 34).




Objetivos
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General: Contribuir a la evaluacion de los resultados del
“Programa de créditos condonables municipales para
educacion superior” llamado Fondo EPM (en adelante
Fondo),

Especifico: Aplicar una técnica Bayesiana en el analisis de la
satisfaccion de un objetivo del Programa (incremento en la
permanencia escolar de los beneficiarios) con los datos del
caso de la Universidad de Antioquia en las cohortes de
2010 a 2014.




Marco teorico
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(i) la desercidn no tiene una causa Unica

(ii) El Fondo declara como resultado aumentar permanencia
(disminuir desercion),

(iii) Un programa puede evaluarse en resultados (evaluacién de
programas), si se conoce su cadena de valor.

(iv) Hay manuales del DNP para acometer una evaluacion de
resultados (pautas sugeridas, definiciones usadas y dindmicas propias
del contexto)




Determmantes de la desercidn
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Figura 1. Estado del arte de los determinantes de la desercion estudiantil (CIE, 2003
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La operacion del fondo: solo incentivos

Objetivo
(RESULTADOS)

Brindar oportunidades de acceso y permanencia en la educacion
superior a estudiantes de bajos recursos.

é¢Cuanto prestan
por semestre?

Por matricula 3 SMMLV
Para manutenciéon 2.5 SMMLV
Bilingtiismo un (1) SMMLV

Principales 1. Haber nacido en Medellin o estudiado los ultimos cinco (5) afios del

Requisitos para ser bachillerato en un colegio del municipio de Medellin.

beneficiario 2. Haber presentado las Pruebas de Estado a partir del afio 2002 o
haber aprobado minimo dos (2) semestres académicos en una de las
IES, con un promedio de notas acumulado igual o superior a 3.2.
La residencia del aspirante debe pertenecer a los estratos
socioecondémicos 1, 2, 3y 4.

éComo se Al estudiante se le asigna un puntaje, de acuerdo con los criterios de

seleccionan los
aspirantes?

seleccidon del fondo, dado presupuesto disponible y un puntaje de
corte son seleccionados los beneficiarios.

¢Como se
condona?

e Undiez por ciento (10%) en dinero de pago en época de estudio.

e Un veinte por ciento (20%) del saldo por prestaciéon de horas de
servicio social.

e Hasta el cien por ciento (100%) del saldo por rendimiento
académico.

Acompanamiento
social

Los beneficiarios y sus familias cuentan con el apoyo de un equipo de
profesionales, para asesorarlos en su proceso formativo y personal.




La evaluacion de programas

8 ENCUENTRO  (j) |os tipos de andlisis de las politicas y la
e AR evaluacion como uno de ellos;

(ii) el sesgo existente entre investigar y evaluar, en
materia de toma de decisiones;

(iii) la cadena de valor publico como elemento
para comprender una intervenciony

(iv) finalmente, las connotaciones nacionales para
acometer una evaluacién de resultados (pautas

sugeridas, definiciones usadas y dinamicas propias
del contexto)




La evaluacion de programas: cadena
de valor
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Insumos Procesos Productos Resultados

Evaluacion Evaluacion Evaluacion
Operaciones Institucional de Impacto

Figura 4. Evaluacion y cadena de valor (DNP, 2014)




Metodologia: la técnica bayesiana
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concepcion de la evaluacion de resultados,

(ii) Justifique una ruta de trabajo: la confeccion
de una base de datos operativa para medir la
variable identificada como resultado (écual tipo
de desercion?) y,

(iii) Aplique la técnica: la manera en la que se
emplea el teorema de Bayes para aproximar el
efecto del Fondo en la desercid te.




Metodologia

C.P./91y | Le corresponde al DNP disefiar y organizar los sistemas de evaluacién de gestidn

Ley y de resultados de la administracién

52/94

CONPES | Crea el Sistema Nacional de Evaluacién de Gestién y Resultados (Sinergia)
2688/94

CONPES | Define los instrumentos para la medicion de los resultados de los programas
2790/95 | plasmados en los Planes de Desarrollo, desde un enfoque de la Gestion Publica
Orientada por Resultados (GPOR)

Ley 1450 |Establece: Sinergia hace el seguimiento del Plan Nacional de Desarrollo y la
/2011 evaluacion efectiva de los resultados e impactos de las politicas publicas

2014 Guia metodolégica para el seguimiento y la evaluacién a politicas publicas (la
cadena de valor es el eje central del marco conceptual de Sinergia)
|
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>> Productos >> Resutados >

Insumos >> Procesos
Otorgar créditos Otorgar créditos a 1.500
condonables para la estudiantes por semestre,
financiaciéon de para que en 4 afios hayan
Excedentes matricula vy ingresado por lo menos

extraordinarios de EPM

Personal vinculado al
programa (Alcalde, IES del
Valle del Aburra v
Sapiencia)

sostenimiento.

Dar orientacion
profesional de los
posibles beneficiarios.

Vincular a los
estudiantes al servicio
social.

12.000. (Acuerdo 034 de
2007)

Llegar a 2000 estudiantes
semestralmente para que
al cabo de 4 afios, a partir
del segundo semestre de
2011 hayan ingresado por
lo menos otros 15.000.
(Acuerdo 053 de 2010)

Garantizar el acceso vy
rMmanenciade los joveneas

de estratos 1, 2 yv 3 en la

educacion superior.

Cadena de Valor del Programa Fondo EPM
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Metodologia: la ruta

Modelo de consecucién de
objetivos en Ciencia Politica
(Vedung, 1997)

La secuencia practica
habitual en evaluacién
de PP
(Munoz et al, 2013)

La ruta seleccionada

Identificar, interpretar y expresar
en términos medibles los
objetivos.

Identificar los objetivos.

Describir los elementos relevantes del
programa (objetivos y resultados son el
centro de interés).

Determinar el grado en que se
han alcanzado los objetivos en la
practica.

Definir la forma de
medir la consecucion de
los mismos.

Confeccionar una base de datos
operativa (la variable resultado es la
desercidn cohorte).

Valorar hasta qué punto el
programa ha favorecido
(entorpecido) la consecucién de
los objetivos.

Definir las fuentes de
informacion.

Calcular estadisticas sobre el efecto del
programa sobre la desercién a la luz de
los datos disponibles y del resultado que
se plantea. (Teorema de Bayes y prueba
chi)

Estipular la forma de
llevar a cabo el andlisis.
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La ruta seleccionada El desarrollo

1 | Describir los elementos relevantes del | Actos administrativos que soportan el programa.
programa (objetivos y resultados son
el centro de interés).

2 | Confeccionar una base de datos 7947 documentos de identidad (2008-2014)
operativa (la variable resultado es la 8486 casos o unidades de analisis potenciales
desercion cohorte) 2850 beneficiarios que tienen un caso evaluable (39 de 65 pregrados,
2010-2014)

-Ser aspirantes a un solo pregrado

-Estar matriculados ese Unico pregrado

-Pertenecer a un pregrado que tiene datos comparables de
beneficiarios y desercion.

3 | Calcular estadisticas sobre el efecto del | Probabilidad a posteriori (estadistica no paramétrica)

programa a la luz de los datos El efecto del programa sera la diferencia entre la probabilidad de
disponibles y del resultado que se desertar cuando no se tiene apoyo del Fondo y la probabilidad de
plantea. desertar cuando se cuenta con el Fondo
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10138
Desertan

9333

23035 matriculados Sin Fondo EPM

de 39 pregrados 2045

Con Fondo EPM

12897
No desertan

10852
Sin Fondo EPM

Figura 8. Diagrama de arbol

La técnica.
Sea Resultado= p(H|~E) - p(H|E)

p(H) p(E[H)

P(H) p(EIH) + p(~H) p(E[~H)

pHIE) =

ep: Las probabilidades de ocurrencia

*H: La hipdtesis inicial, probabilidad a priori,
(desertar: desercion cohorte)

*~H: No desertar, es la hipétesis alterna a H.
*E: La evidencia (pertenencia al Fondo).

*p(H|E): la probabilidad de desertar dada la

pertenencia al Fondo (probabilidad a posteriori)

*p(E|H): si la hipdtesis es verdadera, qué tan
esperada es la evidencia.

ep(E|~H): si la otra hipdtesis es falsa, qué tan
esperada es la evidencia




La técnica.
Sea Resultado= p(H| ~E) - p(H| E)
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Interesa la diferencia p(H|~E) - p(H|E): desertar S | N FO N DO /]\ y desertar con ronvod

(i)  Se supone una brecha amplia (p(H|~E) > p(H|E))

(i) Larelevancia o magnitud de la brecha (para claridad en semaforo):

Expresion alterna del nivel de la escala Intervalo de probabilidad (0, 100)
Demasiado probable (muy cierto)

Muy probable (algo cierto)

Entre 30y 49

Entre 10y 29
Nada probable (no confirmado)

Tabla 7. Escala para la asignacién de una expresion a la probabilidad, Beach & Pedersen (2014) para valorar
hipdtesis causales... la escala nunca llega a cero ni a cien pero ese es el intervalo.
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15 pregrados de 39 en los que el efecto del programa en la probabilidad no es relevante (<10)

Pregrado
ADMON.S.: GEST.SANIT.AMB.
ADMON.S.: GEST.SERV.SALUD

BIOINGENIERIA

BIOLOGIA

INGENIERIA DE MATERIALES
INGENIERIA ELECTRICA
INGENIERIA ELECTRONICA
INGENIERIA SANITARIA

LIC EDU: CCIAS SOCIALES

MEDICINA
MEDICINA VETERINARIA

NUTRICION Y DIETETICA
PSICOLOGIA

QUIMICA

ZOOTECNIA

Resultados

N p(H/~E) p(H/E)
30 32.1 29.01
60 32.7 28.55
63 51.0 42.86
61 42.4  33.07
43 62.7 53.30
67 546  47.87
84 53.9 46.68
72 63.6  54.37
76 40.4 34.10
132 17.0 8.33
55 34.3 32.61
81 24.0 16.10
74 28.3 18.92
47 63.4 57.42
39 448 36.13

p(H/~E)
)

-p(H/E

29.14
29.14

48.86

39.16
60.62
52.32
51.64
60.73

36.57
14.27

w
=
~
o

21.68
26.40
61.92
41.79

DCP  p(H/E)

DCP -

0.13
0.59

6.00

6.08
7.31
4.45
4.96
6.36
2.47

5.93
-0.83

5.58
7.49
4.50
5.66




Resultados

24 pregrados de 39 en los que el efecto del programa en la probabilidad es algo

' relevante (>10) (NO ES ROJO)
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Pregrado N  p(H/~E) p(H/E) -p(H/E) DCP p(H/E)
ADMINISTRACION DE EMPRESA 110 48.6 28.14 2046 42.07 13.93
ANTROPOLOGIA 31 39.4 29.06 10.36 37.23 *8.17
CONTADURIA 144 38.7 22.22 | 16.47 32.74 10.52
ECONOMIA 100 533 40.00 | 13.26 47.41 *7.41
ENFERMERIA 127 23.5 11.15  12.40 18.67 *7.52
FILOSOFIA 37 67.0 37.84  29.12 62.25 24.41
ING TELECOMUNICACIONES 58 75.3 56.90 18.43 72.98 16.08
INGENIERIA AMBIENTAL 59 69.3 34.11 35.18 65.12 31.01
INGENIERIA CIVIL 71 43.6 26.86 16.70 41.08 14.22
INGENIERIA DE SISTEMAS 105 73.7 4190 @ 31.82 68.66 26.76
INGENIERIA INDUSTRIAL 64 60.0 21.88  38.16 55.47 33.59

INGENIERIA MECANICA 71 55.5 43.69 11.77 52.70 *9.01




Resultados

24 pregrados de 39 en los que el efecto del programa en la probabilidad es algo
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Pregrado N  p(H/~E) p(H/E) -p(H/E) DCP p(H/E)
INGENIERIA QUIMICA 6343.2 33.12 10.12 41.39 *8.27
INSTRUMENTAC. QUIRURGICA 8434.5 19.05 15.49 26.64 *7.59
LIC ED BAS:CCIAS NATURAL. 4360.2 37.43 22.74 55.20 17.77
LIC ED BASICA:MATEMATICAS 3459.3 38.13 21.13 55.89 17.75
LIC ED HUMANIDADES L CAST 9236.9 19.83 17.05 30.92 11.09
LIC EN PEDAGOGIA INFANTIL 9235.8 18.48 17.32 29.59 11.11
LIC. EN EDUCACION FiSICA 11729.3 13.08 16.27 23.06 *9.99
LIC. MATEMATICAS Y FISICA 5056.0 38.14  17.81 50.86 12.72
MICROBIOLOG Y BIOANALISIS 5329.8 11.33 18.52 24.40 13.06
ODONTOLOGIA 7119.6 5.74 13.90 16.29 10.55
TECN. REGENCIA FARMACIA 11145.0 18.02  26.97 39.69 21.67

TRABAJO SOCIAL 7928.1 14.00 14.12 23.56 *9.57




clos datos dan otras relaciones?

El contraste de independencia entre la desercién y otras variables de la base de datos
construida, aplicado mediante prueba Chi revela claves para ajustar el programa Fondo en
los pregrados: Administracién de empresas, Economia, Contaduria, Ingenieria de Sistemas,

CEONLCCPMEyI-I:\_RNOO Ingenieria Sanitaria, Ingenieria Electrénica y Medicina Veterinaria

aGESTION
UNIVERSITARIA

Pregrados que
Variable contrastada satolsofacen Resultado
condiciones de
prueba

Financiacion
(Sostenimiento y 12 No hay asociacion.
matricula/un sélo apoyo)
Hay asociacién negativa entre género femenino y desercién
en 2 pregrados.
Hay menor desercidn a la esperada en mujeres en los

pregrados de Contaduria e Ingenieria Sanitaria.
Tabla 9. Sintesis de prueba no paramétrica de asociacion entre variables

Género (F/M) 16
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Tabla 9. Sintesis de prueba no paramétrica de asociacion entre variables

Contraste de Independencia

Variable contrastada

Edad (hasta 18/mayores 18)

Veces que se presentéala U
(1 vez/mas de 1 vez)

Pregrados que
satisfacen
condiciones de
prueba

20

24

Resultado

Hay asociacién negativa entre estudiantes de hasta 18
afios y desercién en 5 pregrados.

Hay menor desercién a la esperada en estudiantes de
hasta 18 afios en los pregrados de Administracion de
empresas, Economia, Ingenieria de sistemas, Ingenieria
Electronica y Medicina Veterinaria

Hay asociacion negativa entre estudiantes que se
presentan solo una vez y desercion en 3 pregrados.
Hay menor desercidn a la esperada en estudiantes que
aspiran a la Universidad sélo 1 vez en los pregrados de
Contaduria, Ingenieria de Sistemas e Ingenieria
Electrdnica.




Discusion y conclusiones
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* Las bases de datos deben ser: (i) ciertas, pertinentes y de calidad; (ii{
articuladas y consistentes con el conjunto de bases institucionales y (iii
organizadas para lograr la mejor representacion del asunto de interés. Temas
en los que no sale bien librada la Universidad.

* El programa ha de concebir en su creacién las condiciones que obligaran a
adecuarlo, al igual que los momentos y asuntos sobre los que se adelante la
evaluacion que conduzca a mejoras. Para ello, acoger en el diseno las pautas
del DNP es una opcidn concreta.

* En 2014 Sapiencia asume la gestion del programa Fondo EPM, la informacion
3ue esta agencia dispone al publico no permite conocer sobre el desempefio
el programa o sus resultados.




Discusion y conclusiones
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* Se encuentra evidencia favorable sobre la repercusion del Fondo en
la desercidn cohorte, pero es necesario llamar |la atencidn sobre la
baja magnitud de ese efecto [P(H/~E) — P(H/E)]. La desercion es un
fendmeno multicausal.

» Este ejercicio se soporta en los datos de una Institucion y representa
una invitacion a generar condiciones de evaluacion de la gestion del
programa en otras, mediante mecanismos simples y reiterados que
permitan mejorar el programa y afinar la estimacion del efecto, tal
como se plantea en el espiritu de la estadistica bayesiana
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